FORMULARZ

Reklamacja

y o

Wypetniony formularz prosze przesta¢ mailem na adres Info-pl@ceratizit.com!
Do paczki prosimy dotaczy¢ kopie wypetnionego formularza!

Firma:

Dziat:

,\\CERATIZIT

GROUP

Doradca techniczny:

Osoba udzielajgca
informacji:

Nr klienta:

Nr tel. osoby kontaktowej:

W nawiazaniu do:

E-mail osoby do kontaktu:

Nr artykutu

Sztuk

Aby niezwtocznie rozpatrzy¢ Panstwa reklamacje, potrzebujemy kilku waznych informacji.
Prosimy o zaznaczenie odpowiednich pozycji, ich uzupetnienie i odestanie do nas formularza.

A W przypadku reklamacji technicznych (np. problemy z zywotnoscia, ztamanie narzedzia, itd.) prosimy o wybranie ogélnego formularza.
A W przypadku reklamacji technicznych narzedzi do gwintowania prosimy dodaktowo wybrac formularz Uzupetnienie.

Bl Krotki opis procesu/ opis problemu

*szczegotowy opis problemu prosimy wpisac na stronie 2 w punkcie 8

H Informacje dotyczace materiatu

Numer materiatu (Oznaczenie normy

Wytrzymato$é w N/mm?/twardosé (HRC, HB ...)

H Chtodzenie
O Emulsja O Olej

Q Minimalne smarowanie

B Parametry skrawania

D llo$¢ obrotow (n) =

O Powietrze Q bez

Predko$é skrawania (v,) =

(1 []s®

Predko$¢ posuwu (vy) =

ub

Posuw na obrot (f) =

Gigbokos¢ skrawania (a,) =

HEEEN

Szeroko$¢ skrawania (a,) =

TEAM CUTTING TOOLS
/:\\ CErRATIZIT & KOMET

Q Pasta Cisnienie chtodziwa bar

1/min ( podczas toczenia; @-toczenia = mm )

m/min

mm/min.

mm/obr. D nazab (f,) = mm

mm

mm D Gtebokosc¢ wiercenia/ toczenia = mm
Strona1z2
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FORMULARZ

Reklamacja

B Otwor

Q wiercenie w pefnym materiale

A Dalsze dane

|:| Mocowanie detalu

I:l Mocowanie narzedzia

|:| Wymiary

Typ obrabiarki

Nazwa producenta maszyny

|:| Wiertarka
|:| konwencjonalna

|:| Moc napedu

Pozycjarobocza

Q w istniejagcym otworze

(np. imadto)

(np. Weldon SK 50)

(np. $rednica zewnetrzna rury 25 mm)

D Frezarka

O pozioma

B Szczego6towy opis procesu pracy i problemu

Opis btedu

TEAM CUTTING TOOLS

/:\\ CERATIZIT

& KOMET L KLenk

(z.B.BAZ, andere)

O pionowa

Strona2z2

cuttingtools.ceratizit.com

06/2020



	bordre 7: Off
	bordrefhdrehtz 7: 
	ae 7: Off
	aedrehd 7: 
	ap 7: Off
	apdrefgd 7: 
	fz 7: Off
	fzdrehfts 7: 
	f 7: Off
	fdrehzfd 7: 
	vf 7: Off
	vfgdrehz 7: 
	vc 7: Off
	vcdreszA 7: 
	inklammer 7: 
	drez 7: Off
	drehznfs 7: 
	kühl: Off
	barrrr 7: 
	werkdztg 7: 
	nozrmbez 7: 
	festgk 7: 
	klprob 7: 
	stk 7: 
	art 55: 
	art 56: 
	art 57: 
	art 58: 
	art 59: 
	art 60: 
	art 61: 
	art 62: 
	art 63: 
	anmesswezah 14: Off
	righjglgussonst 14: 
	werzspaaand 14: Off
	weldkdsdsst 14: 
	werkstssssp 14: Off
	sssstpldä 14: 
	mascherhstl 10: 
	werzspaaand 68: Off
	werzspaaand 67: Off
	werzspaaand 66: Off
	werzspaaand 65: Off
	werzspaaand 64: Off
	werzspaaand 63: Off
	righjglgussonst 22: 
	antrilps 12: Off
	Textfeld 28: 
	lagezs: Off
	bor: Off
	Textfeld 27: 


