Datenschutzerklarung "KnaufMax — Die Trockenbau App"

EinfUhrung

Diese Datenschutzerklarung beschreibt wie die Knauf Gesellschaft m.b.H. ("Knauf") in
der App "KnaufMax — Die Trockenbau App" ("App") lhre personenbezogenen Daten
verarbeitet und speichert.

Wer verwaltet die App?

Verantwortlicher ist die Knauf Gesellschaft m.b.H., KnaufstraRe 1, 8940 WeilRenbach bei
Liezen. Sollten Sie mehr Informationen wiinschen, kontaktieren Sie bitte_datenschutz-
at@knauf.com.

Welche Arten von personenbezogenen Daten werden in der App verarbeitet?
Knauf verarbeitet folgende Kategorien personenbezogener Daten:

e Zielgruppe (Fachunternehmer:in, Handelspartner:in,  Architekt:in/Planer:in,
Heimwerker:in);

e Standortdaten nach freiwilliger Freigabe;
e Log-Files (Protokolldateien Gber Datum und Uhrzeit, Installations-ID);
o Systemdaten zur korrekten technischen Darstellung.

Diese Daten werden von |hnen bereitgestellt. Die Bereitstellung Ihrer
personenbezogenen Daten ist optional; Sie sind nicht zur Bereitstellung Ihrer
personenbezogenen Daten verpflichtet. Bedenken Sie aber, dass eine Verweigerung der
Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten oder der Widerspruch zur
anschlieRenden Verarbeitung dazu fihrt, dass Knauf die App nicht mehr zur Verfliigung
stellen kann.

Warum benétigen wir lhre Informationen?

Zweck der Verarbeitung ist die Vermarktung von KNAUF-Trockenbauprodukten. Die App
dient Ihrer Information tiber KNAUF-Produkte und ermdglicht Ihnen direkten Zugang zum
KNAUF-Onlineshop, der jedoch nicht Gegenstand dieser App und dieser
Datenschutzerklarung ist.

Die Darstellung der Inhalte richtet sich hierbei nach der von Ihnen angegebenen
Zielgruppe. Anders gesagt: Durch die Angabe, ob Sie Fachunternehmer:in,
Handelspartner:in, Architekt:in/Planer:in oder Heimwerker:in sind, andern sich Inhalt,
Funktionsumfang und Darstellung der Applikation.

Die App bietet die Mdglichkeit der Standortbestimmung. Dies ist erforderlich, damit die
App lhren aktuellen Standort ermitteln und lhnen die nachstgelegenen KNAUF-
Fachhandler anzeigen kann.

Diese Verarbeitungen lhrer personenbezogenen Daten geschehen aufgrund
folgender Rechtsgrundlagen:

Datenverarbeitung Rechtsgrundlage

Ausgewahlte Zielgruppe Bereitstellung der App (Art 6 Abs 1
lit b DSGVO)




Standortdaten Ihre Einwilligung (Art6 Abs 1 lita
DSGVO  bzw. 8165 Abs3
TKG 2021)

Log-Files Unser berechtigtes Interesse an
einer sicheren und fortgesetzten
Bereitstellung der App (Art 6 Abs 1
lit f DSGVO)

Systemdaten Unser berechtigtes Interesse an
einer sicheren und fortgesetzten
Bereitstellung der App (Art 6 Abs 1
lit f DSGVO)

Wer kann lhre Daten einsehen?

Der Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten ist nach dem Need-To-Know Prinzip
begrenzt. Der Zugriff auf lhre personenbezogenen Daten ist auf folgende
Empfanger beschrankt:

e CodeFligel GmbH in Osterreich fiir den technischen Support der App, der
Datenbankwartung und Systemerhaltung.

e Google Ireland Limited betreibt die Serverstruktur, auf welcher die Daten dieser
App gespeichert werden.

Datenspeicherung

Die Regelungen und/oder Prozesse fir die Speicherung von personenbezogenen Daten
sind wie folgt:

Die personenbezogenen Daten werden in der EU verarbeitet.

Knauf speichert Ihre Daten nicht langer, als dies fur die oben dargestellten Zwecke
erforderlich ist, oder wie dies sonst zur Erflllung der vertraglichen bzw. gesetzlichen
Verpflichtungen erforderlich ist. Die Aufbewahrung der Daten erfolgt solange es der
Zweck der Verarbeitung erfordert und anwendbares Recht vorschreibt (dh fur die Dauer
gesetzlicher Aufbewahrungspflichten) oder zulasst (dh bis zum Ablauf von
Verjahrungsfristen potentieller Rechtsanspriiche oder solange ein berechtigtes Interesse
besteht).

Sicherheit

Knauf ist bemuiht, den Schutz lhrer Daten sicherzustellen. Um unbefugten Zugriff zu
verhindern, hat Knauf entsprechende technische und organisatorische Malinahmen
implementiert, welche die Sicherheit Ihrer Daten gewahrleisten. So werden Ihre Daten
etwa pseudonymisiert verarbeitet (insb. gespeichert).

Alle Knauf Mitarbeiter und etwaige Dritte, die Knauf fur die Verarbeitung lhrer Daten
beauftragt, sind verpflichtet, Ihre Daten streng vertraulich zu behandeln. Wir verarbeiten
Ihre Daten daher ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen,
insbesondere gemal Datenschutzgesetz (DSG) und Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO).



10.

lhre Rechte als Betroffener

Sie haben einen rechtlichen Anspruch darauf zu erfragen, welche personenbezogenen
Daten Knauf von Ihnen gespeichert hat (Artikel 15 DSGVO).

Wenn Sie eine Bestatigung winschen ob oder inwieweit Ihre personenbezogenen Daten
in dieser App verarbeitet werden, senden Sie bitte beispielsweise eine Mail an
datenschutz-at@knauf.com.

Wir weisen darauf hin, dass eine automatisierte Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling nach Artikel 22 DSGVO nicht stattfindet.

Sofern Sie eine Berichtigung (Artikel 16 DSGVO), Loschung (Artikel 17 DSGVO) oder
Einschrankung des  Zugriffs  (Artikel 18 DSGVO) winschen oder Ilhre
personenbezogenen Daten Ubertragen haben wollen (Artikel 20 DSGVO), senden Sie
bitte beispielsweise eine Mail an datenschutz-at@knauf.com.

Sofern wir lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage unseres berechtigten
Interesses verarbeiten, haben Sie das Recht, dieser Verarbeitung aus Grunden, die
sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit zu widersprechen.

Ferner haben Sie das Recht, eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten mit
Wirkung flir die Zukunft jederzeit zu widerrufen, wenn die Verarbeitung auf lhrer
Einwilligung beruht.

Kontaktieren Sie uns

Wenn Sie der Auffassung sind, dass unsere Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten gegen das geltende Datenschutzrecht verstof3t oder
Ihre datenschutzrechtlichen Anspriche in anderer Weise verletzt worden sind,
kontaktieren Sie uns bitte tber die oben in Abschnitt 2 angegebenen Kontaktdaten,
damit wir von lhren Bedenken erfahren und auf diese entsprechend eingehen
kénnen.

Beschwerden

Sie haben aber auch das Recht, bei einer zustandigen Aufsichtsbehtrde eine
Beschwerde einzureichen. In Osterreich ist die Datenschutzbehérde zustandig.



