
Nota:

Estas hojas de rescate han sido elaboradas exclusivamente para equipos de salvamento con formación específica en 

materia de asistencia en caso de accidentes de tráfico y demás operaciones derivadas de dicha prestación de socorro. 

Además, las hojas de rescate contienen información exclusivamente sobre los vehículos destinados a su venta  

en España. 

Las especificaciones y el equipamiento especial de los vehículos de Hyundai, así como la gama de vehículos disponible, 

están siempre sujetos a posibles modificaciones. Por este motivo, Hyundai se reserva expresamente el derecho a adaptar 

y modificar los contenidos de las hojas de rescate en cualquier momento.

La información aquí contenida no está destinada a clientes finales ni tampoco a talleres mecánicos ni concesionarios. Los 

clientes finales pueden encontrar información detallada sobre las características de su vehículo, así como importantes 

indicaciones en materia de seguridad relativas al vehículo y sus ocupantes, en los manuales correspondientes al automóvil. 

Los talleres mecánicos y los concesionarios pueden acceder a información para efectuar reparaciones a través de las 

fuentes por ellos conocidas. 



In den Rettungsdatenblättern ist immer die maximal mögliche Ausstattung 
des Fahrzeugs angegeben. 

Rettungsdatenblätter 

I 
• ix35  EL  ab 2010 
• ix35 FCEV  LM  ab 2013 
• ix55  EN  ab 2009 
• Ioniq Hybrid   AE HEV  ab 2016 
• Ioniq Hybrid   AE HEV  ab 2017 
• Ioniq Elektro  AE EV  ab 2016 
• Ioniq Plug-in Hybrid AE PHEV  ab 2017 

 

    K 
• Kona  OS  ab 2017 
• Kona Elektro OS  ab 2018 

M 
• Matrix  FC/FCT  ab 2002 

T 
• Terracan  HP  ab 2001 
• Trajet  FO  ab 2000 
• Tucson  JM  ab 2004 
• Tucson  TLE  ab 2015 
• Tucson  TLE  ab 2019 

V 
• Veloster  FS  ab 2011 

Die Erstellung der Rettungsdatenblätter erfolgte mit freundlicher Unterstützung von Moditech 
Rescue Solutions B.V (www.moditech.com). 

Die gezeigten Fahrzeuggrafiken sind in erweiterter interaktiver Form auch in der Datenbank 
Crash Recovery System zu finden. 

S 
• Santa Fe  SM  ab 2000 
• Santa Fe  CM  ab 2006 
• Santa Fe  TM  ab 2018 
• (Grand) Santa Fe DM/NC  ab 2012 
• Sonata  EF   ab 1999 
• Sonata  EF   ab 2001 
• Sonata  NF   ab 2005 

X 
• XG  XG  ab 1999 

N 
• Nexo FCEV  FE  ab 2018 

Hojas de rescate

• Accent (3 puertas) LC desde 2000
• Accent (5 puertas) LC desde 2000
• Accent (3 puertas) MC desde 2006
• Accent (4 puertas) MC desde 2006
• Atos MX/MXL/MXI desde 1998

• Coupe (2 puertas) GK desde 2002
• Coupe (2 puertas) GK desde 2006

• Elantra (4 puertas) XD desde 2000
• Elantra (5 puertas) XD desde 2000 

• Genesis Coupe (2 puertas) BK desde 2011
• Genesis (4 puertas) DH desde 2014
• Getz (3 puertas) TB desde 2002
• Getz (5 puertas) TB desde 2002
• Grandeur (4 puertas) TG desde 2005

• H-1 H1 desde 1998
• H-1 H1 desde 2008
• H-350 (Furgón) EU  desde 2015
• H-350 (Chasis cabina)  EU  desde 2015
• H-350 (Bus) EU  desde 2016

• i10 (5 puertas) PA  desde 2008
• i10 (5 puertas) PA   desde 2011
• i10 (5 puertas) IA   desde 2014
• i10 (5 puertas) AC3   desde 2019
• i20 (3 puertas) PB    desde 2008
• i20 Coupe GB    desde 2015
• i20 (5 puertas) PB   desde 2008
• i20 (5 puertas) GB   desde 2014
• i20 (5 puertas) BC3 desde 2020
• i20 (5 puertas) MHEV BC3 desde 2020
• i30 (5 puertas) FD/FDH desde 2008
• i30 (5 puertas) GDH  desde 2012
• i30 (5 puertas) PDE  desde 2017
• i30 Coupe  GDH desde 2013
• i30 Fastback  PDE desde 2017
• i30cw  FD/FDH  desde 2008
• i30cw  GDH  desde 2012
• i30cw PDE desde 2017
• i40 (4 puertas)  VF  desde 2012
• i40cw VF  desde 2011

In den Rettungsdatenblättern ist immer die maximal mögliche Ausstattung 
des Fahrzeugs angegeben. 

Rettungsdatenblätter 

A 
• Accent (3-Türer)  LC  ab 2000 
• Accent (5-Türer)  LC  ab 2000 
• Accent (3-Türer)  MC  ab 2006 
• Accent (4-Türer)  MC  ab 2006 
• Atos  MX/MSL/MXI  ab 1998 

    C 
• Coupe  GK  ab 2002 
• Coupe  GK  ab 2006 

E 
• Elantra (4-Türer) XD  ab 2000 
• Elantra (5-Türer)  XD  ab 2000 

H 
• H-1  H1  ab 1998 
• H-1  H1  ab 2008 
• H-350 (Cargo) EU  ab 2015 
• H-350 (Fahrgestell) EU  ab 2015 
• H-350 (Bus)  EU  ab 2016 

I 
• i10  PA  ab 2008 
• i10   PA  ab 2011 
• i10   IA  ab 2014 
• i20 (3-Türer)  PB  ab 2008 
• i20 Coupe  GB  ab 2015 
• i20 (5-Türer)  PB  ab 2008 
• i20 (5-Türer)  GB  ab 2014 
• i30  FD/FDH  ab 2008 
• i30   GDH  ab 2012 
• i30   PDE  ab 2017 
• i30 Coupe  GDH  ab 2013 
• i30 Fastback  PDE  ab 2017 
• i30cw  FD/FDH  ab 2008 
• i30cw  GDH  ab 2012 
• i30cw  PDE  ab 2017 
• i40 (4-Türer)  VF  ab 2012 
• i40cw  VF  ab 2011 
• ix20 (5-Türer) JC  ab 2010 

Die Erstellung der Rettungsdatenblätter erfolgte mit freundlicher Unterstützung von Moditech 
Rescue Solutions B.V (www.moditech.com). 

Die gezeigten Fahrzeuggrafiken sind in erweiterter interaktiver Form auch in der Datenbank 
Crash Recovery System zu finden. 

G 
• Genesis Coupe BK  ab 2011 
• Genesis  DH  ab 2014 
• Getz (3-Türer)  TB  ab 2002 
• Getz (5-Türer) TB   ab 2002 
• Grandeur  TG  ab 2005 

La redacción de las hojas de rescate se ha realizado con la cordial ayuda de Moditech 
Rescue Solutions B.V. (www.moditech.com).

Los gráficos mostrados de los vehículos también están disponibles en formato 
interactivo en la base de datos Crash Recovery System.

En las hojas de rescate siempre se detalla el equipamiento máximo que los vehículos pueden llevar.

A



In den Rettungsdatenblättern ist immer die maximal mögliche Ausstattung 
des Fahrzeugs angegeben. 

Rettungsdatenblätter 

A 
• Accent (3-Türer)  LC  ab 2000 
• Accent (5-Türer)  LC  ab 2000 
• Accent (3-Türer)  MC  ab 2006 
• Accent (4-Türer)  MC  ab 2006 
• Atos  MX/MSL/MXI  ab 1998 

    C 
• Coupe  GK  ab 2002 
• Coupe  GK  ab 2006 

E 
• Elantra (4-Türer) XD  ab 2000 
• Elantra (5-Türer)  XD  ab 2000 

H 
• H-1  H1  ab 1998 
• H-1  H1  ab 2008 
• H-350 (Cargo) EU  ab 2015 
• H-350 (Fahrgestell) EU  ab 2015 
• H-350 (Bus)  EU  ab 2016 

I 
• i10  PA  ab 2008 
• i10   PA  ab 2011 
• i10   IA  ab 2014 
• i20 (3-Türer)  PB  ab 2008 
• i20 Coupe  GB  ab 2015 
• i20 (5-Türer)  PB  ab 2008 
• i20 (5-Türer)  GB  ab 2014 
• i30  FD/FDH  ab 2008 
• i30   GDH  ab 2012 
• i30   PDE  ab 2017 
• i30 Coupe  GDH  ab 2013 
• i30 Fastback  PDE  ab 2017 
• i30cw  FD/FDH  ab 2008 
• i30cw  GDH  ab 2012 
• i30cw  PDE  ab 2017 
• i40 (4-Türer)  VF  ab 2012 
• i40cw  VF  ab 2011 
• ix20 (5-Türer) JC  ab 2010 

Die Erstellung der Rettungsdatenblätter erfolgte mit freundlicher Unterstützung von Moditech 
Rescue Solutions B.V (www.moditech.com). 

Die gezeigten Fahrzeuggrafiken sind in erweiterter interaktiver Form auch in der Datenbank 
Crash Recovery System zu finden. 

G 
• Genesis Coupe BK  ab 2011 
• Genesis  DH  ab 2014 
• Getz (3-Türer)  TB  ab 2002 
• Getz (5-Türer) TB   ab 2002 
• Grandeur  TG  ab 2005 

In den Rettungsdatenblättern ist immer die maximal mögliche Ausstattung 
des Fahrzeugs angegeben. 

Rettungsdatenblätter 

I 
• ix35  EL  ab 2010 
• ix35 FCEV  LM  ab 2013 
• ix55  EN  ab 2009 
• Ioniq Hybrid   AE HEV  ab 2016 
• Ioniq Hybrid   AE HEV  ab 2017 
• Ioniq Elektro  AE EV  ab 2016 
• Ioniq Plug-in Hybrid AE PHEV  ab 2017 

 

    K 
• Kona  OS  ab 2017 
• Kona Elektro OS  ab 2018 

M 
• Matrix  FC/FCT  ab 2002 

T 
• Terracan  HP  ab 2001 
• Trajet  FO  ab 2000 
• Tucson  JM  ab 2004 
• Tucson  TLE  ab 2015 
• Tucson  TLE  ab 2019 

V 
• Veloster  FS  ab 2011 

Die Erstellung der Rettungsdatenblätter erfolgte mit freundlicher Unterstützung von Moditech 
Rescue Solutions B.V (www.moditech.com). 

Die gezeigten Fahrzeuggrafiken sind in erweiterter interaktiver Form auch in der Datenbank 
Crash Recovery System zu finden. 

S 
• Santa Fe  SM  ab 2000 
• Santa Fe  CM  ab 2006 
• Santa Fe  TM  ab 2018 
• (Grand) Santa Fe DM/NC  ab 2012 
• Sonata  EF   ab 1999 
• Sonata  EF   ab 2001 
• Sonata  NF   ab 2005 

X 
• XG  XG  ab 1999 

N 
• Nexo FCEV  FE  ab 2018 

En las hojas de rescate siempre se detalla el equipamiento máximo que los vehículos pueden llevar.
La redacción de las hojas de rescate se ha realizado con la cordial ayuda de Moditech 
Rescue Solutions B.V. (www.moditech.com).

Los gráficos mostrados de los vehículos también están disponibles en formato 
interactivo en la base de datos Crash Recovery System.

ix20 (5 puertas) EL  desde 2010
ix35 (5 puertas)  EL  desde 2010
ix35 FCEV (5 puertas)  LM  desde 2013
ix55 (5 puertas)  EN desde 2009
IONIQ Híbrido (5 puertas)  AE HEV  desde 2016
IONIQ Híbrido (5 puertas)  AE HEV  desde 2017
IONIQ Eléctrico (5 puertas)  AE EV desde 2016
IONIQ Eléctrico (5 puertas)  AE EV desde 2019
IONIQ Híbrido enchufable (5 puertas) AE PHEV desde 2017
IONIQ 5 (5 puertas) NE desde 2021

KONA (5 puertas) OS desde 2017
KONA Eléctrico (5 puertas) OS EV desde 2018
KONA Híbrido (5 puertas) OS HEV desde 2019

K

Matrix (5 puertas) FC/FCT desde 2002

M

Nexo FCEV FE desde 2018

N

SANTA FE (5 puertas) SM  desde 2000
SANTA FE (5 puertas) CM desde 2006
(Grand) SANTA FE (5 puertas) DM/NC desde 2012
SANTA FE (5 puertas) TM desde 2018
Sonata (4 puertas) EF desde 1999
Sonata (4 puertas) EF  desde 2001
Sonata (4 puertas) NF desde 2005

S

T

Veloster (4 puertas) FS desde 2011

V

XG (4 puertas) XG desde 1999

X

Terracan (5 puertas) HP  desde 2001
Trajet (5 puertas) FO desde 2000
TUCSON (5 puertas) JM desde 2004
TUCSON (5 puertas) TLE desde 2015
TUCSON (5 puertas) TLE desde 2019
TUCSON (48V opcional)) NX4 desde 2020
TUCSON (HEV) NX4 desde 2021
TUCSON (PHEV) NX4 desde 2021
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Solo volante 
a la derecha

Solo volante 
a la izquierda



1. Identificación / reconocimiento

2. Inmobilización / estabilización / elevación

3. Desactivación de peligros directos / normas de seguridad

1. Tire de la palanca para 
abrir el capó. El capó 
debería saltar y abrirse 
ligeramente.

2. Eleve ligeramente el capó, 
tire del enganche (1) situado 
en el interior del centro del 
capó y levante el capó (2)

En los vehículos con transmisión 
manual automatizada (ATM), mueva la 
palanca de cambios a la posición N.

Tire al máximo del freno de 
mano

▨ Procedimiento de desconexión

① Apagar el interruptor 
de encendido

② Desconectar el 
terminal negativo (-)

③ Desconectar el 
terminal positivo (+)

▨ Acceso a la batería

3. Batería de 12 V 
en el compartimento 
del motor

①
②
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1. Identificación / reconocimiento

2. Inmovilización / estabilización / elevación

■ Puntos para levantar el coche, bajo el vehículo:

■ Inmovilización

En vehículos con cambio automático:
mueva la palanca a la posición P

Tire hacia arriba del freno de
mano tanto como sea posible

1 2



3. Desactivación de peligros directos / normas de seguridad

4. Acceso a los ocupantes

5. Energía almacenada/ líquidos / gases / sólidos

■ Batería 12V

1 : Laminado

2-5 : Templado

■ Cristal

■ Depósito de combustible 40ℓ

■ Acceso a la batería

Tire de la palanca para
liberar el capó. El capó
debería saltar y abrirse
ligeramente.

Eleve ligeramente el capó,
tire del enganche (1) situado
en el interior del centro del
capó y levante el capó (2)

■ Carrocería

Acero endurecido

12V

■ Procedimiento de desconexión

① Apagar el interruptor
de encendido

② Desconectar el
terminal negativo (-)

③ Desconectar el 
terminal positivo (+)

① ⑤ ②③④
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48V
Li-ion

12V



1. Identificación / reconocimiento

2. Inmovilización / estabilización / elevación

������ ������� ��� ������������� ������
��������12.����

������ �� ������� ������

■ Puntos para levantar el coche, bajo el vehículo:

■ Inmovilización

Tire hacia arriba del freno de
mano tanto como sea posible

1 2

En vehículos con cambio automático:
mueva la palanca a la posición P



3. Desactivación de peligros directos / normas de seguridad

4. Acceso a los ocupantes

������ ������� ��� ������������� ������
��������12.����

������ �� ������� ������

■ Acceso a la batería de 12V: :

■ Procedimiento de desconexión

Después de abrir el maletero,
retire la tapa inferior del
mismo.

■ Acceso a la batería de 48V:

Después de retirar la tapa, 
retire las espumas.

Encontrara los conductos 
de entrada y salida y el 
sistema de batería de 48V.

48V (Li-ion)

12V

Tire de la palanca para
liberar el capó. El capó
debería saltar y abrirse
ligeramente.

Eleve ligeramente el capó, tire
del enganche (1) situado en el
interior del centro del capó y
levante el capó (2)

12V

■ Procedimiento de desconexión

① Apagar el interruptor 
de encendido

② Desconectar el 
terminal negativo (-)

③ Desconectar el 
terminal positivo (+)

1 : Laminado
2-5 : Templado

■ Cristal ■ Carrocería
Acero endurecido

① ⑤ ②③④

① Espere unos 10 minutos tras apagar el motor.
② Desconecte el cable (-) de la batería de 12V bajo el capó delantero.
③ Desconecte el cable 12V (+) del conjunto de la batería de 48V.
④ Desconecte el primero el cable (-) y después el cable (+) de la batería de 48V.
⑤ Desconecte el cable BMS EXTN.
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No toque ninguno de los componentes o cables de 48V, ya que de hacerlo se
expone a un riesgo de electrocución. Espere a que el vehículo esté completamente
fuera del agua para trabajar en él.
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• Calzar las ruedas, accionar el freno de mano  
y pulsar el botón P (estacionamiento). 

Método 1: 

1. Comprobar si el sistema de alta tensión está 
encendido. Testigo:          .      

2. Si el sistema está encendido, pulsar una vez el 
botón de encendido/apagado (Start-Stop) del 
vehículo. 

 El testigo no debe estar iluminado. 

3.  Desconectar el cable de tierra de la batería  
de 12 voltios. 

Apagar e inmovilizar el vehículo

• El sistema de propulsión del vehículo se desconectará automáticamente en caso de accidente 
con despliegue del airbag y/o del dispositivo de pretensado del cinturón de seguridad.  
Los sistemas de retención seguirán activos. 

• Una vez realizados los pasos para la desconexión, el sistema de propulsión quedará 
completamente apagado al cabo de 5 minutos. 

• Es necesario usar equipo de protección (guantes aislantes de hasta 1000 V,  
protección facial). 

Indicaciones generales



Si no se puede acceder al botón de encendido/
apagado del vehículo, seguir el método 2. 

• Si no se puede desconectar la batería de 12 V, los sistemas de retención 
seguirán activados. 

• Atención: el sistema de alta tensión no estará completamente desactivado hasta 
que hayan transcurrido unos 5 minutos. 

Indicaciones generales

4.  Retirar como se indica el Conector de Servicio  
(son necesarios guantes de protección aislantes  
de hasta 1000 V). 



Método 2: 

1.  Retirar de la caja de fusibles los fusibles indicados.

2.  Desconectar el cable de tierra de la batería  
de 12 voltios.

Indicaciones generales

3.  Retirar como se indica el Conector de Servicio  
(son necesarios guantes aislantes de hasta 1000 V). 



• Si no se puede desconectar la batería de 12 V, los sistemas de retención 
seguirán activados. 

• Atención: el sistema de alta tensión no estará completamente desactivado hasta 
que hayan transcurrido unos 5 minutos. 

Retirar como se indica el Conector de Servicio  
(son necesarios guantes de protección aislantes  
de hasta 1000 V).
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SUV, 5 puertas
Desde marzo 2021

Airbag Generador 
de gas 

Pretensor 
del cinturón

Unidad de 
control

Sistema de 
protección 

de peatones

Protección 
antivuelco

Amortigua-
dor a gas

Refuerzo de 
carrocería

Zonas que 
exigen aten-

ción
especial

Batería 
de 12v

Ultra
Condensador 

de bajo 
voltaje

Depósito de 
combustible

Depósito de 
gas

Válvula de 
seguridad

Batería de 
alto voltaje

Cable/ 
Componente

s de alto 
voltaje

Punto des-
conexión 
de alto 
voltaje

Caja de 
fusibles que 
de-sactiva
el   alto 
voltaje

Ultra con-
densador, 

alto voltaje

Componente
de alto 
voltaje
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LLii--iioonn

CCoonndduuccttoorr  
úúnniiccaammeennttee



11..  IIddeennttiiffiiccaacciióónn //  rreeccoonnoocciimmiieennttoo

22..  IInnmmoovviilliizzaacciióónn  //  eessttaabbiilliizzaacciióónn  //  eelleevvaacciióónn

33..  DDeessaaccttiivvaacciióónn  ddee  ppeelliiggrrooss  ddiirreeccttooss  //  nnoorrmmaass  ddee  sseegguurriiddaadd
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Emblema de marca

Nombre del coche

■ IInnmmoovviilliizzaacciióónn

1 2

1. Calce las ruedas y tire del interruptor del 
freno de estacionamiento.

■ PPuunnttooss  ppaarraa  lleevvaannttaarr  eell  ccoocchhee,,  bbaajjoo  eell  vveehhííccuulloo::

2. Para vehículos con cambio automático 
pulse el botón de la posición P.

Puerta del compartimento
de carga

Cuatro ruedas motrices

■ AAcccceessoo  aa  llaa  bbaatteerrííaa

1. Tire de la palanca 2. Eleve ligeramente el capó y tire del 
enganche (1), mientras levanta el capó (2)

3. Batería en el vano motor



44..  AAcccceessoo  aa  llooss  ooccuuppaanntteess

55..  EEnneerrggííaa  aallmmaacceennaaddaa//  llííqquuiiddooss  //  ggaasseess  //  ssóólliiddooss
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■ CCaarrrroocceerrííaa

■ PPrroocceeddiimmiieennttoo  ddee  ddeessccoonneexxiióónn

①① Abra la tapa de la caja de 
fusibles

②

desconexión. 

② Tire de la palanca 
amarilla del interruptor de 
desconexión. 

①① Apague el interruptor de 
encendido

②② Desconecte el terminal 
negativo (-) 

③③ Desconecte el terminal 
positive (+) 

 BBaatteerrííaa  ddee  1122  vv

 BBaatteerrííaa  ddee  aallttoo  vvoollttaajjee

Extendido : 653.4V
Estándar : 522.7V

12V

Cuando existan fugas de refrigerante del paquete de batería, esta puede volverse 
inestable con peligro térmico descontrolado. Compruebe la temperatura del paquete de 
batería con una cámara termo gráfica

1 : Laminado / 2 : Templado, Laminado(OPT) / 3 : Templado

■ Manilla de puerta

■ Ajuste de la columna de dirección

Cuando la manilla no 
sobresalga pulse la parte 
delantera hacia el 
interior

■ Ajuste del asiento

Sin Bomba de 
calor

Con Bomba de 
calor

R-134a 750g 950g

R-1234yf 700g 900g

■ Cristal

Acero endurecido (100K↑)

Tirar
Empujar



66..  EEnn  ccaassoo  ddee  ffuueeggoo

77..  EEnn ccaassoo  ddee  ssuummeerrssiióónn

88..  RReemmoollqquuee  //  ttrraannssppoorrttee  //  aallmmaacceennaammiieennttoo

1100..  EExxpplliiccaacciióónn  ddee  llooss  ssíímmbboollooss  uuttiilliizzaaddooss
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OK :

Dollies Dollies

No OK :

Riesgo de efecto proyectil del maletero y capó.

¡¡RIESGO DE RE IGNICIÓN DE LA BATERÍA!!

Utilice gran cantidad de agua

No toque ninguno de los cables o componentes de alto voltaje, incluido el botón de desconexión 
del alto voltaje, ya que hacerlo supone un riesgo de electrocución. Trabaje en el vehículo 
únicamente después de que se halla sacado del agua. 

Vehículo eléctrico Aviso Alto voltaje

Precaución Riesgo de incendio

Riesgo de materiales o sustancias 
corrosivas Riesgo de daños para la salud

Riesgo de explosión Riesgo de toxicidad elevada

Componentes del aire acondicionado Aviso de baja temperatura

Use una cámara térmica Use agua para extinguir el incendio

Capó

■ AAmmoorrttiigguuaaddoorr  ddee  ggaass//  MMuueellllee  ccoonn  pprreeccaarrggaa

















• Calzar las ruedas, accionar el freno de mano y 
poner la palanca de cambios en la posición P 
(estacionamiento). 

1. Comprobar si el sistema de alta tensión está 
encendido. Testigo:          .      

2. Si el sistema está encendido, pulsar una vez el 
botón de encendido/apagado del vehículo. 

 El testigo no debe estar iluminado.

Si el botón de encendido/apagado no es accesible: 

Apagar e inmovilizar el vehículo

• El sistema de propulsión del vehículo se desconectará automáticamente en caso de accidente 
con despliegue del airbag y/o del dispositivo de pretensado del cinturón de seguridad.  
Los sistemas de retención seguirán activos. 

• Una vez realizados los pasos para la desconexión, el sistema de propulsión quedará 
completamente apagado al cabo de 5 minutos. 

• Es necesario usar equipo de protección (guantes aislantes de hasta 1000 V,  
protección facial). 

Indicaciones generales



Retirar de la caja de fusibles los fusibles indicados. 

3. Desconectar el cable de tierra de la batería de 
 12 voltios bajo el asiento trasero. 

Apagar e inmovilizar el vehículo

• Si no se puede desconectar la batería de 12 V, los sistemas de retención 
seguirán activados. 

• Atención: el sistema de alta tensión no estará completamente desactivado hasta 
que hayan transcurrido unos 5 minutos. 

Es necesario usar equipo de protección  
(guantes aislantes de hasta 1000 V,  
protección facial). 

Si el Conector de Servicio no es accesible: 
retirar el cable de desconexión de emergencia en  
el compartimento del motor. 

4. Retirar como se indica el Conector de Servicio.







































HYUNDAI TUCSON (48V opcional) 
SUV, 5 puertas
A partir de octubre de 2020

Airbag
Inflador de gas 

almacenado
Pretensor

de cinturón de 
seguridad 

Unidad de
control SRS 

Sistema activo
de protección
de peatones

Sistema
Automático de 
protección a

Vuelco

Amortiguador 
de gas/
Muelle 

precargado

Refuerzo de ca
rrocería

Zona
que requiere

especial
atención

Batería 
baja tensión

Ultra
condensador,
baja tensión

Depósito de 
combustible

Depósito de 
gas

Válvula de 
seguridad

Paquete
batería

alta 
tensión 

Cable de 
alimentación / 
Componente 

de alta tensión 

Punto des-
conexión 
de alto 
voltaje

Caja de 
fusibles 

que 
deshabilita la
alta tensión

Ultra 
condensador, 
alta tensión
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48V
Li-ion

Opcional

Solo conductor



1.  Identificación / reconocimiento 

2. Inmovilización / estabilización / elevación 

ID nº. Versión nº. Fecha versión Página

TMA-NX4-RSI-01-202107 01 07/2021 2 of 4

Logo de la marca

Nombre de la marca

Emblema sistema de tracción
(Solo tracción en todas las ruedas)

Nombre del modelo de coche

48V (LH, GUARDABARROS RH) 
*SÓLO 48V MHEV

■ Para estabilizar el vehículo, coloque en los cuatro puntos debajo de la parte 
delantera y pilares traseros, unos bloques de madera u objetos equivalentes

■ Inmovilizar completamente el vehículo 

No coloque anclajes como bloques de madera o bolsas de elevación de aire de rescate debajo 
del sistema de escape, el sistema de combustible o los cables de alimentación de alta tensión. 
El fallo causará incendio, descarga eléctrica o fuga de gas.

POSICIÓN DEL 
SOPORTE/ GATO

1. Calce las ruedas y tire del 
interruptor del freno de estacio
namiento.
2. Para vehículos automáticos, 
la palanca de cambios o el 
botón de cambio a la posición 
de estacionamiento (P).



3. Desactivación de peligros directos / normas de seguridad

4. Acceso a los ocupantes
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■ Vidrio 

①①

②② ③③ ④④

⑤⑤

1: Laminado 
2-5: Templado

■ Carrocería del vehículo 
Acero endurecido

■ Ajuste de la columna de dirección 

■ Ajuste del asiento 

ELÉCTRICOMANUAL

■ Procedimiento de desactivación 

①① Apague el encendido    
②② Desconecte el 

terminal negativo (-)
③③ Desconecte el 

terminal positivo (+) 

1. Tire de la palanca de libera
ción. El capó debería abrirse li
geramente.

2. Levante ligeramente el capó, empuje el 
pestillo secundario hacia arriba (①) en el 
centro del capó y levante el capó (②)

■ Acceso a la batería de 12 V 

3. Batería (⑧) en el vano motor

■ Procedimiento de desactivación 

Después de abrir el maletero, retire 
la funda del piso.

■ Acceso a la batería de 48 V 

· Ubicación: en el maletero
· Para desconectar la batería de 48V, sigue los pasos:
① Espere unos 10 minutos después de apagar el motor.
② Desconecte el cable (-) de la batería de 12 V en el vano motor.
③ Desconecte el cable de 12 V (+) de la batería de 48V.
④ Desconecte el cable de 48 V (-) y el cable (+) en orden.
⑤ Desconecte el cable BMS EXTN.

Después de abrir la funda del piso, 
retire la espuma.

Vera conductos de entrada/salida 
y el sistema de batería de 48V. 

12V

12V

12V

48V

48V



5. Energía almacenada / líquidos / gases / sólidos 

6. En caso de fuego

7. En caso de fuego

8. Remolque / transporte / almacenamiento
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máx. 54 L

12 V

48 V

LI ION 

Se recomienda permitir que la batería de iones de litio de 48 V se queme sola si considera que es 
difícil aplicar abundantes cantidades de agua a la batería de alta tensión. 
En este caso, debe gestionarse la protección del medio ambiente contra el humo.

· Riesgo de efecto proyectil del capó y del maletero.
■ Amortiguador de gas 

No toque ninguno de los componentes o cables de 48 V, ya que hacerlo plantea riesgo 
de electrocución. Trabaje en el vehículo únicamente después de que se halla sacado 
del agua.

Aviso: El vehículo AWD (tracción a las cuatro ruedas) debe remolcarse con todas 
las ruedas levantadas del suelo, ya sea en una grúa plana o utilizando plataformas.

No OK :

OK :
Plataforma Plataforma



HYUNDAI TUCSON HEV 
SUV, 5 puertas
A partir de febrero de 2021

Airbag Inflador de gas 
almacenado

Pretensor
de cinturón de 

seguridad 

Unidad de
control SRS 

Sistema activo
de protección
de peatones

Sistema
Automático de 
protección a

Vuelco

Amortiguador 
de gas/
Muelle 

precargado

Refuerzo de 
carrocería

Zona
que requiere

especial
atención

Batería 
baja tensión

Ultra
condensador,
baja tensión

Depósito de 
combustible

Depósito de 
gas

Válvula de 
seguridad

Paquete
batería

alta 
tensión 

Cable de 
alimentación / 
Componente 

de alta tensión 

Punto des-
conexión 
de alto 
voltaje

Caja de 
fusibles 

que 
deshabilita la
alta tensión

Ultra 
condensador, 
alta tensión

ID nº. Versión nº. Fecha versión Página

TMA-NX4-RSH-01-202107 01 07/2021 1 of 4

R
es

er
va

do
 p

ar
a 

ag
uj

er
os

 (v
er

sió
n 

en
 p

ap
el

)
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1.  Identificación / reconocimiento 

2. Inmovilización / estabilización / elevación 
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■ Para estabilizar el vehículo, coloque en los cuatro puntos debajo de la parte 
delantera y pilares traseros, unos bloques de madera u objetos equivalentes

■ Inmovilizar completamente el vehículo 

No coloque anclajes como bloques de madera o bolsas de elevación de aire de rescate debajo 
del sistema de escape, el sistema de combustible o los cables de alimentación de alta tensión. 
El fallo causará incendio, descarga eléctrica o fuga de gas.

POSICIÓN DEL 
SOPORTE/ GATO

1. Calce las ruedas y tire del interruptor 
EPB o la palanca de estacionamiento 
para ajustar el freno de estacionamiento. 
2. Para vehículos automáticos, el botón de 
cambio a la posición del parque (P).

Logo de la marca Nombre del modelo
de coche

Nombre de la marca

Emblema híbrido



3. Desactivación de peligros directos / normas de seguridad

4. Acceso a los ocupantes
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■ Vidrio 

①①

②② ③③ ④④

⑤⑤

1: Laminado 
2-5: Templado

■ Carrocería del vehículo 
Acero endurecido

■ Ajuste de la columna de dirección 

■ Ajuste del asiento 

ELÉCTRICOMANUAL

■ AAcccceessoo  aa  llaa  bbaatteerrííaa  

· Ubicación: Bajo el segundo asiento
· Para desconectar la batería de 12V y la batería de alta tensión, siga los pasos:
① Espere unos 10 minutos después de apagar el motor.
② Desconecte el conector auxiliar de 12V (+) en el vano motor.
③ Desconecte el conector de enclavamiento de servicio HV del vano motor.
④ Desconecte los conectores 12V (+), HV (-) y HV (+) debajo del asiento trasero.
⑤ Desconecte el conector EXTN de BMS.

Tire de la palanca de liberación. El capó 
debería abrirse ligeramente.

Levante ligeramente el capó, empuje el pestillo secundario 
hacia arriba (①) en el centro del capó y levante el capó (②)

■ PPrroocceeddiimmiieennttoo  ddee  ddeessaaccttiivvaacciióónn  



5. Energía almacenada / líquidos / gases / sólidos 

6. En caso de fuego

7. En caso de fuego

8. Remolque / transporte / almacenamiento

ID nº. Versión nº. Fecha versión Página
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máx. 52L

12 V

270 V

Aviso: El vehículo AWD (tracción en todas las ruedas) debe remolcarse con todas 
las ruedas del suelo, ya sea en una grúa plana o utilizando plataformas.

No OK :

OK :
plataforma plataforma

Se recomienda permitir que la batería de alto voltaje se queme sola si considera que es difícil.
aplicar abundantes cantidades de agua a la batería de alta tensión. 
En este caso, debe gestionarse la protección del medio ambiente contra el humo.

· Riesgo de efecto proyectil del maletero.

AAmmoorrttiigguuaaddoorr  ddee  ggaass

No toque ninguno de los componentes o cables de alta tensión, incluido el enchufe de s
ervicio, ya que hacerlo plantea un riesgo de electrocución. Trabaje en el vehículo única
mente después de que se halla sacado del agua.



HYUNDAI TUCSON PHEV
SUV, 5 puertas
A partir de febrero de 2021

Airbag Inflador de gas 
almacenado

Pretensor
de cinturón de 

seguridad 

Unidad de
control SRS 

Sistema activo
de protección
de peatones

Sistema
Automático de 
protección a

Vuelco

Amortiguador 
de gas/
Muelle 

precargado

Refuerzo de 
carrocería

Zona
que requiere

especial
atención

Batería 
baja tensión

Ultra
condensador,
baja tensión

Depósito de 
combustible

Depósito de 
gas

Válvula de 
seguridad

Paquete
batería

alta 
tensión

Cable de 
alimentación / 
Componente 

de alta tensión 

Punto des-
conexión 
de alto 
voltaje

Caja de 
fusibles 

que 
deshabilita la
alta tensión

Ultra 
condensador, 
alta tensión
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Li-ionSolo conducto
r



1.  Identificación / reconocimiento 

2. Inmovilización / estabilización / elevación 
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■ Para estabilizar el vehículo, coloque en los cuatro puntos debajo de la parte 
delantera y pilares traseros, unos bloques de madera u objetos equivalentes

■ Inmovilizar completamente el vehículo 

No coloque anclajes como bloques de madera o bolsas de elevación de aire de rescate debajo 
del sistema de escape, el sistema de combustible o los cables de alimentación de alta tensión. 
El fallo causará incendio, descarga eléctrica o fuga de gas.

POSICIÓN DEL 
SOPORTE/ GATO

1. Calce las ruedas y tire del interruptor 
EPB o la palanca de estacionamiento 
para ajustar el freno de estacionamiento. 
2. Para vehículos automáticos, el botón de 
cambio a la posición del parque (P).

Logo de la marca Nombre del modelo 
de coche

Nombre de la marca

Emblema PHEV



3. Desactivación de peligros directos / normas de seguridad

4. Acceso a los ocupantes
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■ Vidrio 

①①

②② ③③ ④④

⑤⑤

1: Laminado 
2-5: Templado

■ Carrocería del vehículo 
Acero endurecido

■ Ajuste de la columna de dirección 

■ Ajuste del asiento 

ELÉCTRICOMANUAL

■ Procedimiento de desactivación 

2. Levante la bandeja de equi
paje (②) después de levantar 
la tabla de equipaje (①)

■ Acceso a la batería 

3. Batería (③) en el panel 
del piso trasero.

②②

①①

③③

-

+

Realice una de las siguientes acciones

1) Desbloquea todas las puertas con el bo
tón de apertura de la puerta en el mando o 
llave inteligente, presiona el botón de la m
anilla del maletero y abre el maletero.

2) Mantenga pulsado el botón de desbloqu
eo del maletero en el mando o llave intelig
ente, presione el botón de la manilla del a
mletero y abra el maletero.

3) Con la llave inteligente en su poder, pre
sione el botón de la manilla del amletero y
abra el maletero

①① Apague el interruptor 
de encendido.

②② Desconecte el 
terminal negativo (-)

③③ Desconecte el 
terminal positivo (+) 

- Batería de baja tensión 

- Cable de alta tensión 

Tire de la palanca de liberación del 
capó. El capó debería abrirse ligera
mente.

Levante ligeramente el capó, e
mpuje el pestillo secundario ha
cia arriba (①) en el centro del 
capó y levante el capó (②)



5. Energía almacenada / líquidos / gases / sólidos 

6. En caso de fuego

7. En caso de fuego

8. Remolque / transporte / almacenamiento
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máx. 42L

12 V

360 V

Aviso: El vehículo AWD (tracción en todas las ruedas) debe remolcarse con todas 
las ruedas del suelo, ya sea en una grúa plana o utilizando plataformas.

No OK :

OK :
plataforma paltaforma

Se recomienda permitir que la batería de alto voltaje se queme sola si considera que es difícil.
aplicar abundantes cantidades de agua a la batería de alta tensión. 
En este caso, debe gestionarse la protección del medio ambiente contra el humo.

· Riesgo de efecto proyectil del maletero.

Amortiguador de gas

No toque ninguno de los componentes o cables de alta tensión, incluido el enchufe de s
ervicio, ya que hacerlo plantea un riesgo de electrocución. Trabaje en el vehículo única
mente después de que se halla sacado del agua.






