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Hyundai Bluelink Europe

Hasznalati feltételek

Hatalyos 2022. november 30-tél
Ha nem fogadja el a Hasznélati feltételek médositasait, kérjiik, a hatalybalépés elbtt
kapcsolja ki a Bluelink szolgaltatast a szérakoztaté és informaciés rendszerben.

Bevezetés

Hasznalni szeretné Hyundai Bluelink Europe szolgéltatdsainkat (a tovabbiakban
»Bluelink” vagy ,Szolgaltatasok”)? Akkor, kérjik, olvassa el az aldbbi Hyundai
Bluelink Europe feltételeket (,Feltételek”). Ezek a Feltételek érvényesek,
valahanyszor a Bluelink alkalmazasban és a jarmd informacids és szérakoztato
rendszerében hasznélja a Szolgaltatdsokat. A Feltételek legfrissebb verzidja barmikor
lekérdezhetd a Bluelink alkalmazas mentjében és a Szolgaltatasok informaciés és
szérakoztatd rendszerének (ez a jdrmuve fejegysége) meniljében.

Mi vagyunk a Hyundai Holding Hungary Kft. Bejegyzett székhelylnk: 1186 Budapest,
Cziffra Gyorgy u. 15. Mi vagyunk a Szolgéltatasok nyUjtasara szerzédott partnered.

Kérdése van? Akkor hivjon minket a +36 1 887 5700 szamon vagy |épjen kapcsolatba
vellnk a bluelink@hyundai-europe.com e-mail-cimen!

A Szolgaltatasok hasznalata

Altaldnos eléfeltételek

A jelen Feltételek elfogadaséhoz a 18. életévét be kell toltenie.

Csak olyan Hyundai jarmdlvekkel hasznalhatja a Szolgéaltatdsokat, melyek fel vannak
szerelve a Bluelinkhez valé egyedi hardverrel, kiilondsen egy elételepitett SIM-
kartyaval ellatott modemmel és egy egyedi antennaval.

Ezen Feltételeken alapuld Szolgdltatdsok nyUjtasara vonatkozd szerzédésiink
megkildénbodztetend6 a Hyundai jarmUlve megvasarlasakor (vagy lizingelésekor)
kotott szerzddésétdl. A két szerzddés jogilag kiilonalldnak mindsll, melyek
alapvetden nincsenek hatdssal egymasra.

A Szolgéltatdsok az adott jdrmihoz vannak hozzérendelve, ennélfogva nem veheték
igénybe mas jarmuvaon, illetve nem ruhazhatdék at masik jarmdre.

A Bluelink alkalmazason keresztll barmikor kikapcsolhatja, illetve Ujra
visszakapcsolhatja a Szolgaltatasokat.

Tavoli alkalmazés szolgaltatdsainkat csak akkor hasznéalhatja, ha az alkalmazas él6
informacidkat kap a jarmurél. Ez csak akkor lehetséges, ha a jarmlve gyujtdsa nem
lett hét napnal (vagy az informécids és szérakoztatdé rendszeren telepitett
szoftververziétél fliggéen négy napndl) régebben kikapcsolva.

El6fordulhat, hogy az adott jarmUivon nem minden Szolgaltatas érheté el - ez a
Hyundai jarm({modelltdl, valamint az alkalmazds szoftververziéjatdl és a
szérakoztatd és informacids rendszertdl flgg.

A Szolgaltatasokért nem szdmitunk fel dijat a szerz8déslink idétartama alatt (a



2.2,

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4,

3.1

Feltételeink lejarati idejével kapcsolatosan Iasd az aldbbi 10 részt).

Bluelink alkalmazas

A szolgaltatdsok haszndlatba vételének menete a kdvetkezd:

a) Aktivélja a Bluelink alkalmazéast a jarmUvében,;

b) Toltse le a ,, Hyundai Bluelink Europe” alkalmazast a Google Play Aruh&zbdl
vagy az Apple App Store-bél;

c) Jelentkezzen be a Hyundai fidkjaval;

d) Engedélyezze a Bluelink szdmara, hogy hozzéaférjen az On személyes adataihoz a
Hyundai fiékjabdl (telefonszam, felhasznaldi profil, e-mail cim);

e) irja be a telefonszamat, és igazolja a telefonszamot egy 6 jegyl ellenérzé kéddal,
amelyet SMS-ben kildink el a megadott telefonszamra;

f) Hozzon létre a sajat Bluelink szolgdltatasahoz egy 4 jegyu PIN-kédot;

g) Adjon hozzé egy Hyundai jarmUvet;

h) Fogadja el a Bluelink hasznalati feltételeit;

i) Olvassa el az ,,Adatvédelmi nyilatkozat - Bluelink” c. fejezetet; és

j) A szbérakoztatd és informaciés rendszerben valassza ki a [Bluelink] - [Bluelink
beallitdsok] - [Modem informécié] menlipontot, és szkennelje be a QR-kddot
mobiltelefonjaval. Alternativ lehet8ségként manualisan is megadhatja a
jarmuazonosité szdmat (VIN). Igazolja vissza a VIN-t annak az aktivalé kédnak a
megadasaval, melyet a jarmU informacids és szérakoztatd rendszerére elklldink.

A Szolgéltatdsokra vonatkozé szerzédés On és kdztiink akkor jon létre, amikor On
hozzaférést kap a Szolgaltatasokhoz az Alkalmazasban a sikeres aktivalas és a jarmu
hozzdadéasa utédn, vagy pedig amikor aktivalja a Szolgaltatdsokat a szérakoztaté és
informacids rendszer (a jarmd féegységének) mentljében. Egyes Szolgaltatdsok csak
az Alkalmazasban érheték el (I4sd az aldbbi 3. szakaszt). Az eléfizetési folyamat
soran olyan bedllitasi lehetéségeket kap, amelyekkel korrigdlhatja az esetleges
beviteli hibdkat. A szerz6dés megkotése magyar nyelven torténik. Ezeket a
Hasznélati feltételeket e-mailben kildjiik el Onnek, miutan On sikeresen hozzaadta
jarmUvét az Alkalmazdasban. A jelen Feltételek legfrissebb valtozata barmikor elérhetd
lesz az On szdmara az Alkalmazésban is (l4sd az Alkalmazas meniiben a ,Tovabbiak”-
>,Jogi szovegek” alatt, valamint a szérakoztatd és informacids rendszer menijében
(I4sd a jarmU féegységében a ,Bedllitdsok”->,Bluelink”->, Hasznalati feltételek”
cimszd alatt).

Ha még nincs Hyundai fidkja, akkor hozzon létre eqy Uj fidkot a kdvetkezéképpen:

a) Nyissa meg a Bluelink alkalmazast, és kattintson a ,Fidk 1étrehozasa” menlpontra.

b) Adja meg az e-mail cimét, a keresztnevét, a vezetéknevét, a lakdhely szerinti
orszagat és a kivant jelszét.

c) Fogadja el a Hyundai fidkra vonatkozé hasznalati feltételeket.

d) Kattintson a ,Reqgisztracié” gombra.

e) Erésitse meg az e-mail cimét az e-mail cimre kiildott 4 szdmjegyl ellenérzé kéd
megadasaval.

Ha elfelejtette a Hyundai fiékjaba vald belépéshez hasznalt e-mail cimét vagy
jelszavat, akkor kattintson a Bluelink alkalmazéasban az , Elfelejtett jelsz6?" szdvegre.

Bluelink szolgaltatasok listaja: Alkalmazas

Tavoli szolgéltatdsok




3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.
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3.1.8.

Push értesitések

Ha engedélyezve van, a Bluelink push értesitések a kovetkez6 informécidkkal fogjak

ellatni. A specifikdciék orszagonként vagy a jarmimodelltdl fliggden valtozhatnak:

— Betorésjelzé

Ajtd nyitva / csomagtartd nyitva / motorhdztetd nyitva / toltéajté nyitva / ablak

nyitva

— Nagyfeszlltségl akkumuldtor lemertlési riasztas

— Hatsé (ilés riasztds / vészvillogd riasztas / oldalsé [dmpak riasztadsa / motor
Uresjarati riasztés

— Klimaberendezés éallapota / toltés allapota / ajtd zarva és nyitva / szoftverfrissités
allapota

Tavolrdl torténoé zaras és nyitas

Elfelejtette bezarni az autéjat? Ne aggddjon: A Bluelink lekildéses értesitést fog
kdldeni az okostelefonjara. Majd a PIN-kdd megadasa utan a Bluelink alkalmazas
gombjanak hasznélataval a vildg minden részérdl bezarhatja vagy kinyithatja a
jarmavét.

Tavoli toltés (csak EV és PHEV)

A tavoli toltés funkcid lehetdvé teszi a toltés tavoli elinditasat és ledllitasat. A tavoli
toltés hasznalatdhoz egyszerlien be kell kapcsolni az ,,Automatikus toltés” funkciét a
Hyundai EV vagy PHEV-ben. A Bluelink alkalmazas hazndlataval tavolrdl is leallithaték
a toltési munkamenetek. Toltéallomasok hasznalata esetén a munkameneteket
kozvetlendl a toltéallomason kell ledllitani.

Utemezett toltés (csak EV és PHEV)

Ezzel a kényelmi funkciéval az igényekhez lehet igazitani a toltés Utemezését.
Ezenfelll bedllithaté az is, hogy milyen hémérséklet legyen a jdrmUben a kovetkezé
elindulaskor.

EV EP (csak EV és PHEV)

Ez a funkcid segit megtalalni a legkézelebbi és legjobb EV toltéallomasokat az On
igényei (példaul a toltés tipusa) és preferenciai alapjan (egy szlirési opcién keresztiil).

Tavoli klimaszabalyozé (csak EV)

Ezzel az EV-specifikus funkcidval barmikor el6re be lehet allitani a jarm{
légkondicionalasat. Elég bedllitani a kivant h6mérsékletet, és elinditani a tavoli
klimaszabalyozét. A kényelem érdekében a hatsé ablak, a kormanykerék és az lilés
fltése is bekapcsolhaté.

A toltéajto tavoli nyitdsa/zarasa (csak egyes EV)
Ezzel a funkcidval tavolrél nyithaté és zarhaté a jarmd toltajtaja.
A vészvillogdk / oldalsé lampak tavvezérlése (nem minden jarmiiben)

Ha bekapcsolva maradtak a vészvillogdk és/vagy az oldalsé ldmpak a jarmUvon,
akkor a Bluelink alkalmazas értesitést kiild errél. Az alkalmazas segitségével tavolrdl
is kikapcsolhaté a vildgitas/vészvillogd.



3.1.9. Sajat jarmi keresése

Elfelejtette, hol parkolt le? Egyszerlien nyissa meg a Bluelink alkalmazast, és a térkép
elvezeti az autéjdhoz.

3.1.10. Killdés a jarmiinek

A Bluelink alkalmazassal a kanapéjan Ulve kereshet Uti célokat. Ezutdn a Bluelink
szinkronizal a navigacids rendszerével, betdlti az Gtvonalat, igy készen all arra, hogy
oda menjen, ahova csak akarja. Csak 0ljon be, és nyomja meg a menet gombot.

3.1.11. Sajat jarmiivem EP-je

Sajat jarmivem EP-je az informaciods és szérakoztatd rendszer és a Bluelink
alkalmazés kozétt szinkronizélja az elmentett EP-ket (érdekes pontok), mint pl.
,Otthon” vagy ,,Munka”.

3.1.12. Utolsé mérfold navigacio

Valészinlleg le kell parkolnia valahol, miel6tt elérné a tényleges Gti céljat. Ha 200 m
és 2 km koOzo6tt van az Uti céljatdl, atadhatja a navigdaciét az autétdl a Bluelink
alkalmazasnak. A kiterjesztett valésdg vagy a Google Maps segitségével az
okostelefonja pontosan a kivant helyre fogja vezetni Ont.

3.1.13. Els6 mérfold navigacio

Az elsd mérfold navigacié funkcié a kiterjesztett valésag vagy a Google Maps
segitségével vezeti el Ont a jarm(ihdz. Kildje el az Gti célt a jarm(inek a Bluelink
alkalmazassal. Ha a jarm(i 200 m és 2 km koz6tti tavolsagra van, akkor az
okostelefon elvezeti Ont a jarmhoz.

3.1.14. Parkoléinas mad

A parkoléinas méd védi az informdcids és szérakoztaté rendszerben térolt személyes
informaciéit, amikor mésnak atadja a kocsikulcsot. Ha a szolgéltatas be van
kapcsolva az informdcids és szérakoztatd rendszerben, a vezeté csak a parkoldinas
maéd képernydjét fogja latni. A hatsé kamera és az e-hivas azonban tovébbra is
mukodni fog.

A parkoldinas méd az alabbi informacidkat adja meg a Bluelink alkalmazasban:

— Vezetés kezdete és vége

— Vezetési tavolsag

— Vezetési idé

— Max. sebesség

A parkoldinas mdédot az informécids és szérakoztaté rendszerében vagy a Bluelink
alkalmazasdban a jelszava megadasaval kikapcsolhatja.

3.2. Jarmuallapot informécidk a Bluelinken keresztil
3.2.1. Jarmi el6zmények

A jarmU el6zmények a Hyundai jarmUve hasznélatardl szolgéaltatnak informécidkat. A
legfontosabb vezérldegységek (pl. a Iégzsak, fékek, guminyomds) dllapota is
ellendrizhetd.

3.2.2. Allapotfrissités



Az dllapotfrissités tajékoztatast nyujt a jarmd allapotardl. A jarmdvétdl figgben a

kovetkezdkrél kaphat informaciot:

— A kovetkez6 tankoldsig megtehetd tdvolsag

— Uzemanyagszint

— Motor be/ki

— Az ajtézér éllapota

— Az automatikus klimaberendezés allapota

— Csomagtér-ajtd nyitas/zaras

— Motorhdztetd nyitas/zaras allapota

— Ablak nyitas/zaras

— Napfénytetd nyitds/zéras

— Abroncsnyomas allapota

— 12 V-o0s akkumulétor allapota

— A nagyfesziltségl akkumulator toltési allapota (csak elektromos és plug-in hibrid
elektromos jarmUvekben)

— Utemezett toltés ki/be

— Utemezett klimatizalas ki/be

— Toltéajtd nyitva/zarva (csak egyes elektromos jarmUlvekben)

— A kormanykerékflités allapota (csak egyes elektromos jarmivekben)

— Jégtelenités be/ki (csak elektromos jarmivekben)

— Hatso ablakflités be/ki (csak egyes elektromos jarmivekben)

— Oldalsé tukorfltés (csak egyes elektromos jarmUvekben)

— Ldmpa allapot

3.2.3. Sajat utazasok

A Sajat utazdsok a jarmdve napi vagy havi hasznéalatarél ad tajékoztatast. Minden Gt
esetén megtekintheti a vezetési id6t, a megtett tavolsdgot, az dtlagsebességet és a
maximalis sebességet. A Sajat utazdsok informacidi 90 napig allnak rendelkezésre.

3.2.4. Energiafogyasztas (csak EV)

Az energiafogyasztas-figyeld attekintést nyujt az elektromos jarmu napi és havi
energiafogyasztasardl. Ellendrizheti a teljes és az atlagos energiafogyasztast, a
vezetési tavolsagot és a rekuperaciot.

3.3. Jarmdmegosztas

3.3.1. Sajat jarmid megosztasa

A Szolgéltatdsokat a Bluelink alkalmazas , Autémegosztas” funkciéjdval megoszthatja
egy vagy tébb masik felhasznaldval. Az ,,Autémegosztas” funkcié hasznalata esetén
megosztja a Bluelink alkalmazasban regisztralt Hyundai jarmlvéhez tartozé
Szolgdltatasokat és adatokat. A megosztott Szolgaltatasok haszndlatdhoz a masik
felhasznaldnak el kell végeznie a fenti 2.2.1 fejezetben leirt |épéseket. A mésik
felhasznalénak a ,Jarmlmegosztas kezelése” beallitdsban valé eltavolitdsaval
barmikor ledllithatja a Szolgaltatdsok megosztdsat. Ekkor tordlni fogjuk az 6sszes
megosztott adatat a masik felhasznalé Bluelink alkalmazasardl.

3.3.2. Jarmimegosztas kérése

A Bluelink alkalmazasban a Bluelink alkalmazas ,Autémegosztas kérése”
funkcidjaval kérvényezheti, hogy mas Bluelink felhasznalék megosszdk a Hyundai



jarmUvikhoz tartoz6 Szolgdltatasokat és adatokat.

3.4. Felhasznaldi profil dtvitele

A jarmUibeallitasokat a Bluelink alkalmazdason keresztll lehet ellendrizni és
maddositani. Biztonsdgi mentés is készithetd a beallitdsokrél, és azok alkalmazhatdk
az On jarm(ivére.

3.5. Szolgaltatasi lista

A szolgadltatasi listdban kikapcsolhatdk bizonyos Bluelink szolgéaltatasok. A tavoli,
helyalapu szolgaltatasok, a jarmuinformaciok, a riasztas és biztonsag, valamint a
termék- és szolgaltatasfejleszté funkcidk kilon-kildon kapcsolhatdk be és ki.

3.6. Naptar

A Bluelink alkalmazasban szinkronizélhatja Google naptérat vagy iCloud naptéarat,
hogy a szérakoztaté és informacids képernydn ellendrizhesse kézelgé taldlkozoit.

3.7. Touch ID és Face ID (i0S),_illetve ujjlenyomat- és arcfelismerés (Android)

PIN-kéd helyett alkalmazasunk egyes funkcidi a Touch ID és Face ID (i0OS), illetve az
ujjlenyomat- és arcfelismerés (Android) segitségével is hasznalhaték. Az
alkalmazasunkban a Touch ID és Face ID (iOS) vagy az ujjlenyomat- és arcfelismerés
(Android) hasznélata barmikor kikapcsolhaté.

4. Bluelink szolgaltatasok listaja: Szérakoztaté- és informacids rendszer

4.1. Hyundai Live

A Hyundai Live lehetdvé teszi, hogy a kovetkezd funkcidkat elérhesse a jarmu
informacids és szdrakoztatd rendszerén keresztiil:

4.1.1. El6 forgalom

A Bluelink valés ideju forgalmi informacidkat haszndal annak érdekében, hogy az
els6bbséget élvezd korlilmények figyelembe vételével a legjobb Utvonalat kindlja
Onnek. Ennek kdszdnhetéen gyorsabban teheti meg az utat, és pontosabban
megérkezhet.

4.1.2. Online parkolék

Az online parkolék funkcié segit parkoldhelyet taladlni, hogy hatékonyabban és
stresszmentesen parkoljon. A parkolasi informacidk szolgaltatds 6sszeveti a
parkoléhazak, parkoldék és utcai parkoléhelyek parkolédsi lehetéségeit. Az online
parkolék funkcié szinkddok (z6ld, sarga, piros) segitségével informdciét szolgaltat a
szabad helyekrél, valamint arakrél is, ha elérhetdk.

4.1.3. Online benzinkutak

A funkcié segit megtalalni a legkdzelebbi és legolcsdbb izemanyagtolté dllomast a
kérnyéken. Az online benzinkutak funkcié él§ lzemanyagar-informacidkat és
szinkédokkal (zo6ld, sarga, piros) jel6lt arszinteket ad meg.

4.1.4. El6 EV EP (csak EV és PHEV)

Az EI8 EV EP funkcio segit megtalalni a legkdzelebbi és az elvarasainak (pl. téltétipus)
legjobban megfelel elektromosjarmu-toltéallomast.

4.1.5. Idéjaras



4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Ez a funkcié a kovetkezd 6t naprdl kozol id6jarasi informacidkat .
Hyundai szerviz

Ez a funkcié lehetévé teszi, hogy konnyedén talalja meg a legkézelebbi Hyundai
kereskedd vagy markaszerviz helyszin- és elérhetdségi adatait.

Online EP és é16 szabadszéveges keresés

A Bluelinken nagyon hatékony online EP- és cimkeresést kinalunk kildnféle EP-
(érdekes pont) kategdridkra. Egyszerlen csak irja be azt a széveget, hogy , burger”,
és a navigacids rendszer megjeleniti a kdzelében taldlhatd olyan éttermeket, ahol
burgert lehet kapni.

Traffipax- / veszélyzdéna-riasztasok (csak ha torvényesen elérhetok az
orszagaban)

Ez a funkcio riasztasokat klld olyan helyeken, ahol killonésen gyakoriak a balesetek,
és figyelmezteti Ont a ,veszélyzénakra”, traffipaxokra és sargan villogé
jelzélampakra.

Sportligak

A sportligdk funkcié a legutébbi mérkézések eredményeit kozli. Jelenleg a kdvetkezé

sportagakrél kaphaték informacidk: labdarigas, kosarlabda, baseball és golf, valamint
az atlétikai vildgbajnoksag, az olimpiai jatékok és a FIFA vilagbajnoksag.

Online hangfelismerés

Hangutasitasokkal is elérheti és vezérelheti az informdcids és szérakoztatd rendszert,
valamint széveges lUzeneteket szerkeszthet és klldhet. Az online hangfelismerés a
Bluelink felh8kdrnyezetiinkben mdkédik. Az On hangmintait és GPS-koordinatait a
hangfelismerés-szolgaltatas nyujtasa és javitdsa céljabdl dolgozzuk fel.

Az online hangfelismerés funkcid jelenleg a kovetkez6 nyelveken all rendelkezésre:
angol, német, francia, olasz, spanyol és holland.

Ha az online hangfelismerés funkcié le van tiltva vagy nem elérhet6, hasznalhatja az
offline hangfelismerést. A kiildnbség az, hogy az offline méd csak konkrét
parancsokat tdmogat. A keresési eredmények lekérése egy esetleg kevésbé napra
kész belsé adatbazisbdl térténik. Offline médban nem dolgozzuk fel az On
hangmintdit és GPS-koordinatait a szolgéaltatas javitdsa érdekében.

JArmUdiagnosztika

A jarmddiagnosztika funkcié a jarmu bizonyos vezérl6egységeinek aktiv hibakédjaival
(jdrmU hibalzenetei) kapcsolatban szolgaltat informécidkat .

Csatlakoztatott utvonal-meghatérozéas

A csatlakoztatott dtvonal-meghatarozas azt jelenti, hogy az aktualis poziciéja és az
Uti célja kozotti utvonalat a Bluelink felh6kornyezetében egy nagyteljesitmény
kiszolgalé szamitja ki, nem csak maga az informacids és szérakoztaté rendszer. Miért
jobb ez? Mert pontosabb kozlekedési elérejelzést, pontosabb érkezési id6 becslést, és
megbizhatdébb Utvonal Ujraszamitast tesz lehetdvé.

Térképek és a szérakoztatd- és informacids rendszer OTA ("Over-the-Air") frissitése




4.6.

A Bluelink vezeték nélkli (,,Over-the-Air”) szoftverfrissitéseket szolgaltathat
térképekhez és az informacids és szérakoztatd rendszerhez a szerzédésiink
idétartama alatt (a Feltételeink lejarati idejével kapcsolatosan lasd az aldbbi 10 részt).
Az informaciods és szérakoztatd rendszer rendszeresen ellendrzi, hogy friss
szoftververzidk allnak-e rendelkezésre. A szoftverfrissités telepitése eldtt a rendszer
megkérdezi, hogy milyen mdédon szeretne eljarni. Két frissitési lehetéség kozott
valaszthat: most vagy késdébb. A rendszer a telepités kdzben mindkét esetben
hasznalhaté. Ha a rendszer frissitése mellett dont, az elérhetd szoftverfrissitések
automatikusan letéltédnek a jarm(re. A letdltés alatt tovabbra is hasznalhatja az
infotainment rendszert.

A Térképek és a szdrakoztatd és informacids rendszer OTA frissitése az On éltal
igényelt Szolgdltatas része és ezért alapértelmezett médon méar aktivalt. Ez a funkcié
kikapcsolhaté a Bluelink alkalmazas szolgaltatasi lista menijében (,Tobb” ->
»Szolgéltatasok listaja”).

Biztositjuk, hogy a Szolgaltatdsok szerz6dés szerinti fenntartdsdhoz sziikséges
frissitéseket a szerzddés id6tartama alatt elérhetévé tesszik (tovabbi részletekért
lasd a 10. pontot). A frissitésekre példaul a funkcionalitds, a kompatibilitds vagy a
biztonsdg fenntartasa érdekében lehet szilkség. Onnek nem kell telepitenie az ilyen
frissitéseket, de ha ezt elmulasztja, nem vallalunk felel6sséget a kizdrélag a
vonatkozé frissités hidnydbdl ered6 megfelel§ség hianyaért, kivéve, ha a frissitések
telepitésének elmulasztasa az altalunk megadott telepitési utasitdsok hidnyossagai
miatt tortént.

A frissitési folyamatra vonatkozé tovabbi informécidkat és az egyes
szoftverfrissitések tartalmanak részleteit a szérakoztatd és informacios rendszeren
keresztll bocséatjuk a rendelkezésére.

Bluelink felhasznéldi profil

A Bluelink felhaszndléi profil segitségével kiilonbdzd jarmibedllitdsokat menthet el a
Bluelink felh6jébe, és alkalmazhatja 6ket mas-mas jarmUlvekre. Felhasznaldi profilja
beallitdsdhoz kovesse a szdérakoztatéd- és informacids rendszerében megjelend
utasitasokat, és kapcsolja 6ssze a profiljat a Hyundai fidkjaval. Jarmlvenként két
profilt, valamint egy vendégprofilt allithat be.

Ez a funkcié tetszeni fog, ha két vagy tobb vezeté hasznalja ugyanazt a jarmUvet, de
eltérd bedllitdsokat szeretnének a hangra, nyelvre vagy térképnézetre.

A vezet6i/felhasznaléi profilban a kdvetkezé elemek tarolhaték:
— Profilkép

— Telefonos elérhetdség

— Datum- és id6beallitdsok

Altaldnos beédllitadsok

Hangbeallitdsok

Képerny6-bedllitasok

Hangfelismerési beallitdsok

Réadiébedllitdsok



4.7.

4.8.

4.9.

5.1.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

— Jarm{(ibeallitasok

— Navigaciés beédllitdsok

Ezen beallitdsok mindegyike exportalhaté masik jarm(ire a Bluelinken keresztiil. Ha
egy ismerdsének kicsit kélcsonadja a jarmuvét, hasznalhatja a vendégprofilt.

Ertesitési kdzpont

Az értesitési kdzponton keresztiil informécidkat kildhetink Onnek a jarmuivével
kapcsolatban. Ezt a szolgaltatast csak fontos informacidk kildésére hasznaljuk. Az
informacié felugré lizenetként fog megjelenni az informécids és szérakoztatéd
rendszerében. Bizonyos informdciétipusok fogadasat kikapcsolhatja a beallitdsokban,
vagy kozvetlendl, egy felugré Gizenet fogadasakor.

Naptar

A Bluelink lehet6vé teszi a Google vagy Apple naptaranak szinkronizalasat a
szérakoztatd és informacids rendszerének integralt naptarfunkcidjaval.

Tetszik funkcid

USB-n, Bluetooth-on vagy radién keresztil térténd zenelejatszas kdzben a "hivelykuijj
felfelé" vagy "hlvelykujj lefelé" gombra kattintva lehet bejeldlni a kedvelt
zeneszamokat. A kedvelt dalok hozzdadddnak a lejatszasi listdhoz (csak USB esetén).

Szellemi tulajdonjogok

A Szolgéltatdsok tartalmat a megfelel§ szerz6i jogra és szellemi tulajdonra vonatkozé
jogszabdlyok védik, minden jogot fenntartva. A Szolgaltatdsok - klléndsen az annak
alapjaul szolgéalé szoftverek, a tartalom és az 6sszedllitds - minden joga a Hyundai
Motor Group (,Hyundai Motor Group”, azaz a Hyundai Motor Company és annak
kapcsolt vallalkozasai) tulajdonat képezi, vagy azokra engedéllyel rendelkezik.

A jelen Haszndlati feltételek nem értelmezheték Ugy, hogy engedélyt vagy jogot
biztositanak a kovetkezdékre:

barmely kép, védjegy, szolgaltatds-védjegy vagy logé hasznalata, amelyek mind a
Hyundai Motor Group tulajdonat képezik. A Hyundai Motor Group fenntart minden
jogot a Szolgaltatdsok vonatkozasaban a sajat tulajdondban Iévé informacidkkal vagy
anyagokkal kapcsolatban, és ezeket a jogokat a vonatkozé szerzéi jogok és
védjegyjogok teljes terjedelmében érvényesiti;

a Hyundai Bluelink vagy a Szolgaltatasok barmilyen formaju, részben vagy egészben
torténd bérbe adésa, lizinglése, allicencbe adasa, kdlcsénadéasa, rendelkezésre
bocsatadsa, vagy mas modu hozzaférhetdvé tétele barmely személy szamara a mi
el6zetes irasbeli hozzajaruldsunk nélkdl;

a Hyundai Bluelink vagy a Szolgéaltatdsok masoléasa, kivéve a Hyundai Bluelink
szokasos hasznalatdnak részeként, vagy ha ez a biztonsagi mentés vagy a mikdodési
biztonsag érdekében sziikséges;

a Hyundai Bluelink vagy a Szolgaltatadsok teljes vagy részleges leforditasa,
Osszevonasa, atlltetése, varidldsa, megvéltoztatdsa vagy mdédositdsa; valamint a
Hyundai Bluelink vagy a Szolgaltatasok vagy azok barmely részének mas
programokkal valé kombindlasa vagy mas programokba valé beépitése, kivéve, ha az



5.2.5.

5.2.5.1.

5.2.5.2.

5.2.5.3.

5.2.5.4.

6.1.

6.2.

6.3.

a Hyundai Bluelink és a Szolgaltatdsok jelen Hasznalati feltételek altal engedélyezett
eszk6zokon torténd hasznélatdhoz sziikséges;

teljes vagy részleges szétszedés, visszafejtés, visszaforditas vagy szarmazékos
munkdak |étrehozésa a Hyundai Bluelink vagy a Szolgaltatdsok alapjan; vagy ilyen
mUveletek végrehajtasanak megkisérlése, kivéve, ha az ilyen milveleteket a
vonatkozé jogszabalyok nem tiltjdk (,Engedélyezett cél”); és feltéve, hogy az On altal
az ilyen tevékenységek sordn megszerzett informaciét:

nem hozza nyilvdnossagra vagy adja at el6zetes irdsbeli hozzajaruldsunk nélkil olyan
harmadik félnek, akivel szemben nem szikséges a nyilvdnossagra hozatal vagy
kozlés az Engedélyezett Cél eléréséhez;

nem haszndljdk fel olyan szoftver megalkotdshoz, amely |ényegében hasonlé a
Hyundai Bluelinkhez;

biztonsdgban megdrzik; és

kizarélag az Engedélyezett Cél elérése érdekében hasznaljak fel.

A felhasznalé kotelezettségei

Csak akkor haszndlhatja ezeket a Szolgdltatasokat, ha betartja a Feltételeket.

Kuléndsen tgyeljen arra, hogy:

a) a Szolgdltatasok hasznalata sordn tartsa be az alkalmazandé jogszabalyokat és
szabéalyozasokat, valamint tartsa tiszteletben a harmadik felek jogait;

b) ne haszndlja a Szolgaltatdsokat jogszabalyellenes célra, illetve ne segitse el6
harmadik felek szdmara, hogy a Szolgéaltatdsokat jogszabalyellenes célra
hasznaljak;

c) ne moédositsa a jarmuvet (beleértve a hardveres és szoftveres moédositdsokat,
valamint harmadik fél szoftverének hasznélatat) oly médon, hogy a Szolgaltatdsok
mukoddképessége befolydsolva legyen;

d) ne zavarja, szakitsa meg szandékosan a Szolgéltatasokat semmilyen médon;

e) ne hasznalja a Szolgaltatdsok nyujtdsa céljabdl a jarmu informacios és
szérakoztatd rendszerébe épitett SIM-kartyat:

i) hangatvitelre (ideértve a VOIP szolgaltatdsokat);

ii) nyilvdnosan cimezhet6 rendeltetési helyhez (azaz nyilvdnos IP-cimhez) valé
hozzéaférésre, beleértve proxy, atjard vagy utvdalasztd hasznalatat is;

iii) biztonsagi intézkedésekbe valé behatoldsara barmilyen médon, fliggetiendl
attél, hogy a behatolds korrupciét vagy adatvesztést eredményez-e;

iv) barmilyen médon, amely a Szolgaltatdsokat vagy szoftvereket IRC csevegésre
(interneten kodzvetitett csevegés), tarskozi fajlmegosztdsra, bit torrentelésre
vagy proxy kiszolgaléi haldzat céljdbdl hasznélja;

v) tobbek kozott kéretlen levelek kildésére, tomeges kéretlen e-mailek vagy
kereskedelmi Gzenetek kildésére vagy nyitott SMTP-relé fenntartdsara; illetve

vi) barmilyen médon, amely a hdlézat kdrosodasat okozza; és

f) a beépitett SIM-kartyardl, a halézatrdl, a Szolgaltatasokrél, vagy azok dsszetevéirdl
harmadik felek szamara ne tegyen k6zzé referenciaértékekkel vagy
teljesitménytesztekkel kapcsolatos eredményeket.

A fenti kotelezettségei megszegésébdl eredden a Szolgaltatasok nem megfeleld



6.4.

7.1.

7.2

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

9.2.

hasznélata miatt esetlegesen felmertil6 koltségeket Onnek kell viselnie.

Ha eladja vagy allandé jelleggel mas mddon harmadik fél rendelkezésére bocsatja a
jarmuvét, gondoskodjon arrél, hogy a fedélzeti menliben deaktivalja a Bluelink
alkalmazast. Vegye figyelembe, hogy a Bluelink alkalmazas fedélzeti meniben valé
deaktivalasaval a vezetési adatai tobbé nem lesznek lathatdk a Bluelink
alkalmazasban, és a jarmUve a Bluelink alkalmazasrél levalasztasra kerdl. A Bluelink
alkalmazasban tarolt fibkadatai azonban nem kerlilnek toérlésre.

A halézat elérhetésége

A Szolgaltatasokat egy, a jdrmihoz tartozd, beépitett SIM-kartyaval nyujtjuk. Ebbdl

kifolydélag a Szolgéltatasaink elérhetésége:

a) teriletileg az adott mobilhalézat-lizemeltet6 altal lzemeltetett radidallomasok
vételi és tovabbitasi hatotavolsagara korldtozédik, melyre hatassal lehetnek a
légkdri, domborzati viszonyok, a jarmU elhelyezkedése és az akadalyok (pl.
épulletek); valamint

b) a beépitett SIM-kartya altal megkivant mobilhalézat mUikodéképességétdl és
rendelkezésre allasatol fligg.

A 4G/LTE kapcsolat (kilsé szolgéltatd altal nyujtott) csak az azzal kompatibilis
eszk6zokon (azaz informacios és szérakoztatd rendszer) lesz elérhetd, melyek
tdmogatjdk az adott roaminghalézat egyedi 4G/LTE frekvenciajat. Ahol nem elérhetd a
4G/LTE, ott 2G vagy 3G kapcsolaton keresztll térténik a szolgaltatas attél figgéen,
hogy melyik kapcsolat all rendelkezésre, és hogy az informacids és szérakoztatéd
rendszer kompatibilis-e az ilyen halézatokkal.

Szolgaltatas lizemideje

Mdszaki vagy biztonsagi okokbél, vagy egyéb fontos okokbél, példaul a teljesitmény
javitdsa, a funkcidk bdvitése, az operacids rendszer valtozasaira valé reflektalds vagy
biztonsagi problémak megolddsa érdekében ideiglenesen vagy éallandé jelleggel,
egészben vagy részben letilthatjuk a Szolgdltatasok elérését.

A Szolgéltatdsok vis maior esetén vagy rajtunk kivil allé okokbdl ideiglenesen
megszakadhatnak vagy korlatozasra kertlhetnek. llyen eset példaul, amikor a
mobilhalézat-lzemeltetd altal biztositott adatkapcsolat nem elérhetd, vagy ha a
Szolgaltatasok, a vezeték nélkili vagy vezetékes haldzatok, valamint az internet
csucsterhelése miatt kapacitasbeli sz(k keresztmetszetek alakulnak ki.

A rendszereinken vagy a downstream, illetve az upstream szolgaltatok,
tartalomszolgaltaték vagy mobilhdlézat-lizemelteték rendszerein végzendd technikai
vagy mas jellegl intézkedések (pl. javitasok, karbantartas, szoftverfrissitések és
bévitések) végrehajtasa céljabdl ideiglenes jelleggel megszakithatjuk vagy
korlatozhatjuk a Szolgdltatdsokat, amennyiben ezen intézkedések a Szolgaltatasok
megfelel6 vagy jobb teljesitménye érdekében sziikségesek.

Adatvédelem és kiberbiztonsag
A Szolgéltatdsok nyujtadsahoz kapcsoldddan végzett személyes adatok gyUijtésének és

feldolgozasanal médjarél a Bluelink alkalmazasban elérhetd , Adatvédelmi nyilatkozat
- Bluelink” c. dokumentumban tdjékozdédhat.

Kérjlk, tdjékoztassa a jarmU esetleges tobbi vezetdjét vagy a Szolgaltatisok



9.3.

9.4.

9.5.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

11.

11.1.

lehetséges felhaszndléjat, hogy a Szolgdltatasok aktivalva vannak, és hogy az adatok
(kGlonosen a helyszin-/GPS-adatok) az ,,Adatvédelmi nyilatkozat - Bluelink
alkalmazas” c. dokumentumban foglaltak szerint gyUjtésre és feldolgozasra kerilnek.

Ha On érintettként érvényesiti a jogait, vagy az adatvédelmi jogszabalyok értelmében
nyilatkozatokat tesz (pl. a hozzajarulas visszavonasa), ez nem érinti a jelen
Feltételeken alapuld szerz6dés érvényességét.

A szerz8dést azonban a jelen Feltételek alapjan felmondasi idé nélkil felmondhatjuk,

— ha On visszavonja a hozzajaruldsat (ha alkalmazhatd), vagy ha tiltakozik a
személyes adatainak tovabbi feldolgozéasa ellen, és

— ha ésszerlien nem varhatd el t6link, hogy a szerzédéses kapcsolatot a szerz6dés
megallapodas szerinti végéig, vagy a torvényes vagy szerz6déses felmonddasi idd
lejartaig folytassuk, figyelembe véve a tovabbra is megengedett adatkezelési
terjedelmet és mindkét fél érdekeinek mérlegelését.

A megfeleld kiberbiztonsagi szabvanyok helyes kezelése érdekében jarmuiveinket
tovabbi kiberbiztonsagi funkcidkkal is felszerelhetjiik, az adott modellektél fliggben.
llyen esetben, amint On aktivélja a Szolgaltatasokat a jarm(ivében, a jarmu
kiberbiztonsagi szintjét folyamatosan figyelemmel kisérjik az esetleges
kiberfenyegetések gyors észlelése és elhdritasa érdekében. Hacsak nem észlellink
kockéazatot, a biztonsagi események adatai az On jadrmiivében maradnak tarolva. A
kiberbiztonsagi funkcidk idérél idére frissitésre kerllhetnek, ha ez a kiberbiztonsagi
szabvanyok fenntartdsahoz szikséges. Az ,Adatvédelmi nyilatkozat”-ban tovabbi
informacidk talalhaték arrél, hogy hogyan gydjtjik és dolgozzuk fel a személyes
adatokat ezen célok érdekében.

Feltételek

A Szolgaltatasokat azonnal hasznéalhatja, amint elvégzi a fenti 2.2 c. szakaszban
felsorolt 1épéseket.

Ezen Feltételeken alapulé szerz6déslink automatikusan megsztnik:

a) amikor a jarmUivére vonatkozé vasarlasi (vagy lizingelési) megallapodas
érvénytelenitése vagy megsziintetése miatt visszaadja a jarmUivét az
értékesitének;

b) amikor On vagy mi a Hyundai fidkra vonatkozé feltételek szerint deaktivalja a
Hyundai fiékjat; vagy

c) a jarmidmodelltdl fliggden
i) 3évlejarta utdn vagy
ii) 5 év lejarta utan a jarmu regisztralasi datumatdél szamitva.

Tovéabbi informéacidkat a Hyundai Bluelink meniben talél.

Amennyiben sdlyosan megszegi ezeket a Feltételeket, ideiglenes jelleggel letilthatjuk

a Szolgéltatasok On altal vald hasznélatét, vagy a Szolgaltatdsok On altal valé

hasznalatanak allandé jellegl letiltasaval megsziintethetjik a koztlink fennallé

szerzédést.

Elallasi jog (csak fogyasztok szamara)

Az eldlldsra vonatkozd utasitdsok




11.2.

11.3.

12.

12.1.

12.2.

Az aldbbiakban ismertetett eldlldsi jog csak a fogyasztékra vonatkozik, vagyis
minden olyan természetes személyre, aki olyan céllal kot jogligyletet, amely
tiinyomorészt nem tartozik a kereskedelmi, tzleti vagy szakmai tevékenységéhez.

Eldllasi jog

Onnek jogéaban &Il 14 napon belill indoklas nélkil elalini a jelen szerzédéstsl. Az
elallasi hatarid6 a szerz6déskotés napjatédl szamitott 14 nap elteltével jar le. Az
elallasi jog gyakorlasahoz értesitenie kell minket (Hyundai Holding Hungary Kft., 1186
Budapest, Cziffra Gyoérgy u. 15., tel. +36 1 887 5700, bluelink@hyundai-europe.com)
egy egyértelmu nyilatkozatban arrél, hogy el kivan allni a jelen szerz6déstél.
Haszndlhatja az aldbbi 11.3 fejezetben taldlhaté eldllasi nyilatkozatmintat, de ez nem
kotelezd. Az eldllasi hataridd betartdsdhoz elegendd, ha az elallasi jog gyakorlasara
vonatkozé értesitését elkildi az elallasi hataridé lejarta el6tt.

Az elallas kévetkezményei

Ha On eldll a szerzédéstdl, a Szolgaltatdsokhoz valé hozzaférése megsziinik, és a
hasznélati adatait véglegesen toroljlk.

Az On eldllasi joga nem érinti az On azon jogét, hogy a Szolgéltatédsokat indoklassal
vagy indoklas nélkil barmikor deaktivalhassa a szérakoztatd és informacids
rendszerben (a , Beéllitdsok” -> ,Bluelink” -> ,Bluelink deaktivalasa” menlpontban)
vagy a Bluelink alkalmazasban (a ,Tobb” -> ,Fiék” -> , Fi6bk megsziintetése” cimszé
alatt).

Elallasi formanyomtatvany minta

(csak akkor toltse ki és kildje vissza ezt az (rlapot, ha el kivan allni a szerz6déstél.)

— A Hyundai Holding Hungary Kft. részére (1186 Budapest, Cziffra Gyoérgy u. 15., tel.
+36 1 887 5700, bluelink@hyundai-europe.com)

— En/mi (*) ez(ton értesitem/értesitjiik (*), hogy elallok/elallunk (*) az aldbbi aruk
megvasarlasara (*)/az aldbbi szolgaltatds nydjtadsara vonatkozé
szerz6désemtol/szerz8désunktol (*),

— Megrendelés datuma (*)/kézhezvétel ddtuma (*),

— A fogyaszté(k) neve,

— A fogyaszté(k) cime,

— A fogyaszté(k) alairdsa (csak akkor, ha ez a formanyomtatvany papir alapon kerl
benyujtasra),

— Datum

(*) Torolje a megfelelét.

Valtoztatasok

Fenntartjuk a jogot, hogy a jelen Feltételeket vagy a Szolgéltatasokat a jovébeni
gazdasagi, jogi és technikai fejlemények miatt médositsuk az alabbi
rendelkezésekkel 6sszhangban.

Azok a véltozasok, amelyek az On szamara jogilag el6nydsek vagy semlegesek,
azonnal hatalyba lépnek.

Tovabba, a Szolgaltatasokon csak akkor végezhetiink olyan valtoztatdsokat, amelyek



tllmutatnak azon, ami a szerz6désnek valé megfelelés fenntartasahoz szikséges (pl.

frissitések, vo. 5. fejezet), ha az ilyen mdédositdnak alapos oka van, a véltoztatds nem

jar tébbletkoltséggel az On szdmadra, és nem valtoztatja meg a Szolgéltatdsok
lényegét, és a valtoztatasrél Ont vildgos és érthetd mddon tajékoztatjuk. Alapos,
érvényes ok akkor all fenn, ha a médositasra a kdvetkezdk érdekében van sziikség:

— a Szolgaltatdsokhoz vald hozzéaférés és azok hasznalhatdésadganak javitasa
(beleértve Uj funkcidk bevezetését, vagy meglévé funkcidk tovabbfejlesztését),

— a Szolgaltatasok hozzaigazitdsa a médositott jogi kdvetelményekhez,

— a Szolgaltatasok hozzdigazitasa az altalunk vagy harmadik felek altal Gzemeltetett
rendszerek technikai valtozadsaihoz vagy fejlesztéseihez, illetve a felhasznalbink
rendszereinek technikai fejlesztéseihez;

— fontos lUzemeltetési okokbdl sziikséges valtoztatasok;

— a Haszndlati feltételekben esetlegesen eléfordulé félreérthetéségek, hibdk vagy
elirasok kikliszobolése miatt szilkséges maddositasok; vagy

— a Hasznalati feltételekben megadott elérhetéségek, nevek, azonositészamok,
elektronikus cimek vagy linkek valtozasai.

12.3. A 12.2. fejezet hatdlya ala tartozé, a Szolgéaltatdsokhoz valé hozzaférésre vagy azok
hasznélhat6sagara jelentds negativ hatast gyakorlé véltoztatasok esetén Ont ésszert
idén belll, vildgos és érthetd nyelven, tartés adathordozén tdjékoztatjuk a véltozéas
jellemzd8irél és idézitésérdl, valamint a szerz8dés barmikori, ingyenesen térténd
felmondaséanak jogardl; kivéve, ha tovabbi koltség nélkll biztositjuk a valtozatlan
Szolgéltatasokhoz vald hozzaférést és azok hasznalatat az On szdmara. On élhet a
felmondas jogaval is oly médon, hogy a Szolgéaltatdsokat deaktivalja a szérakoztatd
és informacids rendszerben (a ,,Beallitdsok”->, Bluelink”->,Bluelink deaktivalasa”
menipont alatt), vagy a Bluelink alkalmazéasban (a ,Tobb"->, Fiék”->, Fidk
megszlntetése” menilpont alatt.

12.4. Egyébként a jelen Feltételek minden egyéb Iényeges mddositdsa esetén ésszerl
eldzetes értesitéssel tajékoztatjuk Ont a tervezett médositasokrdl. Ha az
értesitéslinket kovet6 két héten belll irdsos formaban (pl. levélben vagy e-mailben)
masképp nem rendelkezik, a valtoztatdsokat elfogadottnak tekintjik (a tervezett
valtoztatasokkal kapcsolatos tdjékoztatasunk soran errél emlékeztet6t kildink).
Ellenben, ha kézli vellink, hogy nem fogadja el a valtoztatdsokat, eléfordulhat, hogy
ezen Feltételekben foglaltak alapjan a valtozasok hatalyba Iépésének napjan
megszintetjik az Onnel kotétt szerzédést.

13. Vegyes rendelkezések

13.1. Ezek a Feltételek (valamint az esetlegesen megadott adatvédelmi nyilatkozatok)
képezik a Szolgaltatdsokra vonatkozd szerzédést On és koztiink (azonban meg kell
jegyeznlink, ahogy a fenti 2.2. szakaszban is mar emlitettiik, hogy a Hyundai fiékra
kUldnallé hasznalati feltételek vonatkoznak). Az On &ltal vagy mi altalunk a
szerzddéslink alapjan tett esetleges nyilatkozatok vagy értesitések - példaul a
szerz8dés feltételeinek megvaltoztatdsara vagy a szerz6dés megsziintetésére
vonatkozéan - csak irott formaban (példaul levél vagy e-mail klildésével), vagy a
Feltételekben kifejezetten meghatarozott egyéb médon érvényesek. A szdbeli
kijelentések vagy megéllapodasok nem elégségesek.

13.2. Egyéb vagy kiegészitd feltételeket csak abban az esetben fogadunk el, ha azokat
irdsban kifejezetten elfogadtuk.
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Az Onnel kotott szerz8désiink alapjan fennallé jogainkat és kotelezettségeinket
részben vagy egészben atruhdzhatjuk harmadik félre. A tervezett dtruhazasrol
legalabb négy héttel kordbban értesitjik. Ha nem ért egyet az dtruhazassal, barmikor
felbonthatja a vellink kotott szerzédését (a tervezett dtruhdzéassal kapcsolatos
tajékoztatasunk sordn errél emlékeztet6t kildink).

Amennyiben szerzédésiink barmely feltétele érvénytelennek bizonyul, On és mi
megallapodunk abban, hogy a szerz6déslink tovabbi feltételei valtozatlanul
érvényben maradnak.

A jelen Feltételek minden egyes szakasza kilon-kilon muikodik. Ha barmely birésag
vagy illetékes hatésag gy dont, hogy valammelyik szakasz jogellenes, a fennmaradé
szakaszok teljes mértékben hatdlyban maradnak.

Ha késlekedlnk is a szerz6dés végrehajtasaval, akkor a késébbiekben is
érvényesithetjiik azt. Ha nem ragaszkodunk hozza azonnal, hogy On megtegye a jelen
Feltételek altal megkdvetelt intézkedéseket, vagy ha késlekediink az Onnel szembeni
lépések megtételével abban az esetben, ha On megszegi a jelen szerz6dést, ez nem
jelenti azt, hogy Onnek nem kell megtennie ezeket a |épéseket, és nem akadalyozza
meg, hogy egy késébbi idépontban Iépéseket tegyiink Onnel szemben.

Ugyfélszolgalat / panaszok

Ha kérdései vagy panaszai vannak, a kovetkezd helyen veheti fel veliink a
kapcsolatot:

Hyundai Holding Hungary Kft.

1186 Budapest, Cziffra Gyorgy u. 15.
Telefon: +36 1 887 5700

E-mail: Bluelink@hyundai-europe.com

Az alternativ vitarendezés olyan eljaras, amelynek soran egy fliggetlen testllet
megvizsgalja a vitas tényeket, és megprébdlja megoldani a vitat anélkil, hogy
birésdghoz kellene fordulni. Az Eurépai Bizottsag platformot biztosit az alternativ
vitarendezésre. A platform a http://ec.europa.eu/consumers/odr/ cimen érheté el. A
Hyundai nem vesz részt alternativ fogyasztévédelmi vitarendezési férumok el6tti
alternativ vitarendezési eljarasban, illetve nem kotelezhet6 arra.

Jotallas

Abban az esetben, ha a nyUjtott szolgdltatasok hibdsak, a jétallasi kotelezettségek a
vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen érvényesek.

Ezenkivil, a Szolgdltatasok tekintetében a kovetkez8k érvényesek:

a) Ha On nem telepit, vagy nem megfeleléen telepit egy frissitést, akkor nem
vallalunk felel8sséget a Szolgaltatasok azon hibaiért, amelyeket az adott frissités
hidnya idézett elé.

b) Altaldnos szabdly, hogy ha a Szolgéaltatasok (beleértve a frissitéseket is) hibdkat
mutatnak, akkor azt kell vélelmezni, hogy a Szolgaltatadsok a szolgaltatas
nyujtasanak korabbi idészakdban is hibasak voltak. Ez nem érvényes arra az
esetre, ha
i) az On digitdlis kérnyezete az adott id6pontban nem volt kompatibilis a

Szolgaltatasok altalunk megadott muszaki kovetelményeivel, vagy
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ii) nem tudjuk megvizsgalni, hogy a miszaki kdvetelmények teljesiltek-e, mivel
On megtagadta az egyiittm(ikédést a relevans korilmények megfeleld médon
és lehet8ség szerint e célbdl térténd kivizsgalasaban, és olyan muszaki
eszk6zokkel szadndékoztuk meghatarozni a relevans korilményeket, amelyek a
legkevesebb megterhelést jelentik az On szdmara.

Amikor On a hibakkal kapcsolatban az igényeit érvényesiti, kdteles az ésszerlen
szilkséges és lehetséges mértékben egylittm(ikddni vellink annak érdekében, hogy
kivizsgélhassuk, hogy a hiba oka az On digitédlis kérnyezetében volt-e. Az On
egylttmuikédési kdtelezettsége a technikailag rendelkezésre 4116, Ont legkevésbé
megterhel6 eszkdzokre korlatozddik.

Felel6sség

A Szolgaltatasokon keresztll tovabbitott adatok és informaciék pontossagaért és
idészerliségéért nem tartozunk On felé feleldsséggel.

A Szolgéltatdsok megszakitdsanak, megszakadasainak és miikodési zavarainak
kdvetkezményeiért nem tartozunk On felé felelésséggel.

A Hyundai a Hyundai altal okozott el6relathaté veszteségekért és karokért tartozik On
felé felel6sséggel. Amennyiben a Hyundai nem tudja biztositani az e Haszndlati
feltételekben foglalt vallaldsait, az On altal a Hyundai szerz6désszegése vagy az
elvarhaté gondossagunk és szakértelmlink alkalmazdsdnak hidnya
kovetkezményeként eléreldthatdan elszenvedett karokért a Hyundai felel6sséggel
tartozik, azonban nem tartozunk felel§sséggel az elére nem lathatd karokért. A
veszteség vagy a kar elére lathatd, vagy ha egyértelm, hogy be fog kdvetkezni, vagy
ha a szerz4dés idépontjaban On és mi is tudtuk, hogy bekévetkezhet.

A Hyundai semmilyen médon nem zérja ki, illetve nem korlatozza az Onnel szemben
fennallé felel8sségét, ha az jogszabalyellenes lenne. Ide tartozik a Hyundai
gondatlansaga vagy alkalmazottai, ligynokei vagy alvéllalkozéi gondatlansaga altal
okozott halal vagy személyi sérlilés felel6ssége; a csalds vagy csalard hamis
nyilatkozatért valé felelésséqg; a Szolgaltatasokkal kapcsolatos, jogszabalyban
biztositott jogai megsértéséért valé felelésség, ideértve az elvarhatd szakértelemmel
és gondossaggal nyujtott Szolgdltatasok igénybe vételének a jogat is.

A Hyundai nem véllal felel6sséget az Gizleti veszteségekért. A Szolgaltatdsokat csak
maganhasznalatra kindljuk. Ha a termékeket kereskedelmi, Uizleti vagy
Ujraértékesitési célokra hasznalja, a Hyundai nem vallal felel6sséget az elmaradt
haszonért, Gzleti veszteségért, mikddési zavarokért vagy uzleti lehet6ség
elvesztéséért.

Nem zarjuk ki és nem korlatozzuk semmilyen médon az Onnel szemben fennallé
felelésséglinket, ha ez jogellenes lenne. Ez magaban foglalja a mi gondatlansagunk,
illetve alkalmazottaink, igynokeink vagy alvallalkozéink gondatlansaga éaltal okozott
haldlesetért vagy személyi sérilésért, illetve csaldsért vagy csalard félrevezetésért
valo felel6sséget.

Amikor mi vagyunk felelések az On tulajdondaban keletkezett karokért. Ha az
ltalunk rendelkezésre bocsatott hibas digitalis tartalom az On tulajdonat képezé
eszkOzt vagy digitdlis tartalmat karositja, akkor vagy kijavitjuk a kart, vagy
kartéritést fizetiink Onnek. Nem véllalunk azonban felelésséget az olyan karokért,
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amelyeket elkerilhetett volna, ha kéveti a tandcsunkat, hogy alkalmazzon egy Onnek
ingyenesen felajanlott frissitést, vagy az olyan karokért, amelyeket az okozott, hogy
On nem kévette megfeleléen a telepitési utasitdsokat, vagy nem rendelkezett az
altalunk javasolt minimélis rendszerkdvetelményekkel.

Nem vallalunk felelé6sséget az lUzleti veszteségekért. A Hyundai Bluelink csak
maganhasznalatra szolgal. Ha a Hyundai Bluelink terméket kereskedelmi, (zleti vagy
Ujraértékesitési célokra hasznalja, akkor nem véllalunk felel6sséget az elmaradt
haszonért, Uzleti veszteségért, mikodési zavarokért vagy Uzleti lehetéség
elvesztéséért.

A Hyundai Bluelink és a Szolgaltatdsok altaldnos tajékoztatasul szolgédlnak. Nem
nyUjtanak olyan tanacsot, amelyre Onnek hagyatkoznia kellene. Miel6tt a Hyundai
Bluelinkbdl vagy a Szolgaltatasokbdl szarmazé informacidk alapjan barmilyen
intézkedést hozna, vagy attél tartézkodna, be kell szereznie egy szakmai vagy
szakért6i tanacsot. Bar ésszer(i eréfeszitéseket tesziink a Hyundai Bluelink és a
Szolgéltatas altal nydjtott informécidk frissitése érdekében, nem vallalunk sem
kifejezett, sem hallgatdlagos felel6sséget, garancidt vagy szavatossagot arra
vonatkozéan, hogy ezek az informaciék pontosak, teljesek vagy naprakészek.

A Hyundai Bluelink és a Szolgaltatdsok nem az On egyéni igényeinek megfeleléen
lettek kifejlesztve. Kérjiik, ellenérizze, hogy a Hyundai Bluelink és a Szolgéltatdsok
adottsagai és funkci6i megfelelnek-e az On igényeinek.



