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Voimaanastumispäivä 30. marraskuuta 2022.

1. Mistä tässä tietosuojalausekkeessa on kyse?

Tässä tietosuojalausekkeessa (”Tietosuojalauseke”) tiedotamme sinulle, miten

henkilötietojasi kerätään ja käsitellään, kun käytät Hyundai Bluelink -palveluja

(”Palvelut”) auton tietoviihdejärjestelmällä (autossasi olevalla käyttöyksiköllä) ja

Hyundai Bluelink -sovelluksella (”Sovellus”).

 

Otamme yksityisyytesi erittäin vakavasti ja käsittelemme henkilötietojasi ainoastaan

sovellettavan tietosuoja- ja yksityisyyslainsäädännön mukaisesti.

 

Henkilötietojesi käsittelyä kirjautuessasi Bluelink-tilille (sisältäen sellaiset

henkilötietosi kuin nimesi, sähköpostiosoitteesi, syntymäaikasi,

matkapuhelinnumerosi) koskee erillinen tietosuojalauseke.

2. Kuka on vastuussa tietojeni käsittelystä?

Hyundai Motor Finland Oy, Suomi -oikeushenkilö, jonka Y-tunnus on 1633733-7 ja

virallinen osoite Kaakelikaari 4B, 01720 Vantaa (”Jakelija”), on vastuussa

henkilötietojesi käsittelystä Palvelujen tarjoamisen yhteydessä siten kuin tässä

Tietosuojalausekkeessa on selitetty. Jakelija on Palvelujen operaattori ja toimii

rekisterinpitäjänä yhdessä Hyundai Motor Europe GmbH:n kanssa, toimipaikan osoite

Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Saksa (”Hyundai”). Jakelijasta ja Hyundaista

käytetään yhteistä nimitystä ”me”.

 

Jakelija tarjoaa sinulle esimerkiksi tukipalveluja, kun Palveluja käytetään aktiivisesti,

kun taas Hyundai toimittaa sovelluksen ja siihen liittyvät palvelut organisatorisella ja

teknisellä tasolla. Sekä Hyundai Motor Finland Oy että Hyundai voivat käyttää

henkilötietojasi muihin jäljempänä kuvattuihin tarkoituksiin. Jakelija on yhteyspiste

kaikille rekisteröidyn kyselyille, jotka koskevat henkilötietojen käsittelyä Palvelujen

yhteydessä. Rekisteröidyllä on kuitenkin oikeus käyttää GDPR-asetuksen (EU:n

yleisen tietosuoja-asetuksen) ja kansallisten tietosuojalakien mukaisia oikeuksiaan

jokaiseen rekisterinpitäjään liittyen ja niitä vastaan.

 

Jokaisen jakelijan yritystiedot ovat saatavilla kyseisen Jakelijan verkkosivustolta

osoitteesta www.hyundai.fi.

 

Hyundai ja Jakelija solmivat henkilötietojen käsittelyä koskevan sopimuksen. Jakelija

toimittaa sinulle pyynnöstä tietoa tällaisen sopimuksen oleellisista kohdista.

3. Miten voin ottaa yhteyttä rekisterinpitäjään ja tietosuojavastaavaan?

3.1. Jos sinulla on kysyttävää tästä Tietosuojalausekkeesta tai siihen liittyen tai haluat

käyttää oikeuksiasi, ota yhteyttä Jakelijan puhelinpalveluun. Löydät tarvittavat

yhteystiedot osoitteesta https://www.hyundai.fi/tietosuoja/ Voit ottaa yhteyttä myös



Hyundaihin lähettämällä sähköpostia osoitteeseen dataprotection@hyundai-

europe.com.

3.2. Voit vaihtoehtoisesti ottaa yhteyttä Jakelijan tietosuojavastaavaan, jonka yhteystiedot

löydät myös osoitteesta https://www.hyundai.fi/tietosuoja/. Voit lähettää tavallista

postia osoitteeseen Kaakelikaari 4B, 01720 Vantaa / Tietosuoja. Voit myös ottaa

yhteyttä Hyundain tietosuojavastaavaan, jonka sähköpostiosoite on: DPO-hyundai-

europe@steep.de

 

Tavallinen posti: Data Protection Officer of Hyundai Motor Europe GmbH

steep GmbH

Justus-von-Liebig-Str. 18

D-53121 Bonn

4. Mitä henkilötietoja käsitellään, mihin tarkoitukseen ja millä

oikeusperusteella?

4.1. Henkilötietojesi käsittely

4.1.1. Bluelink-palvelujen tarjoaminen

Keräämme ja käsittelemme henkilötietojasi Palvelujen yhteydessä vain siinä määrin

kuin niiden kerääminen ja käsitteleminen:

on tarpeen Bluelink-sopimuksen  solmimista tai täytäntöönpanoa varten (GDPR-

asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohta b),

on lainsäädännön edellyttämää (GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohta c),

perustuu suostumukseen (GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohta a) tai

on tarpeen meidän tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttamiseksi

(GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohta f).

Yksittäisten Palvelujen lisätiedot löytyvät kyseisen palvelun kuvauksesta Bluelink-

käyttöehdoissa.

 

Kaikki kohdissa 4.2, 4.3, 4.4 ja 4.5 sekä niiden alakohdissa kuvatut (henkilö)tiedot

saadaan suoraan autostasi (esim. sen antureista ja liittyvistä sovelluksista siten kuin

ne ovat saatavilla tietoviihdejärjestelmästä) tai sovelluksesta (esim. syötettyäsi

tiettyjä henkilötietoja sovellukseen) ja niitä käsitellään Palvelujen yhteydessä.

 

Kohdissa 4.2, 4.3, 4.4 ja 4.5 sekä niiden alakohdissa kuvattuja tietoja tarvitaan

Palvelujen tarjoamiseen. Palveluja ei voida tuottaa ilman kyseisiä tietoja.

4.1.2. Käsittely muita tarkoituksia varten

Palvelujen tarjoamisen lisäksi käsittelemme henkilötietojasi myös muita tarkoituksia

varten, kuten jäljempänä on kuvattu.

Tuotteiden parantaminen / tuotekehitys: Analysoimme ja parannamme

Palveluja edelleen kehittääksemme uutta mobiliteettia ja mobiliteettiin liittyviä

tuotteita ja/tai palveluja, varmistaaksemme tuotteemme ja/tai parantaaksemme

palvelujamme. Näitä tarkoituksia varten analysoimme automaattisesti Palvelujen

tarjoamisen yhteydessä kerättyjä tietoja tilastollisten ja matemaattisten mallien

perusteella voidaksemme tunnistaa parannuspotentiaalin. Lisätietoja on annettu

kohdassa 4.5. 

Tällaisen käsittelyn oikeusperuste on GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohta

−

−

−

−

−



f (Hyundain ja Jakelijan oikeutettu tarve henkilötietojesi käsittelyyn Palvelujemme

kehittämistä ja parantamista varten).

 

Tuotteiden seuranta / tuotevastuu: Tässä yhteydessä käsittelemme

henkilötietojasi tuotteittemme seurantaa ja riittävien IT-turvallisuusstandardien

tarjoamista varten tai puolustaaksemme meitä tai kolmansia osapuolia

tuotevastuuta tai tuotteitamme ja palveluitamme koskevia muita vaateita

vastaan. 

 

Sikäli kuin tällainen käsittely ei ole lainsäädännön edellyttämää (GDPR- asetuksen

6 artiklan 1 kohdan alakohta c), tällaisen käsittelyn oikeusperuste on GDPR-

asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohta f (Hyundain ja Jakelijan oikeutettu tarve

henkilötietojesi käsittelyyn edellä mainittuja tarkoituksia varten).

 

Muut tarkoitukset: Käsittelemme henkilötietojasi muissa tarkoituksissa vain, jos

meillä on velvollisuus tehdä niin lakisääteisten vaatimusten perusteella (GDPR-

asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohta c), esimerkiksi välittääksemme niitä

tuomioistuimille tai syyttäjäviranomaisille tai voidaksemme tarjota tiettyjä

toimintoja (kuten ”eCall”) autossa perustuen asetukseen (EU) 2015/758, jos olet

antanut suostumuksesi kyseiseen käsittelyyn (GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan

alakohta a) tai jos käsittely on muulla tavoin lainmukaista sovellettavan

lainsäädännön perusteella. Jos käsittely tapahtuu toista tarkoitusta varten, Hyundai

ja/tai Jakelija toimittaa sinulle tarvittaessa lisätietoja.

4.1.3. Ei automatisoituja päätöksiä

Hyundai ja Jakelija eivät tee Palveluihin liittyviä automatisoituja päätöksiä, muun

muassa profilointia, ellei sinulle ole nimenomaisesti ilmoitettu toisin muulla tavoin.

4.2. Hyundai-tili

Hyundai-tili tarvitaan rekisteröitymiseen moniin palveluihin (joita tarjoamme me tai

yhteistyötä tekevät kolmannet osapuolet). Henkilötietojesi taustalla tapahtuva

käsittely on tarpeen sopimuksen solmimiseksi tai täytäntöön panemiseksi kanssasi

(EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) artiklan 6 kohdan 1 alakohta b) ja

oikeutetun etumme perusteella parantaaksemme asiakaskokemustasi tarjoamalla

sinulle keskitetyn käyttäjätilin (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artiklan 6 kohdan 1

alakohta f). 

 

Hyundai-tili on keskitetty käyttäjätili, jolla voit hallita keskeisiä henkilötietojasi ja

jota voit käyttää kertakirjautumiseen yhdistettyihin palveluihisi. Jotta voit käyttää

Bluelink-palveluitamme, sinun on luotava Hyundai-tili tai kirjauduttava sisään

olemassa olevalla Hyundai-tilillä. Tässä tapauksessa Bluelink-palvelut yhdistetään

Hyundai-tiliisi ja keskeiset henkilötietosi (sähköpostiosoitteesi ja

matkapuhelinnumerosi, puhuttelusanasi, etu- ja sukunimesi, maasi ja ensisijainen

kielesi) näytetään. 

4.3. Bluelink-palvelujen tarjoaminen – auton tietoviihdejärjestelmä

4.3.1. Hyundai Live

Hyundai Liven avulla voit käyttää seuraavia toimintoja:

−

−



Reaaliaikaiset liikennetiedot: Reaaliaikaiset liikennetiedot reittien laskemista

varten sisältäen tarkat saapumisajat ja liikennetilanteen näyttö reaaliaikaisten

sijaintitietojen perusteella

 

 Reaaliaikaiset tiedot pysäköintipaikoista: Kadulla ja pysäköintialueilla pysäköinti

lähellä nykyistä sijaintia, lähellä määränpäätä, lähellä vieritysmerkkiä

 

Reaaliaikaiset tiedot huoltoasemista: Tiedot lähimmistä huoltoasemista ja

polttoainehinnoista reaaliaikaisten sijaintitietojen perusteella

 

Reaaliaikaiset tiedot sähköautojen kohdepisteistä (POI) (vain sähkö- ja

pistokehybridiautoille): Tiedot lähimmistä latausasemista sekä saatavuudesta ja

laturityypistä reaaliaikaisten sijaintitietojen perusteella

 

Sää: Paikalliset säätiedot reaaliaikaisten sijaintitietojen perusteella

 

Hyundai-huolto: Tiedot lähellä olevista Hyundai-jälleenmyyjistä tai -huoltopaikoista

reaaliaikaisten sijaintitietojen perusteella

 

Reaaliaikaiset POI-pistetiedot ja vapaa tekstihaku: Tietoa sijaintipaikkasi lähellä

olevista POI-pisteistä 

 

Varoitukset kameroista / vaarallisista alueista (vain jos sallittu maassasi):

Järjestelmä antaa varoituksia onnettomuusherkillä alueilla ja varoittaa sinua

vaarapaikoista tai nopeusvalvontakameroista

 

Urheiluliiga: Tietoja hiljattain järjestettyjen urheilutapahtumien tuloksista

Jotta voimme tarjota sinulle Hyundai Live -palvelujamme, meidän täytyy kerätä ja

käsitellä autosi tunnistenumero (VIN), paikannustiedot (esim. GPS-koordinaatit

”reaaliaikaisille liikennetiedoille”), autosi SIM-kortin Integrated Circuit Card -

tunnistekoodi (ICCID) ja jokaisen tapahtuman yksilöllinen pyyntötunnus.

Käsittelemme henkilötietojasi näissä tarkoituksissa Palvelujemme tarjoamista varten

(GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan  alakohta b).

4.3.2. Puheentunnistus

Puheentunnistus mahdollistaa sen, että voit käyttää puhuttuja komentoja

tietoviihdejärjestelmän käyttöönottoa ja hallintaa varten sekä kirjoittaa ja lähettää

tekstiviestejä yhdistetyllä mobiililaitteella.

 

Tätä toimintoa varten kerätään seuraavia henkilötietoja, jotka lähetetään Bluelink-

pilviympäristöömme: puheen tallennus, paikannustiedot (GPS-koordinaatit),

mielenkiintoiset kohteet (POI) ja Cerence-käyttäjätunnus. Tämä on yksilöllinen tunnus,

jolla voidaan rekisteröityä Alankomaissa sijaitsevan Cerence B.V.:n, tämän palvelun

tietojen käsittelijän, palvelimelle. Cerence-käyttäjätunnuksen ja auton

valmistenumeron (VIN) välillä ei ole yhteyttä, minkä vuoksi Cerence B.V.,

Alankomaat, ei pysty tunnistamaan luonnollista henkilöä sille lähetetyistä tiedoista.

Kun käynnistät autosi, puheentunnistus on otettu käyttöön esiasetuksena

yhteydellisessä tilassa. Käsittelemme henkilötietojasi näihin tarkoituksiin

−

−

−

−

−

−

−

−

−



Palvelujemme tarjoamista varten (GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohta b).

 

Online-puheentunnistusta käytettäessä käsittelemme henkilötietojasi Bluelink-

pilviympäristössämme. Lisäksi keräämme puhenäytteitä ja GPS-koordinaatteja ja

tallennamme ne 90 päiväksi puheentunnistuspalvelun tarjoamista ja kehitystä varten.

Käsittelemme henkilötietojasi näissä tarkoituksissa Palvelujemme tarjoamista varten

(GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan  alakohta b) ja sikäli kuin ne liittyvät

palvelujemme parantamiseen oikeutetun tarpeemme perusteella (GDPR-asetuksen 6

artiklan 1 kohdan alakohta f). Kun käytät online-puheentunnistusta, puhenäytteesi ja

GPS-koordinaattisi käsittelee palveluntuottajamme Cerence B.V., Olympia 2 D, 1213

NT Hilversum, Alankomaat (tietojen käsittelijä) ja sen alihankkijana toimivat

käsittelijät, jotka voivat sijaita EU:n/ETA:n ulkopuolella  eivätkä ehkä tarjoa riittävää

tietosuojaa.

 

Voit poistaaonline-puheentunnistuksen käytöstä ja käyttää puheentunnistuspalveluja

yhteydettömässä tilassa, jossa tietoja ei lähetetä autosi ulkopuolelle. Jos et hyväksy,

että käsittelemme puhenäytteitäsi ja GPS-koordinaattejasi, voit käyttää yhteydetöntä

puheentunnistusta, jossa puhenäytteitäsi ja GPS-koordinaattejasi ei käytetä

puheentunnistuspalvelun parantamiseen. 

4.3.3. Auton diagnostiikka

Auton diagnostiikka kerää aktiivisia vikakoodeja (eli auton vikailmoituksia) kaikista

autoosi integroiduista ohjausyksiköistä yhdessä auton valmistenumeron (VIN) kanssa.

Aktiiviset vikakoodit ja VIN lähetetään analysoitaviksi palvelimeemme. Voit

tarkastella autosi kaikkia aktiivisia vikakoodeja tietoviihdejärjestelmän Auton

diagnostiikka -osiossa. Käytämme näitä tietoja antaaksemme sinulle tietoja siitä,

onko autossasi ongelmia. Käsittelemme henkilötietojasi auton diagnostiikassa

Palvelujemme tarjoamista varten (GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan  alakohta b).

 

Sikäli kuin Hyundai Motor Finland Oy:n tai Hyundain on tehtävä niin lain nojalla,

käsittelemme edellä mainittuja henkilötietoja tuotteiden seurantaa ja

tuoteturvallisuusvaatimusten täyttämistä varten (GDPR-asetuksen 6 artiklan 1

kohdan  alakohta c). Edellä mainitut tuotteiden parantamista ja kehittämistä varten

käsitellyt tiedot: katso myös kohta 4.5 jäljempänä.

4.3.4. Yhdistetyt reittiohjeet

Yhdistetyillä reittiohjeilla voidaan laskea tarkemmat liikenne-ennusteet ja

täsmällisemmät saapumisajat sekä laskea reitit luotettavammin uudelleen

käsittelemällä kyseiset tiedot Bluelink-pilviympäristössämme  pelkän

tietoviihdejärjestelmästäsi sijasta.

 

Tätä toimintoa varten kerätään seuraavia henkilötietoja, jotka lähetetään Bluelink-

pilviympäristöömme: autosi valmistenumero (VIN), paikannustiedot (GPS-

koordinaatit) ja navigointitiedot (esim. reaaliaikaiset liikennetiedot, liikennetietojen

malli).

 

Käsittelemme henkilötietojasi näissä tarkoituksissa Palvelujemme tarjoamista varten

(GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan  alakohta b).



4.3.5. Tietoviihdejärjestelmän langaton OTA-päivitys

Tietoviihdejärjestelmän langattoman OTA-päivityksen avulla saat autoosi uusimmat

kartat ja ohjelmistopäivitykset. Koska OTA-päivitys on sinun tilaamasi palvelu, se on

oletusarvoisesti käytössä ja voidaan poistaa toiminnasta poistamalla Bluelink-yhteys

käytöstä tietoviihdejärjestelmän kautta.

 

Tätä toimintoa varten käsitellään seuraavia henkilötietoja, jotka lähetetään Bluelink-

pilviympäristöömme: autosi valmistenumero (VIN), käyttöyksikön valmistaja, malli,

laiteohjelmistoversio ja järjestelmäversio, mobiiliverkon operaattori, auton mallinimi

ja mallivuosi, auton alue ja valitsemasi kieli. 

 

Käsittelemme henkilötietojasi näissä tarkoituksissa Palvelujemme tarjoamista varten

(EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohta b).

4.3.6. Ilmoituskeskus

Ilmoituskeskuksen kautta voimme lähettää sinulle tärkeitä tietoja autostasi.

Käytämme tätä palvelua vain tärkeitä tietoja varten. Tiedot näkyvät

ponnahdusikkunassa autosi tietoviihdejärjestelmässä. Voit poistaa tietyntyyppiset

tiedot käytöstä asetuksissa tai suoraan avautuvassa ponnahdusikkunassa.

 

Tätä toimintoa varten kerätään seuraavia henkilötietoja: lukemisen tila; lukemisen

aika.

 

Käsittelemme henkilötietojasi näissä tarkoituksissa Palvelujemme tarjoamista varten

(GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohta b).

4.3.7. Kalenteri

Kalenterin avulla voit synkronoida älypuhelimesi Google- tai Apple-kalenterin

tietoviihdejärjestelmään integroidun kalenteritoiminnon kanssa ja määrittää sillä

navigoinnin määränpään.

 

Tätä toimintoa varten kerätään seuraavia henkilötietoja, jotka lähetetään Bluelink-

pilviympäristöömme: sähköpostiosoite, kalenteritunnus, puhelinnumero, Google

Token/iCloud -salasana ja kalenterikirjaukset (esim. kirjauksen otsikko,

päivämäärä/aika, osoite, muistio, osallistujat jne.).

 

Käsittelemme henkilötietojasi näissä tarkoituksissa Palvelujemme tarjoamista varten

(GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohta b). 

4.3.8. Tykkäystoiminto

USB-musiikin, Bluetooth-musiikin ja radion tykkäystoiminnolla voit valita

suosikkikappaleitasi ja laatia niistä soittolistan. Voit tykätä kappaleista tai poistaa

niiden tykkäyksiä tietoviihdejärjestelmän musiikkitoimintoon integroitujen peukalo

ylös- ja peukalo alas -näppäimien avulla.

 

Tätä toimintoa varten käsitellään seuraavia henkilötietoja: lähteen tyyppi (USB-

musiikki, radio, Bluetooth-musiikki), kappaleen, esittäjän ja albumin nimet, tykkäystä

/ tykkäyksen poistamista koskevat tiedot, sijaintitiedot (GPS), ulkoilman lämpötila,



ajonopeus, sää (kulloisessakin sijainnissa) ja kellonaikatiedot.

 

Käsittelemme henkilötietojasi Palvelujemme tarjoamista varten (GDPR-asetuksen 6

artiklan 1 kohdan b alakohta) ja oikeutetun etumme perusteella palvelujemme

tuottamista varten (GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan f alakohta).

4.4. Bluelink-palvelujen tarjoaminen – sovellus

4.4.1. Etäpalvelut

Tarjoamme sinulle sovelluksen kautta seuraavat etäpalvelut. Ne ovat oletusarvoisesti

käytössä, jos niitä ei ole poistettu käytöstä kokonaan tai erikseen:

Etälukitus ja -avaus (voit lukita auton ovet ja avata niiden lukituksen; kaikki

Hyundai-autot)

 

Etälataus (voit ottaa akun lataustoiminnon käyttöön etätoiminnolla; kaikki

Hyundain EV- ja PHEV-autot)

 

Ajastettu lataus (voit ajastaa akun latauksen (kaikki Hyundain EV- ja PHEV-autot) ja

asettaa tavoitelämpötilan (kaikki Hyundain EV-autot) etätoiminnolla)

 

Ilmastoinnin etäohjaus (voit asettaa lämpötilan ja ottaa ilmastoinnin käyttöön

etätoiminnolla; kaikki Hyundain EV-autot)

 

Latausluukun etäavaaminen ja -sulkeminen (voit avata ja sulkea autosi

latausluukun älypuhelimellasi; vain tietyt Hyundain EV-autot; ei käytettävissä

Hyundain PHEV-autoissa)

 

Varoitusvilkkujen/seisontavalojen etäohjaus (voit sammuttaa valot etäältä

sovelluksen kautta, jos autoon jäävät varoitusvilkut ja/tai seisontavalot päälle; vain

jotkut Hyundai-autot) 

 

Etsi autoni (voit paikantaa pysäköidyn Hyundai-autosi integroidulla kartalla; kaikki

Hyundai-autot)

 

Lähetä autoon (voit hakea mielenkiintoisia kohteita (POI) ja osoitetietoja, kun

haluat lähettää hakutulokset älypuhelimesi sovelluksesta autosi

tietoviihdejärjestelmään)

 

Oman auton POI-kohteet (synkronoi tallennetut POI-kohteesi

tietoviihdejärjestelmän ja sovelluksesi välillä; kaikki Hyundai-autot)

 

Jalankulkuosuuden navigointi (lähettää autosi kulloisenkin sijainnin ja tietoa

määränpäästäsi (esim. nimi, osoite, paikannustiedot) älypuhelimeesi ja opastaa

sinut pysäköintipaikalta määränpäähäsi Google Maps -sovelluksen tai lisätyn

todellisuuden avulla; kaikki Hyundai-autot)

 

Opastus auton luo (lähettää autosi kulloisenkin sijainnin älypuhelimeesi ja opastaa

sinut sijaintipaikastasi (esim. nimi, osoite, paikannustiedot) autosi luo Google Maps

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

j)

k)



-sovelluksen tai lisätyn todellisuuden avulla; kaikki Hyundai-autot)

 

Pysäköintipalvelutila (suojaa yksityisiä tietoviihdetietojasi näyttämällä

tietoviihdejärjestelmässäsi vain pysäköintipalvelutilan näytön, jollet anna aiemmin

valitsemaasi salasanaa; lähettää tietoa pysäköintipalvelutilan päällä-/pois-tilasta,

auton kulloisenkin sijainnin (GPS-koordinaatit), pysäköintipalvelutilan

aloitus-/lopetuspäivän, käyntiajan / kilometrimäärän / moottorin käyntiajan

pysäköintipalvelutilassa, auton huippunopeuden, auton ajomatkan ja moottorin

joutokäyntiajan älypuhelimeesi; kaikki Hyundai-autot)

 

Akun lataustila (näyttää sinulle sähkömoottorin akun lataustilan; kaikki Hyundain

EV- ja PHEV-autot)

 

Push-ilmoitukset tietyissä käyttötapauksissa (sovellus lähettää älypuhelimeesi

push-ilmoituksia tietyissä tapauksissa, esimerkiksi: Hyundai-autosi on lukitsematta

ja varashälytys on lauennut, autosi ikkunat ovat auki, takaistuinhälytys, moottorin

joutokäyntivaroitus, korkeajänniteakun tyhjentymisvaroitus, ilmastoinnin tila,

latauksen tila, ohjelmistopäivitysten tila, pysäköintipalvelutila käytössä / pois

käytöstä jne.; kaikki Hyundai-autot, ilmoitusten laajuus vaihtelee maasta tai

automallista riippuen)

Voit poistaa kaikki etäpalvelut käytöstä erikseen.

 

Jotta voimme tarjota sinulle etäpalveluja luotuasi yhteyden sovelluksen kautta, autosi

ja Bluelink-pilviympäristömme välille luodaan yhteys, jota varten tarvitaan tiettyjen

autoon liittyvien tietojen käsittelyä, muun muassa autosi SIM-kortin IP-osoite, auton

valmistenumero (VIN) ja muuta sovelluksen käyttäjään liittyvää tietoa (laitteesi IP-

osoite, PIN ja muita käyttäjätilitietoja, kuten käyttäjänimesi).

 

Etäpalvelujen tarjoaminen edellyttää tiettyjen autoosi liittyvien tietojen keräämistä ja

käsittelyä mukaan lukien salasana, autosi valmistenumero (VIN) ja paikannustiedot

(esim. GPS-koordinaatit ”Etsi autoni” -toiminnolle), autosi SIM-kortin Integrated Circuit

Card -tunnistekoodi (ICCID), osoitetiedot ja autoon liittyvät tekniset tiedot (esim.

auton tilatiedot, kuten sytytysvirta päällä/pois, auton nopeus, valojen tila, lukituksen

tila).

 

Käsittelemme henkilötietojasi näihin tarkoituksiin Palvelujemme tarjoamista varten

(GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan b alakohta).

4.4.2. Auton tilatiedot Bluelinkin välityksellä

Tarjoamme sinulle sovelluksen kautta seuraavat auton tilatiedot:

Auton kuukausiraportti (antaa sinulle tietoja Hyundai-autosi käytöstä ja

diagnostiikasta, kuten turvatyynyistä, jarruista, rengaspaineista jne. (katso kohta

4.2.3); kaikki Hyundai-autot)

 

Tilapäivitys (antaa sinulle tietoja Hyundai-autosi tilasta, joihin kuuluvat muun

muassa polttoaineella ajettava matka, polttoainemäärä, moottori

käynnissä/sammutettu, ovien lukituksen tila, ilmastoinnin tila, tavaratila

auki/kiinni, konepelti auki/kiinni, ikkunat auki/kiinni, kattoluukku auki/kiinni, 12 V:n

l)

m)

n)

a)

b)



akun tila, rengaspaineiden tila, valojen tila (kaikki Hyundai-autot);

korkeajänniteakun latauksen tila, ajastettu lataus päällä/pois, latausluukku

auki/kiinni, ohjauspyörän lämmityksen tila, huurteenpoisto päällä/pois, takalasin

lämmitys päällä/pois, sivupeilien lämmitys (kaikki Hyundain EV- ja PHEV-autot);

ajastettu ilmastointi päällä/pois (kaikki Hyundain EV-autot))

 

Matkat (antaa sinulle tietoja Hyundai-auton käytöstä per kuukausi/päivä, mukaan

lukien ajettu aika, kilometrimäärä, auton keskinopeus, auton huippunopeus; kaikki

Hyundai-autot)

 

Energiankulutus (antaa sinulle tietoja Hyundai-autosi energiankulutuksesta

päivä-/kuukausitasolla, mukaan lukien energian kokonais- ja keskikulutus, ajettu

matka ja energian talteenotto; kaikki Hyundain EV-autot)

Jotta voimme tarjota sinulle auton tilatietoja luotuasi yhteyden sovelluksen kautta,

autosi ja Bluelink-pilviympäristömme välille luodaan yhteys, jota varten tarvitaan

tiettyjen autoon liittyvien tietojen käsittelyä, joita ovat muun muassa autosi SIM-

kortin IP-osoite, auton valmistenumero (VIN) ja muut sovelluksen käyttäjään liittyvät

tiedot (laitteesi IP-osoite, PIN ja muita käyttäjätilitietoja, kuten käyttäjänimesi).

 

Auton tilatietojen tarjoaminen edellyttää tiettyjen autoosi liittyvien tietojen

keräämistä ja käsittelyä (esim. ajettu aika, kilometrimäärä, auton keskinopeus, auton

huippunopeus) ja autoon liittyvien teknisten tietojen keräämistä ja käsittelyä (esim.

auton tilatiedot, kuten moottori käynnissä/sammutettu, ovien lukituksen tila jne.

edellä mainitun mukaisesti).

 

Käsittelemme henkilötietojasi näihin tarkoituksiin Palvelujemme tarjoamista varten

(GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan b alakohta).

4.4.3. Autojen yhteiskäyttö

Voit jakaa Etäpalvelut toisten käyttäjien kanssa sovelluksen ”Pyydä auton jakamista”

-toiminnolla.

 

Kun teet näin, käsittelemme tiettyjä autoon ja käyttäjätiliin liittyviä tietoja, joita ovat

muun muassa PIN-koodisi, auton valmistenumero (VIN), käyttäjänimesi ja toisen

käyttäjän puhelinnumero, jakamispyyntösi käynnistämistä ja käsittelyä varten.

Jakamispyynnön tiedot, kuten nimesi ja PIN-koodisi, lähetetään toisen käyttäjän

sovellukseen ja käsitellään siinä. Toinen käyttäjä voi käyttää sovellusta samalla

tavalla kuin sinä. Hän voi myös käyttää ”Etsi autoni” -toimintoa.

 

Käsittelemme henkilötietojasi etäpalvelujen jakamista varten Palvelujemme

tarjoamiseksi (GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan b alakohta) ja oikeutetun etumme

perusteella Palvelujemme tuottamista varten (GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan f

alakohta).

 

Huomaa, että käyttäessäsi tätä palvelua jaat kaikki sovellukseen tallennetut

henkilötietosi, paitsi kirjautumistietosi, toisten käyttäjien kanssa. Voit ottaa tämän

toiminnon pois käytöstä koska tahansa kohdassa ”Jaetun auton asetukset”. Käytöstä

c)

d)



poistaminen lopettaa tietojen jakamisen, ja me poistamme kaikki jaetut tiedot toisen

käyttäjän sovelluksesta.

4.4.4. Muut sijaintiperusteiset palvelut

Tarkastele edellisiä matkoja;

 

Lähetä määränpää autoon reittiä varten ja lisää reittipisteitä suunniteltuun reittiin;

 

Etsi suosikkisi ja viimeaikaiset kohdepisteet (POI);

 

Jaa POI-kohteesi.

Näiden etäpalvelujen tarjoaminen edellyttää tiettyjen autoon liittyvien tietojen, kuten

auton paikannustietojen (GPS-koordinaattien), keräämistä ja käsittelyä.

 

Käsittelemme henkilötietojasi tarjotaksemme sinulle näitä muita sijaintiperusteisia

palveluja Palvelujemme puitteissa (GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan b alakohta).

4.4.5. Bluelink-käyttäjäprofiili

Bluelink-käyttäjäprofiililla voit tallentaa auton eri asetuksia Bluelink-

pilviympäristöömme ja käyttää niitä eri autoissa. Jos kaksi tai useampi kuljettaja

käyttää samaa autoa mutta haluaa erilaiset asetukset (esim. istuimen asennolle,

äänelle tai karttanäkymälle jne.), nämä yksilölliset asetukset voidaan tallentaa

autossa kahteen käyttäjäprofiiliin sekä yhteen vierasprofiiliin.

 

Jokaista käyttäjäprofiilia varten kerätään seuraavia henkilötietoja, jotka

lähetetäänBluelink-pilviympäristöömme: autosi ja kohdeauton valmistenumero (VIN)

(tarvittaessa), kuljettajan numero, tilinumero, puhelinnumero, käyttäjän kuva,

profiilitiedot sekä puhelinyhteys, Bluetooth-asetukset, päivämäärä-/aika-asetukset,

yleiset asetukset, ääniasetukset, näyttöasetukset, puheentunnistusasetukset,

radioasetukset, auton asetukset, navigointiasetukset ja mielenkiintoiset kohteet

(POI).

 

Käsittelemme henkilötietojasi näissä tarkoituksissa Palvelujemme tarjoamista varten

(GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohta b).

4.4.6. Touch ID:n ja Face ID:n (iOS) tai sormenjälki- ja kasvojentunnistuksen

(Android) käyttö

Voit käyttää sovelluksemme tiettyjä toimintoja Touch ID:n tai Face ID:n (iOS) taikka

sormenjälki- ja kasvojentunnistuksen (Android) avulla PIN-koodisi sijasta. 

Biometriset tietosi tallennetaan vain paikallisesti älypuhelimeesi, eikä niitä välitetä

meille emmekä pääse käsiksi niihin. Älypuhelimesi järjestelmätoiminto välittää

sovellukseemme vain tiedon siitä, onnistuiko biometristen tietojesi vahvistus. 

 

Voit poistaa Touch ID:n tai Face ID:n (iOS) taikka sormenjälki- ja kasvojentunnistuksen

(Android) käytöstä milloin tahansa sovelluksestamme. 

4.4.7. Firebase Crashlytics

Hyödynnämme anonyymejä kaatumisraporttianalyysejä sovelluksemme ja

palvelujemme tietoturvan ja vakauden parantamiseksi. Käytämme tähän

a)

b)

c)

d)



tarkoitukseen Firebase Crashlytics -palvelua, jonka toimittaja on Google Ireland Ltd.,

Google Building Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlanti.

 

Mikäli sovelluksemme kaatuu tai toimii virheellisesti, Firebase Crashlytics toimittaa

meille anonyymejä kaatumisraportteja keräämällä seuraavat tiedot, jotka se voi

lähettää Googlen Yhdysvalloissa sijaitseville palvelimille: sovelluksen tila

kaatumishetkellä, asennuksen UUID, kaatumisjäljet, mobiililaitteen valmistaja ja

käyttöjärjestelmä sekä viimeiset lokiin tallennetut viestit. Vastaanottamamme

kaatumisraportit eivät sisällä mitään henkilötietoja, joiden perusteella voisimme

yksilöidä käyttäjän. Firebase Crashlytics säilyttää kerätyt tiedot 90 päivän ajan.

 

Käsittelemme henkilötietojasi näissä lain sallimissa tarkoituksissa varmistaaksemme

ja optimoidaksemme sovelluksemme tietoturvan ja vakauden (GDPR-asetuksen 6

artiklan 1 kohdan alakohta f).

 

Tutustu seuraaviin linkkeihin, jos haluat lisätietoja Firebase Crashlyticsistä ja siitä,

miten Google käsittelee henkilötietojasi:

 

https://firebase.google.com/

https://firebase.google.com/terms/crashlytics/

https://firebase.google.com/support/privacy/ 

4.5. Tuotteiden parantaminen ja tuotekehitys

Hyundai kerää ja käsittelee  autosi suorituskykyä, käyttöä, toimintaa ja kuntoa

koskevaa telematiikkatietoa autostasi ja/tai sovelluksestasi  tuotteidensa

parantamista ja kehittämistä varten ja lähettää nämä tiedot Hyundai Motor Finland

Oy:lle, jotta tämä voi käsitellä tietoja myös näihin tarkoituksiin.

 

Näihin tarkoituksiin käytetyt tiedot on rajattu teknisiin tietoihin, joista käsittelevän

tiimin jäsenet eivät voi tunnistaa luonnollisia henkilöitä. Tietoja käytetään muun

muassa seuraavien parantamiseen ja kehittämiseen: voimansiirto,

hybridi-/sähköautot ja muut auton toiminnot, kuten ABS, ABS:n tila, ohjauspyörätiedot,

pysäköintijarru, luistonestojärjestelmä, mittariston tiedot, turvavyön solki, kiihdytys,

akun kunto, oven avainlukko, ajovalot, suuntavilkut, valojärjestelmä, handsfree-

takaluukku, istuimen korkeus, kattoluukku, pyyhkimet, navigointi päällä/pois ja

samankaltaiset tekniset tiedot ja vikakoodit, kuten kohdassa 4.3.3 on kuvattu.

 

Oikeusperuste tietojesi käsittelylle näitä tarkoituksia varten on Hyundain oikeutettu

tarve parantaa Palveluja ja kehittää uusia tuotteita ja palveluja (GDPR-asetuksen 6

artiklan 1 kohdan  alakohta f, esim. tunnistaa teknisiä häiriöitä, analysoida autojen

suorituskykyä tai tarjota parannettuja tuotteita tai asiakaspalveluita).

 

Lisäksi edellä kuvatut henkilötietosi voidaan anonymisoida, kun teemme omaa

analysointiamme tuotteiden parantamista ja kehittämistä varten.

5. Mitkä seikat koskevat muiden rekisteröityjen tietoja sekä auton myyntiä ja

siirtoa kolmansille osapuolille?

Kun vuokraat auton toiselle henkilölle tai kun toisen rekisteröidyn (esimerkiksi

kakkoskuljettajan) tietoja voidaan kerätä Palvelujen käytön aikana, sinun on



varmistettava, että rekisteröidyille tiedotetaan asianmukaisesti tietojen käsittelystä,

kuten tässä on kuvattu. 

 

Jos auto myydään tai siirretään pysyvästi kolmannelle osapuolelle, varmista, että

henkilötietoihisi ei päästä tietoviihdejärjestelmän kautta (esim. poistamalla

matkatiedot tai määränpäät asetuksissa). 

 

Voit katkaista auton yhteyden Bluelink-sovellukseen (omasta tai toisen henkilön

sovelluksesta) poistamalla Hyundai Bluelinkin käytöstä tietoviihdejärjestelmässä. Kun

otat Hyundai Bluelinkin pois käytöstä tietoviihdejärjestelmässä, ajotietojasi ei näy

enää sovelluksessa ja autosi yhteys sovellukseen on katkaistu. Jos et katkaise auton

yhteyttä sovellukseen, tietoihin saattaa vielä päästä sovelluksen kautta.

Sovelluksessa olevia tilitietojasi ei poisteta, ennen kuin otat tilisi pois käytöstä.

6. Kenelle tietojani jaetaan?

Hyundai Motor Finland Oy sekä Hyundai toimivat Palvelujen tuottamisessa yhdessä

rekisterinpitäjinä ja ne voivat tässä tehtävässä saada pääsyn henkilötietoihisi.

Hyundain ja Jakelijan pääsy henkilötietoihisi on rajattu sellaisiin henkilöihin, joiden

täytyy tietää ne voidakseen hoitaa työtehtävänsä.

 

Henkilötietojasi voidaan siirtää kyseisiä tarkoituksia varten alla luetelluille

vastaanottajille ja vastaanottajaryhmille ja nämä vastaanottajat voivat käsitellä niitä

kyseisiin tarkoituksiin:

Hyundai – Hyundai saa henkilötietojasi Palvelujen teknisenä ja operatiivisena

toimittajana ja lähettää tiettyjä tietoja Hyundai Motor Finland Oy:lle kuten edellä on

kuvattu (esim. tuotekehitystarkoituksia varten).

 Muut yksityiset kolmannet osapuolet– Lähetämme henkilötietojasi tietyille

yksityisille toimijoille, jotka auttavat meitä tarjoamaan Palveluja. Tarvitsemme tätä

tarkoitusta varten esimerkiksi teleoperaattoreiden tarjoamia televiestintäpalveluja.

 Tietojenkäsittelijät– Lähetämme henkilötietojasi tietyille kolmansille osapuolille,

sidoksissa tai ei-sidoksissa oleville, jotka käsittelevät tietojasi Hyundain puolesta

asianmukaisten ohjeiden mukaisesti sikäli kuin se on tarpeellista kyseisiä

käsittelytarkoituksia varten. Tietojenkäsittelijöiden on sopimusvelvoitteiden

mukaisesti toteutettava asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet

henkilötietojen suojaamiseksi ja käsiteltävä henkilötietojasi ainoastaan ohjeiden

mukaisesti.

Bluelinkin tietojenkäsittelijä on Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A,

63067 Offenbach am Main, Saksa.

Hyundai Liven ja ”Etsi autoni” -etäpalvelun tietojenkäsittelijä on Hyundai

Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach am Main, Saksa (esim.

isännöintipalveluja ja kyseisten sovellusten operointia varten).

Puheentunnistuksen tietojenkäsittelijät ovat Cerence B.V. Netherlands, Olympia 2

D, 1213 NT Hilversum, Alankomaat; Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße

8A, 63067 Offenbach am Main, Saksa (esim. tukipalveluja ja kyseisten

sovellusten operointia varten).

 Puhelinpalvelujen tietojenkäsittelijät ovat Hyundain tytäryhtiöitä, jotka kaikki

ovat EU:n/ETA:n alueella.

 

−

−

−

−

−

−

−



Nämä tietojenkäsittelijät voivat käyttää myös alihankkijoina toimivia

käsittelijöitä kyseisten palvelujen toimittamista varten.

 

Valtion viranomaiset, tuomioistuimet, ulkoiset neuvonantajat ja vastaavat

kolmannet osapuolet, jotka ovat julkisyhteisöjä, sovellettavan lain vaatimalla tai

sallimalla tavalla.

7. Siirretäänkö tietoni ulkomaille?

Jotkut henkilötietojesi vastaanottajat sijaitsevat tai niillä voi olla asiaan liittyvää

toimintaa maasi ja EU:n/ETA:n ulkopuolella, esim. Yhdysvalloissa (esim. Cerencen

alihankkijoina toimivat käsittelijät), missä tietosuojalait saattavat määrittää erilaisen

suojaustason verrattuna oikeudenkäyttöalueesi lakeihin ja missä ei ole Euroopan

komission tietosuojan riittävyyttä koskevaa päätöstä.

 

Tällaisille EU:n/ETA:n ulkopuolisille vastaanottajille välitettyjen tietojen osalta

ryhdymme asiaankuuluviin turvatoimiin, erityisesti solmimalla vastaanottajien

kanssa tiedonsiirtosopimukset, jotka sisältävät Euroopan komission päättämät

vakiolausekkeet, tai toteuttamalla muita toimenpiteitä riittävän tietosuojan

takaamiseksi. Kopio vastaavista toimenpiteistämme on saatavilla Hyundain

tietosuojavastaavalta (katso kohta 3.2 yllä).

8. Kuinka kauan tietojani säilytetään?

8.1. Hyundai ja/tai palveluntarjoajamme tallentaa henkilötietojasi pelkästään siinä määrin

kuin se on tarpeen velvoitteittemme täyttämiseksi ja pelkästään niin kauan kuin se

on tarpeen tarkoituksiin, joita varten henkilötiedot on kerätty, sovellettavien

tietosuojalakien mukaisesti. Henkilötietojasi ei säilytetä missään tapauksessa tilisi

irtisanomisen jälkeen. Kun Hyundain ei enää tarvitse käsitellä henkilötietojasi,

poistamme ne järjestelmistämme ja/tai tallenteistamme ja/tai ryhdymme

toimenpiteisiin niiden anonymisoimiseksi niin, että sinua ei voida enää tunnistaa

tiedoista (ellei meidän tarvitse säilyttää tietojasi Hyundaille asetettujen

lakisääteisten tai sääntelyllisten velvoitteiden noudattamista varten; esim.

sopimusten, viestien ja liikekirjeiden henkilötietoihin voidaan soveltaa lakisääteisiä

säilytysvaatimuksia, jotka voivat edellyttää säilyttämistä jopa 10 vuoden ajan).

8.2. Seuraavassa mainituilla toiminnoilla on erityiset säilytysajat:

Puheentunnistus: puhenäytteitä ja GPS-koordinaatteja (katso edellä oleva kohta

4.3.2) säilytetään 90 päivää.

 

 Hyundai Live: paikannustietoja (GPS-koordinaatteja) ja palvelutunnusta (katso

edellä oleva kohta 4.3.1) säilytetään enintään 93 päivää.

 

Matkat: auton käytöstä kertovia tietoja Matkat-kohdassa säilytetään enintään 90

päivää.

8.3. Palvelujen poistaminen käytöstä: Voit ottaa palveluja käyttöön tai poistaa niitä

käytöstä sovelluksen valikossa kohdassa ”Palveluluettelo”.

8.4. Käyttäjätilin lopettaminen: Jos päätät poistaa tilisi (esim. asettamalla vastaavan

määrityksen auton tietoviihdejärjestelmässä tai sovelluksen valikossa kohdassa

−

−

−

−

−



”Tili”), kaikki tiliisi liittyvät henkilötiedot poistetaan, sikäli kuin niihin ei sovelleta

säilytysaikoja (katso edellä oleva kohta 8.1).

9. Mitä oikeuksia minulla on ja miten voin käyttää niitä?

Jos olet antanut suostumuksen henkilötietojesi käsittelyyn, voit perua suostumuksesi

milloin tahansa tulevin vaikutuksin. Tällainen peruminen ei vaikuta käsittelyn

laillisuuteen ennen suostumuksen perumista.

 

Sovellettavan tietosuojalain nojalla sinulla on seuraavat henkilötietojesi käsittelyä

koskevat oikeudet. Ota huomioon, että sovellettava kansallinen

tietosuojalainsäädäntö voi rajoittaa näitä oikeuksia.

9.1. Oikeus saada pääsy tietoihin Sinulla on oikeus saada meiltä vahvistus siitä, että

sinua koskevia tietoja käsitellään tai että niitä ei käsitellä, ja jos näitä henkilötietoja

käsitellään, oikeus saada pääsy henkilötietoihisi. Nämä tiedot käsittävät – muun

muassa – käsittelyn tarkoitukset, henkilötietoryhmäsi, vastaanottajat tai

vastaanottajaryhmät, joille henkilötietoja on luovutettu tai on tarkoitus luovuttaa.

Tämä ei kuitenkaan ole ehdoton oikeus, ja muiden henkilöiden edut voivat rajoittaa

pääsyoikeuttasi.

 

Sinulla on myös oikeus saada jäljennös käsiteltävistä henkilötiedoistasi. Jos pyydät

useampia jäljennöksiä, voimme periä niistä hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan

kohtuullisen maksun. 

9.2. Oikeus tietojen oikaisemiseen Sinulla on oikeus vaatia meiltä sinua koskevien

virheellisten tietojen oikaisua. Riippuen tarkoituksista, joita varten tietoja käsiteltiin,

sinulla on oikeus saada puutteelliset tiedot täydennettyä muun muassa toimittamalla

lisäselvitys.

9.3. Oikeus tietojen poistamiseen (”oikeus tulla unohdetuksi”) Sinulla on tietyissä

olosuhteissa oikeus saada meidät poistamaan henkilötietosi ja meillä voi olla

velvollisuus poistaa henkilötietosi. 

9.4. Oikeus käsittelyn rajoittamiseen Sinulla on tietyissä olosuhteissa oikeus vaatia

meiltä henkilötietojesi käsittelyn rajoittamista. Tässä tapauksessa kyseiset tiedot

merkitään ja saamme käsitellä niitä vain tiettyihin tarkoituksiin. 

9.5. Oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen Sinulla on tietyissä olosuhteissa

oikeus saada sinua koskevat henkilötiedot, jotka olet toimittanut meille,

jäsennellyssä, yleisesti käytetyssä ja koneellisesti luettavassa muodossa, ja sinulla

on oikeus, ilman että me estämme sen, siirtää kyseiset tiedot tai antaa meidän siirtää

ne suoraan toiselle rekisterinpitäjälle.

9.6. Vastustamisoikeus: Sinulla on tietyissä olosuhteissa oikeus henkilökohtaiseen

erityiseen tilanteeseesi liittyvällä perusteella milloin tahansa vastustaa sinua

koskevien henkilötietojen käsittelyä, ja meiltä voidaan vaatia, että emme enää

käsittele henkilötietojasi. Jos henkilötietojasi käsitellään suoramarkkinointia varten,

sinulla on oikeus milloin tahansa vastustaa sinua koskevien henkilötietojen käsittelyä

tällaista markkinointia varten, mukaan lukien profilointia silloin kun se liittyy

tällaiseen suoramarkkinointiin. Tässä tapauksessa emme käsittele henkilötietojasi

enää tätä tarkoitusta varten.

 



Oikeus tehdä järjestelyjä tietojen säilyttämistä ja välittämistä varten

kuoleman jälkeen: Sinulla on oikeus tehdä järjestelyjä kuolemaasi seuraavaa

henkilötietojen säilyttämistä ja välittämistä varten ja me toimimme niiden

edellyttämällä tavalla. Voit myös tehdä yleisiä järjestelyjä kolmannen osapuolen

kanssa, joka ilmoittaa meille aikanaan antamistasi ohjeista.

9.7. Oikeus tehdä valitus Sinulla on myös oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle,

esimerkiksi asuinmaassasi.

10. Olenko velvollinen toimittamaan tietoni?

Mikään lakisääteinen tai sopimuksellinen velvoite ei velvoita sinua toimittamaan

meille henkilötietojasi. Sinun ei myöskään tarvitse antaa henkilötietojasi sopimuksen

solmimista varten. Huomaa kuitenkin, että jos et anna henkilötietojasi, Palvelujen

käyttöä saattaa olla osaltasi rajoitettu.

11. Voinko ottaa yhteydellisen tilan pois käytöstä (yhteydetön tila; modeemi

pois päältä)?

Voit päättää ottaa yhteydellisen tilan pois käytöstä asettamalla vastaavan

määrityksen. Jos yhteydellinen tila on kytketty pois (yhteydetön tila), kaikki Bluelink-

toiminnot on estetty eikä henkilötietoja, erityisesti paikannustietoja (GPS-

koordinaatteja), kerätä Bluelinkiin, ja yhteydettömän tilan kuvake näkyy auton

tietoviihdejärjestelmän näytön yläosassa.

12. Miten tätä Tietosuojalauseketta voidaan muuttaa?

Saatamme muuttaa ja/tai täydentää tätä Tietosuojalauseketta aika ajoin

tulevaisuudessa. Tällaiset muutokset ja/tai täydennykset voivat olla tarpeellisia

erityisesti uuden tekniikan tai uusien palvelujen käyttöönoton vuoksi. Julkaisemme

muutokset verkkosivustoillamme ja/tai autosi tietoviihdejärjestelmässä ja

sovelluksessa.

Liite: Tietojen käsittely yhteistyössä Hyundai Motor Companyn kanssa

Tämän Liitteen tarkoituksena on selventää sinulle, miten henkilötietojasi kerätään ja

käsitellään yksittäisten Palvelujen toimittamisen yhteydessä, meidän toimiessamme

mahdollisesti tietojen yhtenä rekisterinpitäjänä yhdessä muiden

kumppaniyritystemme kanssa.

 

Ellei tässä Liitteessä erikseen toisin mainita, Tietosuojalausekkeessa mainitut yleiset

tiedot ja säädökset koskevat myös tätä Liitettä.

 

Kuka on vastuussa tietojeni käsittelystä?

 

Rekisterinpitäjänä toimimme me, Jakelija ja Hyundai, yhteistyössä Hyundai Motor

Companyn kanssa, jonka rekisteröity toimipaikka on osoitteessa 12, Heolleung-ro,

Seocho-gu, Seoul, Korean tasavalta, ja me yhdessä takaamme, että ajoneuvomme ja

tuotteemme täyttävät kaikki sovellettavat tietoturvastandardit.

 

Palvelujen aktivoinnin jälkeen me hallitsemme ja valvomme ajoneuvojemme ja

tuotteidemme asianmukaisten tietoturvastandardien soveltamista. Hyundai ja Jakelija

kantavat vastuun Tietosuojalausekkeen osan 2 kuvauksen mukaisesti sekä keräävät

ja välittävät tietosi Hyundai Motor Companylle. Hyundai Motor Company valvoo



ajoneuvojemme ja tuotteidemme asianmukaisten tietoturvastandardien soveltamista

operatiivisella ja teknisellä tasolla ja käyttää henkilötietojasi alla kuvatuissa

tarkoituksissa. Rekisteröityjen tulee ottaa yhteyttä Jakelijaan kaikissa pyynnöissä,

jotka koskevat tässä Liitteessä mainittuja henkilötietojen käsittelyä koskevia

seikkoja. Sinulla on aina mahdollisuus käyttää oikeuksiasi kohdistamalla pyyntöjä

tietojesi käsittelijöille EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen ja kansallisten

tietosuojalakien sallimassa laajuudessa.

 

Hyundai ja Jakelija ovat yhdessä Hyundai Motor Companyn kanssa solmineet

sopimuksen koskien henkilötietojen käsittelyä. Jakelija antaa sinulle pyynnöstä

tietoja kyseisen sopimuksen keskeisestä sisällöstä.

 

Miten saan yhteyden rekisterinpitäjään ja tietosuojavaltuutettuun?

 

Jos sinulla on tätä Liitettä tai siihen liittyviä seikkoja koskevia kysymyksiä tai haluat

tietää, miten voit käyttää omia oikeuksiasi, voit ottaa yhteyttä Jakelijaan tai

Hyundaihin Tietosuojalausekkeen osassa 3 annettujen yhteydenottokanavien kautta.

 

Voit myös ottaa yhteyttä Hyundaihin, joka toimii GDPR:n artiklan 27 mukaisena

Hyundai Motor Companyn edustajana:

 

Sähköposti: dataprotection@hyundai-europe.com

Postiosoite: Hyundai Motor Europe GmbH Data Protection Representative of Hyundai

Motor Company

Kaiserleipromenade 5 63067 Offenbach

Saksa 

 

Mihin eri tietoluokkiin käsiteltävät henkilötiedot kuuluvat, missä

tarkoituksissa niitä käsitellään ja minkä lakien mukaisesti?

 

Keräämme ja käsittelemme tietoturvatapahtumiin liittyviä tietoja ajoneuvosi

teknisestä varustelusta riippuvassa laajuudessa varmistaaksemme, että

ajoneuvomme ja tuotteemme täyttävät sovellettavien tietoturvastandardien

vaatimukset.

 

Tätä tarkoitusta varten käsittelemme seuraavien henkilötietoluokkien mukaisia

tietoja: ajoneuvon valmistenumero (VIN) ja tietoturvatapahtumaan liittyvät tiedot

(kuten tietoturvatapahtuman muodostumisen aikaleima sekä tiedot

komponentista/ohjausyksiköstä, josta tietoturvatapahtuma vastaanotettiin ja

havaittiin).

 

Tietoja kerätään ja tallennetaan ajoneuvoosi. Mikäli poikkeava signaali havaitaan,

tiedot lähetetään järjestelmiimme tarkempaa analysointia varten. Tietoja ei lähetetä

ajoneuvosta jatkuvasti.

 

Kun tiedot on lähetetty järjestelmiimme, käsittelemme ja analysoimme tiedot, jotta

voimme ehkäistä ennalta tietoturvauhkia ja haavoittuvuuksia, vastata mahdollisten

tietoturvahyökkäyksien aiheuttamiin uhkiin ja eliminoida ne, sekä taata



ajoneuvojemme ja tuotteidemme asianmukaisen tietoturvatason.

 

Niiltä osin kuin tietoturvaa koskeva lainsäädäntö ei edellytä meiltä edellä mainittua

käsittelyä (GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohta c), henkilötietojesi

käsittelyn peruste näissä tarkoituksissa on Hyundain oikeutettu etu valvoa

ajoneuvojemme toimintaa, jotta voisimme taata tuotteidemme tietoturvan ja kehittää

sitä (GDPR-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohta f).

 

Kenelle tietoni jaetaan?

 

Pääsy henkilötietoihisi on rajattu vain niille henkilöille, jotka tarvitsevat tietoja

työtehtäviensä suorittamiseksi.

 

Henkilötietosi voidaan jakaa alla luetelluille vastaanottajille ja vastaanottajaluokille

mainittuja tarkoituksia varten, ja kyseiset vastaanottajat voivat sitten käsitellä niitä

erikseen yksilöidyissä tarkoituksissa.

Tietojenkäsittelijät – Lähetämme henkilötietosi käsittelyä varten tietyille

kolmansille osapuolille, jotka voivat olla ulkopuolisia tai yhtymään kuuluvia

yhtiöitä, ja he käsittelevät tietosi Rekisterinpitäjän puolesta asianmukaisesti

ohjeistettuina ja kunkin käsittelytarkoituksen edellyttämässä laajuudessa.

Tietojenkäsittelijöitä sitovat sopimuksessa yksilöidyt vaatimukset, jotka koskevat

asianmukaisten teknisten ja organisatoristen tietoturvamenettelyjen

täytäntöönpanoa henkilötietojen suojaamiseksi sekä henkilötietojesi

käsittelemiseksi vain ohjeistetulla tavalla. 

 

 Bluelinkin tietojenkäsittelijä on Hyundai AutoEver Europe GmbH, Kaiserleistraße

8A, 63067 Offenbach am Main, Saksa. 

 

Tietojenkäsittelijä, jonka vastuulla on teknisen tuen ja IT-järjestelmien ylläpito

sovellettavien tietoturvastandardien vaatimusten täyttämiseksi, on Hyundai

AutoEver Corp., 417 Yeongdong-daero Gangnam-gu Seoul, 06182 Korean tasavalta.

 

Siirretäänkö tietojani ulkomaille?

 

Hyundai Motor Company sijaitsee ja toimii oman maasi sekä EU:n/ETA:n ulkopuolella,

Korean tasavallassa. Mitä tässä Liitteessä kuvattuun tietojesi käsittelyyn tulee, tietosi

siirretään Korean tasavaltaan. Korean tasavallassa sovelletaan tietosuojalakeja,

joiden edellyttämä turva vastaa omalla lainkäyttöalueellasi sovellettavia lakeja, ja

Euroopan komissio on päätöksellään todennut sen riittäväksi.

 

Miten pitkään tietojani säilytetään?

 

Tietosuojalausekkeen osan 8 mainintojen ohella tietoja säilytetään tiettyjen

ajanjaksojen verran:

Ajoneuvosi tallentaa määräajoin viimeiset 100 muodostunutta

tietoturvatapahtumaa. Uuden tietoturvatapahtuman muodostuessa vanhin

tietoturvatapahtuma ja siihen liittyvät tiedot poistetaan. 

 

−

−

−

−



Hyundai Bluelink Europe

Privaatsusteade

Kehtib altes 30. novembrist 2022.

1. Mida privaatsusteade sisaldab?

Siinse privaatsusteatega („privaatsusteade“) teavitame teid teie isikuandmete

kogumisest ja töötlemisest Hyundai Bluelinki teenuste („teenused“) kasutamiseks

sõiduki infotainment-süsteemi (see on teie sõiduki põhisüsteem) ning Hyundai

Bluelinki rakenduse („rakendus“) kaudu.

 

Meie jaoks on teie privaatsus väga oluline ning töötleme teie isikuandmeid

andmekaitse ja isikuandmete kaitse seadusete kohaselt.

 

Igasugune Bluelinki konto registreerimisel esitatud teie isikuandmete töötlemine

(sealhulgas isikuandmed nagu teie nimi, e-posti aadress, sünnikuupäev,

telefoninumber) kuulub eraldi privaatsusteate alla.

2. Kes vastutab minu andmete töötlemise eest?

Hyundai Motor Finland Oy, Finland  juriidiline isik äriregistri numbri 1633733-7 ja

ettevõtte ametliku aadressiga Kaakelikaari 4B, 01720 Vantaa („edasimüüja“)

vastutab teie isikuandmete töötlemise eest seoses teenuste kasutamisega käesoleva

privaatsusteate selgituste kohaselt. Edasimüüja pakub teile seotud teenuseid, samas

tegutseb edasimüüja ka kaaskontrollijana koos Hyundai Motor Europe GmbH-ga,

registreeritud aadressil Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Saksamaal

(„Hyundai“). Edasimüüja ja Hyundai ühine nimetus on edaspidi „me“ või „meie“.

 

Edasimüüja pakub teile näiteks tugiteenuseid teenuste aktiivse kasutamise ajal,

samas kui Hyundai juhib rakenduse pakkumist ja seotud teenuseid organisatoorsel ja

tehnilisel tasandil. Nii Hyundai Motor Finland Oy kui ka Hyundai võivad kasutada teie

isikuandmeid allkirjeldatud muudel eesmärkidel. Edasimüüja on teie kontaktpartner

igasuguste andmetega seotud taotluste korral, mis puudutab teenustega seotud

isikuandmete töötlemist. Andmesubjektil on siiski õigus kasutada iga kontrollija vastu

GDPR-ist ja riiklikest andmekaitseseadustest tulenevaid õiguseid.

 

Edasimüüjate kontaktandmed leiate vastavate edasimüüjate veebisaitidelt järgmise

lingi kaudu: www.hyundai.ee

 

Hyundai ja edasimüüja sõlmivad lepingu isikuandmete töötlemise kohta. Taotluse

korral annab edasimüüja teile selle kokkuleppe sisu kohta teavet.

3. Kuidas saan ühendust võtta kontrollija ja andmekaitseametnikuga?

3.1. Kui teil on küsimusi selle privaatsusteate kohta või sellega seoses või oma õiguste

kasutamise kohta, võite ühendust võtta edasimüüja klienditeenindusega. Vastavad

kontaktandmed leiate lingilt https://www.hyundai.ee/andmekaitse-ja-

kasutustingimused/ Hyundaiga saate ühendust võtta ka e-posti teel:

dataprotection@hyundai-europe.com.



3.2. Võite ühendust võtta ka edasimüüja andmekaitseametnikuga, kelle kontaktandmed

leiate lingilt [tietosuoja@hyundai.fi / Kaakelikaari 4B 01720 Vantaa, Finland /

Tietosuoja]. Samuti võite pöörduda Hyundai andmekaitseametniku poole:

E-post: DPO-hyundai-europe@steep.de

 

Tavapost: Hyundai Motor Europe GmbH andmekaitseametnik

steep GmbH

Justus-von-Liebig-Str. 18

D-53121 Bonn

4. Millise kategooria isikuandmeid töödeldakse, millisel eesmärgil ja õiguslikul

alusel?

4.1. Teie isikuandmete töötlemine meie poolt

4.1.1. Bluelinki teenuste pakkumine

Kogume ja töötleme teenustega seoses teie isikuandmeid ainult selles ulatuses, mis

on:

vajalik Bluelinki lepingu sõlmimiseks ja täideviimiseks (lõige 6 (1) b) GDPR),

seadusega ette nähtud (lõige 6 (1) c) GDPR),

võetud kokkuleppe aluseks (lõige 6 (1) a) GDPR) või

vajalik meie või kolmandate poolte õiguslikes huvides (lõige 6 (1) f) GDPR).

Individuaalsete teenuste üksikasjad leiate vastava teenuse kirjeldusest „Bluelinki

kasutustingimused – Bluelinki rakendus“.

 

Kõiki (isiklikud) jaotistes 4.2, 4.3, 4.4 ja 4.5 ning nende alljaotistes kirjeldatud

andmeid kogutakse otse teie sõidukist (nt andurite või vastavate rakenduste

andmeid, mis on infotainmentsüsteemi kaudu juurdepääsetavad) või, kui on saadaval,

teie rakenduse kaudu (nt rakenduse kaudu teatud isikuandmete sisaldamisel) ja neid

töödeldakse teenustega seoses.

 

Jaotistes 4.2, 4.3, 4.4 ja 4.5 ning nende alljaotistes kirjeldatud andmed on vajalikud

teenuste pakkumiseks. Ilma vastava teabeta ei saa teenuseid pakkuda.

4.1.2. Töötlemine muudel eesmärkidel

Lisaks teenuste pakkumisele töötleme teie isikuandmeid ka muudel, järgnevalt

kirjeldatud eesmärkidel.

Tooteparendus/arendus Analüüsime ja parendame teenuseid, et arendada uut

mobiilsust ning mobiilsusega seotud tooteid ja/või teenuseid, et muuta meie tooted

turvalisemaks ja/või meie teenuste parendamiseks. Neil eesmärkidel analüüsime

teenuse pakkumisel kogutud andmeid automaatselt statistiliste ja matemaatiliste

mudelite alusel parendamisvõimaluste tuvastamiseks. Rohkem teavet jaotises 

4.5.

Sellise töötlemise õiguslikuks aluseks on lõige 6 (1) f) GDPR (Hyundai ja

edasimüüja õiguslikud huvid teie isikuandmete töötlemiseks teenuste arendamise

ja parendamise eesmärgil).

 

Toodete järelevalve / tootevastutus Sel eesmärgil töötleme teie andmeid meie

toodete jälgimiseks, piisavate IT-turvastandardite pakkumiseks või enda või

−

−

−

−

−

−



kolmandate poolte kaitsmiseks tootevastutuse ja muude õiguslike pretensioonide

eest, mis võidakse esitada meie toodete ning teenuste kohta.

 

Kui seadus (lõige 6 (1) c) GDPR) ei näe sellist töötlemist ette, on sellise   

töötlemise õiguslikuks aluseks lõige 6 (1) f) GDPR (Hyundai ja  edasimüüja

õiguslikud huvid teie isikuandmete töötlemiseks on toodud üleval).

 

Muud eesmärgid Töötleme teie isikuandmeid muudel eesmärkidel ainult siis, kui

oleme selleks kohustatud seadusenõuete kohaselt (lõige 6 (1) c) GDPR, nt

üleandmine kohtutele või kriminaalmenetluse eest vastutavatele asutustele, et

pakkuda teatud sõiduki funktsioone, nagu „eCall“, määruse (EL) 2015/758

kohaselt), kui olete vastava töötlemisega nõustunud (lõige 6 (1) a) GDPR) või kui

töötlemine on muul viisil kohaldatava seaduse järgi seaduslik. Kui andmeid

töödeldakse muul eesmärgil, annavad Hyundai ja/või edasimüüja teile vajaduse

korral lisateavet.

4.1.3. Ei mingit automaatset otsustamist

Hyundai ega edasimüüja ei aktiveeri teenuste kasutamiseks aktiivset otsustamist

koos profileerimisega, välja arvatud juhul, kui teid on teiste vahendite kaudu sellest

sõnaselgelt teavitatud.

4.2. Hyundai konto

Hyundai kontot on vaja, et registreeruda mitmete teenuste kasutajaks (mida pakume

meie või meiega koostööd tegevad kolmandad osapooled). Käesolev teie

isikuandmete töötlemise protsess on vajalik, et sõlmida teiega leping ja täita seda

lepingut (lõige 6 (1) b) GDPR) ja põhineb meie õigustatud huvil parandada

kliendikogemust, pakkudes teile fookustatud kasutajakontot (lõige 6 (1) f) GDPR). 

 

Hyundai konto on keskne kasutajakonto, kus saate hallata oma isiklikke põhiandmeid

ja mida saate kasutada ühekordseks sisselogimiseks oma seotud teenustesse. Meie

Bluelinki teenuste kasutamiseks tuleb luua Hyundai konto või logida sisse juba

olemasoleva Hyundai kontoga. Sellisel juhul seotakse Bluelinki teenused teie Hyundai

kontoga ja kuvatakse teie isiklikud põhiandmed (teie e-posti aadress ja mobiiltelefoni

number, teie tervitus, ees- ja perekonnanimi, teie riik ja eelistatud keel).

 

Lisateabe saamiseks vaadake palun meie Hyundai konto eraldi privaatsusavaldust,

mille leiate siit.

4.3. Bluelinki teenuste pakkumine – sõiduki infotainment-süsteem

4.3.1. Hyundai Live

Live traffic: reaalajas liiklusteave arvutab marsruute koos täpsete

saabumisaegadega ja näitab liiklusolukordi teie praeguse asukoha alusel

 

Live parking: parkimine tänaval või parkimismajas, praeguse asukoha läheduses,

sihtkoha läheduses, kerimismärgi läheduses

 

Live filling stations: teave teie praegusele asukohale lähimate tanklate ja

kütusehindade kohta

−

−

−

−



 

Live EV huviväärsused (POI) (ainult elektrisõidukid ja pistikhübriidsõidukid): teave

teie praeguse asukoha lähedal asuvate laadimisjaamade ja nende saadavuse ning

laadija tüübi kohta

 

 Ilm: kohalik ilmateade teie praeguse asukoha alusel

 

Hyundai teenindus: teie praegusele asukohale lähim Hyundai edasimüüja või

teenindus

 

Live POI ja Live'i vaba teksti otsing: teave teie praegusele asukohale lähima POI

kohta

 

Kaamera / ohtlike tsoonide hoiatused (kui need on teie riigis seadusega lubatud):

süsteem annab hoiatusi piirkondades, kus avariid on eriti sagedased, ja hoiatab teid

võimalikest avariikohtadest või kiiruskaameratest

 

Spordiliiga: hiljutiste spordisündmuste tulemuste teave 

Selleks et saaksime teile pakkuda teenuseid Hyundai Live Services, on mis tahes

toimingu jaoks vaja koguda ja töödelda teie sõiduki identifitseerimisnumbrit (VIN),

geograafilise asukoha andmeid (nt GPS-koordinaadid või reaalajas liiklusteave „Live

Traffic Information“), teie sõidukisse integreeritud võrgukaardi tuvastuse (ICCID) ja

unikaalse päringu-ID andmeid. Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma

teenuste pakkumiseks (lõige 6 (1) b) GDPR).

4.3.2. Häältuvastus

Häältuvastus võimaldab teil häälkäskude abil infotainment-süsteemi sisse pääseda ja

seda juhtida ning luua ning saata tekstsõnumeid süsteemiga ühendatud

mobiilseadme kaudu.

 

Selle funktsiooni kasutamiseks töödeldakse ja saadetakse meie Bluelinki

pilvekeskkonda järgmised isikuandmed: hääle salvestus, geograafilise asukoha

andmed (GPS-koordinaadid), huviväärsused (POI) ja Cerence'i kasutaja ID. See on

unikaalne ID, et registreeruda Hollandis asuva Cerence B.V. serverisse, kes on meie

teatud teenuste andmetöötleja. Cerence'i kasutaja ID ja sõiduki

identifitseerimisnumbri (VIN) või mis tahes muu identifitseerija vahel pole mingit

seost, mis tähendab, et Hollandis asuv Cerence B.V. ei suuda talle edastatud andmete

järgi tegelikku inimest identifitseerida. Sõiduki käivitamisel aktiveeritakse

häältuvastus eelseadistusena internetiühendusega režiimil. Töötleme teie

isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6 (1) b) GDPR).

 

Internetiühendusega häältuvastuse kasutamisel töötleme teie isikuandmeid meie

Bluelinki pilvekeskkonnas. Peale selle kogume häälenäidiseid ja GPS-koordinaate

ning säilitame neid kuni 90 päeva, et pakkuda ja parendada häältuvastuse teenuseid.

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6 (1)

b) GDPR) ja see on õiguslikke huve silmas pidades seotud meie teenuste

parendamisega (lõige 6 (1) f) GDPR). Kui kasutate internetiühendusega häältuvastust

(Online Voice Recognition), töödeldakse teie häälkäske ja GPS-koordinaate meie

−

−

−

−

−

−



teenusepakkuja Cerence B.V., Olympia 2 D, 1213 NT Hilversum, Hollandis (andmete

töötleja) ja tema alltöötlejate juures, mis võivad asuda EL-i/EMP riikidest väljaspool ja

kus ei pruugi olla tagatud piisav andmekaitsetase.

 

Saate internetiühendusega häältuvastuse inaktiveerida ja kasutada häältuvastuse

teenuseid ilma internetiühenduseta, mille käigus ei saadeta mingeid andmeid

sõidukist välja. Kui te pole häälenäidiste ja GPS-koordinaatide töötlemisega nõus,

saate kasutada internetiühenduseta häältuvastust (Offline Voice Recognition), mis ei

kasuta teie häälenäidiseid ega GPS-koordinaate, et parendada häältuvastusteenust.

4.3.3. Sõiduki diagnostika

Sõiduki diagnostika kogub aktiivseid tõrkekoode (sõiduki veateateid) kõigilt

juhtseadmetelt, mis on teie sõidukisse integreeritud koos sõiduki

identifitseerimisnumbriga (VIN). Aktiivsed tõrkekoodid ja VIN saadetakse meie

serverisse edasiseks analüüsiks. Infotainment-süsteemis saate sõiduki diagnostika

jaotises vaadata kõiki oma sõiduki aktiivseid tõrkekoode. Selle teabe alusel pakume

teile teavet selle kohta, kas teie sõidukis on mingeid tõrkeid. Me töötleme sõiduki

diagnostika eesmärgil teie isikuandmeid meie teenuste pakkumiseks (lõige 6 (1) b)

GDPR).

 

Kui Hyundai Motor Finland  või Hyundai peavad seda seaduse kohaselt tegema,

töötleme teie eelnimetatud isikuandmeid toodete jälgimiseks ja toodete turvanõuete

järgimiseks (lõige 6 (1) c) GDPR). Töötleme ülalnimetatud andmeid toodete

parendamiseks ja arendamiseks, vt ka alljärgnevat jaotist 4.5.

4.3.4. Ühendatud marsruutimine

Ühendatud marsruutimine võimaldab veel täpsemalt välja arvutada liikluse

ennustuse, täpsemad saabumisajad ja teha veel usaldusväärsema marsruudi

ümberarvutuse, töödeldes selleks vastavaid andmeid meie Bluelinki pilvekeskkonnas,

mitte ainult teie infotainment-süsteemis.

 

Selle funktsiooni kasutamiseks töödeldakse ja saadetakse meie Bluelinki

pilvekeskkonda teie järgmised isikuandmed: teie sõiduki identifitseerimisnumber

(VIN), geograafilised andmed (GPS-koordinaadid) ja navigeerimisandmed (nt reaalajas

liiklus; liiklusteabe muster).

 

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6 (1)

b) GDPR).

4.3.5. Info- ja meelelahutussüsteemi õhukaudne värskendus

Info- ja meelelahutussüsteemi õhukaudne värskendus võimaldab pakkuda uusimaid

kaarte ja tarkvaravärskendusi teie sõidukile. Teie poolt tellitud teenusena on Info- ja

meelelahutussüsteemi õhukaudne värskendus vaikimisi aktiveeritud ja seda saab

välja lülitada, inaktiveerides Bluelink-ühilduvuse teie info- ja meelalahutussüsteemis. 

 

 Selle funktsiooni jaoks aadetakse Bluelinki pilvekeskkonda järgmiseid isikuandmeid:

Teie sõiduki identifitseerimisnumber (VIN), põhiseadme mudel, põhiseadme püsivara

versioon, põhiseadme süsteemi versioon, mobiilivõrgu operaator, sõidukimudeli nimi,

sõidukimudeli aasta, sõiduki regioon ja teie valitud keel.  



 

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6 (1)

b) GDPR).

4.3.6. Teavituskeskus

Teavituskeskuse kaudu saame teile sõiduki kohta tähtsat teavet saata. Kasutame

seda teenust ainult tähtsa teabe saatmiseks. Teavet kuvatakse teie sõiduki

infotainment-süsteemis hüpikaknas. Teatud tüüpi teabe vastuvõtmise saate

inaktiveerida seadetes või otse saabunud hüpikaknas.

 

Selle funktsiooni jaoks töödeldakse järgmisi isikuandmete kategooriaid: lugemisolek;

lugemisaeg.

 

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6 (1)

b) GDPR).

4.3.7. Kalender

Kalender võimaldab teil oma nutitelefonis olevad Google'i või Apple'i kalendrid

sünkroonida teie sõiduki infotainment-süsteemi integreeritud kalendrifunktsiooni abil,

et seda kasutada navigeerimissihtkoha määramiseks.

 

Selle funktsiooni kasutamiseks töödeldakse ja saadetakse meie Bluelinki

pilvekeskkonda teie järgmised isikuandmete kategooriad: e-posti aadress, kalendri

ID, telefoninumber, Google Token / iCloudi parool ja kalendri sissekanded (nt ajakava

pealkiri, kuupäev/kellaaeg, aadress, meeldetuletus, osalemine jne).

 

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6 (1)

b) GDPR).

4.3.8. „Meeldib“ funktsioon

„Meeldib“ funktsioon USB ja Bluetoothi muusikale ning raadiole võimaldab teil valida

ja luua oma lemmiklaulude esitusloend. Te võite jagada laule meeldivaks ja

mittemeeldivaks vajutades „meeldib“ või „ei meeldi“ nuppu infotainmentsüsteemi

muusikafunktsioonis.

 

Selle funktsiooni tarbeks töödeldakse järgmisi isikuandmete kategooriaid: allika tüüp

(USB muusika, raadio, Bluetoothi muusika), laulu pealkiri, esitaja ja albumi nimi,

meeldimise/mittemeeldimise teave, asukoha teave (GPS), ümbritseva õhu

temperatuur, sõiduki kiirus, ilm (teie hetke asukoha järgi) ja aeg.

 

Me töötleme isikuandmeid oma teenuste pakkumiseks (lõige 6 (1) b) GDPR) ja meie

teenuste pakkumise õigustatud huvide täitmiseks (lõige 6 (1) f) GDPR).

4.4. Bluelinki teenuste pakkumine – rakendus

4.4.1. Kaugteenused

Rakenduse kaudu pakume teile järgmisi kaugteenuseid. Need aktiveeritakse

eelseadena, kui neid ei ole inaktiveeritud eraldi või täielikult. 



Kauglukustamine ja lukust avamine (saate oma sõiduki uksi lukustada ja lukust

avada; kõik Hyundai sõidukid)

 

Kauglaadimine (saate elektriaku laadimisfunktsiooni kaugjuhtimise teel

aktiveerida; kõik Hyundai elektriautod ja pistikhübriidid)

 

Ajakava järgi laadimine (saate määrata elektriaku kauglaadimiseks ajakava (kõik

Hyundai elektriautod ja pistikhübriidid), kaasa arvatud sihttemperatuuri; kõik

Hyundai elektriautod)

 

Kaugjuhitav kliimaseade (te saate määrata temperatuuri ja aktiveerida

kliimaseadme kaugjuhtimise teel; kõik Hyundai elektriautod)

 

 Kaugjuhitav pistikupesa katiku avamine ja sulgemine (saate avada ja sulgeda oma

sõiduki pistikupesa katikut kaugjuhtimise teel; ainult mõned Hyundai elektriautod;

mitte Hyundai pistikhübriidid)

 

Ohutulede/külgtulede kaugjuhtimine (saate tuled välja lülitada kaugjuhtimise teel,

kui teie sõidukil on ohutuled ja/või külgtuled sisse jäänud; ainult mõned Hyundai

sõidukid)

 

Leia mu sõiduk (saate oma Hyundai sõiduki parkimiskoha kuvada integreeritud

kaardil; kõik Hyundai sõidukid)

 

 Saada sõidukile (saate internetiühenduse kaudu otsida huviväärsusi (POI) ja

aadressi andmeid ning saata otsingutulemused nutitelefoni rakendusest oma

sõiduki infotainment-süsteemile)

 

Minu sõiduki POI (sünkroniseerib teie salvestatud POId infotainmentsüsteemi ja teie

rakenduse vahel; kõik Hyundai sõidukid)

 

Viimase miili navigeerimine (saadab teie sõiduki praeguse asukoha ja teabe teie

sihtkoha kohta (nt nimi, aadress, geograafilise asukoha andmed) teie nutitelefonile,

et juhatada teid parkimiskohast kuni sihtkohani Google Mapsi või liitreaalsuse abil;

kõik Hyundai sõidukid)

 

Esimese miili navigeerimine (saadab teie sõiduki praeguse asukoha teie

nutitelefonile, et juhatada teid teie asukohast (nt nimi, aadress, geograafilise

asukoha andmed) sõidukini Google Mapsi või liitreaalsuse abil; kõik Hyundai

sõidukid)

 

 Autoparkimisrežiim (kaitseb teie privaatset infotainment-süsteemi teavet ja kuvab

infotainment-süsteemi ekraanil ainult autoparkimisrežiimi, kuni sisestate eelnevalt

valitud parooli; saadab teie nutitelefoni teavet järgmise kohta: kas

autoparkimisrežiimi on sees/väljas, sõiduki praegune asukoht (GPS-koordinaadid),

parkimisrežiimi algus-/lõppkuupäev, parkimisrežiimi kestus / läbisõit / mootori

töötamisaeg, sõiduki maksimaalne kiirus, sõiduki liikumisvahemaa ja mootori

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

j)

k)

l)



tühikäiguaeg; kõik Hyundai sõidukid)

 

 Aku laetustase (näitab teile aku laetustaset elektrimootori puhul; kõik Hyundai

elektriautod ja pistikhübriidid)

 

Tõukemärguanded teatud kasutusjuhtudel (rakendus saadab teatud juhtudel teie

nutitelefonile tõukemärguandeid, näiteks: teie Hyundai sõiduk pole lukustatud ja

teie Hyundai sõiduki vargaalarm aktiveeritakse, teie sõiduki aknad on lahti,

tagaistme häire, mootori tühikäigul oleku häire, kõrgepingeaku tühjenemise häire,

kliimaseadme olek, laadimisolek, tarkvara uuenduse olek, autoparkimisrežiim

aktiveeritud/inaktiveeritud jne; kõik Hyundai sõidukid, täpsemalt sõltub riigist või

sõiduki mudelist)

Kõiki kaugteenuseid saate eraldi inaktiveerida. 

 

Kaugteenuste pakkumiseks rakenduse kaudu luuakse ühendus teie sõiduki ja meie

Bluelinki pilvekeskkonna vahel, mis nõuab teatud sõidukiga seotud andmete

töötlemist, sealhulgas teie sõiduki SIM-kaardi IP-aadress, sõiduki

identifitseerimisnumber (VIN) ja muud rakenduse kasutajaga seotud andmed (teie

seadme IP-aadress, PIN ja muu kasutajakontoga seotud teave, nagu teie

kasutajanimi). 

 

 Kaugteenuste kasutamiseks on vaja koguda ja töödelda teie sõidukiga seotud teatud

andmeid, nende seas parool, teie sõiduki identifitseerimisnumber (VIN) ja

geograafilise asukoha andmed (nt GPS-koordinaadid funktsiooni „Leia mu sõiduk“

jaoks), teie sõiduki SIM-kaardi (ICCID) integreeritud Circuit Cardi tuvastus, aadressi

andmed ja sõidukiga seotud tehnilised andmed (nt sõiduki olekuteave, nagu süüde

sees/väljas, sõiduki kiirus, tulede olek, lukustusolek). 

 

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6 (1)

b) GDPR). 

4.4.2. Sõiduki olekuteave Bluelinki kaudu

Rakenduse kaudu pakume teile järgmist sõiduki olekuteavet. 

 

Sõiduki igakuine aruanne (annab teile teavet Hyundai sõiduki kasutamise ja

diagnostika kohta, nagu turvapadjad, pidurid, rehvirõhk jne (vt jaotist 4.2.3); kõik

Hyundai sõidukid)

 

Oleku teave (annab teile teavet teie Hyundai sõiduki olekust, mille hulka kuulub

allesjäänud sõiduulatus, kütusetase, kas mootor on sees/väljas, ukseluku olek,

kliimaseadme olek, kas tagaluuk on lahti/kinni, kapott lahti/kinni, aknad lahti/kinni,

katuseluuk lahti/kinni, 12 V aku olek, rehvirõhu olek, tulede olek (kõik Hyundai

sõidukid); kõrgepingeaku laadimise olek, ajakava järgi laadimine sees/väljas,

laadimisluuk kinni/lahti, roolisoojenduse olek, jääsulatus sees/väljas, tagaklaasi

soojendus sees/väljas, küljepeegli soojendus (kõik Hyundai elektriautod ja

pistikhübriidid); programmeeritava kliimaseadme sees/väljas olek (kõik Hyundai

elektriautod))

 

m)

n)

a)

b)



Minu sõidud (pakub teavet Hyundai sõiduki kasutamise kohta kuu/päeva kaupa,

kaasa arvatud sõiduaeg, läbisõit, sõiduki keskmine kiirus, sõiduki maksimaalne

kiirus; kõik Hyundai sõidukid)

 

Energiakulu (annab teavet teie Hyundai sõiduki energiakulust päevas ja kuus,

kaasa arvatud energia kogu- ja keskmine kulu, teekonna pikkus ja taastumisaeg;

kõik Hyundai elektriautod)

 

 Sõiduki olekuteabe pakkumiseks rakenduse kaudu luuakse ühendus teie sõiduki ja

meie Bluelinki pilvekeskkonna vahel, mis nõuab teatud sõidukiga seotud andmete

töötlemist, sealhulgas teie sõiduki SIM-kaardi IP-aadress, sõiduki

identifitseerimisnumber (VIN) ja muud rakenduse kasutajaga seotud andmed (teie

seadme IP-aadress, PIN ja muud kasutajakontoga seotud teave, nagu teie

kasutajanimi). 

 

 Sõiduki olekuteabe pakkumiseks on vaja koguda ja töödelda teatud teie sõidukiga

seotud andmeid (nt sõiduaeg, läbisõit, sõiduki keskmine kiirus, sõiduki maksimaalne

kiirus) ja sõiduki tehnilisi andmeid (nt sõiduki olekuandmed, nagu mootor sees/väljas,

uste lukusoleku teave jne, nagu on eespool loetletud). 

 

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6 (1)

b) GDPR).

4.4.3. Sõiduki jagamine

Saate kaugteenuseid teiste kasutajatega jagada rakenduses

sõidukijagamisfunktsiooni kaudu.

 

Sellisel juhul töötleme teatud sõiduki ja kasutajakontoga seotud andmeid, nagu teie

PIN, sõiduki identifitseerimisnumber (VIN), teie kasutajanimi ja teise kasutaja

telefoninumber, et alustada ning töödelda teie jagamistaotlust. Jagamistaotluse

teave, nagu teie nimi ja PIN, kantakse üle ja neid töödeldakse teise kasutaja

rakenduses. Teine kasutaja saab rakendust kasutada teiega samal viisil. Ka tema

saab kasutada funktsiooni „Leia mu sõiduk“.

 

Me töötleme isikuandmeid oma teenuste pakkumiseks kaugteenuste jagamiseks

(lõige 6 (1) b) GDPR) ja meie teenuste pakkumise õiguslike huvide täitmiseks (lõige 6

(1) f) GDPR).

 

Pidage meeles, et kui kasutate seda teenust, jagate teiste kasutajatega kõiki oma

isikuandmeid, mis on rakendusse salvestatud, välja arvatud sisselogimisandmeid.

Selle funktsiooni saate igal ajal inaktiveerida „Jagatud sõiduki sätete“ alt.

Inaktiveerimine peatab andmete jagamise ja me kustutame kõik jagatud andmed

teise kasutaja rakendusest.

4.4.4. Muud asukohapõhised teenused

Vaadake eelmisi sõite.

 

Saatke marsruudi jaoks sihtkoht oma sõidukisse ja lisage planeeritud marsruudile

vahepeatuseid.

c)

d)

a)

b)



 

Leidke oma lemmik- või hiljutised huviväärsused (points of interest – POI).

 

Jagage oma POI-sid.

Nende kaugteenuste pakkumiseks on vaja koguda ja töödelda teatud sõidukiga

seotud andmeid nagu sõiduki geograafilise asukoha andmed (GPS-koordinaadid).

 

Töötleme teie isikuandmeid oma teenuste raames muude asukohapõhiste teenuste

pakkumiseks (lõige 6 (1) b) GDPR).

4.4.5. Bluelinki kasutajaprofiil

Bluelinki kasutajaprofiil võimaldab salvestada erinevaid sõiduki seadeid meie

Bluelinki pilvekeskkonnas ja lisada neid eri sõidukitele. Kui üht sõidukit kasutavad

kaks või rohkem juhti, kes eelistavad erinevaid seadeid (nt istme asend, heliseaded

või kaardivaade jne), saab need individuaalsed seaded salvestada individuaalselt kuni

kahele kasutajaprofiilile ja lisaks ühele külalisprofiilile ühe sõiduki kohta.

 

Iga kasutajaprofiili kohta töödeldakse ja saadetakse meie Bluelinki pilvekeskkonda

järgmised isikuandmed: teie sõiduki ja (vajaduse korral) sihtsõiduki

identifitseerimisnumber (VIN), juhi number, kontonumber, telefoninumber, kasutaja

pilt, profiili, samuti telefoniühenduse andmed, Bluetoothi seaded, kuupäeva/kellaaja

seaded, üldised seaded, heliseaded, ekraaniseaded, häältuvastuse seaded,

raadioseaded, sõiduki seaded, navigeerimisseaded ja huviväärsused (POI).

 

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6 (1)

b) GDPR).

4.4.6. Touch ID ja Face ID (iOS) või sõrmejälje ning näotuvastuse (Android)

kasutamine

Te saate kasutada meie rakenduse teatud funktsioone PIN-koodi asemel Touch ID või

Face ID (iOS) abil või sõrmejälje ning näotuvastuse (Android) abil.

 

Teie biomeetrilised andmeid salvestatakse lokaalselt teie nutiseadmes, neid ei

edastata meile ning meil puudub juurdepääs nendele andmetele. Teie nutitelefoni

süsteemi funktsioon edastab meie rakendusse ainult teavet selle kohta, kas

biomeetriliste andmete verifitseerimine õnnestus.

 

Touch ID või Face ID (iOS) või sõrmejälje ning näotuvastuse (Android) kasutamise

saate oma rakenduses mis tahes ajal välja lülitada.

4.4.7. Firebase Crashlytics

Meie rakenduse ja teenuste turvalisuse ja stabiilsuse parandamiseks kasutame

anonümiseeritud veaaruannete analüüsi. Selleks kasutame teenust “Firebase

Crashlytics”, mida pakub ettevõte Google Ireland Ltd., Google Building Gordon House,

Barrow Street, Dublin 4, Iirimaa. 

 

Et pakkuda meile anonümiseeritud veaaruandeid, kogub Firebase Crashlytics

järgmiseid andmeid meie rakenduse krahhi või talitlushäirete korral ning võib

edastada need Google'i serveritesse USAs: rakenduse olek krahhi toimumishetkel,

c)

d)



installi UUID, krahhi jäljed, mobiiliseadme tootja ja operatsioonisüsteem ning

viimased logiteated. Meile esitatud veaaruanded ei sisalda isikuandmeid, mille põhjal

me saaksime tuvastada kasutaja identiteeti. Firebase Crashlytics säilitab kogutud

andmeid 90 päeva jooksul. 

 

Me töötleme teie isikuandmeid sellel eesmärgil oma õigustatud huvi alusel, et tagada

ja optimeerida meie rakenduse ja teenuste turvalisust ja stabiilsust (GDPR art 6 (1)

f)). 

 

Lisateavet Firebase Crashlytics'i kohta ja selle kohta, kuidas Google teie isikuandmeid

töötleb, leiate järgmistelt linkidelt:

 

https://firebase.google.com/

https://firebase.google.com/terms/crashlytics/

https://firebase.google.com/support/privacy/

4.5. Tooteparendus ja arendus

Hyundai kogub ning töötleb teie sõidukilt ja/või teie rakenduselt saadud telemaatika

andmeid jõudluse, kasutamise, töötamise ja sõiduki tingimuste kohta, et parendada ja

arendada oma tooteid, ning edastab need andmed Hyundai Motor Finland Oy, et

lubada ka neil neid andmeid töödelda samadel eesmärkidel.

 

Sel eesmärgil kogutakse ainult tehnilisi andmeid, mis ei võimalda vastavatel

liikmetel ühtki füüsilist isikut identifitseerida. Neid andmeid kasutatakse näiteks

jõuülekande, hübriidautode/pistikhübriidide ja muude sõidukifunktsioonide

parendamiseks ja arendamiseks, sealhulgas ABS, ABSi olek, rooliratta teave,

parkimispidur, haardejõu kontroll, näidikuploki teave, turvavöökinnitus, kiirendus, aku

seisund, võtmega ukselukk, esilatern, suunatuli, tuledesüsteem, käed vaba pakiruumi

avamisfunktsioon, istme kõrgus, katuseluuk, klaasipuhastid, navigeerimine

sees/väljas ning muud tehnilised andmed ja jaotises 4.3.3 nimetatud tõrkekoodid.

 

Nendel eesmärkidel teie andmete töötlemise õiguslik alus on Hyundai õigustatud huvi

teenuste parendamiseks ning uute toodete ja teenuste arendamiseks (lõige 6 (1) f)

GDPR; nt tehniliste rikete identifitseerimine, sõiduki jõudluse analüüsimine või

täiustatud toodete või klienditeenuste pakkumine).

 

Lisaks võidakse teie isikuandmed, nagu ülalpool on kirjeldatud, anonümiseerida, et

analüüsida neid meie enda poolt toodete parendamiseks ja arendamiseks.

5. Mis kehtib teiste andmesubjektide andmete kohta ning sõiduki müügi ja

üleandmise kohta kolmandatele pooltele?

Kui annate sõiduki teise isiku kätte või kui teise andmesubjekti (nt kaasjuhi) andmeid

võidakse teenuste kasutamise käigus koguda, peate andmesubjekti sellisest andmete

töötlemisest selgelt teavitama siinkirjeldatud viisil. 

 

Sõiduki müügi või ajutise üleandmise korral kolmandale isikule veenduge, et ühelegi

teie isikuandmele ei oleks võimalik infotainment-süsteemi kaudu juurde pääseda (nt

kustutage sõidu andmed või sihtkoha seaded). 

 



Te saate sõiduki Bluelinki rakendusest (olgu tegemist teie enda või mõne teise isiku

rakendusega) lahti ühendada, inaktiveerides selleks Hyundai Bluelinki infotainment-

süsteemis. Kui inaktiveerite Hyundai Bluelinki infotainmentsüsteemi kaudu, ei näe te

enam oma sõiduandmeid rakenduses ja teie sõiduk on rakendusest lahti ühendatud.

Kui te ei lahuta sõidukit, võivad andmed olla endiselt rakenduse kaudu

ligipääsetavad. Teie kontoandmeid ei kustutata rakendusest enne, kui kustutate oma

konto.

6. Kellega mu andmeid jagatakse?

Teie isikuandmed saadetakse teenuste pakkumisega seotud kaaskontrollijatele

Hyundai Motor Finland Oy ja ka Hyundaile. Igasugune juurdepääs teie isikuandmetele

Hyundai ja edasimüüja juures on piiratult kättesaadav ainult neile isikutele, kellel on

vaja neid teada oma töökohustuste täitmiseks.

 

Teie isikuandmed võidakse üle kanda vastavatel eesmärkidel saajatele ja allpool

loetletud saajate kategooriatele ning need saajad võivad neid töödelda vastavatel

järgmistel eesmärkidel.

Hyundai – Hyundai saab teie isikuandmeid vastava rolli kohaselt teenuste tehnilise

ja tööalase pakkujana ning edastab teatud andmed Hyundai Motor Finland Oy ülal

kirjeldatud viisil (nt tootearenduse eesmärgil).

 

Muud eraõiguslikud kolmandad isikud – edastame teie isikuandmeid kindlatele

eraõiguslikele üksustele, kes aitavad meil teenuseid pakkuda. Näiteks

telekommunikatsiooniteenuste pakkumisel sõltume telekommunikatsiooniteenuste

pakkujatest.

 

Andmetöötlejad – edastame teie isikuandmeid teatud kolmandatele isikutele, olgu

need tütarettevõtted või välisettevõtted, kes töötlevad teie andmeid Hyundai nimel

asjakohaste juhiste kohaselt, nagu on asjaomaseks töötlemiseks vajalik.

Andmetöötlejad alluvad lepingulistele kohustustele ning peavad rakendama

vastavaid tehnilisi ja organisatsioonilisi turvameetmeid isikuandmete kaitsmiseks

ning teie isikuandmete töötlemiseks juhiste kohaselt.

 

Bluelinki andmetöötleja on Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A, 63067

Offenbach am Main, Saksamaal.

 

Hyundai Live'i ja kaugteenuse „Leia mu sõiduk“ puhul on andmetöötleja

järgmine: Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach am

Main, Saksamaa (nt hostimine ja tugi, või asjakohaste rakenduste juhtimine).

 

Häältuvastuse puhul on andmetöötlejad järgmised: Cerence B.V. Netherlands,

Olympia 2 D, 1213 NT Hilversum, Holland; Hyundai Autoever Europe,

Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach am Main, Saksamaa (nt asjakohaste

rakenduste juhtimine ja tugi).

 

Kõnekestuse teenuste andmetöötlejad on Hyundai tütarettevõtted ja nad asuvad

kõik EL-i/EMP riikides.
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Need andmetöötlejad võivad asjakohaste teenuste pakkumiseks kasutada ka

alamtöötlejaid.

 

Valitsusasutused, kohtud, välisnõustajad ja muud sarnased kolmandad isikud, kes

on avalik-õiguslikud asutused, nagu on kehtivate seaduste kohaselt nõutud või

lubatud.

7. Kas mu andmeid edastatakse välisriiki?

Mõni teie isikuandmete saaja asub või selle olulised töötluskohad asuvad teie riigist

või EL-i/EMP riikidest väljaspool, nt Ameerika Ühendriikides (nt Cerence'i

alamtöötlejad), kus andmekaitse seadused võivad tagada teistsugusel tasemel

kaitset kui teie õigusruumi seadused ja kus Euroopa Komisjoni kaitsetaseme

piisavuse otsus ei kehti.

 

Andmete edastamisel sellistele saajatele, kes asuvad väljaspool EL-i/EMP riike,

pakume asjakohast kaitset, täpsemalt sõlmides andmeedastuslepingu, mis sisaldab

Euroopa Komisjoni andmekaitse tüüpklausleid saajate kohta, või võtame muid

meetmeid andmekaitse piisava taseme tagamiseks. Vastavate võetud meetmete

koopia saate Hyundai andmekaitseametniku käest (vt ülalpool jaotist 3.2).

8. Kui pikalt mu andmeid säilitatakse?

8.1. Teie isikuandmeid säilitatakse Hyundai ja/või meie teenusepakkujate juures ainult

kohustuste täitmise ajaks ja nii kaua, kuni see on vajalik isikuandmete kogumise

eesmärkide saavutamiseks, vastavate andmekaitseseadustega kooskõlas. Mitte

mingitel asjaoludel ei säilitata teie isikuandmeid pärast teie konto kasutamise

lõpetamist. Kui Hyundail pole enam vaja teie isikuandmeid töödelda, kustutame need

oma süsteemist ja/või salvestame ja/või võtame meetmeid nende korrektselt

anonümiseerimiseks, nii et nende järgi ei ole võimalik teid tuvastada (välja arvatud

juhul, kui peame säilitama teie teavet Hyundaile kehtivate juriidiliste ja regulatiivsete

kohustuste täitmiseks; nt lepingutes, sidepidamises ja ärikirjades olevatele

isikukandmetele võidakse kohaldada seaduses sätestatud 10-aastast

säilitamisnõuet).

8.2. Järgmistele üksustele kehtivad kindlad säilitamisperioodid.

Häältuvastus: häälenäidiseid ja GPS-koordinaate (vt üleval jaotist 4.3.2) säilitatakse

kuni 90 päeva.

 

Hyundai Live: geograafilise asukoha andmeid (GPS-koordinaadid) ja teenuse ID-d

(vt eespool jaotist 4.3.1) säilitatakse kuni 93 päeva.

 

Minu sõidud: minu sõitude funktsiooni pakutav teave sõiduki kohta on saadaval

kuni 90 päeva.

8.3. Teenuste inaktiveerimine: te võite mõnesid teenuseid eraldi sisse/välja lülitada

rakenduse menüüst „Teenuste nimekirja“ alt.

 

8.4. Konto kasutamise lõpetamine: kui otsustate oma konto kasutamise lõpetada (nt valite

asjakohased eelistused sõiduki infotainmentsüsteemis või rakenduste menüüs „Minu

−
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konto“), kustutatakse kõik teie kontoga seotud isikuandmed, välja arvatud juhul, kui

kehtib säilitamisperiood (vt ülalpool jaotist 8.1).

9. Millised on minu õigused ja kuidas ma saan neid kasutada?

Kui olete nõustunud oma isikuandmete töötlemisega, saate selle nõusoleku igal ajal

tagasi võtta edaspidiseks jõustamiseks. Selline tagasivõtmine ei mõjuta enne teie

nõusoleku tagasivõtmist toimunud töötlemise seaduslikkust.

 

Andmekaitseseaduse kohaselt on teil oma isikuandmete töötlemise osas järgmised

õigused. Need õigused võivad olla piiratud vastava riikliku andmekaitse seadusega.

9.1. Juurdepääsuõigus: teil on õigus meilt nõuda kinnitust selle kohta, kas teie

isikuandmeid töödeldakse või mitte, ning nõuda sellisel juhul juurdepääsu oma

isikuandmetele. See teave sisaldab – inter alia – töötlemiseesmärke, kõnealuste

isikuandmete kategooriaid ja nende saajaid või saajate kategooriaid, kellele teie

isikuandmed on usaldatud või usaldatakse. Siiski ei ole see absoluutne õigus ja huvi

teiste isikute vastu võib piirata teie juurdepääsuõigust.

 

Teil on õigus saada koopia oma töödeldavate isikuandmete kohta. Iga täiendava

koopiate eest võime küsida mõistlikku tasu administratiivkulude katteks.

9.2. Õigus parandustele: teil on õigus meilt nõuda teid puudutavate ebatäpsete

isikuandmete parandamist. Olenevalt töötlemise eesmärgist on teil õigus

mittetäielike isikuandmete täitmisele, kaasa arvatud täiendava avalduse esitamise

teel.

9.3. Õigus kustutamisele („õigus olla unustatud“): teatud tingimustel on teil õigus

nõuda meil oma isikuandmete kustutamist ja me oleme kohustatud teie isikuandmed

kustutama.

9.4. Õigus töötlemise piiramisele: teatud tingimustel on teil õigus nõuda meilt teie

isikuandmete töötlemise piiramist. Sellisel juhul märgitakse vastavad andmed ja neid

tohib kasutada ainult kindlatel eesmärkidel.

9.5. Õigus andmete teisaldamisele: teatud tingimustel on teil õigus saada

isikuandmeid, mille olete meile andnud, struktureeritud, tavakasutuses ja

masinloetavas formaadis ja teil on õigus, ilma meiepoolsete takistusteta, neid

andmeid üle kanda või lasta need otse meil mõnele teisele üksusele üle kanda.

9.6. Õigus esitada vastuväiteid: teatud tingimustel on teil igal ajal õigus esitada

vastuväiteid teie isikuandmete töötlemise kohta teatud olukorras ja nõuda meilt teie

isikuandmete töötlemise lõpetamist. Kui teie isikuandmeid töödeldakse

otseturunduse eesmärgil, on teil õigus esitada vastuväide oma isikuandmete

töötlemise kohta otseturunduse eesmärgil, mis sisaldab sellist otseturundamisega

seotud profileerimist. Sellisel juhul me ei töötle teie isikuandmeid enam neil

eesmärkidel.

 

Õigus teha korraldusi andmete säilitamise ja suhtluse kohta surma korral:

Teil on õigus teha teatud korraldusi teie isikuandmete säilitamise ja suhtluse kohta

pärast teie surma ning me toimime selle kohaselt. Võite teha ka üldiseid korraldusi

kolmanda poolega, kes annab meile teie juhistest õigel ajal teada.

9.7. Kaebuse esitamise õigus: teil on õigus esitada kaebus vastavale isikuandmekaitse



järelevalveasutusele, näiteks oma päritoluriigis.

10. Kas ma olen kohustatud oma andmeid esitama?

Teil ei ole ühtegi seadusest tulenevat või lepingulist kohustust oma isikuandmete

esitamiseks. Samuti ei pea te esitama oma isikuandmeid lepingu sõlmimiseks. Ent,

kui te ei esita oma isikuandmeid, võib meie teenuste kasutamine olla teie jaoks

piiratud.

11. Kas ma saan internetiühendusega režiimi inaktiveerida (ilma

internetiühenduseta režiim; modem väljas)?

Saate internetiühendusega režiimi inaktiveerida vastava eelistuse kaudu seadetes.

Kui internetiühendusega režiim on välja lülitatud (ilma internetiühenduseta režiim), on

kõik Bluelinki funktsioonid inaktiivsed ja isikuandmeid, iseäranis geograafilise

asukoha andmeid (GPS-koordinaate), ei koguta Bluelinki jaoks ning sõiduki

infotainment-süsteemi ekraani üleval kuvatakse ilma internetiühenduseta režiimi

ikoon.

12. Kuidas saab seda privaatsusteadet muuta?

Võime seda privaatsusteadet tulevikus aeg-ajalt muuta ja/või seda täiendada. Selliste

muudatuste ja/või täienduste tegemine on vajalik eriti siis, kui lisatakse uut

tehnoloogiat või tutvustatakse uusi teenuseid. Avaldame muudatused oma

veebisaitidel ja/või teie sõiduki infotainment-süsteemis ning rakenduses.

Lisa

Andmete töötlemine ettevõtte Hyundai Motor Company ühise kaasvastutuse

alusel

 

Käesoleva Lisa otstarve on teavitada teid teie isikuandmete kogumisest seoses

individuaalsete teenuste pakkumisega, mille puhul me võime tegutseda koos

sidusettevõtetega kaasvastutavate töötlejatena. 

 

Kui käesolevas Lisas pole esitatud spetsiifilist teavet, kehtivad Privaatsusavalduse

andmed ja sätted ka käesoleva Lisa kohta. 

 

Kes vastutab minu andmete töötlemise eest? 

 

Meie, edasimüüja ja Hyundai tegutseme kaasvastutavate töötlejatena koos

ettevõttega Hyundai Motor Company registreeritud aadressiga 12, Heolleung-ro,

Seocho-gu, Seoul, Korea Vabariik, et tagada meie sõidukite ja toodete nõutav

küberturvalisuse tase. 

 

Kui aktiveerite Teenused, haldame ja jälgime meie oma sõidukite ja toodete vastavaid

küberturvalisuse standardeid. Hyundai ja Edasimüüja vastutavad, nagu on sätestatud

Privaatsusavalduse jaotises 2, ning koguvad ja edastavad teie andmeid ettevõttele

Hyundai Motor Company. Ettevõte Hyundai Motor Company jälgib meie sõidukite ja

toodete nõutud küberturvalisuse standardit operatiivsel ja tehnilisel tasandil ning

kasutab teie isikuandmeid allpool kirjeldatud eesmärkidel. Edasimüüja on

kontaktpunktiks andmesubjektide päringute esitamisel isikuandmete töötlemise

kohta seoses käesoleva Lisaga. Kuid teil on õigus kasutada oma õigusi, mis on



sätestatud GDPR-is ja riiklikes andmekaitseseadustes töötlejate suhtes. 

 

Hyundai ja Levitaja sõlmivad lepingu ettevõttega Hyundai Motor Company, mis

reguleerib isikuandmete töötlemist. Päringu esitamise korral esitab Edasimüüja teile

selle lepingu sisu. 

 

Kuidas saan ühendust võtta andmete töötlejaga ja

andmekaitseametnikuga? 

 

Kui teil on küsimusi seoses käesoleva Lisaga või teie õiguste kasutamisega, võte

ühendust võtte Edasimüüjaga või Hyundai'ga kontaktandmetel, mis on toodud

Privaatsusavalduse jaotises 3. 

 

Alternatiivselt võite ühendust võtta ka Hyundai'ga kui ettevõtte Hyundai Motor

Company esindajaga, vastavalt GDPR art 27:

 

E-post: dataprotection@hyundai-europe.com Postiaadress: Hyundai Motor Europe

GmbH Data Protection Representative of Hyundai Motor Company Kaiserleipromenade

5 63067 Offenbach Saksamaa

 

Milliseid isikuandmete kategooriaid töödeldakse, millisel eesmärgil ja

millisel õiguslikul alusel? 

 

Olenevalt teie sõiduki tehnilisest varustusest kogume ja töötleme turvajuhtumiga

seotud andmeid teie sõidukil, et tagada meie sõidukite ja teenuste nõuetekohane

küberturvalisuse tase.  

 

Selle funktsiooni jaoks töödeldakse järgmiste kategooriate isikuandmeid: sõiduki

valmistajatehase tähis (VIN) ja turvajuhtumiga seotud andmed (nagu turvajuhtumi

ajatempel ning info komponendi/juhtploki kohta, mille abil turvajuhtum registreeriti ja

tuvastati). 

 

Andmed kogutakse ja salvestatakse teie sõidukil. Ebatavalise signaali tuvastamise

korral saadetakse andmed meie süsteemidesse edasiseks analüüsimiseks. Selliseid

andmeid ei edastata teie sõidukist pidevalt. 

 

Kui andmed on meie süsteemidesse edastatud, töötleme ja analüüsime neid andmeid

küberturbe ohtude ja haavatavuse ennetamiseks, potentsiaalsete küberrünakute

tuvastatud ohtudele reageerimiseks ja nende kõrvaldamiseks ning meie sõidukite ja

toodete nõuetekohase turvalisuse tagamiseks. 

 

Kui selline töötlemine pole tingimata vajalik meie meie seadusest tulenevate

kohustuste täitmiseks küberturvalisuse vallas (GDPR art 6 (1) c)), on teie andmete

sellel eesmärgil töötlemise õiguslik Hyundai õigustatud huvi meie sõidukite jälgimise

vastu, et tagada ja täiustada meie toodete turvalisust (GDPR art 6 (1) f)). 

 

Kellega minu andmeid jagatakse? 

 



Juurdepääs teie isikuandmetele on piiratud isikutega, kellel on tarvis neid teada, et

täita oma töökohustusi. 

 

Teie isikuandmeid võidakse edastada allpool loetletud vastuvõtjatele ja vastuvõtjate

kategooriatele vastavatel eesmärkidel; need vastuvõtjad võivad seejärel töödelda

neid kindlatel eesmärkidel:

Andmetöötlejad – Me edastame teie isikuandmeid kolmandatele osapooltele, kas

seotud või mitteseotud ettevõtetele, kes töötlevad teie andmeid vastutava töötleja

nimel vastavate juhiste alusel, nagu on vajalik vastavate otstarvete jaoks.

Andmetöötlejatele kehtivad lepingulised kohustused, rakendada vastavaid tehnilisi

ja organisatoorseid turvameetmeid, et kaitsta isikuandmeid ja töödelda teie

isikuandmeid ainult vastavalt juhistele. 

 

Bluelink'i vastutav andmetöötleja on ettevõte Hyundai AutoEver Europe GmbH,

Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach am Main, Saksamaa. 

 

 Vastutav andmetöötleja tehnilise toe ja IT-süsteemide haldamise ning

nõuetekohaste küberturvalisuse standardite tagamise osas on ettevõte Hyundai

AutoEver Corp., 417 Yeongdong-daero Gangnam-gu Seoul, 06182 Korea Vabariik.  

 

Kas minu andmeid edastatakse välismaale? 

 

Ettevõte Hyundai Motor Company asub ja tegutseb väljaspool teie riiki ja EL-i/EMP-d,

Korea Vabariigis. Seoses teie andmete töötlemisega, mis on kirjeldatud käesolevas

Lisas, edastatakse teie andmed Korea Vabariiki. Korea Vabariigis kehtivad

andmekaitseseadused, mis tagavad samaväärse kaitse, võrreldes teie jurisdiktsiooni

seadustega, ning neil on Euroopa Komisjoni piisava kaitse otsus. 

 

Kui kaua mu andmeid säilitatakse? 

 

Peale Privaatsusvalduse punktis 8 nimetatu ei ole kindlaid säilitamise perioode:

Teie sõiduk säilitab perioodiliselt viimased 100 genereeritud turvajuhtumit. Uue

turvajuhtumi tekkimise korral kustutatakse vanim turvajuhtum ja sellega seotud

andmed. 
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Hyundai Bluelink Europe

Paziņojums par privātumu

Spēkā no 2022. gada 30. novembra.

1. Uz ko attiecas šis paziņojums par privātumu?

Šajā paziņojumā par privātumu („Paziņojums par privātumu”) mēs jūs informējam

par jūsu personas datu vākšanu un apstrādi saistībā ar Hyundai Bluelink pakalpojumu

(„Pakalpojumi”) sniegšanu jums, izmantojot automašīnas informācijas un izklaides

sistēmu (transportlīdzekļa vadības panelis) un Hyundai Bluelink lietotni („Lietotne”).

 

Jūsu privātums mums ir ļoti svarīgs, un mēs apstrādāsim jūsu personas datus tikai

saskaņā ar spēkā esošajiem tiesību aktiem datu aizsardzības un privātuma jomā.

 

Uz jūsu personas datu apstrādi saistībā ar Bluelink konta reģistrāciju (tostarp personas

dati par jums, piemēram, jūsu vārds, uzvārds, e-pasta adrese, dzimšanas datums,

tālruņa numurs) attiecas atsevišķs paziņojums par privātumu. 

2. Kas atbild par manu datu apstrādi?

Hyundai Motor Finland Oy, juridiskā persona Finland, reģ. Nr. Komercreģistrā 1633733-

7, juridiskā adrese Kaakelikaari 4B, 01720 Vantaa („Izplatītājs”), atbild par jūsu

personas datu apstrādi saistībā ar Pakalpojumu sniegšanu, kā izklāstīts šajā

Paziņojumā par privātumu. Izplatītājs ir Pakalpojumu operators attiecībā uz jums, un

Izplatītājs rīkosies kā kopīgais pārzinis līdztekus Hyundai Motor Europe GmbH,

juridiskā adrese Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Vācija („Hyundai”).

Izplatītājs un Hyundai kopā saukti „mēs” vai citi vārda „mēs” locījumi.

 

Izplatītājs sniedz jums norādījumus, piem., sniedzot atbalsta pakalpojumus, kad aktīvi

tiek lietoti Pakalpojumi, savukārt Hyundai pārvalda Lietotnes un ar to saistīto

pakalpojumu sniegšanu organizatoriskā un tehniskā līmenī. Gan Hyundai Motor

Finland Oy gan Hyundai var izmantot jūsu personas datus arī citos nolūkos, kā

aprakstīts iepriekš. Izplatītājs ir kontaktpunkts visu datu subjektu pieprasījumu

gadījumā, kas attiecas uz personas datu apstrādi saistībā ar Pakalpojumiem. Taču

datu subjektiem saglabājas iespēja izmantot savas tiesības, kādas paredzētas VDAR

un valsts datu aizsardzības tiesību aktos, attiecībā uz un pret katru pārzini.

 

Sīkāki uzņēmuma dati par katru Izplatītāju ir pieejami attiecīgā Izplatītāja tīmekļa

vietnē sadaļā https://www.hyundai.lv/

 

Hyundai un Izplatītājs noslēdz līgumu par personas datu apstrādi. Pēc pieprasījuma

Izplatītājs sniedz jums informāciju par šāda nolīguma būtību. 

3. Kā varu sazināties ar pārzini un datu aizsardzības inspektoru?

3.1. Ja jums ir jautājumi saistībā ar šo Paziņojumu par privātumu vai jebkādu savu tiesību

izmantošanu, varat sazināties ar Izplatītāja klientu zvanu centru. Attiecīgo

kontaktinformāciju atradīsit, sekojot saitei tietosuoja@hyundai.fi / Kaakelikaari 4B



01720 Vantaa, Finland / Tietosuoja . Tāpat varat sazināties ar Hyundai e-pastā, rakstot

uz dataprotection@hyundai-europe.com. 

3.2. Jūs varat arī sazināties ar Izplatītāja datu aizsardzības inspektoru, kura

kontaktinformāciju atradīsit tietosuoja@hyundai.fi / Kaakelikaari 4B 01720 Vantaa,

Finland / Tietosuoja  Tāpat varat sazināties ar Hyundai datu aizsardzības inspektoru,

rakstot uz:

E-pasta adrese: DPO-hyundai-europe@steep.de

 

Pasta adrese: Hyunday Motor Europe GmbH datu aizsardzības inspektors

steep GmbH

Justus-von-Liebig-Str. 18

D-53121 Bonn

4. Kādu kategoriju personas dati tiek apstrādāti, kādos nolūkos un ar kādu

juridisko pamatojumu?

4.1. Mūsu veiktā jūsu personas datu apstrāde

4.1.1. Bluelink pakalpojumu sniegšana

Mēs ievācam un apstrādājam jūsu personas datus saistībā ar Pakalpojumiem tikai

tādā apmērā, kādā vākšana un apstrāde ir:

nepieciešama Bluelink līguma noslēgšanai vai izpildei (VDAR 6. panta 1. punkta b)

apakšpunkts);

nepieciešama saskaņā ar likumu (VDAR 6. panta 1. punkta c) apakšpunkts);

balstīta uz piekrišanas (VDAR 6. panta 1. punkta a) apakšpunkts); vai

nepieciešama mūsu vai trešo pušu likumīgo interešu nolūkos (VDAR 6. panta 1.

punkta f) apakšpunkts).

Sīkāku informāciju par individuāliem Pakalpojumiem lūdzam skatīt Bluelink

Lietošanas noteikumu – Bluelink lietotnes attiecīgā pakalpojuma aprakstā.

 

Visi (personas) dati, kas aprakstīti 4.2., 4.3., 4.4., 4.5. sadaļā un to apakšiedaļās, tiek

ievākti nepastarpināti no jūsu transportlīdzekļa (piem., tā sensori un saistītās

lietotnes, kas ir pieejamas, izmantojot informācijas un izklaides sistēmu) vai ko jūs

nodrošināt Lietotnē (piem., Lietotnē ievadot noteiktus personas datus) un ko apstrādā

saistībā ar Pakalpojumiem.

 

Dati, kas aprakstīti 4.2., 4.3., 4.4. un 4.5. sadaļā un to apakšiedaļās, ir nepieciešami,

lai varētu sniegt Pakalpojumus. Pakalpojumus nevar sniegt, ja nav pieejama attiecīgā

informācija.

4.1.2. Apstrāde citos nolūkos

Papildus Pakalpojumu sniegšanai mēs apstrādāsim jūsu personas datus arī citos

nolūkos, kā sīkāk aprakstīts turpinājumā.

Produktu uzlabojumi / izstrāde: Mēs turpināsim analizēt un uzlabot

Pakalpojumus, lai izstrādātu jaunu mobilitāti un ar to saistītus produktus un/vai

pakalpojumus, lai nodrošinātu savus produktus un/vai uzlabotu savus

Pakalpojumus. Šajos nolūkos mēs automātiski analizējam ievāktos datus, sniedzot

Pakalpojumus, pamatojoties uz statistiskiem un matemātiskiem modeļiem, lai

apzinātu potenciālos uzlabojumus. Sīkāka informācija ir sniegta 4.5. sadaļā. 
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Šādas apstrādes tiesiskais pamats ir noteikts VDAR 6. panta 1. punkta f)

apakšpunktā (Hyundai un Izplatītāja leģitīmās intereses apstādāt jūsu personas

datus, lai izstrādātu un uzlabotu savus Pakalpojumus).

 

Produktu uzraudzība / atbildība par produktiem: Šajā kontekstā mēs

apstrādājam jūsu personas datus, lai uzraudzītu savus produktus, garantējot

pietiekamus IT drošības standartus, vai pasargātu sevi vai trešās personas pret

atbildību par produktiem un pret citiem juridiskiem prasījumiem, kādi izvirzīti

attiecībā uz mūsu produktiem un pakalpojumiem. 

Cik lielā mērā šāda apstrāde nav noteikta likumā (VDAR 6. panta 1. punkta c)

apakšpunkts), šādas apstrādes juridiskais pamats ir paredzēts VDAR 6. panta 1.

punkta f) apakšpunktā (Hyundai un Izplatītāja leģitīmās intereses apstrādāt jūsu

personas datus iepriekšminētajos nolūkos).

 

Citi nolūki: Mēs apstrādājam jūsu personas datus citos nolūkos tikai tad, ja mums

tā jārīkojas, pamatojoties uz juridisku pienākumu (VDAR 6. panta 1. punkta c)

apakšpunkts, piem., nodot datus tiesām vai kriminālvajāšanas iestādēm, lai

nodrošinātu noteiktas automašīnas funkcijas, piem., „eCall”, saskaņā ar regulu (ES)

2015/758, ja jūs sniedzāt piekrišanu šādai apstrādei (VDAR 6. panta 1. punkta a)

apakšpunkts) vai apstrāde ir citādi likumiska saskaņā ar spēkā esošajiem tiesību

aktiem. Ja notiek apstrāde citos nolūkos, Hyundai un/vai Izplatītājs jums attiecīgā

gadījumā sniegs papildu informāciju.

4.1.3. Netiek veikta automātiska lēmumu pieņemšana

Ne Hyundai, ne Izplatītājs neveic automātisku lēmumu pieņemšanu, tostarp

profilēšanu, saistībā ar Pakalpojumiem, ja vien jums nav īpaši paziņots citādi,

izmantojot citus līdzekļus.

4.2. Hyundai konts

Lai reģistrētos dažādiem pakalpojumiem (kurus sniedzam mēs vai trešās personās, ar

kurām sadarbojamies), ir nepieciešams Hyundai konts. Lai noslēgtu līgumu ar Jums un

to izpildītu (VDAR 6. panta 1. punkta a) apakšpunkts), kā arī pamatojoties uz mūsu

leģitīmajām interesēm, lai  uzlabotu Jūsu klienta pieredzi, mums nodrošinot Jums

centralizētu lietotāja kontu (VDAR 6. panta 1. punkta f) apakšpunkts), ir nepieciešama

Jūsu personas datu apstrāde. 

 

Hyundai konts ir centrāls lietotāja konts, kurā varat pārvaldīt savus personiskos

pamatdatus un kuru varat izmantot kā Vienoto pierakstīšanos (Single Sign-On) Jūsu

saistītajiem pakalpojumiem. Lai izmantotu mūsu Bluelink pakalpojumus, ir jāizveido

Hyundai konts vai jāautorizējas ar esošu Hyundai kontu. Šājā gadījumā Bluelink

pakalpojumus piesaistīs Jūsu Hyundai kontam un tiks parādīti Jūsu personiskie

pamatdati (Jūsu e-pasta adrese un mobilais tālrunis, uzruna, vārds un uzvārds, valsts

un vēlamā valoda).

 

Lūdzu skatīt detalizētāku informāciju Hyundai konta atsevišķajā paziņojumā par

konfidencialitāti, kuram var piekļūt šeit.

4.3. Bluelink pakalpojumu sniegšana – transportlīdzekļa informācijas un izklaides sistēma

−

−



4.3.1. Hyundai Live

Hyundai Live ļauj jums piekļūt šādām funkcijām:

Aktuālā satiksmes situācija: Aktuālā satiksmes situācija ļauj aprēķināt ceļu,

ietverot precīzu ierašanās laiku, un rādīt satiksmes situāciju, pamatojoties uz jūsu

pašreizējo atrašanās vietu

 

Live autostāvvietu situācija: Auto novietošana uz ielas un citur, pašreizējās

pozīcijas tuvumā, mērķa tuvumā, ritināšanas atzīmes tuvumā.

 

Live uzpildes stacijas: Informācija par tuvākajām degvielas uzpildes stacijām un

degvielas cenām, pamatojoties uz jūsu pašreizējo atrašanās vietu

 

Live EV interešu punkts (POI) (tikai elektroauto un lādējamiem hibrīda elektroauto):

Informācija par tuvumā esošajām uzlādes stacijām, tostarp pieejamības statuss un

lādētāja veids, pamatojoties uz jūsu pašreizējo atrašanās vietu

 

Laika apstākļi: Vietējo laika apstākļu informācija, pamatojoties uz jūsu pašreizējo

atrašanās vietu

 

Hyundai pakalpojums: Hyundai tuvumā esoša tirgotāja vai servisa atrašanās vietas

informācija, pamatojoties uz jūsu pašreizējo atrašanās vietu

 

LIVE POI un Live free teksta meklēšana: Informācija par tuvumā esošiem POI,

pamatojoties uz jūsu pašreizējo atrašanās vietu

 

Kamera/bīstamības zonas brīdinājumi (ja tie ir atļauti saskaņā ar tiesību aktiem

jūsu valstī): Sistēma sniedz brīdinājumus zonās, kur sevišķi bieži notiek negadījumi,

un brīdina jūs par negadījumu melnajiem punktiem vai radariem

 

Sporta līga: Informācija par nesen notikušo sporta pasākumu rezultātiem

Lai sniegtu jums mūsu Hyundai Live pakalpojumus, visu darījumu nolūkā ir

nepieciešams apkopot un apstrādāt jūsu transportlīdzekļa identifikācijas numuru

(VIN), ģeolokācijas datus (piem., GPS koordinātes „Aktuālajai satiksmes situācijai”),

jūsu transportlīdzekļa SIM kartes integrēto kontūra kartes identifikatoru (ICCID) un

unikālo ID pieprasījumu. Mēs apstrādājam jūsu personas datus šādos nolūkos, lai

veiktu savus Pakalpojumus (VDAR 6. panta 1. punkta b) apakšpunkts).

4.3.2. Balss atpazīšana

Balss atpazīšana ļauj jums izmantot balss komandas, lai piekļūtu informācijas un

izklaides sistēmai un vadītu to, kā arī sacerētu un nosūtītu īsziņas ar pievienotās

mobilās ierīces starpniecību.

 

Lai īstenotu šo funkciju, turpmāko kategoriju personas dati tiek apstrādāti un nosūtīti

uz mūsu Bluelink mākoņpakalpojumu vidi: Balss ierakstīšana, ģeolokācijas dati (GPS

koordinātes), interešu punkts (POI) un Cerence lietotāja ID. Tas ir unikāls ID

reģistrācijai mūsu datu apstrādātāja Cerence B.V., Nīderlande, serverī šo konkrēto

pakalpojumu nolūkā. Starp Cerence lietotāja ID un transportlīdzekļa identifikācijas

numuru (VIN) vai citiem identifikatoriem nav nekādas saiknes, un tas nozīmē, ka
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Cerence B.V., Nīderlande, nevar identificēt fizisku personu no tam nosūtītajiem datiem.

Tiklīdz iedarbināt transportlīdzekli, tiek aktivizēta balss atpazīšana, kas iestatīta

iepriekš tiešsaistes režīmā. Mēs apstrādājam jūsu personas datus šādos nolūkos, lai

veiktu savus Pakalpojumus (VDAR 6. panta 1. punkta b) apakšpunkts).

 

Lietojot tiešsaistes balss atpazīšanu, mēs apstrādājam jūsu personas datus mūsu

Bluelink mākoņpakalpojumu vidē. Turklāt mēs ievācam balss paraugus un GPS

koordinātes un uzglabājam tos līdz 90 dienām, lai sniegtu un uzlabotu balss

atpazīšanas pakalpojumu. Mēs apstrādājam jūsu personas datus šajos nolūkos, lai

sniegtu savus Pakalpojumus (VDAR 6. panta 1. punkta b) apakšpunkts), kā arī saistībā

ar pakalpojumu uzlabojumiem, pamatojoties uz savām attiecīgajām leģitīmajām

interesēm (VDAR 6. panta 1. punkta f) apakšpunkts). Kad izmantojat Tiešsaistes balss

atpazīšanas funkciju, mūsu pakalpojumu sniedzējs Cerence B.V., Olympia 2 D, 1213

NT Hilversum, Nīderlande (datu apstrādātājs) un tā padotie apstrādātāji, kas var

atrasties valstīs ārpus ES/EEZ, kurās nenodrošina atbilstošu datu aizsardzības līmeni,

apstrādā jūsu balss paraugus un GPS koordinātes.

 

Jūs varat deaktivizēt Tiešsaistes balss atpazīšanu un izmantot balss atpazīšanas

pakalpojumus bezsaistes režīmā, kurā dati netiek nosūtīti ārpus jūsu

transportlīdzekļa. Ja nepiekrītat tam, ka mēs apstrādājam jūsu balss paraugus un GPS

koordinātes, varat izmantot Bezsaistes balss atpazīšanu, kas neizmanto jūsu balss

paraugus un GPS koordinātes, lai uzlabotu balss atpazīšanas pakalpojumu.

4.3.3. Transportlīdzekļa diagnostika

Transportlīdzekļa diagnostikā apkopo aktīvo kļūmju kodus (proti, transportlīdzekļa

kļūmju paziņojumus) no visām vadības iekārtām, kas uzstādītas jūsu transportlīdzeklī,

kā arī transportlīdzekļa identifikācijas numuru (VIN). Aktīvo kļūmju kodi un VIN tiks

nosūtīti uz mūsu serveri sīkākai analīzei. Informācijas un izklaides sistēmas sadaļā

„Transportlīdzekļa diagnostika” iespējams skatīt visus transportlīdzekļa aktīvo kļūmju

kodus. Mēs izmantojam šos datus, lai sniegtu jums informāciju par to, vai jūsu

transportlīdzeklim ir radusies kāda problēma. Mēs apstrādājam jūsu personas datus

Transportlīdzekļa diagnostikas nolūkā, lai sniegtu savus Pakalpojumus (VDAR 6. panta

1. punkta b) apakšpunkts).

 

Cik lielā mērā Hyundai Motor Finland Oy vai Hyundai ir likumā paredzēts pienākums

šādi rīkoties, mēs apstrādājam iepriekšminētos jūsu personas datus produktu

uzraudzības nolūkā, kā arī ar mērķi izpildīt produktu drošības prasības (VDAR 6. panta

1. punkta c) apakšpunkts). Informāciju par minēto datu apstrādi produktu uzlabošanas

un izstrādes nolūkā skatiet arī 4.5. sadaļā turpinājumā.

4.3.4. Savienotā maršrutēšana

Savienotā maršrutēšana ļauj aprēķināt precīzāku paredzamo satiksmes situāciju,

precīzākus ierašanās laikus un uzticamākus pārrēķinus, apstrādājot mūsu Bluelink

mākoņpakalpojumu vidē, nevis tikai jūsu informācijas un izklaides sistēmā pieejamos

attiecīgos datus.

 

Lai īstenotu šo funkciju, turpmāko kategoriju personas dati tiek apstrādāti un nosūtīti

uz mūsu Bluelink mākoņpakalpojumu vidi: Jūsu transportlīdzekļa identifikācijas

numurs (VIN), ģeolokācijas dati (GPS koordinātes) un navigācijas dati (piem., reāllaika



satiksmes dati; satiksmes informācijas modelis).

 

Mēs apstrādājam jūsu personas datus šādos nolūkos, lai veiktu savus Pakalpojumus

(VDAR 6. panta 1. punkta b) apakšpunkts).

4.3.5. Informācijas un izklaides sistēmas OTA atjauninājums

Informācijas un izklaides sistēmas OTA atjauninājums ļauj atjaunināt Jūsu automobili

ar jaunākajām kartēm un programmatūras atjauninājumiem. Kā Jūsu pieprasīts

pakalpojums Informācijas un izklaides sistēmas OTA atjauninājums tiek aktivizēts pēc

noklusējuma, un to ir iespējams izslēgt Jūsu informācijas un izklaides sistēmā,

deaktivizējot Bluelink savienojumu.

 

Šai funkcionalitātei tiek apstrādātas un nosūtītas uz mūsu Bluelink mākoni šādas

personas datu kategorijas: Jūsu transportlīdzekļa identifikācijas numurs (VIN), galvas

projekcijas iekārtas aparatūrprogrammatūras versija, mobilā tīkla operators,

transportlīdzekļa modeļa gads, transportlīdzekļa reģions un Jūsu izvēlētā valoda.

 

Mēs apstrādājam Jūsu personas datus šiem nolūkiem, lai sniegtu savus Pakalpojumus

(VDAR 6. panta 1. daļa).

4.3.6. Paziņojumu centrs

Ar Paziņojumu centra starpniecību varam jums nosūtīt svarīgu informāciju par jūsu

transportlīdzekli. Mēs šo pakalpojumu izmantosim tikai svarīgas informācijas

paziņošanai. Informācija parādīsies kā uznirstošs paziņojums jūsu automašīnas

informācijas un izklaides sistēmā. Jūs varat atslēgt noteikta veida informācijas

saņemšanu iestatījumos vai brīdī, kad saņemat uznirstošo paziņojumu.

 

Lai izmantotu šo funkciju, tiek apstrādāti šādu kategoriju personas dati: lasījuma

statuss; lasījuma laiks.

 

Mēs apstrādājam jūsu personas datus šajos nolūkos, lai veiktu savus Pakalpojumus

(VDAR 6. panta 1. punkta b) apakšpunkts).

4.3.7. Kalendārs

Kalendāra funkcija ļauj jums sinhronizēt viedtālrunī esošo Google vai Apple kalendāru

ar transportlīdzekļa informācijas un izklaides sistēmas integrēto kalendāra funkciju,

lai izmantotu to navigācijas galamērķa iestatīšanas nolūkā.

 

Lai īstenotu šo funkciju, turpmāko kategoriju personas dati tiek apstrādāti un nosūtīti

uz mūsu Bluelink mākoņpakalpojumu vidi: e-pasta adrese, kalendāra ID, tālruņa

numurs, Google marķieris/iCloud parole un kalendāra ieraksti (piem., grafika

nosaukums, datums/laiks, adrese, memorands, apmeklējums u. c.).

 

Mēs apstrādājam jūsu personas datus šādos nolūkos, lai veiktu savus Pakalpojumus

(VDAR 6. panta 1. punkta b) apakšpunkts).

4.3.8. Poga „patīk”

Poga „patīk” USB un Bluetooth mūzikai un radio ļauj atlasīt un izveidot atskaņošanas

sarakstu ar savām iecienītākajām dziesmām. Jūs varat atzīmēt dziesmas, norādot



„patīk” un „nepatīk” ar augšup vai lejup vērsta īkšķa pogu, kas integrēta informācijas

un izklaides sistēmas mūzikas funkcijā.

 

Lai nodrošinātu šo funkciju, tiek apstrādātas šādas personas datu kategorijas: avota

veids (USB mūzika, radio, Bluetooth mūzika), dziesmas nosaukums, izpildītājs un

albums, „patīk”/„nepatīk” informācija, atrašanās vietas informācija (GPS), apkārtējā

gaisa temperatūra, transportlīdzekļa ātrums, laikapstākļi (atkarībā no jūsu pašreizējās

atrašanās vietas) un laika informācija.

 

Mēs apstrādājam personas datus, lai izpildītu savus Pakalpojumus (VDAR 6. panta 1.

punkta (b) apakšpunkts), kā arī pamatojoties uz savām likumīgajām interesēm,

sniedzot savus Pakalpojumus (VDAR 6. panta 1. punkta (f) apakšpunkts).

4.4. Bluelink Pakalpojumu sniegšana – Lietotne

4.4.1. Attālināti pakalpojumi

Izmantojot Lietotni, mēs jums sniegsim šādus Attālinātos pakalpojumus. Tos aktivizēs

kā iepriekšējus iestatījumus, ja tie nav atsevišķi vai pilnībā deaktivizēti:

 

Attālināta aizslēgšana un atslēgšana (jūs varat aizslēgt un atslēgt transportlīdzekļa

durvis; visos Hyundai transportlīdzekļos)

 

Attālināta uzlāde (jūs varat attālināti aktivizēt elektriskā akumulatora uzlādes

funkciju; visos Hyundai EV un PHEV transportlīdzekļos)

 

Plānota uzlāde (jūs varat attālināti iestatīt elektriskā akumulatora uzlādes grafiku

(visos Hyundai EV un PHEV transportlīdzekļos), tostarp mērķa temperatūru; visos

Hyundai EV transportlīdzekļos)

 

Attālināta klimata kontrole (jūs varat attālināti iestatīt A/C temperatūru un aktivizēt

to; visos Hyundai EV transportlīdzekļos)

 

Tālvadības lādēšanas durvju atvēršana un aizvēršana (transportlīdzekļa lādēšanas

durvis var atvērt un aizvērt tālvadības režīmā; attiecas tikai uz dažiem Hyundai EV

transportlīdzekļiem; neattiecas uz Hyundai PHEV transportlīdzekļiem)

 

Avārijas lukturu / sānu lukturu tālvadība (ja transportlīdzeklis ir atstāts ar ieslēgtiem

avārijas lukturiem un/vai sānu lukturiem, ar lietotnes palīdzību var izslēgt lukturus

no attāluma; pieejams tikai dažiem Hyundai transportlīdzekļiem) 

 

Atrast manu automašīnu (jūs varat atrast sava Hyundai transportlīdzekļa atrašanās

vietu integrētajā kartē; visos Hyundai transportlīdzekļos)

 

Nosūtīt uz automašīnu (jūs varat tiešsaistē sameklēt interešu punktus (POI) un

adrešu datus, lai nosūtītu meklēšanas rezultātus no savas viedtālruņa lietotnes uz

automašīnas informācijas un izklaides sistēmu)

 

Manas automašīnas POI (sinhronizē jūsu saglabātos POI starp informācijas un

izklaides sistēmu un jūsu Lietotni; visos Hyundai transportlīdzekļos)

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

i)



 

Pēdējās jūdzes navigācija (nosūta jūsu automašīnas pašreizējo atrašanās vietu un

informāciju par jūsu galamērķi (piem., nosaukumu, adresi, ģeolokācijas datus) uz

jūsu viedtālruni, lai parādītu jums ceļu no autostāvvietas līdz galamērķim,

izmantojot Google Maps vai paplašināto realitāti; visos Hyundai transportlīdzekļos)

 

Pirmās jūdzes navigācija (nosūta jūsu automašīnas pašreizējo atrašanās vietu

(piem., nosaukumu, adresi, ģeolokācijas datus) uz jūsu viedtālruni, lai parādītu

jums ceļu līdz jūsu mašīnai, izmantojot Google Maps vai paplašināto realitāti; visos

Hyundai transportlīdzekļos)

 

Auto novietošanas režīms „valet” (pasargā jūsu privāto informācijas un izklaides

sistēmas informāciju, informācijas un izklaides sistēmā rādot tikai „valet” režīma

ekrānu, līdz ievadāt iepriekš izvēlētu paroli; nosūta uz jūsu viedtālruni informāciju

par pašreizējo auto novietošanas režīma „valet” statusu (ieslēgts/izslēgts),

pašreizējo transportlīdzekļa atrašanās vietu (GPS koordinātes), auto novietošanas

režīma „valet” sākuma/beigu datumu, „valet” režīmā mēroto

attālumu/kilometrāžu/dzinēja laiku, transportlīdzekļa maksimālo ātrumu, nobraukto

attālumu un dzinēja dīkstāves laiku; visos Hyundai transportlīdzekļos)

 

Akumulatora uzlādes statuss (parāda elektrodzinēja akumulatora uzlādes statusu;

visos Hyundai EV un PHEV transportlīdzekļos)

 

Pašpiegādes paziņojumi noteiktos lietošanas gadījumos (lietotne noteiktos

gadījumos nosūta uz Jūsu viedtālruni pašpiegādes paziņojumus, piemēram: jūsu

Hyundai transportlīdzeklis ir atslēgts un ir aktivizēta ielaušanās trauksme jūsu

Hyundai transportlīdzeklī, jūsu transportlīdzekļa logi ir atvērti, aizmugurējā sēdekļa

trauksme, dzinēja dīkstāves trauksme, augstsprieguma akumulatora izlādes

trauksme, klimata kontroles statuss, uzlādes statuss, programmatūras

atjaunināšanas statuss, aktivizēts/deaktivizēts auto novietošanas režīms „valet”

utt. visos Hyundai transportlīdzekļos, specifikācijas atšķiras atkarībā no valsts vai

transportlīdzekļa modeļa.)

 

Jūs varat atsevišķi deaktivizēt visus Attālinātos pakalpojumus.

 

Lai sniegtu jums Attālinātos pakalpojumus pēc savienojuma izveides caur Lietotni,

starp jūsu transportlīdzekli un mūsu Bluelink mākoņpakalpojumu vidi ir izveidots

savienojums; tam ir nepieciešams apstrādāt noteiktus ar transportlīdzekli saistītus

datus, tostarp jūsu transportlīdzekļa SIM kartes IP adresi, transportlīdzekļa

identifikācijas numuru (VIN) un papildu datus, kas saistīti ar Lietotnes lietotāju (jūsu

ierīces IP adrese, PIN un papildu lietotāja konta informācija, piemēram, jūsu lietotāja

vārds).

 

Attālināto pakalpojumu sniegšanai ir jāapkopo un jāapstrādā konkrēti ar jūsu

transportlīdzekli saistīti dati, tostarp parole, jūsu transportlīdzekļa transportlīdzekļa

identifikācijas numurs (VIN) un ģeolokācijas dati (piem., GPS koordinātas funkcijai

„Atrast manu automašīnu”), jūsu transportlīdzekļa SIM kartes integrētās shēmas

kartes identifikators (ICCID), adreses dati un ar transportlīdzekli saistīti tehniskie dati

j)

k)

l)

m)

n)



(piemēram, tāda informācija par transportlīdzekļa stāvokli kā aizdedzes

ieslēgšana/izslēgšana, transportlīdzekļa ātrums, apgaismojuma statuss, bloķēšanas

statuss).

 

Mēs apstrādājam jūsu personas datus šādos nolūkos, lai veiktu savus Pakalpojumus

(VDAR 6. panta 1. punkta b) apakšpunkts).

4.4.2. Transportlīdzekļa statusa informācija, izmantojot Bluelink

Izmantojot Lietotni, mēs jums sniegsim šādu Transportlīdzekļa statusa informāciju:

 

Ikmēneša ziņojums par transportlīdzekli (sniedz informāciju par jūsu Hyundai

automobiļa izmantošanu un diagnostiku, piemēram, gaisa spilvenu, bremžu, riepu

spiedienu utt. (skat. sadaļu 4.3.3); visos Hyundai transportlīdzekļos)

 

Statusa atjauninājums (sniedz informāciju par Hyundai automašīnas

transportlīdzekļa statusu, piemēram, par attālumu līdz transportlīdzekļa

iztukšošanai, degvielas līmeni, dzinēja ieslēgšanu/izslēgšanu, durvju slēdzeņu

statusu, klimata kontroles statusu, atvērtām/aizvērtām aizmugurējām durvīm,

atvērtu/aizvērtu motora pārsegu, atvērtiem/aizvērtiem logiem, atvērtu/aizvērtu

jumta logu, atvērtu/aizvērtu jumta logu, 12 V akumulatora statusu, riepu spiediena

statusu, lampu statusu (visiem Hyundai transportlīdzekļiem); augstsprieguma

akumulatora uzlādes statusu, plānoto uzlādes ieslēgšanu/izslēgšanu, uzlādes durvju

atvēršanu/aizvēršanu, stūres rata apsildes statusu, pretaizsalšanas sistēmas

ieslēgšanu/izslēgšanu, aizmugurējā stikla apsildes ieslēgšanu/izslēgšanu, sānu

spoguļu apsildes statusu (visi Hyundai EV un PHEV transportlīdzekļi); plānoto

klimata kontroles ieslēgšanu/izslēgšanu (visi Hyundai EV un PHEV

transportlīdzekļi))

 

Mani ceļojumi (sniedz jums informāciju par Hyundai transportlīdzekļa lietojumu

mēnesī/dienā, tostarp braukšanas laiku, kilometrāžu, vidējo transportlīdzekļa

ātrumu, maksimālo transportlīdzekļa ātrumu; visos Hyundai transportlīdzekļos)

 

Enerģijas patēriņš (sniedz informāciju par jūsu Hyundai transportlīdzekļa enerģijas

patēriņu dienā un mēnesī, tostarp kopējo un vidējo enerģijas patēriņu, nobraukto

attālumu un rekuperāciju; visiem Hyundai EV transportlīdzekļiem)

Lai sniegtu jums Transportlīdzekļa statusa informāciju pēc savienojuma izveides caur

Lietotni, starp jūsu transportlīdzekli un mūsu Bluelink mākoņpakalpojumu vidi ir

izveidots savienojums; tam ir nepieciešams apstrādāt noteiktus ar transportlīdzekli

saistītus datus, tostarp jūsu transportlīdzekļa SIM kartes IP adresi, transportlīdzekļa

identifikācijas numuru (VIN) un papildu datus, kas saistīti ar Lietotnes lietotāju (jūsu

ierīces IP adrese, PIN un papildu lietotāja konta informācija, piemēram, jūsu lietotāja

vārds).

 

Lai varētu sniegt Transportlīdzekļa statusa informāciju, ir nepieciešams apkopot un

apstrādāt noteiktus datus, kas saistīti ar jūsu transportlīdzekli (piem., braukšanas

laiks, kilometrāža, transportlīdzekļa vidējais ātrums, transportlīdzekļa maksimālais

ātrums), un ar transportlīdzekli saistītus tehniskos datus (piem., tādi transportlīdzekļa

statusa dati kā ieslēgts/izslēgts dzinējs, durvju slēgšanas statuss utt., kā sīkāk

a)

b)

c)

d)



izklāstīts iepriekš).

 

Mēs apstrādājam jūsu personas datus šādos nolūkos, lai veiktu savus Pakalpojumus

(VDAR 6. panta 1. punkta b) apakšpunkts).

4.4.3. Automašīnas koplietošana

Jūs varat koplietot Attālinātos pakalpojumus ar citiem lietotājiem, izmantojot lietotnes

funkciju „Koplietot automašīnu”.

 

Šādā gadījumā mēs apstrādājam noteiktus ar transportlīdzekli un lietotāja kontu

saistītus datus, piem., jūsu PIN, transportlīdzekļa identifikācijas numuru (VIN), jūsu

lietotāja vārdu un otra lietotāja tālruņa numuru, lai uzsāktu un apstrādātu jūsu

koplietošanas pieprasījumu. Koplietošanas pieprasījuma informācija, piem., jūsu vārds

un PIN, tiks nosūtīta uz otra lietotāja Lietotni un apstrādāta tajā. Otrs lietotājs var

izmantot Lietotni tādā pašā veidā kā jūs. Arī viņš/viņa var izmantot funkciju „Atrast

manu automašīnu”.

 

Mēs apstrādājam personas datus, koplietojot Attālinātos pakalpojumus, lai veiktu

savus Pakalpojumus (VDAR 6. panta 1. punkta b) apakšpunkts), kā arī pamatojoties uz

savām leģitīmajām interesēm, sniedzot savus Pakalpojumus (VDAR 6. panta 1. punkta

f) apakšpunkts).

 

Lūdzu, ņemiet vērā, ka, izmantojot šo pakalpojumu, visi jūsu personas dati,

izņemot jūsu pieteikšanās informāciju, kas glabājas Lietotnē, tiks kopīgoti ar citiem

lietotājiem. Jebkurā laikā varat deaktivizēt šo funkciju sadaļā „Koplietotās

automašīnas iestatījumi”. Deaktivizēšana pārtrauc datu kopīgošanu, un mēs

izdzēsīsim visus kopīgotos datus otra lietotāja Lietotnē. 

4.4.4. Citi pakalpojumi, kas balstīti uz atrašanās vietu

Skatīt iepriekšējos braucienus.

 

Nosūtīt galamērķi uz automašīnu ceļojuma un plānota ceļojuma pieturvietu

pievienošanas nolūkā.

 

Atrast savus iecienītākos un jaunākos interešu punktus (POI).

 

Koplietot savu POI.

 

Lai sniegtu šos Attālinātos pakalpojumus, ir nepieciešama noteiktu ar transportlīdzekli

saistītu datu ievākšana un apstrāde, piemēram, transportlīdzekļa ģeolokācijas dati

(GPS koordinātas).

 

Mēs apstrādājam jūsu personas datus, lai sniegtu jums citus uz atrašanās vietu

balstītus pakalpojumus, kas nepieciešami mūsu Pakalpojumu sniegšanai (VDAR 6.

panta 1. punkta b) apakšpunkts). 

4.4.5. Bluelink lietotāja profils

Bluelink lietotāja profils ļauj jums saglabāt vairākus transportlīdzekļa iestatījumus

savā Bluelink mākoņpakalpojumu vidē un izmantot tos dažādos transportlīdzekļos. Ja

a)

b)

c)

d)



divi vai vairāki vadītāji izmanto vienu un to pašu transportlīdzekli, bet vēlas atšķirīgus

iestatījumus (piem., sēdekļa pozīcija, audio vai kartes skatījums utt.), šos individuālos

iestatījumus katrā transportlīdzeklī var atsevišķi saglabāt līdz pat divos lietotāja

profilos un vienā viesa profilā.

 

Katram lietotāja profilam tiek apstrādāti un nosūtīti turpmāko kategoriju personas dati

uz mūsu Bluelink mākoņpakalpojumu vidi: Jūsu un mērķa transportlīdzekļa (attiecīgā

gadījumā) transportlīdzekļa identifikācijas numurs (VIN), autovadītāja numurs, konta

numurs, tālruņa numurs, lietotāja attēls, profila dati, kā arī tālruņa savienojums,

Bluetooth iestatījumi, datuma/laika iestatījumi, vispārīgie iestatījumi, skaņas

iestatījumi, displeja iestatījumi, Balss atpazīšanas iestatījumi, radio iestatījumi,

transportlīdzekļa iestatījumi, navigācijas iestatījumi un interešu punkti (POI).

 

Mēs apstrādājam jūsu personas datus šādos nolūkos, lai veiktu savus Pakalpojumus

(VDAR 6. panta 1. punkta b) apakšpunkts).

4.4.6. Touch ID un Face ID (iOS) vai pirkstu nospiedumu un sejas atpazīšanas

izmantošana (Android)

Jūs varat izmantot noteiktas mūsu lietotnes funkcijas, PIN vietā lietojot Touch ID vai

Face ID (iOS) vai pirkstu nospiedumu un sejas atpazīšanu (Android).

 

Jūsu biometriskos datus uzglabā vienīgi Jūsu viedtālrunī, tos nepārsūta mums, un mēs

šiem datiem nevaram piekļūt. Jūsu viedtālruņa sistēmas funkcija nosūta uz mūsu

lietotni tikai informāciju par to, vai biometrisko datu verifikācija bija sekmīga.

 

Jebkurā laikā Jūs mūsu lietotnē varat izslēgt Touch ID vai Face ID (iOS) vai pirkstu

nospiedumu vai sejas atpazīšanas (Android) izmantošanu.

4.4.7. Firebase Crashlytics

Lai uzlabotu mūsu lietotnes un Pakalpojumu drošību un stabilitāti, mēs balstāmies uz

anonīmu avāriju ziņojumu analīzi. Šim nolūkam mēs izmantojam "Firebase

Crashlytics", kas ir Google Ireland Ltd., Google Building Gordon House, Barrow Street,

Dublin 4, Ireland, nodrošināts pakalpojums.

 

Lai sniegtu mums anonimizētus avāriju ziņojumus, "Firebase Crashlytics" mūsu

lietotnes avārijas vai darbības traucējumu gadījumā apkopo šādu informāciju un var

to nosūtīt uz Google serveriem ASV: lietotnes stāvoklis avārijas brīdī, instalācijas

UUID, avārijas pēdas, mobilās ierīces ražotājs un operētājsistēma un pēdējie žurnāla

ziņojumi. Mums sniegtie avārijas ziņojumi nesatur nekādus personas datus, uz kuru

pamata mēs varētu izsekot lietotāja identitāti. "Firebase Crashlytics" saglabā savākto

informāciju 90 dienas.

 

Mēs apstrādājam Jūsu personas datus šiem nolūkiem, pamatojoties uz mūsu

leģitīmajām interesēm nodrošināt un optimizēt mūsu lietotnes un Pakalpojumu

drošību un stabilitāti (VDAR 6. panta 1. punkta f. apakšpunkts).

 

Lai iegūtu vairāk informācijas par "Firebase Crashlytics" un kā Google apstrādā jūsu

personīgos datus, lūgums apmeklēt sekojošās saites:

 



https://firebase.google.com/ 

https://firebase.google.com/terms/crashlytics/

https://firebase.google.com/support/privacy/

4.5. Produktu uzlabojumi un izstrāde

Hyundai no jūsu transportlīdzekļa un/vai jūsu Lietotnes ievāc un apstrādā telemātikas

datus saistībā ar transportlīdzekļa veiktspēju, lietojumu, darbību un stāvokli, lai

uzlabotu un izstrādātu tā produktus, un nosūta šos datus Hyundai Motor Finland Oy lai

tas varētu apstrādāt datus arī šajos nolūkos.

 

Dati, ko izmanto šajos nolūkos, aprobežojas ar tehniskiem datiem, kas neļauj

attiecīgajiem grupas locekļiem identificēt fiziskas personas. Dati, ko izmanto, lai

uzlabotu un attīstītu, piemēram, piedziņas bloku, hibrīdauto/elektroauto un citas

automašīnas funkcijas, ietver informāciju par ABS, ABS statusu, stūres informāciju,

stāvbremzi, vilces vadības sistēmu, kopu informāciju, drošības jostu, paātrinājumu,

akumulatora stāvokli, durvju atslēgu slēdzeni, priekšējiem lukturiem, pagriezienu

rādītāju, apgaismojuma sistēmu, brīvroku bagāžnieka sistēmu, sēdekļa augstumu,

lūku, logu tīrītājiem, ieslēgtu/izslēgtu navigāciju un tamlīdzīgiem tehniskiem datiem

un kļūmju kodiem, kā norādīts 4.3.3. sadaļā.

 

Jūsu datu apstrādes juridiskais pamatojums šajos nolūkos ir Hyundai leģitīmās

intereses uzlabot Pakalpojumus un izstrādāt jaunus produktus un pakalpojumus (VDAR

6. panta 1. punkta f) apakšpunkts, piem., lai atklātu tehniskās darbības traucējumus,

analizētu transportlīdzekļu veiktspēju vai nodrošinātu paplašinātus produktus vai

pakalpojumus klientiem).

 

Turklāt jūsu personas datus, kā aprakstīts iepriekš, var anonimizēt, lai veiktu mūsu

pašu analītiku produktu uzlabošanas un izstrādes nolūkā.

5. Kas piemērojams citu datu subjektu datiem un transportlīdzekļa pārdošanu

un nodošanu trešām personām?

Ja jūs iznomājat automašīnu citai personai vai Pakalpojuma lietošanas laikā var tikt

ievākti dati par citiem datu subjektiem (piemēram, par otru autovadītāju), jums

jānodrošina, ka datu subjekti ir pienācīgi informēti par šeit aprakstīto datu apstrādi. 

 

Pārdodot vai pastāvīgi nododot transportlīdzekli trešai personai, lūdzu, nodrošiniet, lai

informācijas un izklaides sistēmā nebūtu iespējams piekļūt jūsu personas datiem

(piem., iestatījumos izdzēsiet braucienu vai galamērķu datus). 

 

Varat atvienot transportlīdzekli no Bluelink lietotnes (jūsu vai citas personas lietotne),

deaktivizējot Hyundai Bluelink informācijas un izklaides sistēmā. Deaktivizējot

Hyundai Bluelink informācijas un izklaides sistēmā, jūsu braukšanas dati lietotnē

vairs nebūs redzami, bet jūsu transportlīdzeklis būs atvienots no lietotnes. Ja

transportlīdzekli neatvienosit, iespējams, tā datiem vēl varēs piekļūt lietotnē. Jūsu

konta dati lietotnē netiks dzēsti, iekams jūs nedzēsīsit savu kontu.

6. Ar ko koplieto manus datus?

Pildot pienākumus kopīgo pārziņu lomā, piedāvājot Pakalpojumus, Hyundai Motor

Finland Oy un Hyundai saņems jūsu personas datus. Hyundai un Izplatītāja piekļuve



jūsu personas datiem ir atļauta tikai tām personām, kam tie ir jāzina, lai pildītu darba

pienākumus.

 

Jūsu personas datus var nodot attiecīgajos nolūkos turpinājumā uzskaitītajiem

saņēmējiem un saņēmēju kategorijām, un šie saņēmēji var tos apstrādāt attiecīgajos

nolūkos:

 

Hyundai – Hyundai saņem jūsu personas datus, pildot pienākumus kā Pakalpojumu

tehniskais un operatīvais sniedzējs, un nosūtīs noteiktus datus Hyundai Motor

Finland Oy kā aprakstīts iepriekš (piem., produktu izstrādes nolūkos).

 

Citas privātās trešās personas– mēs nosūtām jūsu personas datus noteiktām

privātpersonām, kuras mums palīdz, piedāvājot Pakalpojumus. Piemēram, mēs

paļaujamies uz telekomunikāciju pakalpojumiem, ko nodrošina telekomunikāciju

pakalpojumu sniedzēji.

 

Datu apstrādātāji– mēs nododam jūsu personas datus noteiktām trešajām pusēm,

kas var būt gan saistītās, gan nesaistītās puses un kas apstrādā jūsu datus Hyundai

uzdevumā saskaņā ar atbilstošiem noteikumiem, kādi nepieciešami attiecīgajos

apstrādes nolūkos. Datu apstrādātājiem ir piemērojami līguma pienākumi ieviest

atbilstošus tehniskos un organizatoriskos drošības pasākumus, lai pasargātu

personas datus, kā arī apstrādāt jūsu personas datus tikai atbilstoši norādījumiem.

 

Bluelink datu apstrādātājs ir Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A, 63067

Offenbach am Main, Vācija.

 

Hyundai Live un attālinātajam pakalpojumam „Atrast manu automašīnu” datu

apstrādātāji ir: Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach

am Main, Vācija (piemēram, attiecīgo lietojumprogrammu uzturēšanai un

atbalstam vai ekspluatācijai).

 

Balss atpazīšanas pakalpojumam datu apstrādātāji ir: Cerence B.V. Netherlands,

Olympia 2 D, 1213 NT Hilversum, Nīderlande; Hyundai Autoever Europe,

Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach am Main, Vācija (piemēram, atbalsta un

ekspluatācijas vajadzībām).

 

Datu apstrādātāji zvanu centru pakalpojumiem ir Hyundai saistītie uzņēmumi,

kas atrodas ES/EEZ.

 

Tāpat šie datu apstrādātāji var izmantot apakšapstrādātājus attiecīgo

pakalpojumu sniegšanai.

 

Valsts iestādes, tiesas, ārējie konsultanti un tamlīdzīgas trešās puses, kas ir valsts

struktūras, kā to paredz vai atļauj spēkā esošie tiesību akti.

7. Vai manus datus nosūtīs uz ārvalstīm?

Daži no jūsu personas datu saņēmējiem atradīsies vai var veikt attiecīgas darbības

ārpus jūsu valsts un ES/EEZ, piemēram, Amerikas Savienotajās Valstīs (piemēram,

−

−

−

−

−

−

−

−

−



Cerence apakšapstrādātāji), kur datu aizsardzības tiesību akti var nodrošināt atšķirīgu

aizsardzības līmeni salīdzinājumā ar jūsu jurisdikcijā spēkā esošajiem tiesību aktiem

un attiecībā uz kuriem nav Eiropas Komisijas lēmuma par aizsardzības līmeņa

pietiekamību.

 

Attiecībā uz datu pārsūtīšanu šādiem saņēmējiem ārpus ES/EEZ mēs nodrošinām

atbilstošus aizsardzības pasākumus, jo īpaši noslēdzot ar saņēmējiem datu

pārsūtīšanas līgumus, kas ietver Eiropas Komisijas pieņemtās standarta klauzulas, vai

veicot citus pasākumus, lai nodrošinātu pienācīgu datu aizsardzības līmeni. Attiecīgā

mūsu veiktā pasākuma apraksts ir pieejams pie Hyundai datu aizsardzības inspektora

(skatīt 3.2. nodaļu iepriekš).

8. Cik ilgi uzglabās manus datus?

8.1. Hyundai un/vai mūsu pakalpojumu sniedzēji uzglabā jūsu personas datus tikai tādā

apmērā, kādā nepieciešams, lai pildītu savus pienākumus, un tikai tik ilgi, cik

nepieciešams, lai sasniegtu mērķus, kam personas dati ir ievākti, saskaņā ar spēkā

esošajiem datu aizsardzības tiesību aktiem. Jūsu personas dati nekādos apstākļos

netiks glabāti pēc jūsu konta darbības pārtraukšanas. Kad Hyundai vairs nebūs

nepieciešams apstrādāt jūsu personas datus, mēs tos dzēsīsim no savām sistēmām

un/vai ierakstiem un/vai veiksim pasākumus, lai tos pienācīgi anonimizētu tā, lai pēc

šiem datiem jūs vairs nevarētu identificēt (ja vien mums nav nepieciešams saglabāt

jūsu informāciju, lai izpildītu juridiskās vai normatīvās saistības, kas attiecas uz

Hyundai; piem., uz personas datiem, kas ietverti līgumos, paziņojumos un biznesa

vēstulēs, var attiekties likumā noteiktās glabāšanas prasības, kas var pieprasīt

glabāšanu līdz 10 gadiem).

8.2. Uz turpmākajiem elementiem attiecas īpaši uzglabāšanas periodi:

Balss atpazīšana: Balss paraugus un GPS koordinātes (skatīt 4.3.2. sadaļu iepriekš)

uzglabā līdz 90 dienām

 

Hyundai Live: ģeolokācijas dati (GPS koordinātas) un Pakalpojuma ID (skatīt sadaļu

4.3.1 iepriekš) tiek uzglabāti līdz 93 dienām.

 

Mani ceļojumi: informācija par jūsu transportlīdzekļa izmantošanu, kas sniegta

sadaļā „Mani ceļojumi”, ir pieejama līdz 90 dienām.

8.3. Pakalpojumu deaktivizēšana: atsevišķus Pakalpojumus varat atsevišķi ieslēgt/izslēgt

Lietotnes izvēlnē sadaļā „Pakalpojumu saraksts”.

8.4. Konta slēgšana: Ja vēlaties slēgt savu kontu (piemēram, iestatot attiecīgo preferenci

automašīnas informācijas un izklaides sistēmā vai Lietotnes izvēlnē sadaļā „Konts”),

visi ar jūsu kontu saistītie personas dati tiks dzēsti, ja vien netiek piemēroti

saglabāšanas periodi (skat. sadaļu 8.1 iepriekš).

9. Kādas tiesības man ir un kā es varu tās izmantot?

Ja jūs sniedzāt piekrišanu savu personas datu apstrādei, jūs varat jebkurā brīdī atsaukt

piekrišanu ar nākotnes efektu. Šāda atsaukšana neietekmēs pirms atsaukšanas

veiktās apstrādes tiesiskumu.

 

−

−

−



Saskaņā ar spēkā esošajiem datu aizsardzības tiesību aktiem jums attiecībā uz savu

personas datu apstrādi ir šādas tiesības. Lūdzam ņemt vērā, ka šīs tiesības var būt

ierobežotas saskaņā ar spēkā esošajiem datu aizsardzības tiesību aktiem.

9.1. Piekļuves tiesības: Jums ir tiesības saņemt no mums apstiprinājumu par to, vai tiek

vai netiek apstrādāti personas dati par jums, un, ja tiek, pieprasīt piekļuvi personas

datiem. Šī informācija ietver arī apstrādes mērķus, personas datu kategorijas un

saņēmējus vai saņēmēju kategorijas, kam ir izpausti vai tiks izpausti personas dati.

Taču šīs tiesības nav absolūtas, un citu personu interešu ievērošana var ierobežot jūsu

piekļuves tiesības.

 

Tāpat jums ir tiesības saņemt savu apstrādāto personas datu kopiju. Pieprasot papildu

kopijas, mēs varam noteikt pamatotu maksu, pamatojoties uz administratīvajām

izmaksām.

9.2. Tiesības labot: Jums ir tiesības mums pieprasīt savu personas datu kļūdu labošanu.

Atkarībā no apstrādes nolūkiem jums ir tiesības papildināt nepilnīgus personas datus,

tostarp iesniedzot papildu paziņojumu. 

9.3. Tiesības uz dzēšanu („tiesības tikt aizmirstam”): Noteiktos apstākļos jums ir

tiesības mums pieprasīt savu personas datu dzēšanu, un mums būs pienākums

izdzēst jūsu personas datus.

9.4. Tiesības uz apstrādes ierobežošanu: Noteiktos apstākļos jums ir tiesības mums

pieprasīt savu personas datu apstrādes ierobežošanu. Šādā gadījumā attiecīgie dati

tiks atzīmēti, un mēs tos varēsim apstrādāt tikai noteiktos nolūkos.

9.5. Tiesības uz datu pārnesamību: Noteiktos apstākļos jums var būt tiesības saņemt

savus personas datus, ko esat mums sniedzis(-gusi), strukturētā, plaši pielietotā un

mašīnlasāmā formātā, turklāt jums ir tiesības bez kavēkļiem no mūsu puses nodot

šos datus vai mēs tos nodosim tieši trešām pusēm.

9.6. Tiesības iebilst: Noteiktos apstākļos jums ir tiesības jebkurā brīdī iebilst atkarībā no

jūsu konkrētās situācijas pret savu personas datu apstrādi, un mums var rasties

pienākums vairs neapstrādāt jūsu personas datus. Ja jūsu personas datus apstrādā

tiešā mārketinga nolūkos, jums ir tiesības jebkurā brīdī iebilst pret savu personas datu

apstrādi šāda mārketinga nolūkos, kas ietver profilēšanu tādā apmērā, kādā tā ir

saistīta ar šādu tiešo mārketingu. Šādā gadījumā mēs jūsu personas datus vairs

neapstrādāsim šādos nolūkos.

 

Tiesības veikt pasākumus datu uzglabāšanas un paziņošanas gadījumā pēc

personas nāves: Jums ir tiesības veikt īpašus pasākumus savu personas datu

uzglabāšanas un paziņošanas gadījumā pēc savas nāves, un mēs attiecīgi rīkosimies.

Tāpat varat arī slēgt vispārīgas vienošanās ar trešām personām, kas attiecīgajā

gadījumā mūs informēs par jūsu norādēm.

9.7. Tiesības iesniegt sūdzību: Tāpat jums ir tiesības iesniegt sūdzību kompetentajā

uzraudzības iestādē datu aizsardzības jomā, piemēram, jūsu izcelsmes valstī.

10. Vai man ir pienākums sniegt datus?

Jums nav likumā vai līgumā paredzēta pienākuma sniegt mums savus personas datus.

Tāpat jums nav jāsniedz savi personas dati līguma noslēgšanas nolūkā. Taču, ja jūs



nesniegsit savus personas datus, iespējams, Pakalpojumu izmantojamība jums būs

ierobežota.

11. Vai varu deaktivizēt tiešsaistes režīmu (bezsaistes režīms; izslēgts

modems)?

Varat izvēlēties deaktivizēt tiešsaistes režīmu, iestatot attiecīgo izvēli. Ja ir izslēgts

tiešsaistes režīms (sistēma ir bezsaistes režīmā), ir atspējotas visas Bluelink funkcijas

un Bluelink nolūkos netiek ievākti nekādi personas dati, jo īpaši ģeolokācijas dati

(GPS koordinātes), bet transportlīdzekļa informācijas un izklaides sistēmas ekrāna

augšpusē ir redzama Bezsaistes režīma ikona.

12. Kā var mainīties šis Paziņojums par privātumu?

Laiku pa laikam mēs varam šo Paziņojumu par privātumu mainīt un/vai papildināt.

Šādas izmaiņas un/vai papildinājumi var būt nepieciešami īpaši tādēļ, ka tiek

ieviestas jaunas tehnoloģijas vai jauni pakalpojumi. Mēs publicēsim izmaiņas savās

tīmekļa vietnēs un/vai jūsu automašīnas informācijas un izklaides sistēmā un

Lietotnē.

Pielikums: Datu apstrāde kopīgi ar Hyundai Motor Company

Šī Pielikuma mērķis ir informēt jūs par jūsu personas datu vākšanu un apstrādi

saistībā ar atsevišķu Pakalpojumu sniegšanu, kuros mēs varam darboties kā kopīgs

pārzinis kopā ar saistītajiem uzņēmumiem.

 

Ciktāl šajā Pielikumā nav sniegta īpaša informācija, uz šo Pielikumu attiecas arī

vispārīgā informācija un noteikumi no Paziņojuma par privātumu.

 

Kurš ir atbildīgs par manu datu apstrādi?

 

Mēs, Izplatītājs un Hyundai, darbosimies kā kopīgs pārzinis kopā ar Hyundai Motor

Company, kura juridiskā adrese ir 12, Heolleung-ro, Seocho-gu, Seula, Korejas

Republika, lai nodrošinātu atbilstošus mūsu transportlīdzekļu un produktu

kiberdrošības standartus.

 

Pēc Pakalpojumu aktivizēšanas mēs pārvaldīsim un uzraudzīsim mūsu

transportlīdzekļu un produktu atbilstošos kiberdrošības standartus. Hyundai un

Izplatītājs ir atbildīgi, kā izklāstīts Paziņojuma par privātumu 2. sadaļā, un apkopos un

pārsūtīs Jūsu datus Hyundai Motor Company. Hyundai Motor Company uzraudzīs mūsu

transportlīdzekļu un produktu atbilstošus kiberdrošības standartus operatīvā un

tehniskā līmenī un izmantos Jūsu personas datus turpmāk aprakstītajiem mērķiem.

Izplatītājs ir kontaktpersona, kas atbild par visiem datu subjektu pieprasījumiem

attiecībā uz personas datu apstrādi saistībā ar šo Pielikumu. Taču jums joprojām ir

tiesības izmantot savas tiesības saskaņā ar VDAR un valsts datu aizsardzības tiesību

aktiem attiecībā uz un pret katru no šiem pārziņiem.

 

Hyundai un Izplatītājs noslēdz līgumu ar Hyundai Motor Company, kas reglamentē

personas datu apstrādi. Pēc pieprasījuma Izplatītājs sniegs Jums informāciju par šāda

līguma būtību.

 

Kā es varu sazināties ar pārzini un datu aizsardzības speciālistu?



 

Ja jums rodas kādi jautājumi par šo Pielikumu, saistībā ar šo Pielikumu vai jebkuru

jūsu tiesību izmantošanu, jūs varat sazināties ar Izplatītāju vai Hyundai, izmantojot

Paziņojuma par privātumu 3. sadaļā norādīto kontaktinformāciju.

 

Tāpat jūs varat arī sazināties ar Hyundai kā Hyundai Motor Company pārstāvi saskaņā

ar Civilkodeksa 5. pantu. 27 GDPR:

 

E-pasts: dataprotection@hyundai-europe.com Pasta adrese: Hyundai Motor Europe

GmbH Hyundai Motor Company datu aizsardzības pārstāvis Kaiserleipromenade 5

63067 Offenbach Vācija

 

Kādu kategoriju personas dati tiek apstrādāti, kādiem nolūkiem un uz kāda

juridiskā pamata?

 

Atkarībā no jūsu transportlīdzekļa tehniskā aprīkojuma mēs apkopojam un

apstrādājam ar jūsu transportlīdzekļa drošības notikumiem saistītus datus, lai

nodrošinātu atbilstošus mūsu transportlīdzekļu un produktu kiberdrošības standartus.

 

Šai funkcijai tiek apstrādātas šādas personas datu kategorijas: transportlīdzekļa

identifikācijas numurs (VIN) un ar drošības notikumiem saistīti dati (piemēram,

drošības notikuma rašanās laika zīmogs un informācija no un par

komponentu/kontrolierīci, ar kuru fiksēts un konstatēts drošības notikums).

 

Dati tiks apkopoti un saglabāti jūsu transportlīdzeklī. Ja tiks konstatēts kāds neparasts

signāls, šie dati tiks nosūtīti uz mūsu sistēmām tālākai analīzei. Šādu datu

nepārtraukta pārsūtīšana no transportlīdzekļa nenotiek.

 

Kad dati ir nosūtīti uz mūsu sistēmām, mēs tos apstrādājam un analizējam, lai

novērstu kiberdrošības draudus un vājos punktus, reaģētu un novērstu atklātos

draudus un vājos punktus no iespējamiem kiberdrošības uzbrukumiem, kā arī lai

nodrošinātu mūsu transportlīdzekļu un produktu pienācīgu drošību.

 

Ciktāl šāda apstrāde nav nepieciešama, lai izpildītu mūsu juridiskos pienākumus

kiberdrošības jomā (VDAR 6. panta 1. punkta c. apakšpunkts), juridiskais pamats jūsu

datu apstrādei šajos nolūkos ir Hyundai likumīgās intereses uzraudzīt mūsu

transportlīdzekļus, lai nodrošinātu un uzlabotu mūsu produktu drošību (VDAR 6. panta

1. punkta f. apakšpunkts).

 

Ar ko tiek kopīgoti mani dati?

 

Jūsu personas datiem var piekļūt tikai tās personas, kurām tie ir jāzina, lai pildītu

savus darba pienākumus.

 

jūsu personas dati var tikt nodoti tālāk uzskaitītajiem saņēmējiem un saņēmēju

kategorijām attiecīgajiem nolūkiem. Šie saņēmēji tos var apstrādāt norādītajos

nolūkos:



 Datu apstrādātāji - mēs pārsūtām jūsu personas datus noteiktām saistītām vai

nesaistītām trešām personām, kas apstrādā jūsu datus pārziņu vārdā saskaņā ar

attiecīgiem norādījumiem, ja tas nepieciešams attiecīgajiem apstrādes nolūkiem.

Uz datu apstrādātājiem attieksies līgumsaistības īstenot atbilstošus tehniskos un

organizatoriskos drošības pasākumus, lai aizsargātu personas datus, un apstrādāt

jūsu personas datus tikai saskaņā ar norādījumiem.

 

 Bluelink datu apstrādātājs ir Hyundai AutoEver Europe GmbH, Kaiserleistraße 8A,

63067 Offenbach am Main, Vācija.

 

 Datu apstrādātājs, kas nodrošina IT sistēmu tehnisko atbalstu un uzturēšanu

saistībā ar atbilstošu kiberdrošības standartu nodrošināšanu, ir Hyundai AutoEver

Corp., 417 Yeongdong-daero Gangnam-gu Seoul, 06182, Korejas Republika.

 

 Vai mani dati tiek pārsūtīti uz ārzemēm?

 

Uzņēmums Hyundai Motor Company atrodas Korejas Republikā un veic attiecīgas

darbības ārpus Jūsu valsts un ES/EEZ. Attiecībā uz jūsu datu apstrādi, kā aprakstīts

šajā Pielikumā, jūsu dati tiks pārsūtīti uz Korejas Republiku. Korejas Republikā ir datu

aizsardzības likumi, kas nodrošina līdzvērtīgu aizsardzības līmeni salīdzinājumā ar

jūsu jurisdikcijā esošajiem likumiem, un Eiropas Komisija ir pieņēmusi lēmumu par

datu aizsardzības līmeņa pietiekamību. 

 

 Cik ilgi tiks uzglabāti mani dati?

 

Papildus Paziņojuma par privātumu 8. sadaļai ir noteikti īpaši glabāšanas periodi:

 

 Jūsu transportlīdzeklī periodiski tiek saglabāti pēdējie 100 ģenerētie drošības

notikumi. Jaunu drošības notikumu gadījumā tiks dzēsts vecākais drošības

notikums un ar to saistītie dati.

 

−

−

−

−



Hyundai Bluelink Europe

Programėlės privatumo pareiškimas

Galioja nuo 2022 m. lapkričio 30 d.

1. Apie ką šis privatumo pareiškimas?

Šiame privatumo pareiškime (toliau – Privatumo pareiškimas) informuojame jus

apie jūsų asmens duomenų rinkimą ir tvarkymą teikiant jums „Hyundai Bluelink“

paslaugas (toliau – Paslaugos) per automobilio informacijos ir pramogų sistemą (ji

yra jūsų transporto priemonės pagrindiniame kompiuteryje) bei „Hyundai Bluelink“

taikomąją programėlę (toliau – Taikomoji programėlė).

 

Jūsų privatumas mums yra labai svarbus, todėl jūsų asmens duomenis tvarkysime

laikydamiesi taikytinų duomenų apsaugos ir privatumo įstatymų.

 

Bet koks jūsų asmens duomenų tvarkymas, susijęs su „Bluelink“ paskyros

registravimu (įskaitant jūsų asmens duomenis, kaip antai jūsų vardą ir pavardę, el.

pašto adresą, gimimo datą, išmaniojo telefono numerį) vykdomas pagal atskirą

privatumo pareiškimą.

2. Kas atsako už mano asmens duomenų tvarkymą?

„Hyundai Motor Finland Oy, Finland“ įsisteigęs juridinis asmuo, įmonės kodas

1633733-7 , registruotos buveinės adresas Kaakelikaari 4B, 01720 Vantaa (toliau –

Platintojas), atsako už jūsų asmens duomenų tvarkymą teikiant Paslaugas pagal šį

Privatumo pareiškimą. Platintojas yra Paslaugų operatorius ir veikia kaip bendras

duomenų valdytojas kartu su „Hyundai Motor Europe GmbH“, registruotos buveinės

adresas Kaiserleipromenade 5, 63067 Ofenbachas, Vokietija (toliau – „Hyundai”).

Toliau Platintojas ir „Hyundai“ kartu minimi kaip mes arba mūsų, mums, mumis.

 

Platintojas konsultuos jus, pvz., teikdamas pagalbos paslaugas jums aktyviai

naudojantis Paslaugomis, o „Hyundai“ kontroliuos Taikomosios programėlės ir

susijusių paslaugų teikimą organizaciniu ir techniniu lygmeniu. Ir „Hyundai Motor

Finland Oy“ ir „Hyundai“ gali naudoti jūsų asmens duomenis toliau nurodytais tikslais.

Platintojas yra kontaktinis asmuo teikiant visus duomenų subjekto prašymus dėl

asmens duomenų tvarkymo, susijusio su Paslaugomis. Tačiau duomenų subjektas ir

toliau turi teisę pasinaudoti savo teisėmis pagal BDAR ir nacionalinius duomenų

apsaugos įstatymus duomenų valdytojų atžvilgiu arba prieš juos.

 

Išsami visų Platintojų bendrovių informacija pateikta atitinkamų Platintojų interneto

svetainėse: https://www.hyundai.lt/ 

 

„Hyundai“ ir Platintojas sudarė sutartį dėl asmens duomenų tvarkymo. Paprašius

Platintojas suteiks jums informacijos apie šios sutarties esmę.

3. Kaip galiu susisiekti su duomenų valdytoju ir duomenų apsaugos pareigūnu?

3.1. Jeigu turite klausimų dėl šio Privatumo pareiškimo arba savo teisių įgyvendinimo,

skambinkite į Platintojo klientų aptarnavimo skambučių centrą. Atitinkami



kontaktiniai duomenys pateikti: tietosuoja@hyundai.fi / Kaakelikaari 4B 01720 Vantaa,

Suomija / Tietosuoja. Taip pat galite susisiekti su „Hyundai“ el. paštu

dataprotection@hyundai-europe.com.

3.2. Be to, galite susisiekti su Platintojo duomenų apsaugos pareigūnu, kurio kontaktiniai

duomenys pateikti: tietosuoja@hyundai.fi / Kaakelikaari 4B 01720 Vantaa, Finland /

Tietosuoja. Taip pat galite susisiekti su „Hyundai“ duomenų apsaugos pareigūnu:

El. paštas: DPO-hyundai-europe@steep.de

 

Pašto adresas: Data Protection Officer of Hyundai Motor Europe GmbH

steep GmbH

Justus-von-Liebig-Str. 18

D-53121 Bonn, Vokietija 

4. Kokių kategorijų asmens duomenys tvarkomi, kokiais tikslais ir kokiu

teisiniu pagrindu jie yra tvarkomi?

4.1. Mūsų vykdomas jūsų asmens duomenų tvarkymas

4.1.1. „Bluelink“ paslaugų teikimas

Jūsų asmens duomenis renkame ir tvarkome teikdami Paslaugas, tik jeigu toks

rinkimas ir tvarkymas:

yra būtinas „Bluelink“ sutarčiai sudaryti arba vykdyti (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b

punktas);

yra privalomas pagal įstatymus (BDAR 6 straipsnio 1 dalies c punktas) ;

yra pagrįstas sutikimu (BDAR 6 straipsnio 1 dalies a punktas) arba

·yra būtinas ginant mūsų arba trečiųjų šalių teisėtus interesus (BDAR 6 straipsnio 1

dalies f punktas).

Išsami informacija apie atskiras Paslaugas nurodyta atitinkamuose „Bluelink“

taikomosios programėlės naudojimo sąlygų paslaugų aprašymuose.

 

Visi (asmens) duomenys, apibūdinti 4.2, 4.3, 4.5 punktuose ir jų papunkčiuose, yra

renkami tiesiogiai iš jūsų transporto priemonės (pvz., jos jutiklių ir susijusių programų,

prie kurių prieiga suteikiama per informacijos ir pramogų sistemą) arba juos pateikėte

jūs Taikomojoje programėlėje (pvz., įvedę atitinkamus asmens duomenis Taikomojoje

programėlėje); tokie duomenys tvarkomi teikiant Paslaugas.

 

4.2, 4.3 ir 4.5 punktuose ir jų papunkčiuose nurodyti duomenys yra būtini Paslaugoms

teikti. Paslaugos negali būti teikiamos negavus atitinkamos informacijos.

4.1.2. Duomenų tvarkymas kitais tikslais

Be Paslaugų teikimo, jūsų asmens duomenis taip pat tvarkysime kitais tikslais, kurie

nurodyti toliau.

 

Gaminių kūrimas / tobulinimas: kurdami naujus mobilumo gaminius ir su

mobilumu susijusius gaminius ir (arba) paslaugas, taip pat siekdami apsaugoti savo

gaminius ir (arba) gerinti mūsų Paslaugas, nuolat analizuojame ir tobuliname

Paslaugas. Šiuo tikslu automatiškai analizuojame teikiant Paslaugas surinktus

duomenis, pasitelkdami statistinius ir matematinius modelius, kad galėtume

nustatyti gerinimo sritis. Daugiau informacijos pateikta 4.5 punkte. 

−

−

−

−

−



 

Tokio duomenų tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies f

punktas („Hyundai“ ir Platintojo teisėtas interesas tvarkyti jūsų asmens duomenis

kuriant ir gerinant mūsų Paslaugas).

 

Gaminių stebėsena / atsakomybė už gaminius: šiuo atveju jūsų asmens

duomenis tvarkome vykdydami savo gaminių stebėseną, pritaikę pakankamus IT

saugumo standartus, arba siekdami apsaugoti save ar trečiąsias šalis nuo

pretenzijų dėl atsakomybės už gaminius arba kitų teisinių ieškinių, kurie gali būti

pateikti dėl mūsų gaminių ir paslaugų. 

 

Jeigu toks duomenų tvarkymas nėra reikalaujamas pagal įstatymus (BDAR 6

straipsnio 1 dalies c punktas), jo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies f

punktas („Hyundai“ ir Platintojo teisėtas interesas tvarkyti jūsų asmens duomenis

pirmiau nurodytais tikslais).

 

Kiti tikslai: jūsų asmens duomenis tvarkome kitais tikslais, tik jeigu privalome

vykdyti teisinius reikalavimus (BDAR 6 straipsnio 1 dalies c punktas), pavyzdžiui,

perduoti duomenis teismams arba baudžiamojo persekiojimo institucijoms,

užtikrinti atitinkamas automobilio funkcijas, kaip antai „eCall“ pagal Reglamento

(ES) 2015/758 nuostatas, jeigu sutikote su atitinkamu duomenų tvarkymu (BDAR 6

straipsnio 1 dalies a punktas) arba jeigu toks duomenų tvarkymas yra teisėtas

pagal taikytinus įstatymus. Jeigu duomenys tvarkomi kitais tikslais, prireikus

„Hyundai“ ir (arba) Platintojas suteiks jums papildomos informacijos.

 

4.1.3. Automatizuotas sprendimų priėmimas nevykdomas

Teikdami Paslaugas nei „Hyundai“, nei Platintojas nevykdo automatizuoto sprendimų

priėmimo, įskaitant profiliavimą, išskyrus atvejus, kai jums apie tai buvo aiškiai

pranešta kitomis priemonėmis.

4.2. „Hyundai“ paskyra

„Hyundai“ paskyra reikalinga norint užsiregistruoti įvairioms paslaugoms (mūsų arba

su mumis bendradarbiaujančių trečiųjų šalių teikiamoms paslaugoms). Turime tvarkyti

jūsų asmens duomenis, kad galėtume su jumis sudaryti sutartį ir ją vykdyti (BDAR 6

straipsnio 1 dalies b punktas) bei, remdamiesi mūsų teisėtu interesu, gerinti jūsų

patirtį suteikiant jums bendrą vartotojo paskyrą (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f

punktas).

 

„Hyundai“ paskyra yra bendra vartotojo paskyra, kurioje galite valdyti pagrindinius

asmens duomenis ir ją naudodami prisijungti per vieningo pažinimo sistemą (SSO)

prie susietų paslaugų. Norint naudotis „Bluelink“ paslaugomis, būtina susikurti

„Hyundai“ paskyrą arba prisijungti prie anksčiau sukurtos „Hyundai“ paskyros. Tokiu

atveju, „Bluelink“ paslaugos susiejamos su jūsų „Hyundai“ paskyra ir parodomi jūsų

pagrindiniai asmens duomenys (jūsų el. pašto adresas, telefono numeris, kreipinys,

vardas ir pavardė, šalis ir pageidaujama kalba).

 

Daugiau informacijos pateikiama atskirame „Hyundai“ paskyros privatumo

pranešime, kurį rasite čia.

−

−



4.3. „Bluelink“ paslaugų teikimas per transporto priemonės informacijos ir pramogų

sistemą

4.3.1. „Hyundai Live“

Naudodami „Hyundai Live“, galite pasiekti šias funkcijas:

Eismo informacija realiuoju laiku: eismo informacija realiuoju laiku skirta

maršrutams apskaičiuoti, įskaitant tikslų atvykimo laiką, ir eismo sąlygoms

parodyti jūsų buvimo vietoje

 

Automobilio statymas realiuoju laiku: automobilio statymas gatvėje ir aikštelėse,

netoliese dabartinės padėties, netoliese paskirties vietos, netoliese slinkties ženklo

 

Degalinių informacija realiuoju laiku: arčiausiai jūsų buvimo vietos esančių

degalinių informacija ir degalų kainos

 

EV numatytosios vietos realiuoju laiku (taikoma tik elektromobiliams ir

prijungiamiesiems hibridiniams automobiliams): arčiausiai jūsų buvimo vietos

esančių įkrovimo stotelių informacija, įskaitant jų būseną ir įkroviklio tipą

 

Oras: informacija apie orą jūsų buvimo vietoje

 

„Hyundai“ servisas: arčiausiai jūsų buvimo vietos esanti „Hyundai“ atstovybė arba

servisas

 

Numatytosios vietos realiuoju laiku ir tekstinė paieška realiuoju laiku: informacija

apie arčiausiai jūsų buvimo vietos esančias numatytąsias vietas

 

Kameros / pavojaus zonos įspėjimai (galimi, tik jeigu jie teisėti jūsų šalyje): sistema

praneša apie vietoves, kuriose itin dažnai įvyksta nelaimingi atsitikimai, ir įspėja

apie dažnų nelaimingų atsitikimų vietas arba greičio matavimo kameras

 

Sporto lygos: informacija apie naujausių sporto įvykių rezultatus.

Kad galėtume teikti jums „Hyundai Live“ paslaugas, mes renkame šiuos duomenis:

jūsų transporto priemonės identifikavimo numerį (VIN), geolokacijos duomenis (pvz.,

GPS koordinates, kurios reikalingos eismo informacijai realiuoju laiku suteikti), jūsų

transporto priemonės SIM kortelės integruotos grandinės kortelės identifikatorių

(ICCID) ir bet kurios operacijos unikalų užklausos ID kodą. Jūsų asmens duomenis

pirmiau nurodytais tikslais tvarkome teikdami savo Paslaugas (BDAR 6 straipsnio 1

dalies b punktas).

4.3.2. Balso atpažinimas

Naudodami balso atpažinimo funkciją, galite prisijungti ir valdyti informacijos ir

pramogų sistemą balso komandomis, taip pat kurti ir siųsti teksto žinutes iš prijungto

mobiliojo įrenginio.

 

Teikdami šią funkciją, tvarkome šių kategorijų asmens duomenis, kurie siunčiami į

„Bluelink“ debesiją: balso įrašą, geolokacijos duomenis (GPS koordinates),

numatytąsias vietas ir „Cerence“ naudotojo ID kodą. Tai unikalus ID kodas,

−

−

−

−

−

−

−

−

−



naudojamas registracijai „Cerence B.V.“ – mūsų duomenų tvarkytojo Nyderlanduose,

kuris atsakingas už šias paslaugas, serveryje. „Cerence“ naudotojo ID kodas nėra

susietas su transporto priemonės identifikavimo numeriu (VIN) ir kitais

identifikatoriais, todėl „Cerence B.V.“ negali nustatyti fizinio asmens tapatybės pagal

perduotus duomenis. Kai tik užvedate savo transporto priemonę, balso atpažinimas

aktyvinimas ir įjungiamas jo internetinis režimas. Jūsų asmens duomenis šiais tikslais

tvarkome teikdami savo Paslaugas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas).

 

Kai naudojate internetinę balso atpažinimo funkciją, jūsų asmens duomenis tvarkome

„Bluelink“ debesijos aplinkoje. Be to, renkame balso pavyzdžius ir GPS koordinates ir

saugome juos iki 90 dienų, kad galėtume teikti ir tobulinti balso atpažinimo paslaugą.

Jūsų asmens duomenis šiais tikslais tvarkome teikdami savo Paslaugas (BDAR 6

straipsnio 1 dalies b punktas) ir, jei taikoma, tobulindami savo paslaugas, remdamiesi

atitinkamais teisėtais interesais (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas). Kai naudojatės

internetine balso atpažinimo funkcija, jūsų balso pavyzdžius ir GPS koordinates tvarko

mūsų paslaugų teikėjas „Cerence B.V.“, Olympia 2 D, 1213 NT Hilversum, Nyderlandai

(duomenų tvarkytojas) ir jo subtvarkytojai, kurie gali būti įsisteigę ne ES/EEE šalyse ir

nebūtinai užtikrina atitinkamą duomenų apsaugos lygį.

 

Galite išjungti internetinę balso atpažinimo funkciją ir naudoti balso atpažinimo

paslaugas neprisijungus, kurias naudojant iš jūsų transporto priemonės neperduodami

jokie duomenys. Jeigu nesutinkate, kad tvarkytume jūsų balso pavyzdžius ir GPS

koordinates, galite naudoti balso atpažinimo funkciją neprisijungus, kurią įjungus jūsų

balso pavyzdžiai ir GPS koordinatės nenaudojami balso atpažinimo paslaugai

tobulinti. 

4.3.3. Transporto priemonės diagnostika

Transporto priemonės diagnostika renka aktyvių trikčių kodus (transporto priemonės

klaidos pranešimus) iš jūsų transporto priemonėje integruotų valdiklių kartu su

transporto priemonės identifikavimo numeriu (VIN). Aktyvių trikčių kodai ir VIN

siunčiami į mūsų serverį tolesnei analizei. Visus savo transporto priemonės aktyvių

trikčių kodus galite peržiūrėti informacijos ir pramogų sistemos transporto priemonės

diagnostikos dalyje. Šiuos duomenis naudojame teikdami jums informaciją apie

galimas jūsų transporto priemonės problemas. Jūsų asmens duomenis transporto

priemonės diagnostikos tikslu tvarkome teikdami savo Paslaugas (BDAR 6 straipsnio

1 dalies b punktas).

 

Taip pat tvarkome pirmiau nurodytus asmens duomenis gaminių stebėsenos tikslais ir

vykdydami gaminių saugos reikalavimus, jeigu pagal įstatymus „Hyundai Motor

Finland Oy“ arba „Hyundai“ yra įpareigotos tai daryti (BDAR 6 straipsnio 1 dalies c

punktas). Daugiau informacijos apie pirmiau nurodytų duomenų tvarkymą gaminių

kūrimo ir tobulinimo tikslais pateikta 4.5 punkte.

4.3.4. Prijungtas maršrutas

Naudojant prijungto maršruto parinkimo funkciją geriau prognozuojamos eismo

sąlygos, tiksliau apskaičiuojamas atvykimo laikas ir patikimiau perskaičiuojamas

maršrutas, kai duomenys tvarkomi ne tik jūsų informacijos ir pramogų sistemoje, bet

ir mūsų „Bluelink“ debesijos aplinkoje.

 



Teikdami šią funkciją, tvarkome šių kategorijų asmens duomenis, kurie siunčiami į

„Bluelink“ debesiją: jūsų transporto priemonės identifikavimo numerį (VIN)

geolokacijos duomenis (GPS koordinates) ir navigacijos duomenis (pvz., eismo

informaciją realiuoju laiku; eismo informacijos modelį).

 

Jūsų asmens duomenis pirmiau nurodytais tikslais tvarkome teikdami savo Paslaugas

(BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas).

4.3.5. Informacijos ir programų atnaujinimas belaidžiu ryšiu (angl. „Over-the-Air“)

Informacijos ir programų atnaujinimas belaidžiu ryšiu (angl. „Over-the-Air“) suteikia

galimybę pateikti naujausius žemėlapius ir programinės įrangos atnaujinimus jūsų

transporto priemonei. Kaip jūsų pageidaujama paslauga „Bevielis atnaujinimas“ yra

suaktyvinta pagal numatytuosius nustatymus ir gali būti išjungta, kai išjungiamas

„Bluelink“ ryšys per informacijos ir pramogų sistemą.

 

Šiai funkcijai tvarkomi toliau nurodytų kategorijų asmens duomenys ir siunčiami į

mūsų „Bluelink“ debesijos aplinką: jūsų transporto priemonės identifikavimo numeris

(VIN), pagrindinio įrenginio gamintojas, pagrindinio įrenginio modelis, pagrindinio

įrenginio programinės įrangos versija, pagrindinio įrenginio sistemos versija, mobiliojo

ryšio tinklo operatorius, transporto priemonės modelio pavadinimas, transporto

priemonės modelio metai, transporto priemonės regionas ir pasirinkta kalba. 

 

Jūsų asmens duomenis pirmiau nurodytais tikslais tvarkome teikdami savo Paslaugas

(BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas).

4.3.6. Pranešimų centras

Per pranešimų centrą galime siųsti jums svarbią informaciją apie transporto priemonę.

Šią paslaugą naudosime tik svarbiai informacijai siųsti. Tokia informacija bus rodoma

jūsų automobilio informacijos ir pramogų sistemos iššokančiame lange. Galite

atsisakyti tam tikrų tipų informacijos gavimo nuostatose arba tiesiogiai iššokančiame

lange.

 

Teikdami šią funkciją, tvarkome šių kategorijų asmens duomenis: nuskaitymo būseną,

nuskaitymo laiką.

 

Jūsų asmens duomenis pirmiau nurodytais tikslais tvarkome teikdami savo Paslaugas

(BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas).

4.3.7. Kalendorius

Kalendoriuje galite sinchronizuoti savo išmaniojo telefono „Google“ arba „Apple“

kalendorių su jūsų transporto priemonės informacijos ir pramogų sistemoje integruoto

kalendoriaus funkcija, kad galėtumėte nustatyti navigacijoje naudojamus kelionės

tikslus.

 

Teikdami šią funkciją, tvarkome šių kategorijų asmens duomenis, kurie siunčiami į

„Bluelink“ debesiją: el. pašto adresą, kalendoriaus ID kodą, telefono numerį, „Google“

atpažinimo ženklą / „iCloud“ slaptažodį ir kalendoriaus įrašus (pvz., įvykio

pavadinimą, datą / laiką, adresą, atmintinę, dalyvavimo duomenis ir pan.).

 



Jūsų asmens duomenis pirmiau nurodytais tikslais tvarkome teikdami savo Paslaugas

(BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas).

4.3.8. Įvertinimo funkcija

 Įvertinimo funkcija, skirta USB, „Bluetooth“ muzikai ir radijui, leidžia sukurti

grojaraštį su jūsų mėgstamiausiomis dainomis. Galite teigiamai arba neigiamai

įvertinti dainas, pasinaudodami informacinių pramogų sistemos muzikos funkcijos

„Patinka“ arba „Nepatinka“ mygtukais.

 

Dėl šios funkcijos yra tvarkomi toliau pateiktų kategorijų asmeniniai duomenys:

šaltinis (USB muzika, radijas, „Bluetooth“ muzika), dainos pavadinimas, atlikėjas ir

albumas, įvertinimo informacija, esamos vietos informacija (GPS), atmosferos oro

temperatūra, transporto priemonės greitis, informacija apie orą (remiantis jūsų esama

vieta) ir laiką.

 

Asmens duomenis tvarkome siekdami teikti paslaugas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b

punktas) ir įgyvendindami savo teisėtus interesus, kai teikiame paslaugas (BDAR 6

straipsnio 1 dalies f punktas).

4.4. „Bluelink“ paslaugų teikimas per Taikomąją programėlę

4.4.1. Nuotolinės paslaugos

Per Taikomąją programėlę teiksime jums toliau išvardytas nuotolines paslaugas. Jos

bus aktyvintos pagal nutylėjimą, jeigu jų neišjungsite (kelių ar visų):

Nuotolinis užrakinimas ir atrakinimas (galite atrakinti ir užrakinti savo transporto

priemonės duris; taikoma visoms „Hyundai“ transporto priemonėms)

 

Nuotolinis įkrovimas (galite nuotoliniu būdu įjungti elektrinio akumuliatoriaus

įkrovimo funkciją; taikoma visoms „Hyundai“ EV ir PHEV transporto priemonėms)

 

Suplanuotas įkrovimas (galite nuotoliniu būdu nustatyti elektrinio akumuliatoriaus

įkrovimo grafiką (taikoma visoms „Hyundai“ EV ir PHEV transporto priemonėms),

įskaitant tikslinę temperatūrą; taikoma visoms „Hyundai“ EV transporto

priemonėms)

 

Nuotolinė klimato kontrolė (galite nuotoliniu būdu įjungti oro kondicionierių;

taikoma visoms „Hyundai“ EV transporto priemonėms)

 

Nuotolinis įkrovimo durelių atidarymas ir uždarymas (galite atidaryti ir uždaryti

įkrovimo dureles nuotoliniu būdu; taikoma ne visoms „Hyundai“ EV transporto

priemonėms; netaikoma „Hyundai“ PHEV transporto priemonėms)

 

Nuotolinis įspėjamojo signalo žibintų / šoninių gabaritinių žibintų valdymas

(naudodamiesi taikomąja programėle, galite nuotoliniu būdu išjungti savo

transporto priemonėje paliktus įjungtus įspėjamojo signalo žibintus ir (arba)

šoninius gabaritinius žibintus; taikoma ne visoms „Hyundai“ transporto

priemonėms)

 

a)

b)

c)

d)

e)

f)



Rasti mano automobilį (galite nustatyti savo „Hyundai“ transporto priemonės

buvimo vietą integruotame žemėlapyje; taikoma visoms „Hyundai“ transporto

priemonėms)

 

Siųsti į automobilį (galite internete ieškoti numatytųjų vietų ir adresų duomenų ir

išsiųsti paieškos rezultatus iš išmaniojo telefono taikomosios programėlės į savo

automobilio informacijos ir pramogų sistemą)

 

Mano numatytosios vietos (jūsų išsaugotos numatytosios vietos sinchronizuojamos

informacijos ir pramogų sistemoje ir taikomojoje programėlėje; taikoma visoms

„Hyundai“ transporto priemonėms)

 

Paskutinės mylios navigacija (esama jūsų automobilio buvimo vieta ir jūsų kelionės

tikslo informacija (pvz., pavadinimas, adresas, geolokacijos duomenys) siunčiami į

jūsų išmanųjį telefoną, kad gautumėte maršrutą nuo automobilio stovėjimo vietos

iki kelionės tikslo „Google Maps“ arba papildytos realybės programėlėse; taikoma

visoms „Hyundai“ transporto priemonėms)

 

Pirmos mylios navigacija (esama jūsų automobilio vieta (pvz., pavadinimas,

adresas, geolokacijos duomenys) siunčiama į jūsų išmanųjį telefoną, kad

galėtumėte rasti kelią nuo savo buvimo vietos iki automobilio stovėjimo vietos

naudodamiesi „Google Maps“ arba papildytosios realybės programėlėmis; taikoma

visoms „Hyundai“ transporto priemonėms)

 

Patarnautojo režimas (neįvedus anksčiau pasirinkto slaptažodžio, jūsų asmeniniai

duomenys apsaugomi, informacijos ir pramogų sistemoje rodant tik patarnautojo

režimo ekraną; į jūsų išmanųjį telefoną siunčiama esama patarnautojo režimo

būsena (ĮJ. / IŠJ.), transporto priemonės buvimo vieta (GPS koordinatės),

patarnautojo režimo pradžios / pabaigos data, patarnautojo režimo rida / variklio

veikimo trukmė, transporto priemonės didžiausias greitis, nuvažiuotas atstumas ir

variklio veikimo tuščiąja eiga laikas; taikoma visoms „Hyundai“ transporto

priemonėms)

 

Akumuliatoriaus įkrovimo būsena (rodoma elektrinio variklio akumuliatoriaus

įkrovimo būsena; taikoma visoms „Hyundai“ EV ir PHEV transporto priemonėms)

 

Pranešimai telefone konkrečiais atvejais (konkrečiais atvejais taikomoji

programėlė siunčia pranešimus į jūsų išmanųjį telefoną, pvz., kai jūsų „Hyundai“

transporto priemonė atrakinama ir įsijungia apsauginė signalizacija, kai atviri jūsų

transporto priemonės langai, kai suaktyvinamas galinės sėdynės įspėjimas,

įspėjimas apie variklio veikimą tuščiąja eiga, įspėjimas apie aukštos įtampos

akumuliatoriaus iškrovimą, kai įjungiamas / išjungiamas patarnautojo režimas ir

pan.; taikoma visoms „Hyundai“ transporto priemonėms, specifikacijos gali

priklausyti nuo šalies arba transporto priemonės modelio)

Galite išjungti kiekvieną nuotolinę paslaugą atskirai.

 

Kad galėtume teikti jums nuotolines paslaugas per prijungtą Taikomąją programėlę,

sukuriama jungtis tarp jūsų transporto priemonės ir mūsų „Bluelink“ debesijos; šiuo

g)

h)

i)

j)

k)

l)

m)

n)



tikslu būtina tvarkyti tam tikrus transporto priemonės duomenis, įskaitant jūsų

transporto priemonės SIM kortelės IP adresą, transporto priemonės identifikavimo

numerį (VIN) ir kitus Taikomosios programėlės naudotojo duomenis (jūsų įrenginio IP

adresą, PIN kodą ir kitą naudotojo paskyros informaciją, kaip antai jūsų naudotojo

vardą).

 

Teikdami nuotolines paslaugas, turime rinkti ir tvarkyti tam tikrus jūsų transporto

priemonės duomenis, įskaitant slaptažodį, jūsų transporto priemonės identifikavimo

numerį (VIN) ir geolokacijos duomenis (pvz., GPS koordinates, kurios naudojamos

paslaugai „Rasti mano automobilį“), jūsų transporto priemonės SIM kortelės integrinio

grandyno kortelės identifikatorių (ICCID), adreso duomenis ir transporto priemonės

techninius duomenis (pvz., tokią transporto priemonės būsenos informaciją kaip

degimas ĮJ. / IŠJ., transporto priemonės greitis, žibintų būsena, užrakto būsena).

 

Jūsų asmens duomenis pirmiau nurodytais tikslais tvarkome teikdami savo Paslaugas

(BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas).

4.4.2. Transporto priemonės būsenos informacija per „Bluelink“

Per Taikomąją programėlę teiksime jums toliau nurodytą transporto priemonės

būsenos informaciją:

 

Mėnesinė transporto priemonės ataskaita (pateikiama informacija apie jūsų

„Hyundai“ automobilio naudojimą ir diagnostikos duomenis, pvz., oro pagalvės,

stabdžiai, padangų slėgis ir pan. (žr. 4.3.3 punktą); taikoma visoms „Hyundai“

transporto priemonėms)

 

Informavimas apie būseną (pateikiama informacija apie jūsų „Hyundai“

automobilio būseną, pvz., kuro likutis, variklis ĮJ. / IŠJ., durelių užrakto būsena,

klimato kontrolės būsena, bagažinės dangtis atidarytas / uždarytas, variklio dangtis

atidarytas / uždarytas, langai atidaryti / uždaryti, stoglangis atidarytas / uždarytas,

12 V akumuliatoriaus būsena, padangų slėgio būsena, lemputės būsena (taikoma

visoms „Hyundai“ transporto priemonėms); aukštos įtampos akumuliatoriaus

įkrovimo būsena, suplanuotas įkrovimas ĮJ. / IŠJ., įkrovimo durelės atidarytos /

uždarytos, vairo šildymo būsena, atitirpinimas ĮJ. / IŠJ., galinio lango šildymas ĮJ. /

IŠJ., šoninių veidrodėlių šildymas (taikoma visoms „Hyundai“ EV ir PHEV transporto

priemonėms); suplanuota klimato kontrolė ĮJ. / IŠJ. (taikoma visoms „Hyundai“ EV

transporto priemonėms)

 

Mano kelionės (pateikiama informacija apie „Hyundai“ transporto priemonės

naudojimą per mėnesį / dieną, įskaitant kelionės laiką, ridą, transporto priemonės

vidutinį ir didžiausią greitį; taikoma visoms „Hyundai“ transporto priemonėms)

 

Energijos sąnaudos (pateikiama informacija apie jūsų „Hyundai“ transporto

priemonės energijos sąnaudas per dieną / mėnesį, įskaitant visas ir vidutines

energijos sąnaudas, nuvažiuotą atstumą ir energijos susigrąžinimas; taikoma

visoms „Hyundai“ EV transporto priemonėms)

Kad galėtume jums teikti transporto priemonės būsenos informaciją per prijungtą

taikomąją programėlę, sukuriama jungtis tarp jūsų transporto priemonės ir mūsų

a)

b)

c)

d)



„Bluelink“ debesijos; šiuo tikslu būtina tvarkyti tam tikrus transporto priemonės

duomenis, įskaitant jūsų transporto priemonės SIM kortelės IP adresą, transporto

priemonės identifikavimo numerį (VIN) ir kitus taikomosios programėlės naudotojo

duomenis (jūsų įrenginio IP adresą, PIN kodą ir kitą naudotojo paskyros informaciją,

kaip antai jūsų naudotojo vardą).

 

Teikdami transporto priemonės būsenos informaciją, turime rinkti ir tvarkyti tam

tikrus jūsų transporto priemonės duomenis (pvz., kelionės laiką, ridą, transporto

priemonės vidutinį ir didžiausią greitį) ir transporto priemonės techninius duomenis

(pvz., tokią transporto priemonės būsenos informaciją kaip variklis ĮJ. / IŠJ., durų

užrakto būsena ir pan., kaip nurodyta anksčiau).

 

Jūsų asmens duomenis pirmiau nurodytais tikslais tvarkome teikdami savo Paslaugas

(BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas).

4.4.3. Bendras automobilio naudojimas

Galite bendrinti nuotolines paslaugas su kitais naudotojais naudodami taikomosios

programėlės „Dalytis automobiliu“ funkciją.

 

Tokiu atveju tvarkome tam tikrus transporto priemonės ir naudotojo paskyros

duomenis, kaip antai jūsų PIN kodą, transporto priemonės identifikavimo numerį

(VIN), jūsų naudotojo vardą ir kito naudotojo telefono numerį, kad galėtume inicijuoti

ir apdoroti bendrinimo užklausą. Bendrinimo užklausos informacija, t. y. jūsų vardas ir

PIN kodas bus perduoti ir tvarkomi kito naudotojo Taikomojoje programėlėje. Kitas

naudotojas gali naudoti Taikomąją programėlę taip pat kaip ir jūs. Jis / ji taip pat gali

naudoti funkciją „Rasti mano automobilį“.

 

Jūsų asmens duomenis nuotolinių paslaugų bendrinimo tikslais tvarkome teikdami

savo Paslaugas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas) ir įgyvendindami savo teisėtą

interesą teikti Paslaugas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas).

 

Atkreipiame jūsų dėmesį, kad naudodamiesi šia paslauga su kitais naudotojais

dalijatės visais savo asmens duomenimis, išskyrus taikomojoje programėlėje

išsaugotą prisijungimo informaciją. Šią funkciją galite bet kada išjungti, pasirinkdami

„Dalijimosi automobiliu nuostatos“. Išjungus funkciją, duomenys nebebus bendrinami,

o prieš tai bendrinti duomenys bus ištrinti iš kito naudotojo taikomosios programėlės.

4.4.4. Kitos vietovės pagrindu teikiamos paslaugos

Peržiūrėti ankstesnes keliones;

 

siųsti paskirties vietą į automobilį maršrutui nustatyti ir įtraukti kelionės vietas į jau

suplanuotą maršrutą;

 

rasti savo mėgstamas ir naujausias numatytąsias vietas;

 

bendrinti savo numatytąsias vietas.

Teikdami šias nuotolines paslaugas, turime rinkti ir tvarkyti tam tikrus jūsų transporto

priemonės duomenis, pvz., transporto priemonės geolokacijos duomenis (GPS

a)

b)

c)

d)



koordinates).

 

Norėdami suteikti su vieta susijusias paslaugas, teikdami savo paslaugas mes

tvarkome jūsų asmens duomenis (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas).

4.4.5. Kitos vietovės pagrindu teikiamos paslaugos

„Bluelink“ debesijos „Bluelink“ naudotojo profilyje galite išsaugoti įvairias transporto

priemonės nuostatas ir taikyti jas skirtingoms transporto priemonėms. Jeigu tą pačią

transporto priemonę naudoja du arba daugiau vairuotojų, kurie nustato skirtingus

parametrus (pvz., sėdynės padėtį, garsą arba žemėlapio vaizdą ir pan.), šias

individualias nuostatas galima išsaugoti atskirai, vienai transporto priemonei

naudojant iki dviejų naudotojų profilių ir vieną svečio profilį.

 

Teikdami šią funkciją kiekvienam naudotojo profiliui, tvarkome šių kategorijų asmens

duomenis, kurie siunčiami į „Bluelink“ debesiją: jūsų transporto priemonės ir tikslinės

transporto priemonės (jei taikoma) identifikavimo numerį (VIN), vairuotojo numerį,

paskyros numerį, telefono numerį, naudotojo nuotrauką, profilio duomenis bei

telefono jungtį, „Bluetooth“ nuostatas, datos / laiko nuostatas, bendrąsias nuostatas,

garso nuostatas, ekrano nuostatas, balso atpažinimo nuostatas, radijo nuostatas,

transporto priemonės nuostatas, navigacijos nuostatas ir numatytąsias vietas.

 

Jūsų asmens duomenis pirmiau nurodytais tikslais tvarkome teikdami savo Paslaugas

(BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas).

4.4.6. „Touch ID“ ir „Face ID“ („iOS“) arba pirštų antspaudų ir veido atpažinimo

(„Android“) funkcijų naudojimas

Vietoje PIN kodo, kai kuriomis programėlės funkcijomis galite naudotis pasitelkę

„Touch ID“ ir „Face ID“ („iOS“) arba pirštų antspaudų ir veido atpažinimo („Android“)

funkcijas.

 

Jūsų biometriniai duomenys yra saugomi jūsų išmaniajame telefone ir nėra mums

perduodami, todėl mes neturime prieigos prie šių duomenų. Per jūsų išmaniojo

telefono sistemą mūsų programėlei perduodama informacija tik apie sėkmingą arba

nesėkmingą biometrinių duomenų patvirtinimą.

 

Mūsų programėlėje  bet kuriuo metu galite išjungti „Touch ID“ ir „Face ID“ („iOS“) arba

pirštų antspaudų ir veido atpažinimo („Android“) funkcijas.

4.4.7. Firebase Crashlytics

Kad pagerintume programėlės ir Paslaugų saugumą ir stabilumą, pasikliaujame

anoniminių pranešimų apie strigtis ataskaita. Šiuo tikslu naudojame „Firebase

Crashlytics“, „Google Ireland Ltd.“, „Google Building Gordon House“, Barrow Street,

Dublinas 4, Airija, paslaugą. 

 

Kad įvykus mūsų programėlės strigčiai arba sutrikus jos veikimui mums pateiktų

anonimines strigčių ataskaitas, „Firebase Crashlytics“ renka toliau nurodytą

informaciją ir gali ją perduoti į JAV esančius „Google“ serverius: programėlės būseną

strigties metu, diegimo UUID, strigties pėdsakus, mobiliojo įrenginio gamintoją ir

operacinę sistemą bei paskutinius žurnalo pranešimus. Mums pateiktuose strigčių



pranešimuose nėra jokių asmens duomenų, pagal kuriuos galėtume atsekti naudotojo

tapatybę. Surinktą informaciją „Firebase Crashlytics“ saugo 90 dienų. 

 

Jūsų asmens duomenis šiais tikslais tvarkome remdamiesi savo teisėtu interesu

užtikrinti ir optimizuoti programėlės ir Paslaugų saugumą ir stabilumą (BDAR 6

straipsnio 1 dalies f punktas). 

 

Daugiau informacijos apie „Firebase Crashlytics“ ir tai, kaip „Google“ tvarko jūsų

asmens duomenis, rasite šiose nuorodose:

 

https://firebase.google.com/

https://firebase.google.com/terms/crashlytics/

https://firebase.google.com/support/privacy/ 

4.5. Gaminių kūrimas ir tobulinimas:

„Hyundai“ renka ir tvarko iš jūsų transporto priemonės ir (arba) Taikomosios

programėlės gaunamus telematikos duomenis, susijusius su transporto priemonės

veikimu, naudojimu, eksploatavimu ir būkle, gaminių kūrimo ir tobulinimo tikslais ir

perduoda šiuos duomenis „Hyundai Motor Finland Oy“ kad ši taip pat galėtų tvarkyti

duomenis tokiais pat tikslais.

 

Šiais tikslais naudojami duomenys apriboti techniniais duomenimis, iš kurių

atitinkamų komandų darbuotojai negali nustatyti fizinių asmenų tapatybės.

Duomenys, kurie naudojami gaminiams, pvz., galios pavarai, hibridinėms / EV

transporto priemonėms ir kitoms funkcijoms kurti ir tobulinti, apima ABS, ABS būseną,

vairo informaciją, stovėjimo stabdį, traukos kontrolės sistemą, skirstymo bloko

informaciją, jungtį, pagreitį, akumuliatoriaus būklę, durų užraktą, priekinius žibintus,

posūkių signalą, apšvietimo sistemą, laisvų rankų sistemą, sėdynės aukštį, stoglangį,

valytuvus, navigacijos sistemos ĮJ. / IŠJ. ir panašius techninius duomenis bei trikčių

kodus, kurie nurodyti 4.3.3 punkte.

 

Šiais tikslais jūsų duomenys tvarkomi remiantis „Hyundai“ teisėtu interesu tobulinti

Paslaugas ir kurti naujus gaminius bei paslaugas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f

punktas, pvz., nustatyti techninius gedimus, analizuoti transporto priemonių veikimą

arba tiekti išplėstinius gaminius ir teikti paslaugas klientams).

 

Be to, pirmiau išvardyti jūsų asmens duomenys gali būti naudojami anonimiškai

analitikos tikslais, siekiant kurti ir tobulinti gaminius.

5. Kas svarbu tvarkant kitų duomenų subjektų duomenis ir parduodant arba

perduodant transporto priemonę trečiosioms šalims?

Laikinai perdavus transporto priemonę naudoti kitam asmeniui arba jeigu naudojant

Paslaugas gali būti renkami kitų duomenų subjektų (pvz., pakaitinio vairuotojo)

duomenys, privalote užtikrinti, kad tokie duomenų subjektai būtų deramai informuoti

apie duomenų tvarkymą, kuris apibrėžtas šiame dokumente. 

 

Pardavus arba visam laikui perdavus transporto priemonę naudoti trečiajai šaliai,

privalote užtikrinti visų informacijos ir pramogų sistemoje esančių asmens duomenų



saugumą (pvz., ištrinti kelionės duomenis arba paskirties vietas). 

 

Galite atjungti transporto priemonę nuo „Bluelink“ taikomosios programėlės (savo ar

kito asmens taikomosios programėlės), išjungę „Hyundai Bluelink“ funkciją

informacijos ir pramogų sistemoje. Išjungus „Hyundai Bluelink“ funkciją informacijos

ir pramogų sistemoje, jūsų vairavimo duomenys nebebus rodomi taikomojoje

programėlėje, o transporto priemonė bus atjungta nuo taikomosios programėlės. Jeigu

neatjungsite transporto priemonės, duomenys vis dar gali būti pasiekiami per

taikomąją programėlę. Jūsų paskyros duomenys nebus ištrinti iš taikomosios

programėlės, kol neištrinsite paskyros. 

6. Kam perduodami mano duomenys?

Vykdydamos savo, kaip bendro duomenų valdytojo, funkcijas teikiant Paslaugas, jūsų

asmens duomenis gaus „Hyundai Motor Finland Oy“ ir „Hyundai“. Prieiga prie jūsų

asmens duomenų, kurie prieinami „Hyundai“ ir Platintojui, suteikiama tik tiems

asmenims, kuriems ji reikalinga jų pareigoms atlikti.

 

Konkrečiais atvejais jūsų asmens duomenys gali būti perduoti gavėjams, kurių

kategorijos išvardytos toliau ir kurie jūsų asmens duomenis tvarkys atitinkamais

tikslais:

„Hyundai“ – „Hyundai“ gauna jūsų asmens duomenis kaip techninis ir vykdomasis

Paslaugų teikėjas, kuris perduoda tam tikrus duomenis „Hyundai Motor Finland Oy“

pagal pirmiau aprašytas sąlygas (pvz., gaminio kūrimo tikslais).

 

Kitos privačios trečiosios šalys– perduodame jūsų asmens duomenis tam tikriems

privatiems subjektams, kurie mums padeda jums teikti paslaugas. Pavyzdžiui,

naudojame telekomunikacijų paslaugų teikėjų teikiamas telekomunikacijų

paslaugas.

 

Duomenų tvarkytojai– mes perduodame jūsų asmens duomenis konkrečioms

susijusioms arba nesusijusioms trečiosioms šalims, kurios jūsų duomenis tvarko

„Hyundai“ vardu pagal privalomuosius nurodymus, taikomus tvarkant duomenis

atitinkamais tikslais. Duomenų tvarkytojams taikomi sutartiniai įsipareigojimai

įdiegti tinkamas technines ir organizacines saugumo priemones asmens

duomenims apsaugoti ir tvarkyti jūsų asmens duomenis tik pagal pateiktus

nurodymus.

 

„Bluelink“ duomenų tvarkytojas yra „Hyundai Autoever Europe“, Kaiserleistraße

8A, 63067 Ofenbachas prie Maino, Vokietija.

 

„Hyundai Live“ ir nuotolinės paslaugos „Rasti mano automobilį“ duomenų

tvarkytojai: „Hyundai Autoever Europe“, Kaiserleistraße 8A, 63067 Ofenbachas

prie Maino, Vokietija (pvz., atitinkamų taikomųjų programėlių priegloba ir

palaikymas arba valdymas).

 

Balso atpažinimo paslaugos duomenų tvarkytojai: „Cerence B. V.“, Olympia 2 D,

1213 NT Hilversumas, Nyderlandai; „Hyundai Autoever Europe“, Kaiserleistraße

8A, 63067 Ofenbachas prie Maino, Vokietija (pvz., atitinkamų taikomųjų

−

−

−

−

−

−



programėlių palaikymas ir valdymas).

 

Skambučių centro paslaugų duomenų tvarkytojai yra ES / EEE įsteigti „Hyundai“

filialai.

 

Šie duomenų tvarkytojai taip pat gali būti  pagalbiniai duomenų tvarkytojai

teikiant atitinkamas paslaugas.

 

Vyriausybinės institucijos, teismai, išoriniai konsultantai ir panašios trečiosios

šalys, kurios yra viešosios įstaigos pagal taikytinų įstatymų reikalavimus. 

7. Ar mano duomenys perduodami į užsienį?

Kai kurie jūsų asmens duomenų gavėjai yra įsteigti užsienyje arba vykdo veiklą ne

jūsų šalyje, o yra už ES / EEE ribų, pvz., Jungtinėse Amerikos Valstijose (pvz.,

bendrovės „Cerence“ pagalbiniai duomenų tvarkytojai), kur asmens duomenų

įstatymais numatytas kitoks apsaugos lygis, palyginti su jūsų teritorijos jurisdikcijoje

galiojančiais įstatymais, ir kurių atžvilgiu nepriimtas Europos Komisijos sprendimas

dėl tinkamumo.

 

Perduodami duomenis minėtiems gavėjams, įsteigtiems už ES / EEE ribų, užtikriname

tinkamas apsaugos priemones: su gavėjais sudarome sutartis dėl duomenų

perdavimo, kuriose numatytos standartinės sąlygos, patvirtintos Europos Komisijos

sprendimais arba imamės kitų priemonių tinkamam duomenų apsaugos lygiui

užtikrinti. Informaciją apie atitinkamas priemones gali pateikti „Hyundai“ duomenų

apsaugos pareigūnas (žr. 3.2 punktą). 

8. Kiek laiko bus saugomi mano duomenys?

8.1. „Hyundai“ ir (arba) mūsų techninės priežiūros partneriai saugo jūsų asmens duomenis

tik tiek, kiek reikalinga mūsų įsipareigojimams vykdyti ir tikslams, dėl kurių asmens

duomenys yra renkami, pasiekti, griežtai laikydamiesi duomenų apsaugos įstatymų.

Panaikinus paskyrą, jūsų duomenys nebus saugomi jokiomis aplinkybėmis. Kai

„Hyundai“ nebereikės tvarkyti jūsų asmens duomenų, mes ištrinsime juos iš savo

sistemų ir (arba) įrašų ir (arba) imsimės veiksmų, siekdami juos deramai

anonimizuoti, kad iš jų nebebūtų galima nustatyti jūsų tapatybės (išskyrus atvejus,

kai jūsų informaciją turime išsaugoti vykdydami teisinius arba reguliavimo

reikalavimus, kurie taikomi „Hyundai“, pvz., sutartyse, pranešimuose ir verslo

korespondencijoje esantys asmens duomenys galimai turi būti saugomi įstatymuose

nurodytą laikotarpį, kuris gali trukti iki 10 metų).

8.2. Toliau išvardytiems duomenims taikomi konkretūs saugojimo laikotarpiai.

Balso atpažinimas: balso pavyzdžiai ir GPS koordinatės (žr. 4.3.2 punktą) saugomi

iki 90 dienų.

 

„Hyundai Live“: geolokacijos duomenys (GPS koordinatės) ir paslaugos ID kodas (žr.

4.3.1 punktą) saugomi iki 93 dienų.

 

„Mano kelionės“: informacija apie jūsų transporto priemonės naudojimą, kuri yra

pateikiama „Mano kelionės“ funkcijoje, saugoma iki 90 dienų.

−

−

−

−

−

−



8.3. Paslaugų išjungimas: galite įjungti / išjungti tam tikras paslaugas taikomosios

programėlės meniu, pasirinkę „Paslaugų sąrašas“.

8.4. Paskyros panaikinimas: jieigu nusprendžiate nutraukti savo paskyros naudojimą (pvz.,

pasirinkę atitinkamą parinktį automobilio informacijos ir pramogų sistemoje arba

taikomosios programėlės meniu „Mano paskyra“), visi su jūsų paskyra susiję asmens

duomenys bus ištrinti, išskyrus tuos duomenis, kuriems taikomas išsaugojimo

laikotarpis (žr. 8.1 punktą).

9. Kokios yra mano teisės ir kaip galiu jomis pasinaudoti?

Jeigu sutikote, kad jūsų asmens duomenys būtų tvarkomi, galite bet kada atšaukti

savo sutikimą. Toks atšaukimas galioja būsimiems veiksmams. Jis nepaveiks

duomenų tvarkymo iki sutikimo atšaukimo momento teisėtumo.

 

Pagal taikytinus duomenų apsaugos įstatymus turite toliau išvardytas teises,

susijusias su jūsų asmens duomenų tvarkymu. Atkreipiame jūsų dėmesį į tai, kad šios

teisės gali būti ribojamos pagal taikytinus nacionalinius teisės aktus, kuriais

reglamentuojama duomenų apsauga.

9.1. Teisė susipažinti su duomenimis. Turite teisę gauti mūsų patvirtinimą, ar tvarkome

jūsų asmens duomenis, ir, jeigu jie yra tvarkomi, galite pateikti prašymą susipažinti

su tvarkomais asmens duomenimis. Tokia informacija, be kita ko, apima duomenų

tvarkymo tikslus, jūsų asmens duomenų kategorijas bei gavėjus, kuriems yra

atskleisti ar bus atskleidžiami jūsų asmens duomenys, arba tokių gavėjų kategorijas.

Tačiau ši teisė nėra absoliuti, tad ji gali būti apribota dėl kitų asmenų interesų.

 

Taip pat turite teisę gauti šiuo metu tvarkomų jūsų asmens duomenų kopiją. Už bet

kurias papildomas kopijas galime imti pagrįstą mokestį už administravimo išlaidas.

9.2. Teisė ištaisyti duomenis. Turite teisę reikalauti, kad ištaisytume netikslius jūsų

asmens duomenis. Priklausomai nuo duomenų tvarkymo tikslų, turite teisę reikalauti

papildyti neišsamius asmens duomenis, įskaitant papildomos ataskaitos apie

duomenis pateikimą.

9.3. Teisė ištrinti duomenis („teisė būti pamirštam“). Tam tikromis aplinkybėmis

turite teisę prašyti, kad mes ištrintume jūsų asmens duomenis, ir mes galimai

privalėsime ištrinti jūsų asmens duomenis.

9.4. Teisė riboti duomenų tvarkymą. Tam tikromis aplinkybėmis turite teisę prašyti,

kad jūsų asmens duomenų tvarkymas būtų ribojamas. Tokiais atvejais atitinkami

duomenys bus pažymėti ir bus tvarkomi tik konkrečiais tikslais. 

9.5. Teisė į duomenų perkeliamumą. Tam tikromis aplinkybėmis galite turėti teisę

gauti jūsų asmens duomenis, kuriuos mums pateikėte, struktūruotu, bendrai

naudojamu ir automatizuotai nuskaitomu formatu. Be to, turite teisę netrukdomai

perduoti tuos duomenis kitam subjektui arba prašyti, kad juos perduotume mes.

9.6. Teisė prieštarauti. Tam tikromis aplinkybėmis, remdamasis (-asi) konkrečia

asmenine padėtimi, turite teisę bet kada prieštarauti dėl savo asmens duomenų

tvarkymo ir mes galimai privalėsime nutraukti jūsų duomenų tvarkymą. Jeigu jūsų

asmens duomenys yra tvarkomi tiesioginės rinkodaros tikslais, turite teisę bet kada

prieštarauti dėl savo asmens duomenų tvarkymo tokios rinkodaros tikslais, įskaitant

profiliavimą, kuris susijęs su tiesiogine rinkodara. Tokiu atveju šiuo tikslu



nebetvarkysime jūsų asmens duomenų.

 

Teisė nuspręsti dėl duomenų saugojimo ir perdavimo po asmens mirties:

Turite teisę iš anksto nuspręsti dėl jūsų asmens duomenų saugojimo ir perdavimo po

jūsų mirties ir mes vykdysime jūsų nurodymus. Jūs taip pat galite pavesti savo

bendruosius nurodymus trečiajai šaliai, kuri mums juos praneš reikiamu laiku.

9.7. Teisė pateikti skundą. Taip pat turite teisę pateikti skundą kompetentingai

duomenų apsaugos priežiūros institucijai, pavyzdžiui, savo kilmės šalyje.

10. Ar privalau pateikti savo duomenis?

Pagal jokius teisinius reikalavimus arba sutartinius įsipareigojimus neprivalote mums

pateikti savo asmens duomenų. Jūs taip pat neprivalote pateikti savo asmens

duomenų sutarčiai sudaryti. Tačiau jeigu nepateiksite savo asmens duomenų, mūsų

Paslaugų naudojimas gali būti apribotas. 

11. Ar galiu išjungti internetinį režimą (pasirinkti režimą neprisijungus; išjungti

modemą)?

Galite pasirinkti išjungti internetinį režimą, nustatę atitinkamą parametrą. Išjungus

internetinį režimą (veikia režimas neprisijungus), visos „Bluelink“ funkcijos bus

išjungtos ir nerenkami jokie asmens duomenys, ypač geolokacijos duomenys (GPS

koordinatės); režimo neprisijungus piktograma rodoma transporto priemonės

informacijos ir pramogų sistemos ekrano viršuje.

12. Kokiomis aplinkybėmis šis Privatumo pareiškimas gali būti pakeistas?

Prireikus, galima keisti ir (arba) papildyti šį Privatumo pareiškimą. Tokie pakeitimai ir

(arba) papildymai gali būti reikalingi įdiegus naujas technologijas arba naujas

paslaugas. Pakeitimus skelbsime savo interneto svetainėje ir (arba) jūsų automobilio

informacijos ir pramogų sistemoje bei Taikomojoje programėlėje.

Priedėlis. Duomenų tvarkymas vykdant bendrą kontrolę su „Hyundai Motor

Company“

Šio priedo tikslas yra informuoti jus apie jūsų asmens duomenų rinkimą ir tvarkymą,

kuris yra susijęs su individualių Paslaugų teikimu, kurių atžvilgiu galime veikti kaip

bendras duomenų valdytojas kartu su susijusiomis bendrovėmis. 

 

 Jeigu šiame priede nepateikiama jokia konkreti informacija, šiam priedui taip pat

taikoma bendroji informacija ir nuostatos, nurodytos Privatumo pranešime.

 

Kas atsako už mano asmens duomenų tvarkymą? 

 

Mes, Platintojas ir „Hyundai“, veiksime kaip bendras duomenų valdytojas kartu su

„Hyundai Motor Company“, kurios registruota buveinė yra 12, Heolleung-ro, Seocho-

gu, Seulas, Korėjos Respublika, siekdami užtikrinti tinkamus mūsų transporto

priemonių ir produktų kibernetinio saugumo standartus.

 

 Jums aktyvavus Paslaugas, mes valdysime ir stebėsime tinkamus mūsų transporto

priemonių ir produktų kibernetinio saugumo standartus. „Hyundai“ ir Platintojas yra

atsakingi, kaip nurodyta Privatumo pareiškimo 2 skirsnyje, ir rinks bei perduos jūsų

duomenis „Hyundai Motor Company“. Bendrovė „Hyundai Motor Company“ stebės



tinkamus mūsų transporto priemonių ir gaminių kibernetinio saugumo standartus

veiklos ir techniniame lygmenyje ir naudos jūsų asmens duomenis toliau aprašytais

tikslais. Platintojas yra kontaktinis asmuo, į kurį duomenų subjektai kreipiasi ir

kuriam pateikia bet kokius prašymus dėl asmens duomenų tvarkymo, susijusio su

šiuo priedėliu. Tačiau duomenų subjektas ir toliau turi teisę pasinaudoti savo teisėmis

pagal BDAR ir nacionalinius duomenų apsaugos įstatymus duomenų valdytojų

atžvilgiu arba prieš juos.

 

„Hyundai“ ir Platintojas sudaro sutartį su „Hyundai Motor Company“ dėl asmens

duomenų tvarkymo. Paprašius, Platintojas pateikia informaciją apie tokios sutarties

esmę.

 

 Kaip galiu susisiekti su duomenų valdytoju ir duomenų apsaugos pareigūnu?

 

Jei turite klausimų apie šį priedėlį arba susijusių su juo, arba dėl naudojimosi bet

kuriomis teisėmis, galite kreiptis į Platintoją arba „Hyundai“ Privatumo pranešimo 3

skirsnyje nurodytais kontaktiniais duomenimis.

 

Galite kreiptis ir į „Hyundai“ kaip „Hyundai Motor Company“ atstovą, vadovaudamiesi

BDAR 27 str.:

 

El. pašto adresas: dataprotection@hyundai-europe.com Pašto adresas: Hyundai Motor

Europe GmbH Data Protection Representative of Hyundai Motor Company

Kaiserleipromenade 5 63067 Offenbach Vokietija

 

 Kokių kategorijų asmens duomenys tvarkomi, kokiais tikslais ir kokiu

teisiniu pagrindu jie yra tvarkomi?

 

Priklausomai nuo jūsų transporto priemonės techninės įrangos, renkame ir tvarkome

su saugumo įvykiu susijusius jūsų transporto priemonės duomenis, kad užtikrintume

tinkamus mūsų transporto priemonių ir produktų kibernetinio saugumo standartus. 

 

Šiai funkcijai užtikrinti tvarkomi šių kategorijų asmens duomenys: transporto

priemonės identifikavimo numeris (VIN) ir su saugumo įvykiu susiję duomenys (pvz.,

saugumo įvykio sukūrimo laiko žyma ir informacija iš ir apie komponentą / valdiklį,

kuriuo užfiksuotas ir nustatytas saugumo įvykis). 

 

Duomenys renkami ir saugomi jūsų transporto priemonėje. Neįprasto signalo atveju

duomenys siunčiami į mūsų sistemas tolesnei analizei. Nuolatos iš transporto

priemonės tokie duomenys neperduodami. 

 

Perdavus duomenis į mūsų sistemas, juos tvarkome ir analizuojame siekdami

kibernetinio saugumo grėsmių ir silpnųjų vietų prevencijos, reaguoti į grėsmes ir

silpnąsias vietas ir pašalinti aptiktas galimas kibernetinio saugumo atakas bei

užtikrinti tinkamą mūsų transporto priemonių ir produktų saugumą. 

 

Jei toks duomenų tvarkymas nėra būtinas mūsų teisiniams įsipareigojimams

kibernetinio saugumo srityje vykdyti (BDAR 6 straipsnio 1 dalies c punktas), jūsų



duomenų tvarkymo šiais tikslais teisinis pagrindas yra teisėtas „Hyundai“ interesas

stebėti mūsų transporto priemones, kad būtų užtikrintas ir pagerintas mūsų produktų

saugumas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas).

 

 

 Kam perduodami mano duomenys? 

 

 Prieiga prie jūsų asmens duomenų ribojama tik tiems asmenims, kurie turi juos

žinoti, kad galėtų vykdyti savo darbinius įsipareigojimus.

 

 Konkrečiais atvejais jūsų asmens duomenys gali būti perduoti gavėjams, kurių

kategorijos išvardytos toliau ir kurie jūsų asmens duomenis tvarkys atitinkamais

tikslais: 

 Duomenų tvarkytojai – mes perduodame jūsų asmens duomenis konkrečioms

susijusioms arba nesusijusioms trečiosioms šalims, kurios jūsų duomenis tvarko

„Hyundai“ vardu pagal privalomuosius nurodymus, taikomus tvarkant duomenis

atitinkamais tikslais. Duomenų tvarkytojams taikomi sutartiniai įsipareigojimai

įdiegti tinkamas technines ir organizacines saugumo priemones asmens

duomenims apsaugoti ir tvarkyti jūsų asmens duomenis tik pagal pateiktus

nurodymus.

 

„Bluelink“ duomenų tvarkytojas yra „Hyundai AutoEver Europe GmbH“,

Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach am Main, Vokietija.

 

Duomenų tvarkytojas techninei pagalbai tiekti ir IT sistemoms prižiūrėti, siekiant

užtikrinti tinkamus kibernetinio saugumo standartus, yra „Hyundai AutoEver Corp.“,

417 Yeongdong-daero Gangnam-gu Seulas, 06182 Korėjos Respublika.

 

Ar mano duomenys perduodami į užsienį?

 

Bendrovė „Hyundai Motor Company“ yra įsikūrusi ir vykdo atitinkamą veiklą už jūsų

šalies ir ES/EEE ribų, Korėjos Respublikoje. Atsižvelgiant į šiame priedėlyje aprašytą

jūsų duomenų tvarkymą, jūsų duomenys perduodami į Korėjos Respubliką. Korėjos

Respublikoje galioja duomenų apsaugos įstatymai, kurie užtikrina tokio paties lygio

apsaugą lyginant su jūsų jurisdikcijos įstatymais, o Europos Komisija yra priėmusi

sprendimą dėl tinkamumo.

 

 

Kiek laiko bus saugomi mano duomenys?

 

Papildomai prie Privatumo pranešimo 8 skyriaus, yra nustatyti konkretūs saugojimo

laikotarpiai:

 

Jūsų automobilyje periodiškai saugomi 100 paskutinių sugeneruotų saugumo įvykių.

Naujo saugumo įvykio atveju, seniausias saugumo įvykis ir su juo susiję duomenys

ištrinami.

−

−

−

−


