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Podmienky pouzivania — Bluelink
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Uvod

Chcete pouzivat nase sluzby Hyundai Bluelink Europe (,Bluelink® alebo ,sluzby“)? Potom si
precitajte nasledujuce podmienky Hyundai Bluelink Europe (,podmienky*®)! Tieto podmienky
budu platit pri kazdom pouzivani sluzieb v ramci aplikacie Bluelink a v informaénom a
zdbavnom systéme vozidla. NajnovSiu verziu tychto podmienok vzdy najdete v ponuke
aplikacie Bluelink a v ponuke informac¢ného a zabavného systému (autoradio vasho vozidla)

prislusnych sluzieb.

Sme Hyundai Motor Czech s.r.o0., Siemensova 2717/4, 155 00 Praha 5, Ceska republika, ICO:
283 99 757, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel C, viozka ¢&.
138784, konajuca v Slovenskej republike prostrednictvom organizaénej zlozky: Hyundai Motor
Czech s. r. 0., organizaCna zlozka Slovakia, Galvaniho 17A, 821 04 Bratislava, Slovenska
republika, ICO: 36 858 692, zapisanej v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,

oddiel Po, vlozka €. 1610/B Sme vas zmluvny partner v suvislosti s poskytovanim sluzieb.
Mate otazky? Kontaktujte nas na hyundai@hyundai.sk!
Pouzivanie sluzieb

VSeobecné podmienky

Sluzby mbézete pouzivat len vo vozidlach Hyundai, ktoré su vybavené osobitnym hardvérom
pre Bluelink, najma modemom s vopred nainstalovanou kartou SIM a osobitnou anténou.
Nasa zmluva o poskytovani sluzieb na zaklade tychto podmienok sa musi chapat oddelene
od vasej zmluvy o kupe (alebo lizingu) vasho vozidla Hyundai. Ide o pravne oddelené zmluvy,
ktoré sa v zasade neovplyvriuju.

Sluzby su prepojené s vaSim konkrétnym vozidlom, a preto ich nie je mozné prijimat’ alebo
presuvat na iné vozidlo.

Sluzby mézZete kedykolvek deaktivovat a znovu aktivovat prostrednictvom vasej vaSom
informacnom a zabavnom systéme.

Nase sluzby poskytované pre aplikaciu na dialku mozete pouzivat len vtedy, ked aplikacia
prijima informacie z vozidla v realnom ¢ase. To je mozné iba vtedy, ak zapalovanie vozidla
nebolo vypnuté na viac ako sedem dni (alebo Styri dni v zavislosti od verzie softvéru

nainstalovaného vo vaSom informaénom a zabavnom systéme).
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Nie vSetky sluzby musia byt k dispozicii na pouZivanie vo vaSom konkrétnom vozidle — to
mdbze zavisiet od modelu vasho vozidla Hyundai, ako aj od verzie softvéru aplikacie a
informacného a zabavného systému.

V priebehu trvania nasej zmluvy vam nebudeme uctovat poplatky za pouzivanie sluzieb
(informacie o ¢ase zrusenia nasej zmluvy na zaklade tychto podmienok najdete v nasledujicej
¢asti 10).

Aplikacia Bluelink

Ak chcete pouzivat sluzby, postupujte nasledujicim spésobom:

a) Aktivujte Bluelink vo vaSom vozidle.

b) Stiahnite si aplikaciu ,,Hyundai Bluelink Europe“ v obchode Google PlayStore alebo
Apple App Store.

c) Vyberte krajinu vasho bydliska.

d) Prijmite osobitné podmienky pouzivania, ktoré sa vztahuju na ucet Bluelink — tieto

podmienky najdete tu https://www.hyundai.sk/bluelink-podmienky

e) Preditajte si ,Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov — ucet Bluelink®

f)  Vytvorte svoj vlastny ucet Bluelink v aplikacii Bluelink — prihlaste sa pomocou e-mailovej
adresy, hesla, ktoré ste si zvolili pre svoj ucet Bluelink, mena a datumu narodenia.

g) Zadajte svoje telefonne Cislo a overte svoje Cislo pomocou 6-miestneho overovacieho
kédu, ktory vam posleme na vasSe telefénne Cislo v sprave SMS.

h) Vytvorte 4-miestny kéd PIN pre vas vlastny ucet Bluelink.

i)  Pridajte vozidlo Hyundai.

j)  Prijmite tieto podmienky.

k) Preditajte si ,Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov — aplikacia Bluelink®, ktoré najdete

tu https://www.hyundai.sk/bluelink-podmienky a v aplikécii Bluelink.

[) Zadajte identifikacné Cislo vozidla (VIN) a overte svoje VIN zadanim aktivaného kodu,
ktory vam odosleme do informacného a zabavného systému vasho vozidla.
Ak ste zabudli svoju e-mailovl adresu alebo heslo na prihlasenie do vasho Gctu Bluelink,

kliknite na odkaz ,Zabudli ste svoj e-mail alebo heslo?“ v aplikacii Bluelink.

Zoznam sluzieb Bluelink: Aplikacia

Sluzby na dialku

Push notifikacie

Po aktivacii vdam push notifik4cie Bluelink budid poskytovat nasledujuce informacie:
- poplasné zariadenie

- otvorené dvere

- otvorené okno
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- upozornenie na vybitu vysokonapatovu batériu
- upozornenie na volnobeh motora

- upozornenie na zadné sedadla

zamykanie a odomykanie na dialku
Zabudli ste zamknut svoje vozidlo? Ziadny problém: Bluelink vas na to upozorni push
notifikaciou, ktoru odosle na vas smartfén. Po zadani svojho kodu PIN mézete zamknut alebo

odomknut vozidlo pomocou tladidla v aplikacii Bluelink vSade na svete.

Nabijanie na dialku (len vozidla typu EV a PHEV)

Nabijanie na dialku vam umoznuje spustit alebo zastavit nabijanie na dialku. Ak chcete pouzit
nabijanie na dialku, jednoducho aktivujte ,Automatické nabijanie“ vo vaSom EV alebo PHEV
vozidle zna¢ky Hyundai. Nabijanie mozno zastavit na dialku po€as ktoréhokolvek Stadia

nabijania.

Naplanované nabijanie (len vozidla typu EV a PHEV)
Tato komfortna funkcia vam umoziiuje nastavit harmonogram nabijania presne podla vasich

potrieb. Okrem toho mdzete nastavit’ cielovu teplotu pred zaCiatkom vasej nasledujlcej cesty.

Ovladanie klimatizacie na dial'ku (len vozidla typu EV)
Funkcia Specificka pre vozidla typu EV vam umoznuje predklimatizovat vase vozidlo v
l[ubovolnom ¢ase. Staci nastavit cielovu teplotu a spustit ovladanie klimatizacie na dialku. Pre

vase pohodlie mézete tiez aktivovat vyhrievanie zadného okna, volantu, ako aj sedadla.

Najdi moje vozidlo

Zabudli ste, kde ste zaparkovali? Staci otvorit aplikaciu Bluelink — mapa vas zavedie k vozidlu.

Odoslat’ do vozidla
Aplikacia Bluelink vdm umoziuje vyhladavanie cielov cesty, kym vy sedite na pohovke.
Bluelink sa potom zosynchronizuje s vas§im naviganym systémom a nacita trasu, aby bola

pripravena vtedy, ked budete pripraveni aj vy. Stadi nastlpit a stlagit prikaz ist.

Moje vozidlo BZ
Moje vozidlo BZ synchronizuje uloZzené BZ (body zaujmu) ako ,Domov* alebo ,Praca“ medzi

informacnym a zabavnym systémom a vaSou aplikaciou Bluelink.

Navigovanie na poslednom Useku trasy

Mozno musite zaparkovat svoje vozidlo eSte pred tym, nez dorazite do vlastného ciela cesty.
Ak sa od ciela cesty nachadzate v rozsahu od 200 m do 3 km, mézete navigaciu z vozidla
preniest do aplikacie Bluelink. Vdaka rozSirenej realite alebo sluzbe Google Mapy vas

smartfon bude navigovat priamo tam, kam sa chcete dostat.
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Servisny parkovaci rezim

Servisny parkovaci rezim chrani vase sukromné informacie v informa¢nom a zabavnom
systéme, ked klU¢e od svojho vozidla odovzdate inej osobe. Po aktivacii sluzby v informa¢nom
a zabavnom systéme vodi¢ uvidi len obrazovku rezimu valet. Civacia kamera a systém e-Call

budu nadalej fungovat.

Servisny parkovaci rezim okrem toho poskytuje nasledujuce informacie vo vasej aplikacii
Bluelink:

- zaCiatok a koniec jazdy
- prejdena vzdialenost
- Casjazdy

- maximalna rychlost

Servisny parkovaci rezim moézete deaktivovat pomocou hesla v informanom a zabavnom

systéme alebo v aplikacii Bluelink.

Informacie o stave vozidla cez Bluelink

Prehlad o vozidle
Prehlad o vozidle poskytuje informacie o pouzivani vasho vozidla Hyundai. Mézete tiez
skontrolovat stav najdélezitejSich riadiacich jednotiek, napriklad airbagov, bfzd, tlaku v

pneumatikach atd.

Aktualizécia stavu
Aktualizacia stavu vas informuje o stave vozidla. V zavislosti od vasho vozidla ziskate

nasledujuce informacie:

- dojazd

- stav paliva

- zapnutie/vypnutie motora

- stav zamknutia dveri

- zapnutie/vypnutie klimatizcie

- otvorenie/zatvorenie veka batozinového priestoru
- otvorenie/zatvorenie kapoty

- otvorenie/zatvorenie okna

- otvorenie/zatvorenie streSného okna

- stav 12-voltového akumulatora

- stav vysokonapatovej batérie (len vozidla typu EV a PHEV)

- stav nabitia akumulatora (len vozidla typu EV a PHEV)
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Moje jazdy
Funkcia Moje jazdy poskytuje informacie o pouzivani vasho vozidla za deri alebo mesiac. Pri
kazdej jazde mozete skontrolovat ¢as jazdy, kilometrovy vykon, priemernd aj maximalnu

rychlost.

Zdielanie vozidla

Zdielrat’' vozidlo

Sluzby mbzete zdiefat s jednym alebo viacerymi pouzivatelmi prostrednictvom ,funkcie
zdielania vozidla“ v aplikacii Bluelink. Ak pouzivate ,funkciu zdielania vozidla“, budete zdielat
sluzby a Udaje tykajluce sa vasho vozidla Hyundai, ktoré ste zaregistrovali v aplikacii Bluelink.
Ak chce dalSi pouzivatel pouzivat zdielané sluzby, musi postupovat podfa opisu v
predchadzajucej Casti 2.2.1. Zdielanie sluzieb mézete kedykolvek zastavit odobratim
ktoréhokolvek dalSieho pouzivatela v nastaveniach ,Sprava zdielania vozidla“. My potom

odstranime vSetky zdielané udaje v aplikacii Bluelink dalSieho pouzivatela.

Poslat’ ziadost’ o zdielanie
Mbézete poziadat' inych pouzivatelov Bluelink, aby s vami zdielali sluzby a Gdaje tykajuce sa
ich vozidla Hyundai v aplik&cii Bluelink prostrednictvom funkcie ,Ziadost o zdielanie vozidla“ v

aplikacii Bluelink.
Zoznam sluzieb Bluelink: informaény a zabavny systém

Hyundai Live

Hyundai Live vam umozriuje pristup k nasledujucim funkciam prostrednictvom informacného

a zabavného systému vozidla:

Dopravné informacie aktualne
Bluelink pouziva informacie o doprave v realnom €ase a poskytuje vam najlepSie trasy podla

prevladajucich podmienok. To umozriuje rychlejSie trasy a presnejsie ¢asy prijazdu.

Parkovanie aktuélne

Parkovanie aktudlne vam pomaha efektivnejSie vyhladavat miesto na zaparkovanie a pomdze
vam pri parkovani bez stresu. Funkcie informacii o parkovani porovnavaju moznosti
parkovania v garazach, na parkoviskach a na ulici. Parkovanie aktualne poskytuje informécie
o vofnych parkovacich miestach na zaklade farieb (zelena, ZIt4, Eervena), ako aj informécie o

cenach, ak je to mozné.

Cerpacie stanice aktualne
Tato funkcia vam poméze pri vyhladavani najblizSej a najlacnejSej Cerpacej stanice vo vasom
blizkom okoli. Funkcia Cerpacie stanice aktualne vam poskytuje informacie o cenach

pohonnych hmét v realnom &ase a cenové hladiny oznacuje farebne (zelena, &ervend).
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BZ EV aktuéalne (len vozidla typu EV a PHEV)
BZ EV aktualne vam pomdze vyhladat najblizSiu a najlepsSiu nabijaciu stanicu pre EV podla

vasich poziadaviek (napriklad druh nabijania).

Pocasie

Tato funkcia poskytuje informacie o po¢asi pre nasledujucich pat dni.

Servis Hyundai
Tato funkcia vam umozfiuje rychlo vyhladat najblizSieho obchodnika Hyundai alebo

informacie o polohe servisu a kontaktné Udaje.

BZ aktualne a Volné textové vyhladavanie aktualne
So systémom Bluelink pontukame velmi G¢innd sluzbu Online BZ aktualne a vyhladavanie
adresy pre rozne kategorie BZ (body zaujmu). Staci zadat’ text ako ,hamburger” a navigacny

systém zobrazi reStauracie, ktoré ponukaju hamburger vo vaSom blizkom okoli.
Kameralvystrahy pred nebezpeénymi z6nami (len ak to pravne predpisy vo vasej krajine
dovol'uju)

Tato funkcia odosiela vystrahy v oblastiach s mimoriadne ¢astym vyskytom dopravnych nehéd

a upozorni vas na ,nebezpecné zény“, radary a blikajicu svetelna signalizaciu.

Online rozpoznavanie hlasu

Mézete pouzit hovoreny jazyk na pristup a ovladanie informacného a zabavného systému,
ako aj na vytvorenie a odoslanie textovych sprav. Online rozpoznavanie hlasu pracuje v naSom
cloudovom prostredi Bluelink. Vase vzorové hlasy a suradnice GPS sa spracuju na

vykonavanie a zlepSovanie sluzby rozpoznavania hlasu.

Online rozpoznavanie hlasu je aktualne k dispozicii v tychto jazykoch: angli¢tina, nemcina,

francuzstina, taliancina, Spaniel€ina a holand¢ina.

Ak je online rozpoznavanie hlasu deaktivované alebo nie je k dispozicii, mézete pouzit offline
rozpoznavanie hlasu. Rozdiel spociva v tom, Ze offline rezim nepodporuje hovoreny jazyk.
Vysledky vyhladavania sa preberaju z internej databazy, ktord moze byt menej aktualna. V

offline reZime nespracuvame vasSe vzorové hlasy a suradnice GPS na zlepSovanie sluzby.

Diagnostika vozidla

Diagnostika vozidla poskytuje informacie o aktivnych problémovych kédoch (chybové spravy

vozidla) ur€itych riadiacich jednotiek vozidla.

Online navigéacia

Online navigacia znamena, Ze trasa z vaSej aktualnej polohy do ciela vaSej cesty sa

vypocitava pomocou vykonného servera v cloudovom prostredi Bluelink, nie len pomocou
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samotného informaéného a zabavného systému. Preco je to lepSie? PretoZe tato funkcia
umoznuje presnejSie predpovede dopravnej situacie, presnejSie €asy prijazdu a spofahlivé

prepocitavanie trasy.

Pouzivatelsky profil Bluelink

Pouzivatelsky profil Bluelink vam umoznuje ulozit rézne nastavenia vozidla vo vasom
cloudovom prostredi Bluelink a pouzit ich pre iné vozidla. Ak chcete nastavit svoj
pouzivatelsky profil, postupujte podla pokynov vo vasom informaénom a zabavnom systéme
a prepojte svoj profil s uétom Bluelink. Pre jedno vozidlo mdZete nastavit’ dva profily a jeden

profil hosta.

Tato funkciu si oblubite, ked dvaja alebo viaceri vodi¢i pouzivaju jedno vozidlo, no

uprednostfiuju iné nastavenia zvuku, jazyka alebo zobrazenia mapy.
Tu je zoznam réznych poloziek, ktoré mozno ulozit pre profil vodi¢a/pouzivatela:

- Profilov4 fotografia

- Telefénny kontakt

- Nastavenia Bluetooth

- Nastavenia datumu a ¢asu

- VSeobecné nastavenia

- Nastavenia zvuku

- Nastavenia displeja

- Nastavenia rozpoznavania hlasu
- Nastavenia radia

- Nastavenia vozidla

- Nastavenia navigacie

VSetky tieto nastavenia mozno exportovat prostrednictvom Bluelink do iného vozidla. Ak

priatel do€asne pouziva vase vozidlo, mbzete pouzit profil hosta.

Centrum oznameni

Prostrednictvom centra oznameni vam mézeme odosielat’ informacie o vaSom vozidle. Tuto
sluzbu budeme pouzivat len pre ddlezité informacie. Informacia sa zobrazi v podobe
vyskakovacej spravy vo vasom informa¢nom a zabavnom systéme. Prijimanie urcitych typov

informécii méZete deaktivovat’ v nastaveniach priamo po prijati vyskakovacej spravy.
Kalendéar

Bluelink vam umozniuje zosynchronizovat svoj kalendar Google alebo Apple s integrovanou

funkciou kalendara vo vasom informa&nom a zdbavnom systéme.
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Prava dusevného vlastnictva

Obsah sluzieb je chraneny platnym autorskym pravom alebo inym zakonom o duSsevnom
vlastnictve, priCom vSetky prava su vyhradené. VSetky prava na sluzby, najma podstatny
softvér, obsah a Upravu, patria alebo su licenciou udelené skupine Hyundai Motor Group
(,Hyundai Motor Group“ oznacuje spolo¢nost Hyundai Motor Company a jej pridruzené

spolo¢nosti).
Bez nasho predchadzajuceho pisomného suhlasu:

a) ziadnym spdsobom nepredavajte, nedistribuujte, neuverejiiujte, nevysielajte, neSirte ani
komer&ne nezverejfiujte sluzby, ani

b) nerozmnoZujte (v plnom rozsahu ani Ciastoéne), neSirte (elektronickymi ani inymi
spbsobmi), neupravujte, nevystavujte, spatne nedodavajte, nelicencujte, neprepajajte ani

inak nepouzivajte sluzby na verejné ani komeréné ucely.

Tieto podmienky neudeluju Ziadne opravnenie ani pravo na pouzivanie akéhokolvek
obrazového prvku, ochrannej znacky, servisnej znacky alebo loga vo vlastnictve Hyundai
Motor Group. Hyundai Motor Group si vyhradzuje vsSetky prava v sudvislosti so svojimi

vlastnickymi informaciami alebo materialom suvisiacim so sluzbami.
Povinnosti pouzivatela

Sluzby mbzete pouzivat len vtedy, ak dodrziavate tieto podmienky.
Dbajte najma na to, aby ste:

a) pocas pouZivania sluZzieb dodrziavali platné zakony a predpisy a reSpektovali prava
tretich stran,

b) nepouzivali sluzby na nezakonné ucely ani neufahCovali tretim stranam pouzitie sluzieb
na nezakonné ucely,

c) umyselne ziadnym spdsobom nenarusali sluzby,

d) nepouzivali kartu SIM zabudovanu v informacnom a zabavnom systéme vozidla, ktora sa
pouziva na poskytovanie sluZieb: (i) na prenos hlasu (vratane VOIP); (ii) na pristup k
verejne adresovatelnej destinacii (napr. verejna adresa IP) vratane pouZitia servera proxy,
brany gateway alebo smerovania; (iii) akymkolvek spésobom, ktory je snahou o
prelomenie bezpeénostnych opatreni, bez ohladu na to, & vysledkom preniknutia je
poskodenie alebo strata udajov; (iv) akymkolvek spésobom, ktory vyuziva sluzby alebo
softvér suvisiaci s protokolom na okamzitd textovu komunikaciu, zdielanie suborov so
vzajomnym spristupfovanim, internetovym protokolom BitTorrent alebo serverovou
sietou proxy; (v) akymkolvek spdsobom, ktory zahffia hromadné odosielanie

nevyZiadanych sprav, posielanie nevyZiadanych hromadnych e-mailov alebo
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komerénych sprav, alebo ponechavanie otvoreného servera SMTP, alebo (vi)
akymkolvek spbésobom, ktory spésobuje narusenie siete, a
e) neuverejnovali ziadne vysledky prieskumu alebo vykonovych testov zabudovanej karty

SIM, siete, sluzieb alebo ich komponentov inym tretim stranam.

Budete znasat vSetky naklady spdsobené zneuzitim sluzieb, ktoré je vysledkom vasho

porusenia horeuvedenych povinnosti.

Ak svoje vozidlo predavate alebo inak natrvalo poskytujete tretej strane, dbajte na to, aby ste
deaktivovali Bluelink v palubnej ponuke. Paméatajte si, Ze po deaktivacii systému Bluelink v
palubnej ponuke vase jazdné Udaje uz viac nebudu viditefné v aplikacii Bluelink a vase vozidlo
je odpojené od aplikacie Bluelink. Udaje vasho uétu v aplikécii Bluelink v$ak nebudu
odstranené.

Dostupnost’ siete

Sluzby poskytujeme prostrednictvom zabudovanej karty SIM vo vozidle. Preto dostupnost

nasich sluzieb:

a) je teritoridlne obmedzend na rozsah prijmu a vysielania radiovych stanic
prevadzkovanych prislusnym prevadzkovatelom mobilnej siete a méze byt ovplyvnena
atmosférickymi a topografickymi podmienkami, polohou vozidla a prekazkami, ako su
budovy, a

b) zavisi od funkénosti a prevadzkyschopnosti poZzadovanej mobilnej siete zabudovanej
karty SIM.

Konektivita siete 4G/LTE (poskytovana externym poskytovatefom sluZieb) bude k dispozicii
len pri kompatibilnych zariadeniach (napr. informacény a zabavny systém), ktoré podporuju
najmé frekvenciu 4G/LTE konkrétnej roamingovej siete. Ak siet 4G/LTE nie je k dispozicii,
bude poskytnutd konektivita siete 2G alebo 3G v zavislosti od dostupnosti a kompatibility

informacného a zabavného systému s takymito sietami.
Prevadzkova doba sluzieb

Docasne alebo natrvalo méZeme deaktivovat pristup ku vSetkym alebo niektorym sluzbam z

technickych alebo bezpe&nostnych dévodov alebo z inych délezZitych dévodov.

Sluzby mo6Zu byt dotasne naruSené alebo obmedzené vplyvom vy38ej moci alebo z inych
dévodov, nad ktorymi nemame kontrolu. Takyto pripad mdze nastat napriklad vtedy, ked
datové spojenia poskytované prevadzkovatelmi mobilnej siete nie su dostupné, pripadne ked
sa vyskytnu kratkodobé problémy s kapacitou v désledku pretazenia sluzieb, bezdrétovych a

pevnych sieti alebo internetu.
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Docasne mdzeme narusit alebo obmedzit’ sluZzby na vykon technickych alebo inych opatreni
(napriklad opravy, udrzba, aktualizacie softvéru a rozSirenia) na nasich systémoch alebo na
systémoch odberatelskych alebo dodavatelskych poskytovatefov, poskytovatelov obsahu
alebo prevadzkovatelov mobilnej siete, ak takéto opatrenia su nevyhnutné pre spravny alebo

vylep3eny vykon sluzieb.
Ochrana Gdajov

Informacie o spbsobe zberu a spracovania osobnych Udajov v slvislosti s poskytovanim
sluzieb najdete v naSom ,Vyhlaseni o ochrane osobnych Gdajov — aplikacia Bluelink®, ktoré

najdete tu https://www.hyundai.sk/bluelink-podmienky a v aplikacii Bluelink

Informujte kazdého dalSieho vodi¢a alebo potencialneho pouzivatela sluzieb o tom, Ze sluzby
su aktivované a udaje (najma udaje o polohe/udaje GPS) sa budu ziskavat a spracovavat tak,

ako je uvedené vo ,Vyhlaseni o ochrane osobnych udajov — aplikacia Bluelink®.
Podmienky

Sluzby mdzete pouzivat ihned po dokonéeni krokov opisanych v predchadzajucej ¢asti 2.2.
Nasa zmluva zalozena na tychto podmienkach automaticky zanikne:

a) ked svoje vozidlo vratite predavajucemu v pripade, ze dohodnuta kupa (alebo lizing)

vasho vozidla bola zruSena alebo anulovana,

b) ak vy alebo my deaktivujeme vas ucet Bluelink v sulade s podmienkami platnymi pre ucet
Bluelink,

c) v zavislosti od modelu vasho vozidla

i.  po uplynuti 3 rokov alebo
ii. po uplynuti 5 rokov
odo dria registracie vozidla. DalSie informacie najdete v ponuke sluzby Hyundai Bluelink.

Docasne mdzeme zablokovat vase pouZivanie sluzieb alebo zruSit nasu zmluvu trvalym
blokovanim vasho pouZivania sluzieb, ak sa dopustite materidlneho poruSenia tychto

podmienok.
Zmeny

Z Casu na ¢as mbézeme zmenit tieto podmienky alebo sluzby. V pripade materialnych zmien
vas o planovanych zmenach budeme informovat s primeranym predstihom. Ak nam pisomne
(napriklad zaslanim listu, e-mailu alebo faxu) do dvoch tyZzdrov od nasho oznamenia
neoznamite inak, budeme predpokladat, Ze so zmenami suhlasite (pripomenieme vam to, ked

vas budeme informovat o planovanych zmenach). Ak nam oznamite, Ze so zmenami
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nesuhlasite, méZeme zruSit nasu zmluvu na zaklade tychto podmienok s u€innostou ku driu

ocakavaného uplatnenia zmien.
Ostatné ustanovenia

Tieto podmienky (ako aj akékolvek poskytnuté vyhlasenie o ochrane udajov) vytvaraju zmluvu
medzi vami a nami v suvislosti so sluzbami a odzrkadluju celt nasu dohodu v suvislosti so
sluzbami (pamatajte si, ako bolo uvedené v ¢asti 2.2, Ze na Ucet Bluelink sa vztahuju osobitné
podmienky pouzivania). Akékolvek vyhlasenia alebo oznamenia, ktoré vy alebo my vykoname
v ramci nasej zmluvy, napriklad o zmene podmienok nasej zmluvy alebo o zruSeni nasej
zmluvy, budu G&inné len v pisomnej podobe (napriklad odoslanim listu, e-mailu alebo faxu).

Ustne vyhlasenia alebo dohody nie su postadujtce.

Iné alebo dodatoéné podmienky prijmeme len vtedy, ak ich vyslovne prijmeme v pisomnej
podobe.

NasSe prava a povinnosti podla nasej zmluvy s vami mézeme v plnom rozsahu alebo &iastoCne
postupit tretej strane. O planovanom postupeni vas budeme informovat najneskor Styri tyzdne
vopred. Ak s postupenim nesuhlasite, mdzete vaSu zmluvu s nami kedykolvek zrusit

(pripomenieme vam to, ked vas budeme informovat o planovanom postupeni).

Ak sa zisti, ze ktorakolvek podmienka nasej zmluvy je neplatna, vy a my suhlasime, Ze ostatné

podmienky nasej zmluvy ostavaju platné a nedotknuté.
Sluzby pre zakaznikov/st'aznosti
Ak mate otazky alebo staznosti, mdzZete nas kontaktovat’ na: hyundai@hyundai.sk

Eurdpska komisia poskytuje platformu pre alternativne rieSenie sporov. Tuto platformu moZzete

navstivit' prostrednictvom http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Zodpovednost’

Vo vztahu k vam nezodpovedame za presnost a v€asnost Udajov a informacii prevedenych

prostrednictvom sluzieb.

Vo vztahu k vam nezodpoveddme za nasledky naruSenia, preruSeni a funkénych zlyhani

sluzieb.

Prevenéna povinnost’ zmluvnych stran. Kazdy (t. j. obe zmluvné strany) je povinny pocinat

si tak, aby nedochadzalo ku $kodam na zdravi, na majetku, na prirode a Zivotnom prostredi.

VSeobecna zodpovednost’ za Skodu v obéianskopravnych vztahoch (t. j. vo vztahu

k fyzickej osobe nepodnikatelovi)
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14.2.1

14.2.2

14.2.3

14.2.4

14.2.5

Kazdy (t. j. obe zmluvné strany) zodpoveda za Skodu, ktoru spdsobil poruSenim pravnej

povinnosti.

Skoda je spdsobena pravnickou osobou alebo fyzickou osobou, ked bola spdsobena pri ich
¢innosti tymi, ktorych na tuto €innost' pouzili. Tieto osoby samy za Skodu takto spbsobenu

nezodpovedaju. Ich zodpovednost podla pracovnopravnych predpisov nie je tym dotknuta.
Zodpovednosti sa zbavi ten, kto preukaze, ze Skodu nezavinil.
Uhradza sa skuto¢na $koda a to, ¢o poSkodenému uslo (usly zisk).

Skoda sa uhradza v peniazoch. Ak v$ak o to poskodeny poZiada a ak je to mozné a ugelné,

uhradza sa Skoda uvedenim do predo$lého stavu.

14.3. VSeobecna zodpovednost’ za Skodu v obchodnopravnych vztahoch (t. j. vo vztahu

k fyzickej osobe podnikatefovi a pravnickej osobe)

14.3.1

14.3.2

14.3.3

14.3.4

14.3.5

14.3.6

Kazdy (t. j. obe zmluvné strany), kto porusi svoju povinnost zo zavazkoveho vztahu, je
povinny nahradit Skodu tym spdsobenu druhej strane, ibaze preukaze, ze poruSenie

povinnosti bolo spésobené okolnostami vylu€ujucimi zodpovednost.

Za okolnosti vylu€ujuce zodpovednost sa povazuje prekazka, ktora nastala nezavisle od
vble povinnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat,
Ze by povinna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala, a dalej, ze

by v Ease vzniku zavazku tuto prekazku predvidala.

Poskodena strana nema narok na nahradu Skody, ak nesplnenie povinnosti povinnej strany
bolo spbésobené konanim poskodenej strany alebo nedostatkom sucinnosti, na ktoru bola

poSkodena strana povinna.

Strana, ktora porusuje svoju povinnost alebo ktora s prihliadnutim na vSetky okolnosti ma
vediet, Ze porusi svoju povinnost zo zavazkového vztahu, je povinna oznamit druhej strane
povahu prekazky, ktora jej brani alebo bude branit v plneni povinnosti, a o jej désledkoch.
Sprava sa musi podat’ bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o sa povinna strana o prekazke

dozvedela alebo pri naleZitej starostlivosti mohla dozvediet.

Skoda sa nahradza v peniazoch. Ak vak o to opravnena strana poziada a ak to je mozné

a obvyklé, nahradza sa S$koda uvedenim do predoslého stavu.

Nahradza sa skuto€na Skoda a usly zisk. Nenahradza sa Skoda, ktora prevySuje Skodu,
ktora povinna strana v €ase vzniku zavazkového vztahu ako mozny désledok porusenia

svojej povinnosti predvidala alebo ktoru bolo mozné predvidat s prihliadnutim na



14.3.7

14.3.8

skuto€nosti, ktoré v uvedenom &ase povinna strana poznala alebo mala poznat pri obvyklej
starostlivosti.

Poskodena strana nema narok na nahradu tej Casti Skody, ktora bola spbsobena
nesplnenim jej povinnosti ustanovenej pravnymi predpismi vydanymi za ucelom

predchadzania vzniku Skody alebo obmedzenia jej rozsahu.

Osoba, ktorej hrozi Skoda, je povinna s prihliadnutim na okolnosti pripadu urobit opatrenia
potrebné na odvratenie Skody alebo na jej zmiernenie. Povinna osoba nie je povinna

nahradit’ Skodu, ktora vznikla tym, Ze poSkodeny tuto povinnost nesplnil.

Naroku na nahradu Skody sa nemozno vzdat pred poruSenim povinnosti, z ktorého méze

Skoda vzniknut. Nahradu S8kody neméze sud znizit.



