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Inngangur

Hee, viltu nota Hyundai Bluelink Europe pjénustu okkar (,Bluelink” eda ,pjénusta“)? Ef svo
er skaltu lesa eftirfarandi skilmala Hyundai Bluelink Europe (,skilmalar®)! bessir skiimalar eiga
vid pegar pu notar pjénustuna i Bluelink-forritinu og i upplysinga- og afpreyingarkerfi bilsins.
Nyjustu utgafu pessara skilmala ma nalgast hvenaer sem er i valmynd Bluelink-forritsins og i

valmynd upplysinga- og afpreyingarkerfis (pad er stjorneining bilsins) pjénustunnar.

Vid erum Hyundai BL ehf. Skrad heimilisfang okkar er Kauptin 1, 210 Gardabeer. Vido erum

samningsadili pinn hvad vardar veitingu pjénustunnar.
Ertu med spurningar? Hringdu pa i okkur i sima 5751200!

Notkun pjonustunnar

Almenn skKilyrdi

Adeins er haegt ad nota pjonustuna med Hyundai-bilum sem eru bunir sérstokum vélbinadi
fyrir Bluelink, einkum métaldi med foruppsettu SIM-korti og sérstoku loftneti.

Adgreina verdur samning okkar um veitingu pjonustunnar & grundvelli pessara skilméla fra
samningi pinum um kaup (eda kaupleigu) & Hyundai-bilnum pinum. Samningarnir tveir eru
lagalega adskildir samningar sem hafa i meginatrioum ekki ahrif hvor & annan.

Pjénustan er tengd vid bilinn pinn og pvi er ekki heegt ad tengjast henni eda flytja hana yfir i
annan bil.

PU getur gert pjénustuna évirka og virka aftur hvenaer sem er i gegnum Valmynd upplysinga-
og afpreyingarkerfis.

b0 getur adeins notad fjartengda pjonustu forritsins ef forritid feer upplysingar i rauntima fra
bilnum. petta er adeins haegt ef billinn hefur verid gangsettur a sidustu sjé dégum (eda fjorum
dogum, allt eftir uppsettri hugbunadarutgafu i upplysinga- og afpreyingarkerfinu).

EKki er vist ad 6ll pjonusta standi pinum bil til boda — petta getur farid eftir tegund bilsins &samt
hugbunadarutgéafu forritsins og upplysinga- og afpreyingarkerfinu.

b parft ekki ad greida fyrir notkun pina a pjonustunni & samningstimanum (upplysingar um

hveneger samningi okkar a grundvelli pessara skilmala lykur er ad finna i hluta 10 hér & eftir).

Bluelink-forrit
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Til ad nota pjonustuna parftu ad gera eftirfarandi:

a) Virkja Bluelink i bilnum pinum;

b) Saekja forritid ,,Hyundai Bluelink Europe* i Google PlayStore eda Apple App Store;

c) Velja busetuland pitt;

d) Sampykkja adskildu notkunarskilmalana sem eiga vio um Bluelink-reikninginn

e) Lesa ,Persénuverndaryfirlysing — Bluelink-reikningur®

f)  Stofna pinn eigin Bluelink-reikning i Bluelink-forritinu med pvi ad skra pig med netfanginu
pinu, adgangsordi, sem pa hefur valid fyrir Bluelink-reikninginn pinn, nafninu pinu og
feedingardegi;

g) Slainn simanumer pitt og stadfesta numerid pitt med sex télustafa stadfestingark6da sem
sendur er i simann pinn i SMS;

h) Bua til fjégurra tolustafa PIN-namer fyrir Bluelink-reikninginn pinn;

i) Beeta vid Hyundai-bil;

i) Sampykkja pessa skilmala;

k) Lesa ,Persénuverndaryfirlysing — Bluelink

[)  Sla inn verksmidjunumerid (VIN) og stadfesta pad med pvi ad slé inn stadfestingarkdda
sem vid sendum i upplysinga- og afpreyingarkerfi bilsins.

Ef pu gleymir netfangi pinu eda adgangsordi fyrir innskréaningu & Bluelink-reikninginn pinn

geturdu smellt a tengilinn ,Forget your email or password?“ (gleymdirdu netfangi eda

adgangsordi) i Bluelink-forritinu.

Listi yfir pjénustu Bluelink: Forrit

Fjartengd pjénusta

Voktunartilkynningar

begar peer hafa verid virkjadar munu Bluelink-voktunartilkynningar veita pér eftirfarandi
upplysingar:

- bjofavorn

- Hurd opin

- Gluggi opinn

- Vidvorun um afhledslu haspennurafhlédu

- Vidvorun um lausagang vélar

- Vidvorun fyrir afturseeti

Fjarstyrd leesing
Gleymdirdu ad leesa bilnum pinum? Engar ahyggjur: Bluelink leetur pig vita med pvi ad senda
voktunartilkynningu i snjallsimann pinn. bPegar pu hefur slegid inn PIN-namerid pitt geturdu

sidan laest eda opnad bilinn med hnappi i Bluelink-forritinu, hvar sem er i heiminum.
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Fjarstyrd hledsla (adeins rafmagnsbilar og PHEV-tengiltvinnbilar)
Fjarstyrd hledsla gerir pér kleift ad reesa eda stddva hledslu med fjarstyringu. Til ad nota
fiarstyrda hledslu skaltu virkja ,Sjalfvirk hledsla“ inni i Hyundai rafmagns- eda PHEV-

tengiltvinnbilnum. Haegt er ad stédva hledslu med fjarstyringu vid alla hledslu.

Aztlud hledsla (adeins rafmagnsbilar og PHEV-tengiltvinnbilar)
bessi paegindi gera pér kleift ad setja upp hledsludeetlun sem er sérsnidin ad pinum pérfum.

Auk pess getur pu stillt markhitastig fyrir upphaf naestu bilferdar.

Fjarstyrd hita- og loftstyring (adeins rafmagnshbilar)
bessi eiginleiki, sem a adeins vid um rafbila, gerir pér kleift ad fjarstyra bilnum hvenaer sem
er. Stilltu einfaldlega markhitastig og reestu fjarstyrda hita- og loftstyringu. Pér til heegdarauka

getur pa einnig virkjad afturrdduna, styrid og hita i saetum.

Finna bilinn minn
Gleymdirdu hvar pua lagoir bilnum? bU opnar einfaldlega Bluelink-forritid og leyfir kortinu ad

visa pér veginn.

Senda i bil
Bluelink-forritid gerir pér kleift ad leita ad afangastdodum ur séfanum pinum. Bluelink samstillir
sidan vid leidsdgukerfid pitt og hledur leidinni pannig ad hun er tilbdin pegar pu leggur i hann.

P sest bara inn og ytir & hnapp.

Kennileiti i bilnum
Kennileiti i bilnum samistillir vistud kennileiti eins og ,Heimili“ eda ,Vinna“ milli upplysinga- og

afpreyingarkerfisins og Bluelink-forritsins.

Leidsdgn aleidarenda

b0 geetir purft ad leggja bilnum pinum einhvers stadar adur en pu kemst a &fangastad. Ef pu
ert innan vid 200 m til 3 km frd &fangastadnum getur pu feert leidsdgnina Ur bilnum yfir i
Bluelink-forritio. Med auknum raunveruleika eda Google kortum mun snjallsiminn pinn

leidbeina pér pangad sem pu vilt fara.

Bilastaedapjonustustilling

Bilasteedapjonustustillingin  verndar personuupplysingarnar pinar i upplysinga- og
afpreyingarkerfinu pegar pua laetur einhvern annan fa billyklana. begar pjonustan er virkjud i
upplysinga- og afpreyingarkerfinu getur O6kumadurinn adeins Séd

bilasteedapjonustustillingarskjainn. Bakkmyndavél og e-Call (neydarsimtal) munu enn virka.
Bilasteedapjonustustillingin veitir einnig eftirfarandi upplysingar i Bluelink-forritinu pinu:

- Upphaf og lok aksturs

- Akstursvegalengd
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Aksturstimi

Hamarkshradi

bu getur slokkt a bilasteedapjonustustillingunni med pvi ad nota adgangsordid pitt i upplysinga-

og afpreyingarkerfinu eda Bluelink-forritinu.

Upplysingar um bil i gegnum Bluelink

Skyrsla um bil

i skyrslunni eru upplysingar um notkun Hyundai-bilsins. Pu getur einnig athugad stodu

mikilveegustu stjérntélvueininganna eins og loftpida, hemla, prysting i hjélbéroum o.s.frv.

Stéduuppfeersla

Stdduuppfeerslan upplysir pig um &stand bilsins. Allt eftir pvi hvernig bil pa keyrir getur pa

fengid upplysingar um:

Fjarleegd par til eldsneyti klarast

Eldsneytisstéou

Hvort kveikt eda slokkt er & vélinni

Laesingu hurda

Hvort kveikt eda slokkt er & loftkaelingu

Hvort afturhlerinn er opinn eda lokadur

Hvort vélarhlifin er opin eda lokud

Hvort gluggi sé opinn eda lokadur

Hvort sélligan sé opin eda lokud

Stodu 12 V rafgeymis

Stodu haspennurafhlodu (adeins rafbilar og PHEV-tengiltvinnbilar)
Hledslustddu rafhlédu (adeins rafbilar og PHEV-tengiltvinnbilar)

Ferdirnar minar

Ferdirnar minar veitir upplysingar um daglega eda méanadarlega notkun bilsins. U getur

athugad aksturstima, kilbmetrastddu, medalhrada og hamarkshrada fyrir hverja ferd.

Samnyting bils

Deila bilnum

Pu getur deilt pjénustunni med einum eda fleiri notendum i gegnum eiginleikann ,Share

Car” (deila bil) i Bluelink-forritinu. Ef pa notar eiginleikann ,Share Car“ muntu deila pjéonustunni

0og gognunum sem tengjast Hyundai-bilnum pinum sem pu skradir i Bluelink-forritinu. Til ad

nota samnyttu pjénustuna parf hinn notandinn ad fylgja skrefunum sem lyst er i hluta 2.2.1 hér

ad ofan. bPu getur heett ad deila pjonustunni hvenaser sem er med pvi ad fjarleegja adra notendur

i stillingunum ,Manage to share car” (stjorna samnytingu a bil). Vid munum sidan eyda ollum

samnyttum gégnum i Bluelink-forriti hins notandans.
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Bidja um ad bil sé deilt
bU getur bedid adra notendur Bluelink um ad deila med pér pjonustu og gégnum Hyundai-bils
vidkomandi i Bluelink-forritinu i gegnum eiginleikann ,Request to Share Car” (bidja um ad bil

sé deilt).
Listi yfir pjonustu Bluelink: Upplysinga- og afpreyingarkerfi

Hyundai Live

Hyundai Live veitir notandanum adgang ad eftirfarandi adgerdum i gegnum upplysinga- og

afpreyingarkerfi bilsins:

Umferd i rauntima
Bluelink notar umferdarupplysingar i rauntima sem benda pér a bestu ferdaleidina i samraemi

vid adsteedur hverju sinni. betta bydur upp & hradari ferdaleidir og nakvaemari komutima.

Bilasteedaframbod

Bilasteedaframbod hjalpar pér ad finna bilasteedi sem sparar pér tima og vesen.
Bilasteedaleitin ber saman bilasteedamoéguleika i bilasteedahlisum, a bilasteedum og vid
gbtuna. Bilasteedaframbod veitir upplysingar um laus steedi Ut fra litum (greenn, gulur, raudur)

og verdupplysingum par sem vid a.

Eldsneytisstédvar i rauntima
bessi eiginleiki hjalpar pér ad finna naestu og 6dyrustu eldsneytisstddina i nagrenninu.

Eldsneytisstédvar i rauntima veitir uppfeerdar upplysingar um eldsneytisverd og skiptir

kostnadinum nidur eftir litum (graenn, raudur).

Hledslustddvar i rauntima (adeins rafmagnsbilar og PHEV-tengiltvinnbilar)
Hledslustddvar i rauntima hjalpar pér ad finna naestu og bestu hledslustédina i samraemi vid
krofur pinar (t.d. hledslugerd).

Vedur

bessi eiginleiki veitir vedurupplysingar fyrir naestu fimm daga.

bjonusta Hyundai
bessi eiginleiki audveldar pér ad finna upplysingar um og samskiptaupplysingar fyrir neesta

soluadila eda pjénustustad Hyundai.

Ahugaverdir stadir i rauntima og textaleit i rauntima
Med Bluelink bjédum vid upp a mjog kraftmikla nettengda leit ad ahugaverdum stédum i
rauntima og heimilisfongum fyrir ymsa flokka af ahugaverdum stédum. Sladu einfaldlega inn

texta, t.d. ,burger (hamborgari), og leidsogukerfid synir pér hamborgarastadi i nagrenninu.
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Upplysingar um myndavélar/heettusveaedi (adeins ef slikt er heimilt ad [6gum i pinu landi)
bessi eiginleiki sendir vidvaranir & sveedum par sem slys eru sérstaklega algeng og varar pig

vid ,heettusveedum®, hradamyndavélum og blikkandi umferdarljosum.

Nettengd raddstyring

PU getur notad raddskipanir til ad f4 adgang ad og stjérna upplysinga- og afpreyingarkerfinu
og til ad lesa upp og senda textaskilabod. Nettengda raddstyringin vinnur i skyjaumhverfi
Bluelink. Unnid er Gr raddsynishornunum og GPS-hnitunum pinum til ad bj6da upp & og beeta

raddstyringarpjénustuna.

Nettengda raddstyringarpjonustan er sem stendur i bodi & eftirfarandi tungumalum: Ensku,

fronsku, hollensku, itdlsku, spaensku og pysku.

Ef nettengda raddstyringin er gerd 6virk eda er ekki i bodi getur pl notad raddstyringu an
tengingar. Munurinn er sa ad stilingin an tengingar stydur ekki raddskipanir.
Leitarnidurstédurnar eru fengnar Gr innri gagnagrunni sem ekki er vist ad sé jafn uppfeerdur. i

stillingu an tengingar verda raddsynishorn og GPS-hnit ekki unnin til ad baeta pjénustuna.

Bilanagreining bils

Bilanagreining bils veitir upplysingar um virka bilanakoda (villubod fra bilnum) i tilteknum

stjorntélvueiningum bilsins.

Tengt leidaval

Tengt leidaval pydir ad leidin fra ndverandi stadsetningu pinni a afangastad er reiknud af
kraftmiklum netpjoni i skyjaumhverfi Bluelink, ekki adeins af upplysinga- og afpreyingarkerfinu
sjalfu. Af hverju er pad betra? Vegna pess ad pad bydur upp a nakveemari umferdaspa,

nakveemari komutima og areidanlegri endurutreikning leida.

Notandaprofill Bluelink

Notandaprdfill Bluelink gerir pér kleift ad vista ymsar stillingar bilsins i Bluelink-skyinu pinu og
nota peer fyrir dlika bila. Til ad setja upp notandaproéfilinn skaltu fylgja leidbeiningunum i
upplysinga- og afpreyingarkerfinu pinu og tengja profilinn vid Bluelink-reikninginn pinn. Haegt

er ad setja upp tvo profila fyrir hvern bil og einn gestaprofil.

bessi eiginleiki kemur ad gédum notum pegar tveir eda fleiri 6kumenn nota sama bilinn en

hafa olikar stillingar fyrir hlj6d, tungumal eda kortayfirlit.
Hérna er listi yfir ymsa hluti sem haegt er ad vista fyrir préfil Skumanns/notanda:

- Notandamynd
- Simatenging

- Bluetooth-stillingar
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- Stillingar dagsetningar og tima
- Almennar stillingar

- Hljédstillingar

- Skjastillingar

- Stillingar fyrir raddstyringu

- Utvarpsstillingar

- Stillingar bils

- Leidsagnarstillingar

Heegt er ad flytja allar pessar stillingar um Bluelink yfir i annan bil. Ef vinur pinn notar bilinn

timabundio getur pa notad gestaprofil.

Tilkynningamidst6d

Vid getum sent pér upplysingar um bilinn i gegnum tilkynningamidstédina. Vid munum adeins
nota pessa pjonustu fyrir mikilveegar upplysingar. Upplysingarnar birtast sem sprettigluggi i
upplysinga- og afpreyingarkerfinu. PG getur slokkt & mottoku tiltekinna upplysinga i

stillingunum eda pegar sprettigluggi birtist.

Dagatal

Bluelink gerir pér kleift ad samstilla Google- eda Apple-dagatalid pitt vid innbyggda
dagatalseiginleikann i upplysinga- og afpreyingarkerfinu.

Hugverkaréttur

Efni pjonustunnar er varid med videigandi hoéfundarrétti eda 6drum hugverkaréttindaldgum
med 6llum rétti askildum. Ol réttindi & pjonustunni, einkum undirliggjandi hugbunadi, efninu

0g uppsetningunni eru i eigu Hyundai Motor Group (,Hyundai Motor Group* a vié um Hyundai

Motor Company og hlutdeildarfélog pess).
An skriflegs sampykkis okkar mattu ekki:

a) selja, dreifa, senda Ut, gefa Gt eda nyta pjénustuna i vidskiptatilgangi & nokkurn hatt; eda

b) endurgera (ad 6llu leyti eda ad hluta), senda (rafreent eda a annan hatt), breyta, birta,
endursenda, selja leyfi ad, tengja eda 4 annan hatt nota pjénustuna i opinberum eda
vidskiptalegum tilgangi.

pessir skilmélar veita ekki leyfi eda rétt til ad nota neina mynd, vérumerki, pjénustumerki eda
16g6 sem eru i eigu Hyundai Motor Group. Hyundai Motor Group &skilur sér allan rétt a4

eignarréttarvéroum upplysingum og efni sem tengist pjénustunni.
Skyldur notanda

PU matt adeins nota pjénustuna ef pu fylgir pessum skilmalum.
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Gakktu sérstaklega Ur skugga um ad pu munir;

a) fylgja gildandilégum og reglugerdum og virda réttindi pridju adila vid notkun pjénustunnar;

b) ekki nota pjonustuna i 6l6glegum tilgangi eda gera pridju adilum kleift ad nota pjénustuna
i 6l6glegum tilgangi;

c) ekki & nokkurn hatt trufla pjonustuna af asettu raoi;

d) ekki nota SIM-kortid sem innbyggt er i upplysinga- og afpreyingarkerfi bilsins til ad heegt
sé aod veita pjonustuna: (i) fyrir flutning raddgagna (p.m.t. netsimtol); (ii) til ad f& adgang
ad stbdoum med opinberu vistfangi (t.d. opnar IP-t6lur), par & medal i gegnum
stadgengilspjon, gatt eda beini; (iii)) & hvern pann mata sem reynir ad komast i gegnum
oryggisradstafanir, hvort sem slikt gegnumbrot veldur skemmdum a goégnum eda
gagnatapi edur ei; (iv) & hvern pann méata sem notar pjénustuna eda hugbunad i tengslum
vid internetspjall, deilingu skraa, BitTorrent eda stadgengilspjén; (v) & mata sem tengist
sendingu ruslpésts, sendingu fjdldatolvupdsts eda auglysingaskilaboda eda til ad
vidhalda opinni SMTP-ras; eda (vi) & hvern pann hatt sem veldur bilunum i netkerfinu; og

e) ekki birta pridju adilum nidurstddur afkastapréfana & innbyggda SIM-kortinu, netkerfinu,

pjénustunni eda pattum hennar.

PU munt bera abyrgd & 6llum kostnadi sem verdur til vegna misnotkunar & pjénustunni vegna

brots pins & &durnefndum skyldum.

Ef pa selur bilinn eda gefur pridja adila varanleg afnot af honum skaltu gaeeta pess ad aftengja
Bluelink & valmyndinni i bilnum. Haféu i huga ad pegar Bluelink er gert dvirkt & valmyndinni {
bilnum eru akstursgégnin pin ekki lengur adgengileg i forritinu og billinn er aftengdur fra

forritinu. Reikningsgdgnunum pinum verdur hins vegar ekki eytt ar Bluelink-forritinu.
Netframbod

Vid veitum pjonustuna i gegnum innbyggt SIM-kort i bilnum. Pbar af leidandi er frambod &

pjénustu okkar:

a) had sveedisbundnum takmérkunum pegar kemur ad mottdku- og sendisvidi
endurvarpsstdédva simafyrirteekja og getur ordid fyrir ahrifum af loftslagi, landslagi,
stadsetningu bilsins og hindrunum & bord vié byggingar; og

b) had virkni og frambods farsimakerfis fyrir innbyggda SIM-kortid.

4G/LTE-tenging (fra utanadkomandi simafyrirtaeki) verdur adeins i bodi fyrir samheef teeki (t.d.
upplysinga- og afpreyingarkerfi) sem stydja 4G/LTE-tioni vidkomandi simkerfis. bar sem
AG/LTE er ekki i bodi er bodid upp a 2G- eda 3G-tengingu i samraemi vid frambod og samhaefi

upplysinga- og afpreyingarkerfisins vid slik simkerfi.
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Nytingartimi pjénustu

Vid kunnum ad slokkva timabundi® eda varanlega a adgangi ad pjonustunni ad hluta eda i

heild af teeknilegum eda 6ryggistengdum asteedum eda 66rum mikilvaegum asteedum.

Truflanir eda takmarkanir & pjonustunni kunna ad verda vegna dvidradanlegra adstaedna eda
af 60rum asteedum sem vid getum ekki stjérnad. petta geeti t.d. verid ef gagnatengingar
simafyrirtaekja eru ekki tiltaekar eda ef afkdst skerdast timabundid & alagstimum & pjénustunni,

simkerfum, baedi pradlausum og landlinu, og internetinu.

Vid kunnum ad rjufa eda takmarka pjonustuna timabundiod til ad framkveema taeknilegar eda
adrar radstafanir (til deemis vidgerdir, vidhald, hugbdnadaruppfeerslur og vidbaetur) & kerfum
okkar eda kerfum pjénustuveitna okkar eda notenda okkar, efnisveitna eda simafyrirtaekja, til

ao haegt sé aod tryggja videigandi eda betri afkdst pjonustunnar.
Gagnavernd

Upplysingar um hvernig vio s6fnum og vinnum persénuupplysingar i tengslum vid afhendingu
bjéonustunnar er ad finna i ,Persénuverndaryfirlysing — Bluelink-forrit* sem haegt er ad nalgast

hér og i Bluelink-forritinu

Upplystu adra 6kumenn bilsins eda hugsanlega notendur pjonustunnar um ad pjénustan sé
virk og ad upplysingum (einkum stadsetningar-/GPS-upplysingum) verdi safnad og paer unnar

eins og lyst er i ,Persénuverndaryfirlysing — Bluelink-forrit"“.

Gildistimi

PU getur notad pjénustuna um leid og pa hefur lokid skrefunum sem lyst er i hluta 2.2 hér ad
ofan.

Samningi okkar & grundvelli pessara skilméla lykur sjalfkrafa:

a) pegar pu skilar bilnum til seljandans ef kaupsamningnum (eda leigusamningnum) fyrir

bilinn hefur verio rift eda hann afturkalladur;

b) pegar pu eda vido gerum Bluelink-reikninginn pinn évirkan i samraemi vid skilmala Bluelink-

reikningsins; eda

c) reedst af gerd okuteekis
i. eftir gildislok vid 3 ar eda
. eftir gildislok vid 5 ar

fra skraningardegi 6kutaekis. Frekari upplysingar ma nalgast i valmynd Hyundai

Bluelink.
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Vid kunnum ad loka timabundid fyrir notkun pina & pjénustunni eda rifta samningi okkar med

pvi ad loka varanlega fyrir notkun pina & pjonustunni ef pa brytur efnislega gegn skilimalunum.
Breytingar

Vio kunnum 60ru hvoru ad breyta pessum skilmalum eda pjonustunni. Sé um efnislegar
breytingar ad raeda latum vid pig vita af fyrirhugudum breytingum med edlilegum fyrirvara. Ef
pa tilkynnir okkur ekki um annad skriflega (til deemis med bréfi, télvupésti eda faxi) innan
tveggja vikna fra tilkynningu okkar litum vid svo & ad pu sampykkir breytingarnar (vid minnum
pig & petta pegar vid latum pig vita af fyrirhugudum breytingum). Ef pu leetur okkur vita ad pu
sampykkir ekki breytingarnar kunnum vid ad rifta samningnum a grundvelli pessara skilmala

frd og med deginum sem breytingarnar hefou att ad taka gildi.
Ymislegt

pessir skilmalar (auk allra yfirlysinga um gagnavernd) mynda samninginn milli pin og okkar i
tengslum vid pjonustuna og endurspegla samning okkar i heild sinni hvad vardar pjonustuna
(en hafdu i huga ad eins og minnst er & i hluta 2.2 hér ad ofan gilda adskildir notkunarskilmalar
fyrir Bluelink-reikninginn). Allar yfirlysingar eda tilkkynningar sem pu eda vid gerum samkvaemt
samningi okkar — til deemis til ad breyta skilmalum samnings okkar eda til ad rifta samningi
okkar — munu adeins hafa ahrif ef peer eru gerdar skriflega (til deemis med pvi ad senda bréf,

tolvupést eda fax). Munnlegar yfirlysingar eda samningar eru ekki fullnaegjandi.

Vio sampykkjum adeins adra skilmala eda vioboétarskilmala ef vio héfum med skyrum haetti
sampykkt pa skriflega.

Vid kunnum ad framselja réttindi og skyldur okkar samkvaemt samningnum vid pig, ad fullu
eda ad hluta, til pridja adila. Vid tilkynnum pér um fyrirhugad framsal med minnst fijdgurra vikna
fyrirvara. Ef pu sampykkir viokomandi framsal ekki geturdu sagt upp pessum samningi hvenger

sem er (vio minnum pig & petta pegar vid tilkynnum pér um fyrirhugad framsal).

Ef einhverjir skilmélar samnings okkar reynast 6gildir sammeelumst pa og vid um ad adrir

skilmalar samningsins skulu halda gildi sinu og haldast 6breyttir.
bjénusta vid vidskiptavini / kvartanir

Ef pa hefur spurningar eda kvartanir geturdu haft samband vié okkur a:

Hyundai BL ehf.

Kauptun 1, 210 Gardabeer
Simi: 5751200

Netfang: thjonusta@hyundai.is

13.2.

Framkveemdastjérn Evropusambandsins heldur Gti vettvangi fyrir annars konar lausn

deilumala. Adgangur ad vettvanginum er & http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Vid tokum


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

14,

14.1.

14.2.

14.3.

ekki patt i annars konar lausn deilumala fyrir gerdardémi neytendamala samkveaemt [6gum um

lausn deilumala neytenda (Verbraucherstreitbeilegungsgesetz).
Bdtaabyrgd

Vio skulum ekki bera bétaabyrgd vegna nakveemni og timanleika gagna og upplysinga sem

send eru gegnum pjénustuna.
Vio skulum ekki bera bétadbyrgo vegna afleidinga truflana a og skertrar virkni pjonustunnar.

Hyundai er abyrgt gagnvart pér vegna fyrirsjaanlegs taps og tjéns sem Hyundai veldur. Ef
Hyundai fer ekki ad pessum notkunarskilmalum skal Hyundai bera abyrgd & tjoni sem pu kannt
ad verda fyrir og er fyrirsjdanlega afleiding pess ad Hyundai braut gegn pessum samningi,
gerdi ekki edlilegar vartdarradstafanir eda beitti videigandi faerni, en vid berum aftur & maoti
ekki abyrgd a tjéni sem ekki er fyrirsjaanlegt. Tap eda tjon er fyrirsjaanlegt ef pad er annadhvort
augljést ad af pvi mun verda eda ef, a peim tima sem samningurinn er gerdur, baedi pu og vid

vitum ad pad kann ad eiga sér stad.

Hyundai gerir enga fyrirvara vid eda takmarkar a nokkurn hatt botadbyrgd sina gagnvart pér
pegar slikt telst 6l6glegt atheefi. betta naer til bétadbyrgdar vegna dauda eda heilsutjbns sem
rekja ma til vanreekslu Hyundai, starfsfolks pess, fulltrda eda undirverktaka; vegna svika eda

sviksamlega rangra stadhaefinga; vegna brota & lagalegum rétti pinum i tengslum vid

pjénustuna, par med talid réttindum til ad f& pjonustuna afhenta af videigandi faerni og altd.

Hyundai ber ekki abyrgd a rekstrartapi. Vid bjooum pjénustuna adeins til einkanota. Ef pa notar
vorurnar i vidskiptum, rekstri eda til endursélu mun Hyundai ekki bera bétaabyrgd gagnvart

pbér vegna hagnadartaps



