Hyundai Bluelink Europe

Persénuverndaryfirlysing — Bluelink

Utgéfa: 20.05.2021

1. Um hvad fjallar pessi persénuverndaryfirlysing?

i pessari persénuverndaryfirlysingu (,Personuverndaryfirlysing*) greinum vid fra séfnun og
vinnslu personuupplysinga i tengslum vid afhendingu & Bluelink-pjénustu Hyundai
(,Pjénusta®) i upplysinga- og afpreyingarkerfi bilsins (pad er stjérneining bilsins) og Hyundai
Bluelink-forritinu (,,Forrit®) til pin.

Vid tékum fridhelgi pina mjég alvarlega og vinnum adeins Ur persénuupplysingum pinum i
samraemi vid videigandi gagnaverndar- og persénuverndarlég.

Hvers kyns vinnsla a persénuupplysingum pinum vegna skraningar vidkomandi Bluelink-
reiknings (pb.m.t. persénuupplysingum eins og nafni pinu, netfangi pinu, faedingardegi pinum
0g -ari og snjallsimanumeri pinu) fellur undir sérstaka persénuverndaryfirlysingu.

2. Hver ber 4byrgd a vinnslu persénuupplysinganna minna?

Hyundai BL ehf., l6gadili i/a islandi med fyrirteekjaskraarnimerid 630211-0500 og opinbert
aosetur fyrirteekis i Kauptuni 1, 210 Gardabeer (,,Dreifingaradili) ber abyrgd & vinnslu
persénuupplysinga pinna i tengslum vid veitingu pjonustunnar eins og lyst er i pessari
personuverndaryfirlysingu. Dreifingaradilinn er rekstraradili pjonustunnar gagnvart pér a
medan dreifingaradilinn starfar sem sameiginlegur abyrgdaradili asamt Hyundai Motor
Europe GmbH, med skrada skrifstofu i Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, byskalandi
(,Hyundai®). Dreifingaradilinn og Hyundai verda hér a eftir nefnd ,vid*, ,okkur* eda ,okkar*.

Dreifingaradilinn Gtvegar pér leidbeiningar, t.d. med pvi ad veita stodpjonustu pegar pu notar
pjénustuna & virkan hatt en Hyundai mun styra afhendingu & forritinu og peirri pjonustu sem
liggur ad baki pvi & rekstrarlegum og teeknilegum vettvangi. Beedi Hyundai BL ehf. og
Hyundai kunna ad nota persénuupplysingar pinar i frekari tilgangi eins og lyst er hér ad
nedan. Dreifingaradili skal vera tengilidur fyrir hverja beidni fra skradum einstaklingi vardandi
vinnslu persénuupplysinga i tengslum vid pjonustuna. Hins vegar skal skrddur einstaklingur
afram eiga rétt & ad nyta rétt sinn skv. almennu persénuverndarreglugerdinni (GDPR) og
innlendum gagnaverndarlégum ad pvi er vardar og gagnvart hvorum abyrgdaradila um sig.

Nanari upplysingar um fyrirteeki hvers dreifingaradila er heegt ad nalgast & vefsveedi
viokomandi dreifingaradila sem finna ma & www.hyundai.is.

Hyundai og dreifingaradili gera samning um vinnslu persénuupplysinga. Ef eftir pvi er leitad
upplysir dreifingaradili pig um kjarna sliks samnings.

3. Hvernig get ég haft samband vid abyrgdaradila gagna og gagnaverndarfulltrGann?

3.1. Ef pu ert med einhverjar spurningar um eda i tengslum vid pessa persénuverndaryfirlysingu
eda réttindi pin geturdu haft samband vid pjénustuver dreifingaradilans. bu finnur viokomandi
samskiptaupplysingar i www.hyundai.is/hafa-samband/fyrirspurn. Einnig er haegt ad hafa
samband vid Hyundai med télvupdsti & dataprotection@hyundai-europe.com.

3.2. bu getur lika haft samband vid gagnaverndarfulltrda dreifingaradilans med pvi ad nota
samskiptaupplysingarnar sem finna ma a gudrunh@hyundai.is og med almennum pdésti
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Gudrun Erna Hafsteinsdottir, Kauptan 1, 210 Gardabeer. Einnig er haegt ad hafa samband
vid gagnaverndarfulltria Hyundai i:

Netfang: DPO-hyundai-europe @steep.de

Almennur pdéstur: Data Protection Officer of Hyundai Motor Europe GmbH
steep GmbH

Justus-von-Liebig-Str. 18

D-53121 Bonn

4, Ur hvada flokkum persénuupplysinga er unnid, i hvada tilgangi og a hvada
lagagrundvelli?

4.1. Vinnsla okkar a pers6nuupplysingum pinum
4.1.1. Afhending a Bluelink-pjénustu

Vid s6fnum og vinnum Ur persénuupplysingum pinum einungis ad pvi marki sem séfnunin
og arvinnslan er:

e naudsynleg vegna fullnustu eda framkveemdar Bluelink-samningsins (b-lidur 1. mgr.
6. gr. GDPR-reglugerdarinnar),

o til ad uppfylla lagaskyldu (c-lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar),
o byggd a sampykki (a-lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar), eda

e naudsynleg vegna l6gmeetra hagsmuna okkar eda pridju adila (f-lidur 1. mgr. 6. gr.
GDPR-reglugerdarinnar).

Frekari upplysingar um einstaka pjonustu méa finna i vidkomandi pjonustulysingu i
.Notkunarskilmalar — Bluelink-forrit* fyrir Bluelink.

Ollum (persénu)upplysingunum sem lyst er i hlutum 4.3, 4.4, 4.5 og undirhlutum peirra hér &
eftir er safnad beint Ur bilnum pinum (t.d. skynjurum hans og tengdum forritum sem veittur
er adgangur ad gegnum upplysinga- og afpreyingarkerfid), eda pua veittir adgang ad peim
gegnum forritid (t.d. med pvi ad sla inn tilteknar persénuupplysingar i forritinu) og unnid er ur
peim i tengslum vid pjénustuna.

GOgnin sem lyst er i hlutum 4.3, 4.4 og 4.5 og undirhlutum peirra hér & eftir eru naudsynleg
til ad veita pjonustuna. An viskomandi upplysinga er ekki haegt ad veita pjonustuna.

4.1.2. Vinnslaiddrum tilgangi

Auk pess ad veita pér pjonustu vinnum vid einnig ar persénuupplysingum i 6drum tilgangi
eins og lyst er hér ad nedan.

e Endurbeetur/préun & vérum: Vid greinum pjénustuna og baetum hana enn frekar til
ad préa nyjar samgongulausnir og samgongutengdar vorur og/eda pjénustu, til ad
vernda vorur okkar og/eda til ad baeta pjonustu okkar. | pessum tilgangi greinum vid
sjalfkrafa gbgnin sem safnad er pegar pjoénusta er veitt a grundvelli t6lfreedi- og
reiknilikana til ad greina moguleika & arb6tum. Frekari upplysingar eru i hluta 4.5.

Lagagrundvollur fyrir slikri vinnslu er f-lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar
(Isgmeetir hagsmunir Hyundai og dreifingaradila til ad vinna Ur persénuupplysingum
pinum til ad préa og baeta pjénustu okkar).
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e Eftirlit med vorum / skadsemisdbyrgd: | pessu samhengi vinnum vid ar
personuupplysingum pinum til ad hafa eftirlit med vérum okkar, Utvega fullnaegjandi
Oryggisstadla fyrir upplysingateekni eda til ad verja okkur eda pridju adila gegn
skadsemisabyrgd og 6drum démsmalum sem hofoud eru i tengslum vid vorur okkar
0g pjonustu.

Svo fremi sem slik vinnsla er ekki pegar naudsynleg til ad uppfylla lagaskyldu (c-lidur
1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar) er lagagrundvoéllur slikrar vinnslu f-lidur 1. mgr.
6. gr. GDPR-reglugerdarinnar (Ilogmaetir hagsmunir Hyundai og dreifingaradilans til
ad vinna ur persénuupplysingum pinum i ofangreindum tilgangi).

e Annar tilgangur: Vid vinnum einungis Ur persénuupplysingum pinum i 68rum tilgangi
ef okkur ber skylda til pess til ad uppfylla lagaskyldu (c-lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-
reglugerdarinnar, til deemis til ad midla peim til domstéla eda saksoknara, til ad bjoda
upp a tiltekna virkni i bilnum eins og neydarnumerapjonustuna ,eCall“, & grundvelli
reglugerdar (ESB) 2015/758), ef pu hefur gefid sampykki pitt fyrir viokomandi vinnslu
(a-lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar) eda ef vinnslan er med 6drum heetti
l6gmaet samkveemt gildandi [6gum. Ef unnid er dr upplysingunum i 6drum tilgangi
veitir Hyundai og/eda dreifingaradili pér vidbotarupplysingar, ef vid a.

4.1.3. Engin sjalfvirk dkvardanataka

Hvorki Hyundai né dreifingaradili tekur patt i sjalfvirkri akvardanatoku, p.m.t. gerd
personusnids, i tengslum vid pjonustuna nema pér hafi verid tilkynnt sérstaklega um annad
med 6drum haetti.

4.2. Hyundai-reikningur

Hyundai-reikningur er naudsynlegur til skraningar a ymiss konar pjonustu (veitt af okkur eda
pridju samstarfsadilum). Undirliggjandi vinnsla & persénuupplysingum er naudsynleg til ad
gera og framkveema samning vid okkur (b-lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar) og til
pess ad baeta pjonustu okkar vid vidskiptavini a grundvelli viskomandi l6gmaetra hagsmuna
okkar med pvi ad veita pér midlaeegan notendareikning (f-liour 1. mgr. 6. gr. GDPR-
reglugerdarinnar).

Hyundai-reikningurinn er midlaegur notendareikningur par sem pa getur haft umsjén med
persénulegum adalgbégnum pinum og pu getur notad sem Staka innskraningu fyrir tengda
bjonustu pina. Naudsynlegt er ad stofna Hyundai-reikning til ad nota Bluelink-pjénustu okkar
en einnig geturdu skrad pig inn med ndverandi Hyundai-reikningi. | sliku tilviki er Bluelink-
pjénustan tengd Hyundai-reikningi pinum og persénulegum adalgbgnum (netfangi pinu og
farsimanameri, avarpi, for- og eftirnafni, landi og pvi tungumali sem pu vilt nota) birt.

Frekari upplysingar ma finna i sérstakri persénuverndartilkynningu fyrir Hyundai-reikninginn
sem adgengileg er hér.

4.3. Afhending & Bluelink-pjénustu — upplysinga- og afpreyingarkerfi bilsins
4.3.1. Hyundai Live
Hyundai Live gerir pér kleift ad nota eftirfarandi eiginleika:

e Umferd i rauntima: Umferdarupplysingar i rauntima fyrir Gtreikning leida, m.a. nakveeman
komutima, og upplysingar um umferdarskilyrdi midad vid stadsetningu hverju sinni
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o Bilasteedaframbod: Bilasteedi vio gotur og annars stadar, afangastadi i nagrenninu,
naleeg kennileiti, naleegur midbaer midad vid stadsetningu hverju sinni

o Eldsneytisstodvar i rauntima: Upplysingar um naleegar eldsneytisstodvar og
eldsneytisverd midad vid stadsetningu hverju sinni

e Ahugaverdir stadir fyrir rafbila (adeins fyrir rafbila og tengiltvinnbila): Upplysingar um
naleegar hledslustddvar, p.m.t. um frambod og hledslubinad, midad vid stadsetningu
hverju sinni

e Vedur: Stadbundnar vedurupplysingar midad vid stadsetningu hverju sinni

e Pbjoénusta Hyundai: Upplysingar um naleega umbods- eda pjénustuadila Hyundai midad
vid stadsetningu hverju sinni

e Ahugaverdir stadir i rauntima og textaleit i rauntima: Upplysingar um naleega ahugaverda
stadi midad vid stadsetningu hverju sinni

e Upplysingar um myndavélar/heettusvaedi (ef slikt er heimilt ad I16gum i pinu landi): Kerfid
birtir vidvaranir & sveedum par sem slys eru algeng og varar pig vid haettusveedum eda
hradamyndavélum

Til ad geta veitt pér pjonustu Hyundai Live Services parf ad safna og vinna ur
verksmidjunumeri  Okuteekis, landfreedilegum gdégnum  (t.d. GPS-hnitum fyrir
,umferdarupplysingar i rauntima®), ICCID-numeri SIM-kortsins i bilnum og einkveemu
beidnarkenni fyrir allar feerslur. Vid vinnum Ur persénuupplysingum i pessum tilgangi til ad
inna af hendi pjonustu okkar (b-lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar).

4.3.2. Raddstyring

Raddstyring gerir pér kleift ad nota raddskipanir til ad f& adgang ad og stjérna upplysinga-
og afpreyingarkerfinu og lesa upp og senda textaskilabod med tengdu fartaeki.

Fyrir_pessa virkni_er unnid ur_eftirtdldum flokkum persénuupplysinga og peer sendar i
Bluelink-skyjaumhverfid okkar: Raddupptaka, landfraedileg gogn (GPS-hnit), dhugaverdir
stadir og Cerence-notandakenni. betta er einkveemt audkenni fyrir skrdningu & netpjén
Cerence B.V., Netherlands, gagnavinnsluadila okkar fyrir pessa tilteknu pjonustu. Engin
tengsl eru & milli Cerence-notandakennisins og verksmidjunimers bilsins eda annarra
audkenna sem pydir ad Cerence B.V., Netherlands getur ekki borid kennsl & einstakling at
fra peim gdégnum sem pad tekur vid. begar pu gangsetur bilinn virkjast raddstyring sem
forstilling i nettengdri stillingu bilsins. Vié vinnum Ur persénuupplysingum i pessum tilgangi
ad inna af hendi pjonustu okkar (b-lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar).

Vid notkun a nettengdri raddstyringu vinnum vid Ur persénuupplysingum pinum i Bluelink-
skyjaumhverfinu okkar. Auk pess s6fnum vid raddsynishornum og GPS-hnitum og vistum
pau i allt ad 90 daga til ad bjoda upp & og beeta raddstyringarpjénustuna. Vid vinnum ar
personuupplysingum i pessum tilgangi til ad inna af hendi pjénustu okkar (b-lidur 1. mgr. 6.
gr. GDPR-reglugerdarinnar) og til pess ad beseta pjonustu okkar & grundvelli viskomandi
ldgmeetra hagsmuna okkar (f-lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar). Vid notkun &
nettengdri raddstyringu vinnur pjonustuveitandi okkar, Cerence B.V., Olympia 2 D, 1213 NT
Hilversum, Hollandi (vinnsluadili gagna), og undirvinnsluadilar hans, sem kunna ad vera
stadsettir i Iondum utan ESB/EES og kunna pvi ekki ad veita ad videigandi gagnavernd, ur
raddsynishornunum og GPS-hnitunum.
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PU getur slokkt & nettengdu raddstyringunni og notad raddstyringarpjénustuna i stillingu an
nettengingar par sem engin gogn eru send Ur bilnum pinum. Ef pd sampykkir ekki ad vid
vinnum Ur raddsynishornunum pinum og GPS-hnitum geturdu notad raddstyringu an
nettengingar, sem notar ekki raddsynishorn og GPS-hnit til ad beeta
raddstyringarpjonustuna. Sé pess 6skad er haegt ad slokkva algjorlega a raddgreiningunni,
baedi nettengdri og an nettengingar. | upplysinga- og afpreyingarkerfi bilsins ma sja paer
stillingar og valkosti sem um raedir hverju sinni.

4.3.3. Bilanagreining bils

Bilanagreining bilsins safnar saman virkum bilanak6dum (p.e. villubodum bilsins) ar 6llum
stjorntélvueiningum sem eru innbyggdar i bilinn &asamt verksmidjunimeri. Virku
bilanak6darnir og verksmidjunimer bilsins verda send & netpjéninn okkar til frekari
greiningar. I hlutanum fyrir bilanagreiningu bils i upplysinga- og afpreyingarkerfinu geturdu
séd alla virka bilanakoda fyrir bilinn. Vid notum pessi gogn til ad veita pér upplysingar um
hvort einhver vandamal séu med bilinn. Vio vinnum ar persénuupplysingum fyrir
bilanagreiningu bils til ad inna af hendi pjonustu okkar (b-lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-
reglugerdarinnar).

Ad pvi marki sem Hyundai BL ehf. eda Hyundai ber ad gera pad 16gum samkveemt vinnum
vid Ur adurnefndum persénuupplysingum til ad hafa eftirlit med vorunum og til ad uppfylla
krofur um oOryggi voru (c-lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar). Upplysingar um
arvinnslu adurnefndra gagna til pess ad baeta og prdéa vorur ma einnig finna i hluta 4.5 hér
ad nedan.

4.3.4. Tengt leidaval

Med tengdu leidavali fast nakveemari Gtreikningar & umferdarspa, nakveemari komutimar og
areidanlegri enduratreikningur leida med pvi ad vinna Ur viokomandi gégnum i Bluelink-
skyjaumhverfinu en ekki bara i upplysinga- og afpreyingarkerfi bilsins.

Fyrir bessa virkni_er unnid Ur_eftirtéldum flokkum persénuupplysinga og beer sendar i
Bluelink-skyjaumhverfid okkar: Verksmidjunumer 6kutaekis, landfraedileg gogn (GPS-hnit) og
leidsagnargogn (t.d. rauntimaumferd og umferdarupplysingamynstur).

Vid vinnum Ur persénuupplysingum i pessum tilgangi til ad inna af hendi pjonustu okkar (b-
lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar).

4.3.5. Notandaprofill Bluelink

Notandaprdfill Bluelink gerir pér kleift ad vista ymsar stillingar bilsins i Bluelink-skyjaumhverfi
okkar og nota peer fyrir 6lika bila. Ef tveir eda fleiri 6kumenn nota sama bil en vilja hafa
mismunandi stillingar (t.d. fyrir stillingu seetis, hljod eda kortayfirlit) er haegt ad vista stillingar
hvers sérstaklega i allt ad tveimur notandapréfilum og einum gestapréfil i hverjum bil.

Fyrir hvern notandaprdfil er unnid ur eftirtéldum flokkum persénuupplysinga og peer sendar i
Bluelink-skyjaumhverfid okkar: Verksmidjunumer bilsins pins og vidtokubilsins (ef vid &),
namer Okumanns, reikningsndmer, simandmer, notandamynd, notandagdégn og
simatenging, Bluetooth-stillingar, dagsetningar- og timastillingar, almennar stillingar,
hljodstillingar, skjastillingar, raddstyringarstillingar, utvarpsstillingar, stillingar bilsins,
leidsagnarstillingar og &hugaverdir stadir.

Vid vinnum 0r persénuupplysingum i pessum tilgangi til ad inna af hendi pjénustu okkar (b-
lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar).
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4.3.6.

4.3.7.

4.4.
4.4.1.

f)

)

h)

Tilkynningamidstoo

Vid getum sent pér mikilvaegar upplysingar um bilinn i gegnum tilkynningamidstddina. Vid
munum adeins nota pessa pjonustu fyrir mikilveegar upplysingar. Upplysingarnar birtast sem
sprettigluggi i upplysinga- og afpreyingarkerfi bilsins. bu getur slokkt & mottoku tiltekinna
upplysinga i stillingunum eda pegar sprettigluggi birtist.

Fyrir pessa virkni er unnid Ur eftirtdldum flokkum persénuupplysinga: stada lesturs, timi
lesturs.

Vid vinnum Ur persénuupplysingum i pessum tilgangi til ad inna af hendi pjonustu okkar (b-
lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar).

Dagatal

Med dagatalinu getur pu samstillt Google- eda Apple-dagatalid i snjallsimanum pinum vid
innbyggda dagatalseiginleikann i upplysinga- og afpreyingarkerfi bilsins svo pu getir notad
pad til ad stilla &fangastad i leidstgukerfinu.

Fyrir bessa virkni_er unnid ur_eftirtéldum_flokkum persdénuupplysinga og peer sendar i
Bluelink-skyjaumhverfid_okkar: netfang, kenni dagatals, simanumer, Google-lykill/iCloud-
adgangsord og dagbodkarfeerslur (t.d. heiti asetlunar, dagsetning/timi, heimilisfang,
minnismidi, maeting 0.s.frv.).

Vid vinnum Ur persénuupplysingum i pessum tilgangi til ad inna af hendi pjénustu okkar (b-
lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar).

Afhending & Bluelink-pjénustu - forrit
Fjartengd pjonusta

I forritinu bjodum vid upp & eftirfarandi fjartengda pjonustu. Han verdur virkjud sem forstilling
ef hver pjénusta er ekki gerd ovirk eda peer allar i einu:

Fjarstyrd laesing/opnun (pu getur laest og opnad hurdir bilsins; allir Hyundai-bilar)

Fjarstyrd opnun og lokun glugga (pu getur opnad og lokad gluggum bilsins med snjallsima,
ekki i boadi fyrir alla Hyundai-bila)

Fjarstyrd hledsla (pu getur virkjad hledsluadgerd rafhlodunnar med fjarstyringu; allir raf- og
tengiltvinnbilar frd Hyundai)

Aeetlud hledsla (pu getur stillt hledsluagetlun rafhlédunnar med fjarstyringu (allir raf- og
tengiltvinnbilar frA Hyundai), p.m.t. markhitastig vid hledslu; allir Hyundai-rafbilar)

Fjarstyrd hita- og loftstyring (pu getur stillt hitastig og kveikt & loftkaelingunni med
fiarstyringu; allir Hyundai-rafbilar)

Finna bilinn minn (pu getur stadsett bilasteedi Hyundai-bils & innbyggdu korti; allir Hyundai-
bilar)

Senda i bil (pu getur leitad & netinu ad ahugaverdum stédum og upplysingum um
heimilisfang til ad senda leitarnidurstédur Ur snjallsimaforritinu i upplysinga- og
afpreyingarkerfi bilsins)

Kennileiti i bilnum (samstillir vistada &hugaverda stadi a milli upplysinga- og
afpreyingarkerfisins og forritsins; allir Hyundai-bilar)
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i) Leidsogn & leidarenda (sendir niverandi stadsetningu bilsins og upplysingar um
afangastad (t.d. heiti, heimilisfang, landfreedilegar upplysingar) i snjallsimann til ad visa pér
veginn fra bilasteedinu ad &fangastadnum med Google-kortum eda auknum veruleika; allir
Hyundai-bilar)

j) Bilasteedapjonustustilling (verndar upplysingarnar pinar i upplysinga- og afpreyingarkerfinu
med pvi ad syna adeins bilasteedapjoénustuskjainn i upplysinga- og afpreyingarkerfinu
nema pu slair inn adgangsordid sem pu hefur valid; sendir upplysingar um hvort kveikt eda
slokkt sé a bilasteedapjonustustillingunni, naverandi stadsetningu bilsins (GPS-hnit),
upphafs- og lokatima bilasteedapjonustustillingarinnar,
keyrslu/kilometrastodu/vélargangtima bilasteedapjonustustillingarinnar, hdmarkshrada
bilsins, keyrsluvegalengd bilsins og lausagang vélar i snjallsimann; allir Hyundai-bilar)

k) Hledsla rafhlodu (synir pér hledslustddu rafhlodu rafmotorsins; allir raf- og tengiltvinnbilar
fr& Hyundai)

[) Voktunartilkynningar vio sérstok tilvik (forritid sendir voktunartilkynningar i snjallsimann i
serstokum tilvikum, til deemis ef Hyundai-billinn er élaestur og pjéfavornin i bilnum fer af
stad, gluggar bilsins eru opnir, vidvorun fyrir afturseeti er raest, viovorun um lausagang vélar
er raest, viovorun um afhledslu haspennurafhlédu er raest, ef kveikt eda slokkt er a
bilasteedapjonustustillingu o.s.frv.; allir Hyundai-bilar)

PU getur slokkt a allri fjartengdri pjonustu, hverri fyrir sig.

Til ad bj6da pér upp & fjartengdu pjénustuna pegar buid er ad tengjast gegnum forritid verour
komid a tengingu milli bilsins og Bluelink-skyjaumhverfis okkar, sem krefst vinnslu & tilteknum
goégnum um bilinn, svo sem IP-tlu SIM-kortsins i bilnum, verksmidjunameri og frekari
gdégnum sem tengjast notanda forritsins (svo sem IP-t6lu teekis pins, PIN-numeri og frekari
reikningsupplysingum notanda, svo sem notandanafni pinu).

Fjartengd pjonusta krefst pess ad tilteknum gégnum um bilinn sé safnad og unnid ur peim,
m.a. adgangsordi, verksmidjundmeri bilsins og landfreedilegum gégnum (t.d. GPS-hnitum
fyrir ,Finna bilinn minn®), ICCID-kenni SIM-korts bilsins, upplysingum um heimilisféng og
taeknilegum gégnum um bilinn (t.d. upplysingum um stddu bilsins svo sem hvort kveikt eda
slokkt sé a svissinum, hrada bilsins, ljésastodu, leesingarstdou).

Vid vinnum Ur persénuupplysingum i pessum tilgangi til ad inna af hendi pjonustu okkar (b-
lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar).

4.4.2. Upplysingar um bil i gegnum Bluelink
[ forritinu bj6dum vid upp & eftirfarandi upplysingar um bilinn:

a) Skyrsla um bilinn (veitir pér upplysingar um notkun a Hyundai-bilnum og greiningu a t.d.
loftptida, bremsum og prystingi i hjélbéroum o.s.frv. (sja hluta 4.3.3); allir Hyundai-bilar)

b) Stoduuppfaersla (veitir pér upplysingar um stddu Hyundai-bilsins hvad vardar fjarleego par
til eldsneyti teemist, eldsneytisstddu, hvort kveikt eda slokkt sé & vélinni, laesingu hurda,
hvort kveikt eda slokkt sé & loftkeelingu, hvort afturhleri sé opinn eda lokadur, hvort hiddio
sé opid eda lokad, hvort gluggar séu opnir eda lokadir, rafgeymi (allir Hyundai-bilar); st6du
haspennurafhlédu, hledslustdédu rafhldou (allir raf- og tengiltvinnbilar fr& Hyundai))

c) Ferdirnar minar (veitir pér upplysingar um notkun & Hyundai-bilnum a dag/manudi, m.a.
aksturstima, kildmetrastddu, medalhrada bilsins, hamarkshrada bilsins; allir Hyundai-bilar)

Til ad bj6da upp a upplysingar um bilinn pegar buid er ad tengjast gegnum forritid verdur
komid & tengingu milli bilsins og Bluelink-skyjaumhverfis okkar sem krefst vinnslu & tilteknum
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gégnum um bilinn, svo sem IP-t6lu SIM-kortsins i bilnum, verksmidjunimeri og frekari
gbgnum sem tengjast notanda forritsins (svo sem IP-t6lu teekis pins, PIN-nUmeri og frekari
reikningsupplysingum notanda, svo sem notandanafni pinu).

Til pess ad heegt sé ad veita upplysingar um bilinn parf ad safna og vinna ur tilteknum
gbégnum um bilinn (t.d. aksturstima, kilometrastédu, medalhrada bilsins, hamarkshrada
bilsins) og teeknilegum gégnum um bilinn (t.d. gdgnum um stédu bilsins, hvort kveikt eda
slokkt sé a vélinni, leesingu hurda o.s.frv. eins og nanar er greint fra hér ad ofan).

Vid vinnum Ur persénuupplysingum i pessum tilgangi til ad inna af hendi pjénustu okkar (b-
lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar).

4.4.3. Samnyting bils

Pu getur deilt fjartengdu pjonustunni med 68rum notendum i gegnum eiginleikann ,Request
to Share Car® (bidja um ad bil sé deilt) i forritinu.

Pegar pu gerir pad vinnum vid Ur tilteknum gégnum um bilinn og notandareikninginn, svo
sem PIN-numeri, verksmidjunimeri, notandanafni pinu og simanumeri hins notandans, til ad
afgreida og vinna ar samnytingarbeioni pinni. Upplysingar um samnytingarbeioni, svo sem
nafn pitt og PIN-namer, verda sendar til og unnid ar peim i forriti hins notandans. Hinn
notandinn getur notad forriti® @ sama hatt og pu. Vidkomandi getur einnig notad ,Finna bilinn
minn®.

Vid vinnum ar personuupplysingum pinum til ad samnyta fjartengda pjonustu til ad inna af
hendi pjonustu okkar (b-lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar) og i peim légmaetum
tilgangi okkar ad veita pjénustuna (f-lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar).

Athugadu ad pegar pu notar pessa pjonustu muntu deila 6llum persénuupplysingum pinum,
ad undanskildum innskraningarupplysingum pinum, sem eru geymdar i forritinu med hinum
notendunum. bu getur slokkt & pessari stillingu hvenaer sem er. begar pad er gert heettum
vid ad deila gbgnum og eydum 6llum samnyttum gdégnum i forriti hins notandans.

4.4.4. Onnur stadsetningarpjonusta
a) Skoda fyrri ferdir;
b) Senda a&fangastad i bilinn fyrir ferd og beeta stad vid daetlada ferd;
c) Finna uppahaldsstadi og nylega dhugaverda stadi;
d) Deila ahugaverdum st6dum.

Til ad afhenda pessa fiartengdu pjénustu parf ad safna og vinna Ur tilteknum gdgnum um
bilinn, svo sem landfraedilegri stadsetningu bilsins (GPS-hnit).

Vid vinnum ur persénuupplysingum til ad veita pér adra stadsetningarpjonustu i pvi skyni ad
inna af hendi pjonustu okkar (b-lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar).

4.4.5. Notandaprofill Bluelink

Notandaprofill Bluelink gerir pér kleift ad vista ymsar stillingar bilsins i Bluelink-skyjaumhverfi
okkar og nota peer fyrir 6lika bila. Ef tveir eda fleiri 6kumenn nota sama bil en vilja hafa
mismunandi stillingar (t.d. fyrir stillingu seetis, hljod eda kortayfirlit) er haegt ad vista stillingar
hvers sérstaklega i allt ad tveimur notandapréfilum og einum gestaprofil i hverjum bil.

Fyrir hvern notandaprofil er unnid Ur eftirtdldum flokkum persénuupplysinga oq paer sendar i
Bluelink-skyjaumhverfid okkar: Verksmidjunimer bilsins pins og vidtokubilsins (ef vid &),
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namer oOkumanns, reikningsnimer, simanumer, notandamynd, notandagbgn og
simatenging, Bluetooth-stillingar, dagsetningar- og timastillingar, almennar stillingar,
hljodstillingar, skjastillingar, raddstyringarstillingar, Gtvarpsstillingar, stillingar bilsins,
leidsagnarstillingar og ahugaverdir stadir.

Vid vinnum Ur persénuupplysingum i pessum tilgangi til ad inna af hendi pjénustu okkar (b-
lidur 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar).

4.4.6. Notkun & Touch ID og Face ID (iOS) eda fingrafars og andlitsgreiningar (Android)

PU getur notad dkvednar adgerdir apps okkar med Touch ID eda Face ID (iOS) eda fingrafars
og andlitsgreiningar (Android) i stad PIN-nUmers.

Lifkennisgdgn pin eru adeins vistud stadbundid i snjallteeki pinu og eru ekki flutt til okkar og
vid héfum engan adgang ad pessum gognum. Adeins upplysingar um hvort stadfesting a
lifkennisgdgnum hafi tekist eru fluttar i appid okkar med kerfisadgerd snjallsima pins.

PU getur slokkt & notkun Touch ID eda Face ID (i0S) eda fingrafars og andlitsgreiningar
(Android) hvenaer sem er i appinu.

4.5. Endurbaetur og préun 4 vérum

Hyundai safnar og vinnur Ur fjarvirknigoggnum um afkdst, notkun, starfsemi og astand bilsins
fra bilnum og/eda forritinu pinu til ad baeta og prda vorur sinar og flytur pessi gogn til Hyundai
BL ehf. svo viokomandi geti einnig unnid ur gégnunum i pessum tilgangi.

Gognin sem eru notud i pessum tilgangi takmarkast vid teekniupplysingar sem gera
viokomandi starfsfélki ekki kleift ad bera kennsl & einstaklinga. Gognin sem notud eru til ad
baeta og préa til deemis aflrasina, hybrid-/rafbila og adra eiginleika bila fela m.a. i sér ABS-
kerfi, stodu ABS-kerfis, upplysingar um styri, handbremsu, spoélvarnarkerfi, upplysingar um
maelabord, spennu, hrédun, astand rafgeymis, leesingu hurda med lykli, adalljbésker,
stefnuljés, ljosakerfi, handfrjalst farangursgeymslukerfi, saetishaed, sélltgu, radupurrku, hvort
kveikt eda slokkt er a leidsdgn og svipadar teekniupplysingar og bilanakdda eins og getid er
um i hluta 4.3.3.

Lagagrundvollur vinnslu persénuupplysinga pinna & pessum grundvelli er l6gmeetir
hagsmunir sem felast i pvi ad baeta pjonustuna og préa nyjar vorur og pjénustu (f-lidur 1.
mgr. 6. gr. GDPR-reglugerdarinnar; t.d. til ad bera kennsl a teeknilegar bilanir, greina afkst
bila eda bjéda upp & beettar vorur eda pjonustu vid vidskiptavini).

Auk pess kunna adurnefndar persénuupplysingar ad vera gerdar nafnlausar svo vid getum
framkvaemt eigin greiningu til ad baeta og préa vorurnar.

5. Hvad gildir um gégn annarra skradra adila og s6lu og framsal bilsins til pridju adila?

Ef pu leigir 66rum einstaklingi bilinn eda pegar gdgnum annarra skrddra einstaklinga (svo
sem annars 6kumanns) geeti verid safnad vid notkun pjonustunnar verdur pu ad tryggja ad
skradu einstaklingarnir fai fullneegjandi upplysingar um gagnavinnsluna eins og lyst er hér.

Ef um er ad raeda solu eda varanlegan flutning bilsins til pridja adila parf ad tryggja ad ekki
sé heegt ad fa adgang ad neinum personuupplysingum i gegnum upplysinga- og
afpreyingarkerfio (t.d. med pvi ad eyda akstursferoum eda afangastodum i stillingunum).
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PU getur aftengt bilinn fra Bluelink-forriti (hvort sem pad er pitt eigid eda forrit annars adila)
med pvi ad slokkva & Hyundai Bluelink i upplysinga- og afpreyingarkerfinu. begar Hyundai
Bluelink er gert ovirkt i upplysinga- og afpreyingarkerfinu eru akstursgognin pin ekki lengur
adgengileg i forritinu og billinn er aftengdur fra forritinu. Ef pa aftengir ekki bilinn gaetu gégnin
afram verid adgengileg i forritinu. Reikningsgégnunum pinum verdur ekki eytt Ur forritinu fyrr
en pu eydir reikningnum pinum.

6. Hverjir fA adgang ad persénuupplysingunum minum?

par sem Hyundai BL ehf. og Hyundai gegna hlutverki sameiginlegs abyrgdaradila vid
afhendingu pjonustu fa badir adilar personuupplysingar pinar i hendur. Adgangur ad
persénuupplysingum pinum hja Hyundai og dreifingaradila er takmarkadur vid einstaklinga
sem purfa a honum ad halda til ad uppfylla kréfur starfs sins.

Persénuupplysingar pinar kunna ad vera fluttar i videigandi tilgangi til vidtakenda og flokka
vidtakenda sem taldir eru upp hér a eftir og eru unnar hja pessum sému vidtakendum i
videigandi tilgangi:

¢ Hyundai — Hyundai faer persénuupplysingar pinar i samreemi vid hlutverk sitt sem
taekniveita og rekstraradili pjonustunnar og mun senda akvedin gogn til to Hyundai
BL ehf. eins og lyst er hér ad ofan (t.d. i vbrupréunarskyni).

e bridju adilar — Vid sendum persénuupplysingarnar pinar til tiltekinna einkaadila sem
aostoda okkur vid ad bjoda upp & pjonustuna. Vid reidum okkur til deemis a
fiarskiptapjonustu fra fjarskiptaveitum.

e Gagnavinnsluadilar — Vid sendum persénuupplysingar pinar til tiltekinna pridju adila,
tengdra eda Otengdra, til vinnslu fyrir hond Hyundai, med videigandi leidbeiningum,
eftir pérfum, fyrir tilgang viokomandi vinnslu. Gagnavinnsluadilar vinna samkvaemt
samningsbundnum skyldum vid ad innleida videigandi teeknilegar og
skipulagstengdar 6ryggisradstafanir til ad verja persénuupplysingar og til ad vinna
personuupplysingar pinar adeins eftir fyrirmaelum.

o Gagnavinnsluadili fyrir Bluelink er Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistral3e
8A, 63067 Offenbach am Main, byskalandi.

o Fyrir Hyundai Live og fjartengdu pjonustuna ,Finna bilinn minn“ eru
vinnsluadilar gagna: Hyundai MnSOFT, 74, Wonhyoro, Yongsan-gu, Seoul,
Sudur-Kéreu (t.d. fyrir rekstur videigandi forrita); Hyundai Autoever Europe,
KaiserleistraBe 8A, 63067 Offenbach am Main, byskalandi (t.d. fyrir hysingu
0g pjoénustu).

o Fyrir raddstyringu eru vinnsluadilar gagna: Cerence B.V. Netherlands,
Olympia 2 D, 1213 NT Hilversum, Hollandi; Hyundai MnSOFT, 74, Wonhyoro,
Yongsan-gu, Seoul, Sudur-Koreu (t.d. fyrir rekstur videigandi forrita); Hyundai
Autoever Europe, KaiserleistralRe 8A, 63067 Offenbach am Main, byskalandi
(t.d. fyrir pjonustu).

o Gagnavinnsluadilar fyrir pjonustu frd pjonustuveri eru hlutdeildarfélog
Hyundai, sem 6ll eru stadsett i ESB/EES.

Pessir gagnavinnsluadilar kunna einnig ad nota undirvinnsluadila til ad veita
viokomandi pjonustu. Hér ma finna lista yfir naverandi undirvinnsluadila.
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e Opinber vyfirvold, domstdlar, utanadkomandi radgjafar og samsvarandi pridju adilar
sem eru opinberir adilar eins og farid er fram a eda leyft i gildandi I6gum.

7. Eru g6gnin flutt ar landi?

Einhverjir vidtakendur persénuupplysinga pinna eru stadsettir eda kunna ad hafa viskomandi
rekstur utan pins lands og Evrépusambandsins/Evrépska efnahagssveedisins, svo sem i
Sudur-Kéreu eda Bandarikjunum (t.d. undirvinnsluadilar Cerence), par sem
gagnaverndarlég kunna ad veita annars konar vorn i samanburdi vid 16ggjof i pinu
l6gsagnharumdeemi og par sem ekki er ad finna samsvarandi umsagnaradila og
framkveemdastjérn Evropusambandsins.

Vio  gagnaflutning til  slikra viotakenda utan  Evropusambandsins/Evropska
efnahagssveedisins gripum vid til videigandi 6ryggisradstafana, og pa sérstaklega, med
gagnaflutningssamningum fra framkveemdastjérn Evrépusambandsins sem innihalda
stodlud ékveedi (t.d. fost samningsikveedi (2010/87/ESB og/eda 2004/915/EB)) vid
vidtakendur eda med pvi ad gripa til annarra radstafana til ad veita videigandi gagnavernd.
Afrit af peim radstéfunum sem vid héfum gripid til er haegt ad fa hja gagnaverndarfulltria
Hyundai (sja hluta 3.2 hér ad ofan).

8. Hve lengi verda persdnuupplysingarnar vardveittar?

8.1. PersoOnuupplysingar pinar eru geymdar hja Hyundai og/eda pjonustuveitendum okkar,
eingdngu upp ad pvi marki sem naudsynlegt er fyrir framkveemd skyldna okkar og eingéngu
i pann tima sem naudsynlegur er til ad uppfylla pann tilgang sem persénuupplysingar eru
geymdar i, i samreemi vid gildandi gaghaverndarldg. PersGnuupplysingar pinar eru ekki undir
neinum kringumstaedum geymdar eftir ad reikningi pinum er lokad. Pegar Hyundai parf ekki
lengur ad vinna persénuupplysingarnar pinar munum vid eyda peim Ur kerfum okkar og/eda
skram og/eda gripa til adgerda til ad gera peer dpersoénugreinanlegar (nema okkur sé skylt
ad geyma upplysingarnar pinar til ad uppfylla lagalegar skyldur eda reglugerdir sem gilda um
Hyundai; t.d. geta persénuupplysingar i samningum, samskiptum og vidskiptabréfum fallid
undir l6gbundna geymsluskyldu, sem getur verid geymsla i allt ad 10 ar).

8.2.  Tiltekin geymslutimabil gilda fyrir eftirfarandi atrioi:

¢ Raddstyring: Raddsynishorn og GPS-hnit (sja hluta 4.3.2 hér ad ofan) eru geymd i allt ad
90 daga

e Hyundai Live: landfreedileg gogn (GPS-hnit) og pjénustukenni (sja hluta 4.3.1 hér ad ofan)
eru geymd i allt ad 93 daga.

8.3.  Lokun reiknings: Ef pu velur ad loka reikningnum pinum (t.d. med pvi ad stilla viokomandi
val i upplysinga- og afpreyingarkerfi bilsins eda i valmynd forritsins undir ,Reikningurinn
minn“) verdur Ollum persénuupplysingum sem tengjast reikningnum pinum eytt nema
vardveislutimabil gildi (sja hluta 8.1 hér ad ofan).

8.4.  Endurstilling reiknings: Haegt er ad endurstilla reikninginn med pvi ad stilla viokomandi val
(t.d. i upplysinga- og afpreyingarkerfi bilsins). begar reikningurinn er endurstilltur ertu
skrad(ur) at af Hyundai Bluelink og parft ad skré pig upp & nytt eda skra pig inn med 6drum
innskraningarupplysingum ef pu aetlar ad nota Hyundai Bluelink.

9. Hvada réttindi hef ég og hvernig get ég nytt pau?

Ef pu hefur veitt sampykki fyrir vinnslu persénuupplysinga geturdu afturkallad sampykki pitt
hvenger sem er og gildir pad fra peim tima sem pad er afturkallad. Slik afturkéllun hefur ekki
ahrif & l1ogmeeti vinnslunnar fram ad afturkollun pinni.
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9.1.

9.2.

9.8.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

10.

Pa hefur eftirfarandi réttindi hvad vardar vinnslu persénuupplysinga samkveemt gildandi
[6gum um gagnavernd. Athugadu ad pessi réttindi kunna ad vera takmorkud samkveemt
gildandi landslégum um gagnavernd.

Réttur til adgangs: Pu hefur rétt til ad fa stadfestingu & pvi fra okkur hvort verid sé ad vinna
persénuupplysingar er varda pig og, ef svo er, rétt til ad bidja um adgang ad
personuupplysingunum. Adgangur ad upplysingum felur i sér — medal annars — tilgang
vinnslunnar, flokka personuupplysinganna pinna og vidtakendur eda flokka vidtakenda
personuupplysinganna. betta er hins vegar ekki 6fravikjanlegur réttur og hagsmunir annarra
einstaklinga kunna ad takmarka rétt pinn til adgangs.

PU hefur einnig rétt 4 ad fa afrit af persénuupplysingunum um pig sem eru i vinnslu. Okkur
er heimilt ad innheimta sanngjarnt gjald, byggt & umsyslukostnadi, farir pa fram & fleiri eintdk.

Réttur til leidréttingar: PuU att rétt & ad f4 6areidanlegar persénuupplysingar er varda pig
leidréttar af okkur. Med hlidsjon af tilganginum med vinnslunni att pu rétt a ad lata fullgera
ofullkomnar persénuupplysingar, p.m.t. med pvi ad leggja fram yfirlysingu til vidbotar.

Réttur til eydingar (,réttur til ad gleymast®): Vio tilteknar adsteedur hefur pu rétt & ad vid
eydum personuupplysingum sem varda pig og okkur kann ad vera skylt ad eyda
persénuupplysingum pinum.

Réttur til takmérkunar & vinnslu: | tilteknum tilvikum att pa rétt & ad vid takmoérkum vinnslu
personuupplysinga pinna. | pessu tilviki verda viokomandi gégn merkt og vid megum adeins
vinna ar peim i tilteknum tilgangi.

Réttur til ad flytjia eigin gégn: Vid tilteknar adsteedur kannt pu ad hafa rétt til ad fa sendar
personuupplysingar um pig, sem pu hefur sent okkur, & skipulegu, algengu, télvulesanlegu
snidi og pu att rétt & ad senda pessar upplysingar, eda lata okkur senda paer beint, til annars
adila, an hindrana af okkar halfu.

Andmeelaréttur: Vid akvednar kringumsteaedur og & grundvelli adstaedna pinna hefur
pu rétt a ad métmeela Urvinnslu okkar a persénuupplysingum pinum og haegt er ad
fara fram a ad vid haettum drvinnslu persénuupplysinga pinna. Ef
persénuupplysingar pinar eru unnar i pagu beinnar markadssetningar, att pu
hveneer sem er rétt & ad andmeela vinnslu persénuupplysinga sem varda pig vegna
slikrar markadssetningar, p.m.t. gerd persénusnids ad pvi marki sem pad tengist
slikri beinni markadssetningu. | pessu tilviki verda persénuupplysingar pinar ekki
lengur unnar af okkur i pessum tilgangi.

[ Reéttur til ad gera raddstafanir vardandi geymslu og midlun gagna eftir andlat manns:
PU hefur rétt til ad gera sérstakar radstafanir vardandi geymslu og midlun persénuupplysinga
pinna eftir andlat pitt og vid munum fylgja peim radstéfunum. b getur einnig gert almennar
radstafanir med pridja adila, sem mun lata okkur vita um fyrirmaeli pin innan heaefilegs tima. ]

Réttur til ad leggja fram kvortun: P hefur einnig rétt til ad leggja fram kvortun hja ldgbeseru
eftirlitsyfirvaldi med gagnavernd, til deemis i upprunalandi pinu.

Er mér skylt ad veita upplysingar?

Pér ber engin 16g- eda samningsbundin skylda til ad veita okkur persdnuupplysingar. pPad er
heldur ekki naudsynlegt ad veita personuupplysingar til ad gera samning. Ef pa veitir ekki
persénuupplysingar er p6 mogulegt ad pu hafir takmoérkud not af pjénustu okkar.
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11. Get ég slokkt a nettengdri stillingu (stilling &n nettengingar; slokkt & motaldi)?

PU getur valid ad slokkva & nettengdri stillingu med pvi ad stilla viokomandi val. Ef slokkt er
4 nettengdri stillingu (stilling an nettengingar) eru allar adgerdir i Bluelink gerdar Ovirkar og
engum personuupplysingum, og einkum engum gégnum um landfraedilega stadsetningu
(GPS-hnitum), er safnad fyrir Bluelink og takn fyrir stillingu an nettengingar birtist efst & skja
upplysinga- og afpreyingarkerfisins i bilnum.

12. Hvernig er haegt ad breyta pessari personuverndaryfirlysingu?

[ framtidinni kunnum vid8 068ru hvoru ad breyta og/eda beseta vid pessa
personuverndaryfirlysingu. Slikar breytingar og/eda vidbesetur geta verid naudsynlegar,
einkum vegna innleidingar nyrrar teekni eda nyrrar pjonustu. Vid birtum breytingarnar a
vefsveedum okkar og/eda i upplysinga- og afpreyingarkerfi bilsins og i forritinu.
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