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PRIVACYVERKLARING MOCEAN RESIDENTIAL CAR SHARING

Inleiding

Deze privacyverklaring ("Privacyverklaring") is van toepassing op het verzamelen en
verwerken van persoonsgegevens in verband met de levering van de Mocean Resi-
dential Carsharing-dienst ("Dienst"), die wordt aangeboden door Hyundai Motor Ne-
derland B.V., een Nederlands juridische entiteit ingeschreven in het Handelsregister
onder nummer 61506230 en gevestigd te Hub van Doornweg 14, 2171 KZ, te Sassen-

heim ("Hyundai", "we/wij" of "ons/onze").

Deze Privacyverklaring kan op elk moment worden gewijzigd en/of aangevuld. Derge-
lijke wijzigingen en/of aanvullingen kunnen met name nodig zijn vanwege de imple-
mentatie van nieuwe technologieén en/of de introductie van nieuwe diensten. Wijzi-
gingen zullen worden gepubliceerd op onze websites.

Verantwoordelijke voor de verwerking; functionaris gegevensbescherming (FG)

Hyundai treedt op als verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van persoons-
gegevens in het kader van de Dienst.

Hyundai heeft een functionaris voor gegevenshescherming (FG) aangesteld. Hebt u
vragen over of in verband met deze Privacyverklaring of de uitoefening van een van
uw rechten, dan kunt u contact opnemen met de functionaris voor gegevensbescher-
ming van Hyundai via legal@hyundai-motor.nl.

Verwerking van persoonsgegevens

Een persoonsgegeven is informatie over een geidentificeerde of identificeerbare na-
tuurlijke persoon, zoals u. Wij verzamelen uw persoonsgegevens doordat u deze zelf
aan ons verstrekt. Daarnaast verzamelen we uw persoonsgegevens via de (sensoren
in de) elektrische deelauto’'s en in algemene zin wanneer u gebruik maakt van de
Dienst (een auto reserveert, een rit maakt, etc.).

Op grond van de Algemene Verordening Gegevensbhescherming ("AVG") mogen wij
persoonsgegevens verwerken als wij ons kunnen beroepen op een wettelijke grond-
slag. In verband met de Dienst verzamelen en verwerken wij uw persoonsgegevens
dan ook alleen voor zover het verzamelen en verwerken wettelijk is toegestaan. De
grondslagen waarop wij ons zullen beroepen voor de verwerking van uw persoonsge-
gevens zijn:

a. Toestemming — u heeft expliciet toestemming gegeven voor de verwerking voor
een specifiek doeleinde (art. 6 lid 1 (a) AVG);
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Uitvoering overeenkomst — de verwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van
een overeenkomst met u of om op uw verzoek voor de sluiting van de overeen-
komst maatregelen te nemen (art. 6 lid 1 (b) AVG);

Wettelijke verplichting — de verwerking is noodzakelijk om te voldoen aan onze
wettelijke verplichtingen (art. 6 lid 1 (¢c) AVG);

Algemeen belang — de verwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van een
taak die in het algemeen belang wordt uitgevoerd (art. 6 lid 1 (e) AVG);

Gerechtvaardigd belang — de verwerking is noodzakelijk voor onze gerechtvaar-
digde belangen of die van een derde partij en wij hebben geconcludeerd dat een
dergelijke verwerking geen onevenredige gevolgen heeft voor uw privacy en an-
dere fundamentele rechten en belangen. Wij maken hierbij een afweging. U kunt
contact met ons opnemen als u in een bepaald geval wenst te vernemen hoe wij
tot die afweging zijn gekomen (art. 6 lid 1 (f) AVG).

Doeleinden van de verwerking, categorieén van persoonsgegevens en rechts-
grondslag

Wij verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

a.

Het leveren van de Dienst aan u, inclusief het door u aanmaken van een account
voor het gebruiken van de app. Voor het aanmaken en leveren van de Dienst
hebben wij minimaal bepaalde gegevens nodig, zoals aangegeven in voorko-
mende gevallen. Verstrekt u die niet, dan kunnen wij de Dienst niet of niet volledig
leveren.

Het analyseren en verbeteren van de Dienst. Voor dit doeleinde analyseren wij
automatisch de gegevens die zijn verzameld bij levering van de Dienst op basis
van statistische en wiskundige modellen om te bepalen of er potentieel voor ver-
beteringen bestaat. Wij nemen technische en organisatorische maatregelen om
de gegevens hierbij te beschermen.

Het monitoren van de verschillende aspecten van de Dienst om voldoende
(IT-)beveiliging te bieden en onszelf of derden te verdedigen tegen aanspraken
en vorderingen met betrekking tot de Dienst.

Het verzenden van marketingberichten, nieuwsbrieven en overige communicatie
aan u, inclusief service-berichten.

Wij verwerken uw persoonsgegevens alleen voor andere doeleinden als dit wettelijk
verplicht is (bijvoorbeeld in het kader van overdracht aan rechtbanken of autoriteiten
voor strafrechtelijke vervolging), als u heeft ingestemd met de betreffende verwer-
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king, of als de verwerking anderszins wettig is onder de toepasselijke wetgeving. In-
dien verwerking voor andere doeleinden plaatsvindt, kan Hyundai u indien gepast

aanvullende informatie verstrekken.

Hyundai doet niet aan geautomatiseerde besluitvorming, of profilering in verband
daarmee, waaraan voor u rechtsgevolgen zijn verbonden of dat u anderszins in aan-
merkelijke mate treft, tenzij u uitdrukkelijk in kennis bent gesteld daarvan.

De categorieén persoonsgegevens die wij in het kader van de Dienst kunnen verwer-
ken staan opgenomen in de onderstaande tabel, samen de bijbehorende grond-

slag(en).

Identiteitsgegevens, zoals nhaam, ge-
boortedatum, geslacht, nationaliteit, in-
formatie over uw rijbewijs;

Uitvoering overeenkomst

Contactgegevens, zoals adres, tele-
foonnummer, e-mailadres;

Uitvoering overeenkomst
Toestemming

Gerechtvaardigd belang

Rijgegevens, zoals informatie over uw
locatie en ritten;

Uitvoering overeenkomst

Gerechtvaardigd belang

Betaalgegevens, zoals uw bankreke-
ningnummer

Uitvoering overeenkomst

Technische gegevens, zoals informa-
tie over het functioneren van de deel-
auto en uw gebruik van de app

Gerechtvaardigd belang

Marketing- en communicatie-infor-

matie, zoals uw voorkeuren in het ont-
vangen van directe marketing ons ons
en door ons ingeschakelde derden en

uw communicatievoorkeuren.

Indien vereist met toestemming, anders
gerechtvaardigd belang
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Uw rechten

Als betrokkene heeft u verschillende rechten:

a.

Recht op inzage (Art. 15 AVG) — U kunt het recht hebben van ons de bevestiging
te verkrijgen of er wel of niet persoonsgegevens die u betreffen worden verwerkt,
en, indien dit het geval is, om te verzoeken om inzage in de persoonsgegevens.

Recht op rectificatie (Art. 16 AVG) — U kunt het recht hebben van ons de recti-
ficatie te verkrijgen van onnauwkeurige persoonsgegevens die u betreffen.

Recht op wissen van gegevens (‘recht op vergetelheid’) (Art. 177 AVG) — On-
der bepaalde omstandigheden heeft u het recht om persoonsgegevens die u be-
treffen door ons te laten wissen.

Recht op beperking van verwerking (Art. 18 AVG) — Onder bepaalde omstan-
digheden heeft u het recht om de verwerking van uw persoonsgegevens door ons
te laten beperken.

Recht op overdraagbaarheid van gegevens (‘'recht op dataportabiliteit') (Art.
20 AVG) — Onder bepaalde omstandigheden heeft u het recht om de persoons-
gegevens die u betreffen en die u ons hebt geleverd, te ontvangen in een ge-
structureerde, algemeen gebruikte en machine leesbare vorm, en kunt u het recht
hebben deze gegevens over te dragen aan een andere verwerkingsverantwoor-
delijke.

Recht van bezwaar (Art. 21 AVG) — Onder bepaalde omstandigheden, wan-
neer wij gegevens verwerken op grond van een gerechtvaardigd belang of
voor direct marketing-doeleinden, kunt u het recht hebben om wegens re-
denen die verband houden met uw specifieke situatie bezwaar te maken te-
gen de verwerking van uw persoonsgegevens, en kan van ons worden ver-
langd dat wij uw persoonsgegevens niet langer verwerken.

Recht op indienen klacht (art. 77 AVG) — U hebt het recht een klacht in te die-
nen bij een bevoegde autoriteit die toezicht houdt op de gegevensbescherming.

Recht op intrekken toestemming (art. 7(3) AVG) — Als u toestemming hebt ge-
geven voor de verwerking van persoonsgegevens, kunt u uw toestemming op elk
moment intrekken. Een dergelijke intrekking heeft geen invioed op de rechtma-
tigheid van de verwerking voorafgaand aan de intrekking van de toestemming.
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7.1.

7.2.

De hierboven vermelde rechten (met uitzondering van het recht om een klacht in te
dienen bij de toezichthouder) kunnen worden uitgeoefend door een verzoek bij ons in
te dienen via de contactgegevens opgenomen in deze Privacyverklaring, en alleen
voor zover u op grond van de toepasselijke wetgeving over dergelijke rechten beschikt.
Wij wijzen u erop dat deze rechten kunnen worden beperkt volgens de toepasselijke
nationale wetgeving inzake gegevensbescherming.

Ontvangers en categorieén ontvangers

De toegang van derden tot persoonsgegevens is beperkt. Het is het beleid van Hyun-
dai dat alleen personen binnen de organisatie toegang hebben tot persoonsgegevens
die de gegevens nodig hebben om hun taak te kunnen uitoefenen. Hyundai kan uw
persoonsgegevens voor de betreffende doeleinden overdragen aan de ontvangers en
categorieén ontvangers die hieronder worden vermeld.

a. Verwerkers — Bepaalde derden, al dan niet aan ons gelieerd, kunnen uw per-
soonsgegevens ontvangen om deze gegevens namens ons te verwerken volgens
passende instructies (in overeenstemming met de relevante verwerkingsdoelein-
den). De verwerkers zijn onderworpen aan contractuele verplichtingen om pas-
sende technische en organisatorische veiligheidsmaatregelen in te voeren om de
persoonsgegevens te beschermen, en om uw persoonsgegevens alleen te ver-
werken volgens de instructies.

- Verwerker voor de verwerking van persoonsgegevens in het kader van de
Dienst is We Drive Solar NL B.V., JP Coenstraat 5, 3531 EK Utrecht.

b. Overheidsinstanties, rechtbanken, externe adviseurs en soortgelijke derden
die openbare organen zijn — zoals vereist of toegestaan door de toepasselijke
wetgeving.

Opslagperiode

Uw persoonsgegevens worden door ons en/of onze dienstverleners opgeslagen uit-
sluitend voor zover dit noodzakelijk is voor de nakoming van onze (wettelijke) verplich-
tingen en uitsluitend gedurende de tijd die nodig is om de doeleinden te bereiken waar-
voor de persoonsgegevens worden verzameld, in overeenstemming met de
toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming.

Om de juiste bewaartermijn voor persoonsgegevens te bepalen, houden we rekening
met de toepasselijke wetgeving, de hoeveelheid, aard en gevoeligheid van uw per-
soonsgegevens, het potentiéle risico op schade door ongeautoriseerd gebruik of open-
baarmaking van uw persoonsgegevens, de doeleinden waarvoor we uw persoonsge-
gevens verwerken en of we die doeleinden op een andere manier kunnen bereiken.
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Beveiligingsmaatregelen om uw gegevens te beschermen

De beveiliging van persoonsgegevens is voor ons van groot belang. Rekening hou-
dend met de aard van de persoonsgegevens en de risico's die verband houden met
de verwerking van die persoonsgegevens, nemen we alle passende technische en
organisatorische maatregelen de veiligheid van uw persoonsgegevens te waarborgen.
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