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En generos bilforsakring Tips fran Folksam

Hos oss far du en generds forsdkring vard namnet sd att du Visste du att det finns pengar att spara pd din bilférsékring? Du

kRan kdnna dig trygg pd véagarna. Vi bryr oss om dig och alla Ran bland annat f& rabatt om du har flera férsdkringar hos oss.

andra i trafiken. Om din bil gdr sénder, kan du dessutom lita

pa att den repcilreras"med Orlglnaldelar paen auktoriserad Saker som ligger inne i bilen técks normalt inte av bilférsdkringen. Om du

och mll_]Og odkdand markesverkstad. Folksam och ORQ8 far inbrott i bilen, kan bilens skador tdckas av bilférsékringen och stulna

erbjuder dig en bﬂf('jrs('j_hring som ger ett bra Shg dd till ett saker inne i bilen av hemférsdkringen. Se darfor till att ha bada férsdkring-
. o a5 . .. . o arna i samma bolag, sé slipper du betala tva sjdlvrisker.

férmanligt pris. Du som ér medlem i OK kan dessutom fa

dterbdrin gp & din férsdkrin gspremi e Om du har hemmet férsdkrat hos oss far du dessutom rabatt pd din

bilférsdkring och pd manga andra férsdkringar.

Du som dr medlem i OK kan fa aterbdring pd férsdkringspremien for

OKRQ8 Bilforscéikring.
VecRkla upp och lds mer Hjdlp infér Ropet
I det hdar hdaftet finns en kortfattad sammanfattning om villkoren och de ersdttningar du Om du ska Répa férsdkring kan du vénda dig till Konsumenternas Forsdkringsbyrd
kan f& frén din férsdkring. Du som kund har rdtt att fa den hdr informationen innan du eller konsumentvdgledarna i din kommun. De ger dig opartiska rad och végledning
bestdmmer dig. De fullstdndiga villkoren som gdller fran och med den 1 januari 2016 helt utan kRostnad.

kan du hitta pa folksam.se eller fé fran var kundservice. Konsumenternas.se eller telefon 0200-225 800.



Krock med radjur

Johan Strém dr pd vdg

pd skidsemester ndr ett
radjur plétsligt hoppar upp
pd vigen. Det finns inte en
chans att vgja. Bilens front
blir helt intryckt och vind-
rutan skadas. Eftersom
han har helférsdkring hos
Folksam slipper han sjalv-
risken. I Johans fall betalas
foljande ersdttning ut fran
férsdkringen :

Fran bilférsdkringen

Reparation av bilen och 18 000 kr
byte av vindruta

Reparation av takboxen 1500 kr
Fran tilldgget Hyrbilsforsdkring

Huyrbil tills den egna bilen 3675kr
dr Rlar pa verkstaden

Fran tilldgget Folksam Assistans

Hjdlp med béirgning av bilen 2415kr
inom en timme
Total ersdttning 25590 kr

Miljomdrkt férsdkring

Den hdr forsdkringen har fatt Naturskyddsféreningens certifiering Bra Miljéval. Det
innebdr att din bil repareras av miljégodkénda féretag och att vi stdller héga krav pa
oss sjdlva och de foretag vi investerar vara Runders sparpengar i. Vi Rlimatkompenserar
vdr verksamhet och all vdr el Rommer frdn ursprungsmdrkt vindkraft.

folksam.se/bramiljoval

Kom ihdg -
fullsténdiga villkor fér
din férsdkring hittar du
pa folksam.se/okq8

Anmadl en skada sa har

Om olyckan dr framme d&r det vik-
tigt att du tar Rontakt med oss sd
fort som maijligt. Om du har polis-
anmdlt skadan kan vi behéva en
kRopia av anmdlan.

Skadeanmdlan 0771-960 960

Hit ringer du fér att anmdla en skada under
kontorstid. Du kan ocksd anmdla skador pa
folksam.se

Folksam Jour

Inom Sverige 0771-450 000
Utanfor Sverige +46 771 450 000
Hit ringer du pa kvdllar och helger.

Falck Global Assistance +46 8 587 717 76
Om olyckan dr framme nér du ér utom-
lands, kan du £& hjdlp med att hitta bra vard
och hjdlp med betalning och hemresa.

SOS International +45 701 050 50
Vid personskador.



Viktig information - denna sida innehdller f6r- och efterképsinformation

OKQS8 Bilforséakring utan vagnskadefoérsdkring (Hawvfsrsakring)

Glasruteskador

Glasrutor som spréicks eller Rrossas,
till exempel av stenskott.

Stold

Skada som uppstar om ndgon stjcil
eller forsoker stjdla hela eller delar av
din bil. Géller oavsett om gdrnings-
mannen tdnkt behalla, sdlja eller bara
tillfalligt anvénda bilen.

Fabriksmonterad utrustning utan
beloppsbegrdnsning.

Maskin-/elektronikskador

Skador eller fel pa till exempel motor,
Rylsystem, véxelldda, kRraftéverforing,
elektronik, broms och styrning, hybrid-
och elbilsbatteri.

Skador eller fel pd sdkerhets- och
foérarstédsystem.

Brand

Om din bil skadas av brand, blixtned-
slag eller explosion.

Om din bil skadas av brand som
har anlagts av ndgon utomstdende
(tredje man). Det vill séga ndgon
annan dn du sjélv och som har
handlat utan ditt samtycke.

Fabriksmonterad teknisk utrustning
utan beloppsbegrdnsning.

Rdddning

Person- och fordonstransporter i sam-
band med vissa nédsituationer till
exempel om din bil stjdls, skadas eller
far driftstopp.

Bdrgning till verkstad eller i vissa fall
transport hem.

Ivissa fall hemtransport av den ska-
dade bilen dven om den dr utomlands.

Nodvandiga Rostnader for féraren och
passagerarna for att ta sig hem, eller,
om det inte blir dyrare, dit ni var pa vég.

1 ersdtter inte

Skador pa glastak eller taklucka.

Glas som gar sénder i samband med
att du krockar eller kRér av vagen, da
dr det vagnskadeférsdkringen som
ersdtter.

Sjdlvrisker

Om glaset pa bilen kan lagas: O kronor.
Om glaset byts ut: 1 500 kronor.

Saker som stjdls ur bilen, da kan du fé
ersdttning fran hemférsdkringen.

Om ndgon i ditt hushdll, eller ndgon
annan som har tillgang till bilen tar
ellerl&nar bilen utan lov.

Hijul till ett hogre vdrde én 35 000
kronor om hjulen saknade hjullas vid
stolden.

Aktsamhetskrav
Delar som inte dr fast monterade ska
vara inldsta i bilen.

Del eller utrustning som inte dr fast
monterad ska férvaras inlast i en lokal
som bara du har tillgdng till.

Bilen ska ldsas med ratt- eller vixellds

om den inte stari ettldst garage eller pd
verkstad for reparation eller service.

Nuyckeln far inte ldmnas kvar i bilen eller
indrheten av den, och inte mérkas med
registreringsnummer, namn eller adress.

Om bilen har startspdrr ska du koda av
en férlorad nyckel.

1500 kronor.

Rdttsskydd - ingdr alltid i din bilférsdkring
Vi ersdtter ombuds- och réttegangskostnader om du rdkar i tvist med anledning av exempelvis trafikRolycka, bilkdp, reparation eller férsdljning av din bil. Sjdlvrisken dr 20 procent av kostnaden, men ldgst 1 500 kronor.
Det finns regler f6r ndr férsékringen inte gdller, till exempel om du blir skyldig till rattfylleri ndr skadan intrdéffar.

Skador pd bilar som dr dldre dn atta
dr eller som gatt mer édn 120 000
Rilometer.

Aktsamhetskrav
Folj tillverkarens bestdmmelser om
service och underhall.

Gor service och reparationer pd ett
fackmdssigt vis.

Se till att ha tillrdcRligt med frost-
skyddsmedel i Rylsystemet och
anvdnd rdtt brénsle.

Anvdnd inte Romponenter som ér
trimmade eller som inte dr anpassa-
de till bilen.

1500 kronor.

3 000 kronor ndr bilen gatt mer én
80 000 kilometer.

Om bilen bérjar brinna i samband
med att du Rrockar eller Rér av vigen
- da dr det vagnskadeférsdkringen
som ersditter.

ARtsamhetskrav

Elkablar, brdnsleledningar och
komponenter ska vara fackmdssigt
monterade.

Anvénd bara godkénda anordningar
om bilen ska vérmas eller torkas.

1500 kronor.

Om orsaken till stoppet dr att brénslet
tagit slut

Rostnader for att ta sig hem om férare
eller passagerare drabbas av olycksfall,
akut sjukdom eller avlider. Férsdkringen
ersdtter dock resan till bilens hemort fér
passagerare som inte Ran fortsdtta
resan ddrfor att féraren drabbats av
olycksfall, akut sjukdom eller har avlidit.

Aktsamhetskrav
Se till att bilen inte Rérs om den har
Rorforbud.

1500 kronor.

O kronor om du har tilldggs-
férsdkringen Folksam Assistans.



OKRQ8 Bilforsakring
med vagnskadeforsékring (Helfsrsakring)

Genom att komplettera med en vagnskadefdrsdkring blir din bil helférsékrad, dven efter
det att bilens vagnskadegaranti har gatt ut. D& kan du fortfarande fd erséttning f6r skador
p& din bil om du exempelvis krockar eller Ror i diket.

Skyddet i halvforsdkringen plus vagnskadeférsdkring

Vi ersdtter inte 5

Om din bil: Skada pa fordonsdel med Ronstruktions-, ®»
Skadas i en trafikolycka med ett annat fordon fabrikations- eller materialfel, om skadan iy
har orsakats av felet.

och du har orsakat olyckan.
Om skadan beror pa slitage eller bristfalligt
underhall.

Skadas i samband med en Rollision eller
avkorning.

Skadas i en djurkollision. Skada frdn rost, fratning, Rold, véta eller fukt.

Om skadan beror pa explosion i bilen, till

Skadas av en yttre olyckshdndelse - till ;
exempel i motorn.

exempel om en gren krossar taket.
Utsdtts for skadegérelse av utomstdende. Rom ihag =

Aktsamhetskrav o9 3 0
Se till att bilen inte R6rs om den har Rérférbud. fullsto.ndlga VﬂIhor for
Se till att ddcken uppfyller de krav som stdlls i din f6rs<'ihring hittar du

forfattningar och féreskrifter.

pa folksam.se/okq8
Sjdlvrisker

Antingen 3 000 eller 6 000 kronor, lés i ditt férsdRringsbesked.
Ingen sjdlvrisk om du krockar med djur.

Fakta om vagnskadegaranti

De flesta personbilar som sdljs i Sverige har en vagnskadegaranti som gdller tre dr berdknat fran bilens
forsta registreringsdatum.. Om du har képt en ganska ny bil begagnad kRan det vara véirt att kolla upp om
det finns en gdllande vagnskadegaranti. Oftast stér det i képehandlingarna, annars Ran du Rontakta

din aterforsdljare eller generalagent. Har bilen vagnskadegaranti sa réicker det med en halviérsdkring,
annars behéver du en helférsdkring som éven técker skador pd Rarossen.

Nybilsersdttning

Om det inte 16nar sig att reparera din bil efter en ersdttningsbar egendomsskada, ersdtter
vi den med en ny bil av samma fabrikat, typ och drsmodell. Det gdller om skadan skett inom
ett &r fran det att bilen registrerades forsta géngen. Nybilsersdttningen gdller seriemdssigt
tillverkade personbilar.

Viktig information - denna sida innehaller f6r- och efterképsinformation



Viktig information - denna sida innehaller f6r- och efterképsinformation

Tillaggsforsakringar

Gor en bra bilférsdkring énnu bdttre och kan ge ersdttning fér sddant som inte ingdr i den vanliga bilférsdkringen.

Folksam Assistans - hjdlp inom en timme i Sverige, dygnet runt.

Vi ersdtter inte

Inom Sverige ger vi dig och bilens passagerare
service inom en timme om bilen slutar fungera,
till exempel om ni rdRar ut f6r en bilolycka, om
motorn gdr sénder, om bilens drivmedel tar slut,
vid punktering eller om bilen blir stulen.

Vi ordnar reparation pa plats, bdrgning av

bilen till verkstad eller byte av déck om du fatt
punktering.

Du far snabb hjdlp att ta dig vidare om du

blir stdende pda vdgen, dven ndr du &r utanfér
Sverige.

Om det tar mer dn en timme att fixa ordnar vi en
hyrbil som du far anvénda utan extra kostnad i
upp till tre dygn.

Sjdlvrisken i rdddningsférsdkringen.

Sjdlvrisker

O Rronor.

Reservdelar och verkstadsreparation.

Rostnader fér mat eller andra Rostnader som ni
normalt skulle ha haft, till exempel bensin och
vdgtullar.

Om ditt drivmedel tar slut ser vi till att ordna en

dunk eller liknande for att du ska kunna ta dig
vidare, men sjdlva drivmedlet betalar du sjdlv.

Mer dn sammanlagt tre dagars kostnadsfri hyr-
bil frdn tilldggen Folksam Assistans och Hyrbil
per skadetillfdlle.

Fler dn tre skadehdndelser per dr.

KRontakta Folksam

Ta kontakt med oss med jdmna mellanrum. Ditt férsdkringsbehov

férandras och du ska alltid ha ratt férsdkringar. Varken f6r manga

eller for f&. Vi hjdlper dig gérna.

Ring 0771-950 950

Hyrbil

Rostnaden fér en likvérdig hyrbil i upp till 65
dagar - ndr du inte kan anvénda din bil péd grund
av en skada som dr ersdttningsbar frédn egendoms-
skyddet eller vagnskadegarantin. Tiden rdknas
frdn den dag skadan intréffade och under den tid
som det tar att reparera din egen bil eller fér att
skaffa en likvdrdig.

De tre férsta dagarna dr Rostnadsfria. sedan
ersdtter vi 75 procent av dygns- och kilometer-
kostnaden.

Hela dygns- och Rilometerkostnaden om ska-
dan har intréffat utomlands.

Gor ett bra val f6r miljon!

Om du avstar fran att hyra bil far du i stdllet
150 kronor per dag - och gér samtidigt ett bra
miljéval.

Vi ersdtter inte

Merkostnaden fér att hyra en dyrare bil éin en
hyrbil av samma storleksklass som din egen bil.

Rostnader fér sjdlvriskreducering och sjdlvrisk-
eliminering, drivmedel, fdrjetransporter och
liknande.

Mer dn sammanlagt tre dagars kostnadsfri hyr-
bil fran tilldggen Folksam Assistans och Hyrbil
per skadetillfdlle.



Trafikférsdkring — Obligatoriskt skydd Sammanfattning - sa hér fungerar det

Ett obligatoriskt skydd for dig, dina medpassagerare och alla andra i trafiken. Tr aﬁhf 6 Ys ahrin g.
Trafikférsdkring Obligatoriskt skydd

Trafikférsdkring dr obligatoriskt f6r alla bilar som anvénds i trafiken. Den ldmnar
. . : bland annat ersdttning till férare, passagerare och andra som blir skadade vid en
Vi ersdtter inte : g passegerare .
eventuell trafikolycka. Om du har krockat erséitter den ocksé de skador du har
Personskador - om du sjélv, dina passagerare Skador pé din bil eller egendom. orsakat pd det andra fordonet. Men det dr bara motparten som kan fa ersdttning for

eller andra i trafiken skadas.. egendomsskador frdn trafikférsdkringen.
Skador som du med din bil orsakar ndgon

annans ordon. ORQ8 Bilforsdakring halv eller hel

Skador som du med din bil orsakar ndgon
annans egendom, till exempel staket eller hus. e e .
Halvforsdkring (utan vagnskadeférsdkring)

. . Ett skydd for bilen vid brand-, glas- och stéldskador eller inbrott. I vissa fall far
SJO-lvrISher du ocksd ersdttning om motorn eller elektronik i bilen gdar sénder. Har ingdr Gven

S . réttsskydds- och rdddningsférsékring.
Om du har orsakat olyckan, det vill séiga varit véllande. 1000 kronor

Om féraren var under 24 ar ndr olyckan intraffade. 1000 kronor extra

Helf6rsdkring (med vagnskadeférsdkring)

Om bilen kérs av ndgon som inte har giltigt kérkort, . . I ey .
J i Du far hela skyddet i halvférsékringen och dessutom en vagnskadefdrsdkring. Det

dr berusad eller vardslés eller om regler f6r 6vnings-

Rérning inte féljts. 0,1 prisbasbelopp dr ett skydd mot skador som uppstar pd din bil till exempel vid en trafikolycka dér
Om du inte kan visa vem som kért bilen vid en 0.1 prisbasbelopp du dr vallande eller om din bil utsdtts f6r skadegorelse av ndgon utomstdende.
trafikskada.

Prisbasbeloppet faststdlls av regeringen varje ar. Fér 2016 dr det 44 300 kronor.

Tillaggsforsakringar

Fakta om trafikférsdkring Folksam Assistans
Den som dger en bil mdste ha en trafikférsdkring om bilen ska anvéndas i trafiken. Det dr trafikskade-

lagen som beskriver hur trafikférsdkringen gdller. Det dr en trygghet for alla i trafiken att veta att den Med Folksam Assistans far du snabb hjdlp att ta dig vidare om du blir stdende pd

som skadas fér hjélp och erséttning. végen, dven ndr du dr utanfér Sverige.
Hyrbil
ve . ve .o . Om din bil dr pd verkstad efter en ersdttningsbar skada far du ersdttning f6r hyrbil i
AVStO.l ]. I‘llng S fO s Qh rlng 65 dagar. De tre férsta dagarna dr helt utan kostnad.

Om du inte ska anvénda bilen i trafiken under en léngre period - teckna en avstdllnings-
forsdkring. Den gdller i Sverige ndr bilen inte anvdnds och dr avstdlld i vagtrafikregistret.

Brand-, glas-, st6ld- och rdittsskyddsforsékring ingdr. Vagnskadeférsékring ingdr ocksé,
men inte fér skada som sker genom en trafikolycka.

Rrisforsdkring ingar alltid
Om du drabbas av psykisk ohdlsa efter en skada som vi ersdtter, far du upp till tio behandlingar hos
psykolog.

Viktig information - denna sida innehdaller f6r- och efterképsinformation
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Om forsakringen

Forsdkringen ger ersdttning i
manga situationer dér du rékar
ut f6r ovantade och ovdlkomna
kostnader Ropplade till bilen. Det
kan handla om bade smd och
stora forluster, frdn ett stenskott
i rutan till att bilen totalforstors i
en trafikolycka. Vi hjdlper dig att
f& skadan reparerad.

Du vdljer omfattning

Ndr du képer férsdkringen véljer
du mellan trafikférsdkring, halv-
forsdRkring och helférsdkring. Du
kan dessutom vdlja att 1dgga till
tillaggsforsdkringarna Hyrbil och
Folksam Assistans.

Var rédd om dig och din bil!

For att du ska fa full ersdttning
maste du vara forsiktig. Annars
kan du helt eller delvis férlora din
rdtt till ersdttning.

Viktiga villkor

Det finns tvd aktsamhetskrav

som alltid gdller fér att du ska

kunna fé& full ersdttning fér skador

pd din bil.

+ Den som Ror bilen ska ha giltigt
koérkort och vara nykter.

+ Vid 6vningskérning ska bade
elev och lérare uppfylla de
regler som gdller.

Vi ersditter inte skador pd din bil

+ om den skadats under en tdv-
ling, tréning eller liknande inom
ett tdvlingsomrade, till exempel
en racingbana

+ om skadan uppkommit under
héghastighetskorning pa vanlig
vdg - till exempel streetracing.

Allmdn information

Det hdr &@r en sammanfattning

av férsdkringsvillkoren. Det Gr

de fullstdndiga férsékringsvill-
koren som tillsammans med
forsdkringsbeskedet utgér avtalet
mellan oss. I férsdkringen finns
vissa begrédnsningar och sa kall-
ade aktsamhetskrav, det vill séiga
krav pa forsiktighet. Vissa av dem
finns beskrivna i det hdr héftet,
men vi vill géra dig uppmdrk-
sam pd att det dr de fullsténdiga
villkoren som gdller. Kontakta

oss om du vill ha dem eller hémta
dem pda folksam.se/okq8

Var férsdkringen gdller
Forsdkringen gdller i EES-1én-
derna och i andra lénder som &r
anslutna till systemet med gréont
kort. Den gdller ocksd under
transport mellan dessa lénder.
Avstdllningsférsdkringen géller
bara i Sverige.

Férsdkringsbelopp och premie
Forsdkringen och premien bygger
pd de uppgifter som du har
lamnat till oss. Premien paverkas
bland annat av hur mycket du Rér
per ar. Du kan sjdlv paverka din
premie genom att vdlja sjdlvrisk i
de fall det ar méjligt.

Anmdil éndrade férhallanden!
Om nagot férhallande som finns
angivet i avtalet mellan dig och
oss férdndras och detta paverkar
risken ska du meddela oss detta
sa fort du kan. Annars riskerar
du att helt eller delvis std utan
férsdkringsskydd.

Foérsdkringens giltighet

Ditt férsdkringsavtal férnyas au-
tomatiskt for ett ar i taget om det
inte sagts upp av dig eller av oss.
Under férsdkringstiden kan du
sdga upp avtalet bland annat vid
skada eller om behovet upphort,
till exempel om du sdljer bilen
eller stdller av den i vagtrafik-
registret.

Vi kan sdga upp avtalet om
premien inte betalas i rdtt tid.

Angerr(‘itt

Nér du tecknar férsdkring
genom ett distansavtal eller vid
hemférsdljning, det vill séiga pa
ndtet eller om vi ringt upp dig, s&
har du ratt att dngra Répet inom
14 dagar. Tiden rdknas fran det
att du ingick avtalet och att du
vid distansavtal fick information
och avtalsvillkor, eller dé du vid
hemférsdljning fick information
om dngerrdtt.

Har du redan hunnit betala
férsdkringen dterbetalar vi
pengarna inom 30 dagar med ett
avdrag for den tid férsékringen
har gdllt.

Vad omfattar egendomsskyddet?
Forsdkringen gdller bilen i stan-
dardutférande och annan normal
utrustning som hor till bilen. Hér

gor vi skillnad mellan olika typer
av utrustning:

Om den tekniska utrustningen

ar fabriksmonterad, det vill séiga
unik f6r bilmdrket och monterad

i bilen av tillverkaren eller av en
verkstad som tillverkaren aukto-
riserat, ersdtter férsdkringen utan
beloppsbegrdnsning.

Om den tekniska utrustningen
dr eftermonterad kan du fa som
mest 25 000 Rkronor i erséttning.
Vérdet av utrustningen minskar
fér varje ar du har haft den.

Om hjul, bade ddck och fdlg, inte
tillhandahdlls av aterférsdljaren
for det aktuella fabrikatet och
modellen, begrénsar vi ersdtt-
ningen till maximalt 35 000
kronor.

Vad omfattar inte egendoms-
skyddet?

Forsdkringen gdller inte saker
som du har med dig i bilen, till ex-
empel mobiltelefon, iPad, bagage
eller gps.

Vad kan du vénta dig i ersdétt-
ning?

Hur mycket ersdttning du kan

fa beror pd typ av skada. Det dr
alltid bara det ekonomiska vérdet
som ersdtts - alltsd det mark-
nadsvdrde som egendomen som
skadats har precis innan olyckan
var framme. Vi goér en bedémning
hur vi ska ersdtta dig.

Det kan ske kontant, genom att
vi bekostar en repareration av
skadan eller att vi ersdtter det
som skadats med nagot likvdr-
digt. Vi stdller harda miljékrav pa
de verkstdider vi anvénder. Det
ar darfor viktigt att du kontaktar
Folksam innan du bestdller repa-
rationer eller liknande.

Om sjdlvrisk och aktsamhets-
kRrav

Ivissa fall far du sjdlv std fér en
del av kostnaden - en sé kallad
sjclvrisk. Vilket belopp som gdller
for dig ser du pa ditt forsékrings-
besked. I vissa fall kan du behéva
betala en férhéjd sjdlvrisk, till
exempel om foéraren vid skade-
tillféllet var under 24 &r. Om du
brutit mot nagot av de aktsam-
hetskrav som vi stdller pa dig kan

vi sénka ersdttningen som du far,
till exempel om bilens underhdll
ar eftersatt eller om féraren var
berusad ndr skadan uppstod.

Behandling av personuppgifter
Folksam émsesidig sakférsdkring
ar ansvarigt fér behandlingen av
dina personuppgifter. De anvdnds
for till exempel premieberdkning,
statistik, marknadsfoéring, ska-
dereglering och férebyggande av
skador. Dina adressuppgifter och
grundldggande sparande- och
forsakringsuppgifter hanteras i
ett for Folksambolagen gemen-
samt kundregister f6r administra-
tion, bland annat fér automatisk
adressuppdatering, samordning
av information till dig samt f6r
marknadsforing. Uppgifterna
ldmnar du huvudsakligen sjdlv,
men de kan kompletteras med
uppgifter fran registerkallor, som
folkbokféringsregister, fastig-
hetsregister och kreditupplys-
ningsregister. Om du upptdcker
fel i registrerade uppgifter, véind

dig till ditt ndrmaste Folksam-
kontor eller ring oss. Om du vill
ha utdrag ur Folksams register
skriver du till: Registerutdrag,
Folksam, 106 60 Stockholm.

Gemensamt skadeanmdlnings-
register

Folksam har rdtt att i ett fér fér-
sdkringsbranschen gemensamt
skadeanmadlningsregister (GSR)
registrera anmdlda skador med
anledning av denna férsdkring.
Personuppgiftsansvarig fér GSR
dr, GSR AB, Box 24171, 104 51
Stockholm.

Forsdkringsgivare
Forsakringsgivare ér Folksam
omsesidig sakférsdkring,

Organisationsnummer
502006-1619,

Adress 106 60 Stockholm,
Telefon 0771-960 960.

Folksams verksamhet star under

tillsyn av Finansinspektionen och
var marknadsféring féljer svensk
lag.

Rom ihag -

Vi vill att du ska vara néjd

Vi lyssnar och svarar gérna pa
dina frdgor. Om du inte &r néjd
med vdrt beslut och vill gé vidare
med ditt drende har du rdtt att f&
det prévat.

KRundombudsmannen Folksam,
kundombudsmannen@folksam.se
telefon 020-655 253.

Allmdnna reRlamationsndmnden,
WWW.arn.se
telefon 08-508 860 00.

Tingsrdtten,
www.domstol.se

Konsumenternas Férsdkringsbyrd
ger information och kostnadsfria
rad men prévar inte enskilda
forsakringstvister,
www.Ronsumenternas.se

telefon 0200-225 800.

Kommunal konsumentvdégledning
finns i manga Rommuner och ger
kostnadsfri hjdlp i férsdkrings-
drenden.

fullstéindiga villkor for
din férsdRkring hittar du
pa folksam.se/okq8

Viktig information - denna sida innehdller fér- och efterképsinformation



