Ersattning for personskada

En personskada har héant — Vad behover du goéra?
Dessa anvisningar gor inte ansprak pa att vara fullstindiga, men
kan i de flesta skadefall tjina som végledning om hur person-
skaderegleringen gér till.

Vill du ha utforligare besked i ditt drende, kontakta Tre Kronors
handlédggare.

Vill du anméla en intréffad skada ringer du 0771-233 333.

Hur lang tid tar det innan mitt d&rende ar klart?

En snabb skadereglering ar viktig for att du ska slippa att vénta
pa besked onddigt lange. Vi forsoker dérfor att slutfora varje
skadedrende s fort som det gér.

De flesta skador ger inte bestaende besvér och kan oftast han-
teras inom ndgra ménader. Ibland méste vi gora utredningar
som kan bli mer omfattande och tidskrdvande. Framst giller
det sédana drenden som &r medicinskt eller ekonomiskt kom-
plicerade.

Du kan alltid tala med din skadehandldggare om hur lang hand-
laggningstid som kan forvéntas i just ditt skadedrende.

Vad ersétter Tre Kronor

Reglerna om vad som kan erséttas finns i skadestdndslagen

(kap 5 § 1) och omfattar:

e sjukvardskostnad och andra kostnader for den skadelidande,
inbegripet skilig kompensation till den som star den skade-
lidande sérskilt ndra

o inkomstforlust

o sveda och virk (fysiskt och psykiskt lidande av 6vergdende
natur)

e lyte eller annat stadigvarande men (fysiskt och psykiskt
lidande av bestaende art)

e sirskilda oldgenheter till f6ljd av skadan.

Sjukvardskostnader och andra kostnader

Ersittning kan 1dmnas for lakarvard, resekostnader, tandvard,
ordinerad sjukgymnastik med mera, for den del som inte betalas
av Forsdkringskassan eller kommun/landsting. I forsta hand ska
du dérfor alltid begéra ersittning dérifran. I vissa fall kan nédra
anhoriga fa erséttning for inkomstforlust och kostnader i sam-
band med sjukbesok och omvérdnad.

Inkomstforlust

Vid sjukskrivning fir du kompensation frén Forsékringskas-
san, sjuklon fran arbetsgivaren och/eller erséttning fran ndgon
forsakring.

Om de olika ersdttningarna du far inte ger full kompensation
for inkomstbortfallet kan du fa erséttning for inkomstforlust.
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Sveda och vérk

Ersittning for sveda och virk ses som ”plaster pa saren” och ar
bland annat avsedd att kompensera ditt personliga lidande under
skadans normala ldkningstid (sa kallad akut sjuktid).

Skadans svarighetsgrad och behandling har betydelse for er-
sattningens storlek. Forsékringsbolagen berdknar erséttningen
enligt Trafikskadendmndens erséttningtabell.

Lyte eller annat stadigvarande men

Skador leder ibland till kvarstdende besvir till exempel rorel-
seinskrdnkning, vérk och drr. D4 &r det bland annat skadans
art, den skadades alder och den medicinska invaliditetsgraden
(nedsatta kroppsfunktioner) som avgor ersittningens storlek.
Erséttningen berdknas dven hér enligt Trafikskadendmndens
erséttningtabell.

I erséttning for men ingér ocksé kompensation for de oldgen-
heter som f6ljer av skadan

Ersattning vid dodsfall

Enligt skadestandslagen (kap 5 § 2) kan du fé ersittning for:

e begravningskostnad och i skélig omfattning annan kostnad
till £61jd av dodsfallet

o forlust av underhall

o personskada som till foljd av dodsfallet &samkats nagon som
stod den avlidne sarskilt néra.

Erséttning for personskada till ndra anhorig ldémnas enligt lag

och praxis.

Hur beskattas ersattningen?

Ersdttning for inkomstforlust, forlust av underhall och drojs-
malsrénta ar skattepliktig. Vi ér skyldiga att dra skatt pa sddan
ersittning. Ovrig ersittning ér skattefri.

Preskription — Ratten till ersattning upphor
efter viss tid

Trafikskador

For skador intrdffade fore 1 januari 2015 gdller foljande:
Den som vill kréva ut forsiakringserséttning forlorar rétten till
ersittning om han inte vécker talan mot forsékringsbolaget
inom tre ar fran det att han fick kinnedom om att fordringen
kunde goras géllande och i vart fall inom tio ar fran det att
fordringen tidigast hade kunnat goras géllande.

For skador intrdffade from 1 januari 2015 gdller foljande:
Den som vill kriva ut forsékringsersattning forlorar ritten till
erséittning om han inte vécker talan mot forsékringsbolaget
inom tio ar frén skadehindelsen.

For skador intrdffade bade fore och efter 1 januari 2015

Hér géller att har den som vill krdva ut forsékringserséttning
anmilt skadan inom géllande tid har han alltid sex manader pa
sig att vicka talan sedan forsékringsbolaget har forklarat att
man tagit slutlig stéllning i erséttningsfragan.
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Om det skulle bli aktuellt att tillimpa preskriptionsreglerna i
ditt anmélda drende kommer vi att pAminna dig i god tid och
meddela dig vilken den sista dagen for stimning i domstol &r
om du inte dr ndjd.

Ansvarsskador

Vid en ansvarsskada ska skadelidanden rikta sina krav mot den
som &r ansvarig for skadehdndelsen. Om den ansvarige har
tecknat en ansvarsforsikring (det vill sdga ar forsékringstagare)
i Tre Kronor, 4r det denne som kan begéra att Tre Kronor ska
betala eventuell ersdttning for personskadan.

Juridisk hjalp
Behover du hjilp av ett juridiskt ombud med skaderegleringen?
Kontakta i sé fall handlaggaren pa Tre Kronor.

Mojlighet att fa hjélp av ombud géller for personskador som
kan ersittas genom trafikforsdkringen och ansvarsforsakringen.

Tre Kronor betalar dina nédvéandiga och skiliga ombudskost-
nader for ett sakkunnigt ombud vid skadereglering utom rétta
(ej domstol).

Trafikskadendmnden

For att ersittningen ska bli enhetlig och skélig har regeringen
bestédmt att de bolag som reglerar trafikskador ska radfraga
Trafikskadendmnden om beddémning och berdkning i vissa
erséttningsfragor.

Tre Kronor har skyldighet att friga ndmnden i foljande fall:

e Ersittning for inkomstforlust under invaliditetstid om forlus-
ten for ndgot ar uppgar till minst ett prisbasbelopp som géller
det &r dé skadan intréffar.

o Ersittning under invaliditetstid for:

— lyte

— stadigvarande men

— inkomstforlust

— kostnader

— oldgenheter eller

— sérskilda oldgenheter

om den medicinska invaliditets graden uppgér till minst tio
procent.

e Ersittning till make eller ddrmed jamstélld person for
forlust av underhall.

e Omprdvning av livrinta eller engdngsbelopp i vissa fall.

I drenden ddr Tre Kronor &r skyldigt att friga Trafikskade-
ndmnden blir var bedomning preliminédr innan ndmnden yttrat
sig. Om Trafikskadendmnden har annan uppfattning &n vad vi
har, foljer vi normalt den beddmningen, vilket innebér att stor-
leken pé din erséttning kan bli hogre eller lagre.

Om ditt drende inte omfattas av ovanstaende och du inte &r nojd
med vart slutliga beslut maste du forst vinda dig med ditt klago-
mal till den som handlagt ditt drende. Missforstand och oenig-
heter kan oftast klaras upp pa ett enkelt sétt. Om vi fortfarande
inte kommer dverens kan du sjélv begéra provning hos Trafik-
skadendmnden.

Ansvarsforsakringens Personskadenamnd
Forsakringsbranschen har inréttat en motsvarande nimnd for
ansvarsskador. Namnden behdver dock inte tillfrdgas om vi dr
6verens och du foretrdds av ombud.

Vill du veta mer om verksamheten i Trafikskadendmnden eller
Ansvarsforsakringens Personskadendmnd kan du f& en broschyr
av Tre Kronor.

Domstol

Den som kréaver ersittning har alltid mojlighet att fa sin sak
provad av domstol 4ven om nagon av nimnderna tidigare har
lamnat forslag till erséttning.

Omprovning
Du har i vissa fall méjlighet att fa din rétt till erséttning omprovad,
dven om ditt skadeédrende har avslutats.

Det géller om de forhallanden som 1ag till grund for ersatt-
ningen har dndrats vésentligt, enligt skadestdndslagen kap 5 § 5.
Reglerna om preskription géller &ven vid en omprovning.

Information om Tre Kronors behandling av
personuppgifter

Tre Kronors verksamhet ar forsakringar och sparande. Verksam-
heten stér under tillsyn av Finansinspektionen. Huvudansvarig
for behandlingen av dina personuppgifter dr Tre Kronor som
reglerar ditt d&rende. Uppgifterna anvénds for reglering av ditt
drende och for &ndamal som &r nddvéndiga i forsdkringsverk-
samheten, sdsom till exempel premieberékning, statistik och
forebyggande av skador. Uppgifterna behandlas med sekretess,
i enlighet med Tre Kronors etiska regler.

Dina adressuppgifter och enkla grundlaggande uppgifter om
ditt avtal hanteras i ett for Tre Kronor gemensamt kundregister
for rationell administration.

For utdrag ur Tre Kronors register skriver du till:
Registerutdrag, Tre Kronor, 106 60 Stockholm.

Dina handlingar sparas

Eftersom det finns en omprévningsrétt sa kommer Tre Kronor da
skaderegleringen avslutats, att arkivera och spara handlingarna i
arendet.



