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Oversiktlig information

Detta hifte innehaller de forsékringsvillkor som géller for Batforsakring. Nér vi i villkoren
anvinder orden ”du”, ”’din” menar vi — om inte annat sigs — bade forsdkringstagaren och var
och en av dvriga forsdkrade personer. Med ”vi” och 0ss” avses forsdkringsgivaren.

Forsékringsgivare dr Folksam dmsesidig sakforsakring, organisationsnummer 502006-1619.
Postadress: 106 60 Stockholm. Besoksadress: Bohusgatan 14, 116 67 Stockholm.

Webb: folksam.se. Telefon: 0771-950 950. Folksams verksamhet star under tillsyn av Finans-
inspektionen och var marknadsforing foljer svensk lag.

Folksam omsesidig sakforsakring tillhandahaller i huvudsak forsdkring for boende, motorfor-
don, djur och batar. Omfattningen av din forsakring framgar av forsidkringsbeskedet tillsam-
mans med forsakringsvillkoren. Forsidkringsbesked och forsékringsvillkor tillhandahalls pa
svenska och all kommunikation mellan dig och oss sker pa svenska. Om inte annat avtalats

ar forsdkringstiden ett ar. Alla utskick avseende ditt forsékringsinnehav sker till din folkbok-
foringsadress, savida vi inte kommer verens om annat. For- och efterkdpsinformation till-
handahélls digitalt pd ”Mina sidor” pa folksam.se.

Angerritt

Niér du tecknar forsékring genom ett distansavtal eller vid forséljning utanfor Folksams afférs-
lokaler har du enligt lagen om distansavtal och avtal utanfor affdrslokaler ritt att 4ngra kopet
inom 14 dagar. Tiden rdknas frén det att avtalet ingatts och du vid distansavtal fatt information
och avtalsvillkor eller vid forséljning utanfor Folksams afférslokaler fatt information om ang-
erritt. Om du vill anvédnda din dngerrétt kontaktar du Folksam, till exempel via telefon, e-post
eller genom att skriva till oss. Du kan ocksé anvénda en angerblankett som du hittar pa
konsumentverket.se. Har du redan hunnit betala forsdkringen aterbetalar vi pengarna snarast
och senast inom 30 dagar riknat frén att du meddelar oss om att du vill anvéinda angerrétten.
Vi har ritt att kriva premie for den tid forsidkringen varit géllande.

Uppséagning av forsakringen i fortid

Du kan sédga upp forsikringen under forsikringstiden till exempel om behovet av forsékringen
upphdr eller liknande omstindighet intriffar. Du far ocksa sdga upp forsékringen vid skada att
upphora inom 14 dagar. Reglerna om uppségning hittar du i avsnittet ”Avtalet och premien”, se
punkt 46 i villkoret.

Forsakringspremie

Premien for din forsékring framgar av forsakringsbesked och premiefaktura. Pa premiefakturan
finns ocksa uppgift om sista dag for betalning. Forsékringen och premien bygger pa de uppgifter
du ldmnat oss. Om uppgifterna inte &r riktiga eller om forhallandena 4ndras, ska du omedelbart
anmala detta till oss, annars riskerar du att helt eller delvis st utan forsékringsskydd.

Vid premieberikningen tar vi hdnsyn till olika faktorer, bland annat forsékringsbelopp och din
alder. Har premien ldmnats i en offert giller premieuppgiften enligt vad som sdgs i offerten
eller annars avtalats. Du kan ldsa mer om reglerna for premiebetalning i avsnittet ”Avtalet och
premien” i de allmédnna bestimmelserna i slutet av hiftet.
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Forsakringsvillkor

1. Batforsdkringen
Bétforsakringen dr avsedd for dig som dgare till privat fritidsbat med hemmahamn i Sverige.

Baéten far inte anvéndas i forvéarvsverksamhet eller hyras ut yrkesméssigt.

2. Var forsakringen galler

Forsakringen géller inom Norden och i de nordiska ldndernas territorialvatten. Den giller ocksa
i Ostersjon med angrinsande hav och vikar, till exempel Polens kust, samt pd internationellt
vatten enligt sirskild kartskiss. Batassistans géller inom ett sérskilt geografisk omréade se
punkt 23.

o

Du kan teckna tilldggsforsakring for utdkat giltighetsomrade.

3. Vem forsakringen galler for

Forsékringen géller for dig som forsdkringstagare och dgare av den forsdkrade fritidsbaten.
Du kan ocksa nyttja forsdkringen om skada intriffar dd annan person med ditt tillstand anvin-
der baten. Betréffande réttsskydds- och ansvarsforsékring — se punkt 29-40.

4. Omfattning

Du kan forsékra din bat med helforsékring eller med enbart ansvarsforsékring.
I helférsdkring ingér:

* sjoskada

uppldggnings- och transportskada

brand

stold och skadegorelse

ansvarsforsikring

rattsskyddsforsikring

kristerapi.

5. Sjalvrisker

Grundsjalvrisk
Forsakringen géller med en grundsjélvrisk pd 2 000 kronor vid varje skadetillfélle.

Sdrskilda sjdlvrisker

Har du valt en hogre sjélvrisk, 5 000, 10 000 eller 20 000 kronor, dr det den som géller vid
varje skadetillfalle.

Av forsikringsbeskedet framgar vilken sjélvrisk som géller for din forsékring. Har skadan in-
traffat da baten ligger kvar i sjon under perioden 1 november — 31 mars géller dubbel sjdlvrisk.
Har du valt en hogre sjélvrisk dr det den som dubbleras.

Vid skada enbart pa personligt 16sdre dr sjdlvrisken alltid 2 000 kronor. Detsamma géller vid
enbart ansvarsskada.

For réttsskydd é&r sjélvrisken 20 procent av kostnaden, dock 1dgst 2 000 kronor.

Baétassistans géller utan sjalvrisk. For tillaggsforsdkringen Maskinskada ar sjélvrisken 4 000 kr.
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Sjélvriskreducering

Stold

Vid stdld av hela baten reduceras grundsjdlvrisken med 2 000 kronor om baten var utrustad
med ett godként och aktiverat soklarm eller sparsdndare. Med godkédnd sparsdndare menar vi
en fastmonterad sdndare som meddelar dgaren och visar var baten befinner sig om den skulle
bli stulen. Detta géller inte vid forsok till stold.

Vid st6ld av utombordsmotor reduceras grundsjélvrisken med 2000 kronor om motorn &r
mérkt med av oss godkénd stoldmarkning.

Sjoskada
Vid grundstotning reduceras grundsjdlvrisken med 2000 kronor om segelbaten var utrustad
med av oss godként kolskydd.

6. Forsakringsbelopp

Forsékringsbeloppet ska motsvara marknadsvirdet for din bat inklusive utrustning, tillbehor
och sldpjolle med eventuell motor (max fyra meter, hdgst tio kvadratmeter segel och/eller
max tio héstkrafter — 7,36 kilowatt). Med marknadsvarde menar vi vad det i den allménna
handeln i Sverige kostar att kopa likvirdig egendom av samma slag och i samma skick som
den skadade vid skadetillféllet eller, om sadan inte finns att kdpa, vad den sannolikt skulle ha
kostat om den funnits.

Forsakringsbeloppet (marknadsvérdet) bor du kontrollera en gdng om aret, exempelvis vid
huvudforfallodagen.

Om det vid skada visar sig att ditt forsdkringsbelopp &r for lagt, kan det paverka din erséttning.
Se punkt 21.

I vissa fall kan ersdttning for bland annat bérgning, vrakrdjning eller provisorisk reparation
betalas utover forsakringsbeloppet. Se punkt 20.

7. Allmanna begransningar

Forsdkringen géller inte

a. da baten dvergatt till ny dgare

b. vid tréning for eller vid deltagande i hastighetstdvling for motorbatar

c. da baten &r rekvirerad av civil eller militdr myndighet eller da skadan &r direkt eller indirekt
orsakad av kvarstad, beslag eller annan atgérd av svensk eller utlindsk myndighet.

Aktsamhetskrav
Du far inte framfora baten om du kan gora dig skyldig till sjofylleri eller grovt sjofylleri.

Om du brutit mot ndgot av aktsamhetskraven, se punkt 15.

Vilka skadehandelser forsakringen
galler for

Egendomsskydd

8. Vilken egendom som ar forsakrad

a. Forsdkringen géller for den bat som anges i forsakringsbeskedet samt for utrustning och till-
behor som hor till baten och som normalt behdvs for att anvianda baten i sjon. Utrustning och
tillbehor dr exempelvis kompass, brandsléckare, GPS och flytvistar.

b. Forsdkringen omfattar ocksé en slépjolle max fyra meter, hogst tio kvadratmeter segel och/
eller max tio héstkrafter (7,36 kilowatt).

c. Bockar, vaggor, oregistrerad trailer/slapvagn, tdcknings- och stillningsmateriel omfattas av
forsakringen. Hogsta erséttningsbelopp for denna utrustning ar 15 000 kronor.

d. Forsdkringen géller ocksa for personligt 16sdre som finns ombord och som tillhor dig eller
medlemmar av ditt hushall. Hogsta ersittningsbelopp ar 5 000 kronor om inte hdgre summa
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valts och anges i forsdkringsbrevet. Som personligt 16s6re raknas till exempel fiskeutrust-
ning, dykutrustning, kldder, kamera och liknande.

e. For att motorn/motorerna ska omfattas av forsikringen ska motornummer/serienummer ha
angetts i forvédg innan skada intréffat.

Forsakringen omfattar inte

a. smycken, konstverk, palsverk, levande djur, mynt, sedlar, virdehandlingar, vin, sprit eller
vapen

b. registreringspliktig trailer eller sldpvagn, reservdelar, fasta fortdjningsanordningar eller
drivmedel.

9. Sjoskada

Forsékringen géller for skada direkt uppkommen i sjén genom

a. grundstdtning, kollision, strandning, sjunkning, masthaveri eller kantring
b. annan plotslig, oforutsedd och utifran kommande héndelse.

Med med plotslig, oforutsedd och utifran kommande hidndelse menar vi att hidndelsen som
utlost skadan ska ha haft ett snabbt forlopp (plotsligt). Hiandelsen ska ha intréffat ovéntat och
normalt inte ga att forutse och dérigenom forhindra (oforutsedd). Den plotsliga och oférut-
sedda héndelsen maste vara orsakad av yttre paverkan (utifrén kommande).

Aktsamhetskrav
Du ska se till att fortdjning eller forankring utfors sa att den motstéar det vdder och den
sjogang som med hansyn till platsen och arstiden kan forekomma.

Du ska se till att baten halls ldnsad och funktionen hos sjélvléns och automatiskt lans-
pumpsystem ska regelbundet kontrolleras.

Du ska regelbundet kontrollera att skrovgenomforingar och dess anslutningar &r téta och
i bra skick.

Du ska se till att baten star under normal tillsyn med hansyn till vaderlek och 6vriga om-
standigheter, och regelbundet kontrolleras och underhallas.

Du ska se till att baten ar i sjovardigt skick och fora skeppsljus enligt géllande sjotrafikfo-
reskrifter.

Du ska kontrollera att dyvika/bottenplugg ar ritt monterad innan sjosdttning, kontrollera
ocksa att baten inte ldcker nar den &r sjosatt.

Om du brutit mot ndgot av aktsamhetskraven, se punkt 15.

10. Upplaggnings- och transportskada

Vi ersitter

a. skada direkt uppkommen genom plétslig, oférutsedd och utifran kommande hiandelse da
baten star pa land, vid sj6- och torrsdttning och vid transporter pa land

b. skada pa bat, mast eller rigg som uppstér vid av- eller pAmastning.

Aktsamhetskrav
Du ska se till att baten dr ordentligt uppallad med material som ar dimensionerat for ba-
ten, stottad och tickt och std under normal tillsyn nér den dr uppstélld pa land.

Du ska se till att baten under transport dr ordentligt stottad och surrad.

Om du brutit mot nadgot av aktsamhetskraven, se punkt 15.
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11. Undantag vid sjoskada, upplaggnings- och transportskada

Vi ersitter inte

a. skada som helt eller delvis orsakats eller forvirrats av konstruktions-, tillverknings- eller
materialfel

b. skada som bestar i sjalvforstorelse, till exempel sjdlvsprickor eller korrosion

. skada som endast bestar i nedsmutsning, missfargning eller repor i ytskikt

d. motor och drivlina pd grund av tekniskt fel, sa kallat maskinhaveri eller p& grund
av explosion i motor eller avgassystem.

o

Aktsamhetskrav
Du ska se till att skada inte orsakas av nederbord, is, sno, frost, mdgel eller djur och att
skada annars inte uppkommer pé grund av vanvard eller daligt underhall.

Du ska se till att skada inte uppkommer genom att batterisyra rinner ut. Om baten &r for-
sedd med utombordsmotor ska du se till att den &r sa sdkert fastsatt att den inte skadas el-
ler forloras genom att den tappas eller lossnar fran baten.

Du ska se till att skada inte orsakas pa motor genom att vattenintag eller ledningar sétts
igen eller tdcks av ndgot foremal.

Du ska se till att det inte uppstar maskinhaveri pa motor, drev eller backslag till f6ljd av
felaktigt brénsle, bristande smorjning eller 6verhettning.

Om du brutit mot nadgot av aktsamhetskraven, se punkt 15.

12. Brand

Vi ersitter skada direkt uppkommen genom brand, blixt, kortslutning eller explosion.

Aktsamhetskrav

Om du har en bat med en motor storre dn 20 hastkrafter (14,71 kilowatt), och/eller nagon
anordning dir 6ppen laga forekommer, ska den vara férsedd med en godkénd och funk-
tionsduglig pulverslickare med standard SS-EN3 (minst tva kilo). Ar baten léngre 4n tio
meter ska det finnas minst tva handbrandslickare.

Du far inte fylla pa 16sa briinslekérl inombords. Ar brinsletanken fast monterad ska den
ha pafyllnadsbeslaget monterat pa décket eller i separat dranerat utrymme. Forbindelser
till tanken ska vara gastéta och jordade.

Du ska se till att evakueringsror for bransletank finns och mynna utombords.

Om du brutit mot nédgot av aktsamhetskraven, se punkt 15.

13. Stold och skadegorelse

Vi ersitter

a. stold eller andra tillgreppsbrott

b. skada som uppstatt genom forsok till dessa brott eller genom uppsatlig skadegorelse.

14. Undantag vid stoldskada

Vi ersitter inte

a. om nagon i ditt hushéll tar baten och anvinder den utan lov, eller om nadgon annan som har
tillgéng till baten anvénder den utan lov.

b. om foremalen* forvarats i en last lokal som fler an du har nyckel till. Vi ersétter dock om
tjuven brutit sig in i lokalen

c. bedrégeri och/eller forskingringsbrott.

*Gdller inte mast och bom.
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Aktsamhetskrav
Du ska se till att personligt 16sore som forvaras i baten ar inlast.

Du ska se till att 16s eller avmonterad utrustning/tillbehor (géller inte mast och bom) som
forvaras 1 baten forvaras i last utrymme. (Tillbehor som dr monterade med bygel eller i
kassett i olast utrymme anses inte vara fast monterade).

Du ska se till att utombordsmotor som dr monterad pa baten ar last med ett motorlas som
ar godként av Stoldskyddsforeningen.

Du ska se till att baten dr fastlast med kétting och hénglas som ar godként av Stoldskydds-
foreningen nér den ligger i hemmahamnen.

Du ska se till att vid vinterforvaring eller ndr baten &r uppstilld pa land far f6ljande egen-
dom inte finnas kvar i eller pa baten

¢ 16s utrustning/tillbehor

* personligt 16sdre

* radiosédndare, radiomottagare

« elektroniska instrument

 utombordsmotor

Du ska se till att fastbultad utombordsmotor som sitter kvar pa baten vid vinterforvaring
ar forsedd med ett motorlas som &r godkant av Stoldskyddsforeningen.

Du ska se till att nér baten lases i stivogla ska stdvoglan vara av motsvarande klass som
héngléset och kattingen. Lasoglan i bryggan ska dven den vara ordentligt forankrad.

Du ska se till att nér baten forvaras pa ett slipfordon ar den last med ett 1as som &r godként
av Stoldskyddsforeningen.

Du ska se till att din uppstéllningsutrustning dé den inte anvands for uppstéllning av baten
forvaras i last lokal som du ensam har tillgang till. Foremal som pa grund av sin storlek,
anvéndning eller liknande rimligtvis inte kan forvaras inlasta, ska forvaras fastlasta.

Om du brutit mot nadgot av aktsamhetskraven, se punkt 15.

15. Om du brutit mot nagot av aktsamhetskraven

Om du brutit mot nagot av aktsamhetskraven gor vi normalt avdrag med 25 procent pa ersatt-
ningen. Avdraget kan i allvarligare fall bli storre, till och med sa att du inte far nagon ersétt-
ning alls. Avdraget gors efter vad som é&r skéligt med hénsyn till férhallandets samband med
den intrédffade skadan, det uppsat eller den vardsloshet som har forekommit och omsténdighe-
terna i 6vrigt. I lindriga fall gors inget avdrag.

Hur vi varderar och ersatter
skadad egendom

16. Allmanna regler

a.

b.

Vi ersitter din ekonomiska forlust och alltsé inte affektionsvéirde. Ersdttning for att du inte
kunnat anvénda baten betalas inte.

Vi har ritt att avgora om en skada ska erséttas

* genom reparation

» med likadan eller nirmast motsvarande egendom eller

 genom kontanterséttning.

. Vi har ocksa ritt att avgdra var egendomen ska inkdpas eller vem som ska reparera. Vi

Overtar dganderétten till forlorad egendom som vi ersatt. Kommer foremal som vi ersatt
tillrdtta ska du genast 1amna tillbaka det till oss.

. Vid vér vérdering utgér vi fran prislaget vid skadetillfdllet. Nér vi talar om marknadsvérdet

menar vi vad det i den allménna handeln i Sverige kostar att kopa likvérdig egendom av
samma slag och i samma skick som den skadade vid skadetillféllet eller, om sédan inte
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finns att kdpa, vad den sannolikt skulle ha kostat om den funnits. Med likvérdig egendom
menar vi likadan egendom eller egendom som till pris, kvalitet och prestanda 4r s lik den
skadade som mojligt.

e. Vid stold av bat eller motor betalar vi ersdttning om det stulna inte kommit tillrédtta inom 30
dagar efter det att du anmélt stolden och inkommit med de uppgifter och handlingar vi be-
hover for att handlédgga skadan.

17. Vardering av personligt I6sore

Personligt 16s6re vérderas till marknadsvardet. Om marknadsvirdet inte kan faststéllas, dr
utgangspunkten for virderingen i stéillet vad det kostar att ateranskaffa ny likvardig egendom.
Fran den kostnaden gors avdrag for virdeminskning pa grund av élder, slitage, omodernitet,
minskad anvindbarhet och annan omsténdighet.

Ar virdet minst 70 procent av priset for ett nytt likvirdigt foremal, virderas foremalet till ny-
priset. Men da maste foremalet ateranskaffas inom sex manader frén skadetillfdllet.

Om éteranskaffning inte sker, véirderas foremélet till marknadsvérdet.

18. Vardering av bat, utrustning och tillbehor
Baét, utrustning och tillbehdr vdrderas till marknadsvérdet. Vad som avses med marknadsvirdet
framgér av punkt 16 d).

For viss utrustning och tillbehor finns sdrskilda varderingsregler. Utgdngspunkten dr priset i
den allménna handeln i Sverige for ny likvirdig egendom. Fran det beloppet gors aldersavdrag
enligt tabell, sidan 11.

Reglerna tillimpas inte for foremél som inte var funktionsdugliga vid skadetillféllet. Sddana
foremal ersétts med marknadsvérdet. Inte heller tillimpas reglerna om de skulle leda till ett
oskdligt resultat.

19. Vilka kostnader forsdkringen inte ersatter

Vi ersitter inte

a. kostnad for forbéttring, forandring eller forstarkning av béaten

b. merkostnad som beror pa att du inte f6ljt vara anvisningar om inkdps- eller reparationsstille

c. eventuell virdeminskning efter reparation, kvarstdende skonhetsfel, exempelvis fargavvikelse

eller strukturforéndring i plast eller trdytor

. kostnad for ytbehandling som inte motsvarar serieméssigt utférande

. merkostnad genom reparationsarbete pa 6vertid om vi inte godként det

f. merkostnad om reservdelar, battillbehor eller material inte kunnat anskaffas pa
grund av importsvarigheter eller genom att tillverkningen upphort

g. merkostnad for specialtillverkning darfor att tillverkningen av reservdel eller annan pro-
dukt upphort

h. kostnad for tidsforlust eller annan indirekt skada

i. kostnad som uppstatt pa grund av att reservdel fraktats pa annat sétt 4n vad som ar normalt.

o o



Erséattning i procent av nypriset vid skadetillfillet

Ersattningstabell Darefter Minimi

Mindre minskning ersatt-
Foéremal antar 1ar 2ar 3ar 4ar 5ar lar ning
Motorer, drev och
delar till dessa (ej
raka axlar) 100% 95% 90% 85% 80 % 75 % 5% 40 % *
Mast och rigg 100% 100% 100% 100% 100% 100% 4 % 50 %
Segel av normal-
kvalitét 100% 100% 100 % 90 % 80 % 70 % 5% 20 %
Segel av mylar, kevlar
och liknande 100% 85% 70% 50% 20 % 20% - 20 %
Kapell, sprayhood 100% 90% 80% 70% 60 % 50 % 10 % 20 %
Batteri 100% 80% 60% 40% 20 % 20% - 20 %
Elektronisk utrusning
t.ex. gps, radio, radar 100% 90% 80 % 70 % 60 % 50 % 10 % 20 %
Dynor, stolar och
saten 100% 90% 80% 70% 60 % 50 % 10 % 20 %

Tabellen tillampas inte vid totalskada.
* Motorer som ar 20 ar och aldre ersatts med marknadsvardet.

20. Merkostnader vid skada pa bat

Vi ersitter

a. kostnad for provisorisk reparation som varit nddvandig for att ridda baten ur ett uppenbart
nodlége som ér ersittningsbar fran egendomsskyddet

b. kostnad for bargning och forflyttning av baten fran skadeplatsen till av oss godkénd plats,
under forutsittning att det intridffat en erséttningsbar skada

c. kostnad for sddan r&jning och bortfraktning av vrak som du enligt lag 4r skyldig att utfora. Denna
kostnad betalas bara da vi ersatt totalforlust av baten

d. resa till hemorten i Sverige om du rakat ut for en ersittningsbar skada fran egendomsskyddet
pa baten och reparationen berdknas ta langre tid &n tre arbetsdagar. Ersdttning l&mnas med
hogst 500 kronor per familjemedlem ombord. Alternativt betalar vi merkostnad for logi pa
platsen under léngst tre arbetsdagar. Ersattning betalas med 300 kronor per familjemedlem/
dag. Sammanlagt betalas hogst 5 000 kronor vid varje skadetillfalle.

Ovanstaende kostnader ersétts dven om forsdkringsbeloppet 6verskrids. Kostnaderna maste

vara nddviandiga och skéliga. Du maste ocksa kunna styrka dina utliagg.

21. Underforsakring

Forsékringsbeloppet ska motsvara det sammanlagda vérdet av den forsdkrade egendomen.
Ar forsikringsbeloppet betydligt ligre ersitts endast sa stor del av skadan som forsikrings-
beloppet utgor av vérdet.

Om vi begér det, dr du skyldig att lamna en forteckning dver det som &r oskadat, sa att vi kan
bedoma om underforsikring forelag.

Sarskilt villkor
Om sérskilt villkor giller for din forsékring anges den sérskilda villkorstexten pa forsakrings-
beskedet.

Utokat giltighetsomrade

Forsdkringen géller for fart i

e Zon 02

Farvattnen vid Tyskland, Holland, Belgien och Frankrikes véstkust intill Brest samt i farvattnen i
Nordsjon och Atlanten kring Storbritannien och Irland

e Zon 03

Sjoar, kanaler och vattendrag pa den europeiska kontinenten

e Zon 04

Farvattnen i Atlanten utanfor Frankrikes vastkust sdder om Brest, utanfor Portugal och utanfor
Spaniens nord- och sydkust intill Gibraltar

e Zon 05

Medelhavet dster om Gibraltar intill linjen Cap Bon i Tunisien och Marsala pa Sicilien

* Zon 06

Medelhavet dster om linjen Cap Bon — Marsala.

Forsakringsvillkor
Batforsakring

10



Forsakringsvillkor
Batforsakring

22. Batassistans

Bétassistans ersitter nedanstdende kostnader i samband med att din bat blivit obrukbar till-

f6ljd av en plotslig och oférutsedd hdndelse

» Kostnader for lossdragning eller bogsering av baten till nirmaste reparator ersitts med
maximalt 6 000 kronor.

» Kostnad for transport av forare och besdttning pa billigaste sétt till resans utgangspunkt er-
sétts med maximalt 6 000 kronor.

» Kostnader for transport av brénsle, reservdelar och dykare ut till baten ersitts med maximalt
3 000 kronor.

» Kostnader for motorkonsultation vid motorstopp eller felavhjélpning pa plats.

23. Giltighetsomrade

Batassistans giller inom svensk sjérdddningsregion och i Sverige, Danmark, Finland och Norge
samt dessa landers territorialvatten sdder om polcirkeln. Ostersjon med dértill angrinsande vikar
och hav. Kattegatt och Skagerack dster om linjen Hanstholm-Lindesnes

24. Begaran om assistanshjalp

Begiran av assistanshjélp ska ske genom Batassistans telefon 020-50 35 00. Vi betalar inte
for hdndelser/kostnader for service som utfors utan foregdende medgivande fran Batassistans,
om det inte finns sérskilda skél. Som sdrskilda skél anses till exempel om omstiandigheter som
varit sddana att du inte omedelbart kunnat kontakta Batassistans utan tvingats handla snabbt
pé egen hand.

25. Begransningar
Vi betalar for hogst tre skador/héndelser intraffade under samma forsdkringsar.

26. Undantag

Vi ersitter inte

a. Kostnader som uppstar nir baten befinner sig vid hemmahamn eller stadigvarande fortdj-
ningsplats.

b. Kostnader som uppstar nér baten dr uppstalld/transporteras pa land.

Batassistans ansvar

Bétassistans formedlar endast kontakten mellan batégare och assistansenheten. Det dr du i
egenskap av batéigare som uppdrar at enheten att utfora tjédnsten. Batassistans ansvarar inte for
assistensenhetens utférande av uppdraget.

27. Aktsamhetskrav
Du fér inte framfora baten om du kan gora dig skyldig till sjofylleri eller grovt sjofylleri. Om
du brutit mot aktsamhetskravet, se punkt 15.

28. Sjalvrisk
Assistansforsdkringen géller utan sjélvrisk.

Ansvarsforsakring

29. Vad forsakringen galler for

a. Ansvarsforsikringen giller f6r den forsékrade batens dgare och annan som anvéinder baten
med dgarens tillstdnd — de forsdkrade — i denna deras egenskap.

b. Forsédkringen géller for person- eller sakskada som du under forsékringstiden orsakar genom
vardsloshet eller pa annat sétt blir ersittningsskyldig for enligt skadestandsréttsliga regler. For-
sakringen géller pa motsvarande sétt for krankning som uppkommit i samband med person-
skada. Skada orsakad med uppsét ersitts inte och inte heller skada som uppstar i samband med
att du utfor uppsatlig gérning som enligt lag kan leda till fingelse.

Om du krévs pé skadesténd for en skada som omfattas av ansvarsforsakringen utreder vi om
du &r skadestdndsskyldig och férhandlar med den som kréver skadestand. Det skadestdnd
som du blir skyldig att utge betalar vi i ditt stille. Vid rittegang for vi din talan och svarar
dven for rittegangskostnaderna.

Vi dr inte bundna av att du, utan vart samtycke, tar pa dig skulden for en skada, godkdnner
ersittningskrav eller betalar erséttning. Barn upp till fyra ars alder blir normalt inte skade-
standsskyldiga for skador som de orsakar. Men om ett sddant barn orsakar skada, bedomer
vi barnets ansvar, och betalar ersittning som om barnet uppnatt fyra ars alder.
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c. Vibetalar vid samma skadetillfdlle, oavsett om en eller flera forsékrade dr ansvariga,
sammanlagt hogst fyrtio miljoner kronor.

30. Vad forsakringen inte galler for

Ansvarsforsékringen géller inte

a. for skada som drabbar ndgon av dem som forsdkringen géller for och inte heller for skada
som drabbar medlem av dgarens hushall

b. for skada pd egendom som du eller ngon annan som forsikringen géller for har hyrt eller
lanat

c. for skada pa egendom som du eller ndgon annan som forsékringen géller for har forvarat,
transporterat, reparerat, bearbetat eller tagit mer dn helt tillfallig befattning med. Vid be-
domningen om din befattning med egendomen varit mer én helt tillféllig tar vi inte bara
hénsyn till befattningens varaktighet utan ocksa till om befattningen har varit av kvalifice-
rat slag eller avsett stora virden

d. da baten 6vergétt till ny dgare

e. for skadestand eller annan erséttningsskyldighet till f61jd av underlatenhet att rdja och bort-
forskaffa vrak. Se dven ”Allmédnna begransningar” i punkt 7.

Rattsskyddsforsakring

31. Vem forsakringen galler for
Rattsskyddet giller for den forsdkrade batens dgare och forare — de forsdkrade — i denna deras
egenskap. Rattsskyddet géller inte fér den som anvént baten utan lov.

32. Vad forsakringen galler for

a. Rattsskyddet géller i tvist som kan provas av dispaschor, som ér en lagfaren person som
utses av regeringen. Vad som sidgs om kostnader i rittegang ska ocksa tillimpas pa kostna-
der vid dispasch.

b. Riittsskyddet giller dven for tvist, som kan prévas som tvistemal av tingsrétt, hovrétt eller
Hogsta domstolen. Méste en tvist forst handldggas av ndgon annan instans ticks inte kost-
naderna for en sddan forberedande provning av forsikringen.

Rittsskyddet géller alltsé inte for tvister som enbart kan provas av administrativa myn-
digheter eller domstolar, till exempel ldnsstyrelse eller allménna forvaltningsdomstolar.
Rittsskyddet giller inte heller for kostnader for provning i Ansvarsforsakringens person-
skadendmnd.

c. Rittsskyddet géller for brottmal dir den forsékrade missténks, dtalas eller slutligen doms
for en vérdslos gdrning som inte betecknats som grov.

33. Vad forsakringen inte gaéller for

Fran rittsskyddet undantas

a. tvister som vid en rittslig provning ska handldggas som sa kallade smamal. Med smamal
menas tvister ddr véirdet av vad som yrkas inte dverstiger ett halvt prisbasbelopp. Belopps-
begransningen géller dven for tvister utomlands. Tvist med Folksam om forsékringsavtalet
omfattas dock

b. tvister dir du inte har ett befogat intresse att f4 din sak behandlad

c. tvister med ndgon som du &r eller har varit gift, registrerad partner eller ssammanboende
med

d. for uthyrares del, tvister som avser ansprak pa grund av yrkesméissig uthyrning av baten

e. brottmal dér misstanke om brott eller atal till ndgon del avser uppsatliga eller grovt véards-
16sa gérningar, till exempel sjofylleri eller grovt sjofylleri. Forsdkringen géller inte heller
for tvist som avser skadestadnd
eller annat ansprak pa grund av att du begétt eller misstéinks ha begatt sddana gérningar

f. tvister om géller personskadereglering sé ldnge ersittning for ombudskostnader kan lamnas
genom trafikforsdkring

g. tvister som avser skadestandsansprak mot dig om skadestandsskyldigheten kan omfattas av
ansvarsforsakring.

34. Nar forsakringen galler

a. Huvudregel
Du kan f4 réttsskydd om forsdkringen géller nér tvisten eller misstanken om brott uppkom-
mer och om den dé gillt oavbrutet i minst tva ar. Forsdkringen behover inte hela tiden ha
funnits i Folksam. Om du tidigare haft samma slags réttsskyddsforsdkring i annat bolag fér

du tillgodorékna dig den.
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b. Om du inte haft forsikring i tva ar
Om du nér tvisten uppkommer har forsakring men inte haft den sa ldng tid som tva ar, kan
du dnda fa réttsskydd om de hdndelser eller omsténdigheter som ligger till grund f6r an-
spraket eller misstanken om brott intréffat sedan din nu géllande forsakring trétt i kraft.

¢. Om din forsikring upphort
Om du inte langre har nagon réttsskyddsforsikring nér tvisten uppkommer darfor att for-
sakringsbehovet upphort kan du trots detta fa réttsskydd om forsdkringen var i kraft nér de
héndelser eller omsténdigheter som ligger till grund for anspraket eller misstanken om brott
intrdffade och det darefter inte gatt langre tid &n tio ar. Betrdffande preskription, se punkt 63.

35. Var forsakringen galler
Anspréket eller misstanken om brott ska ha sin grund i ndgot som har intriffat inom forsak-
ringens giltighetsomrade, se punkt 2.

36. Ombud

For att fa rattsskydd maste du alltid anlita ett ombud som du skriftligt har givit en rattegangs-
fullmakt till. Ditt ombud ska vara advokat eller bitrddande jurist anstilld pa advokatbyra.

Du kan dven anlita annat 1ampligt ombud. Du och vi kan i sé fall begira att Forsakrings-
forbundets namnd for rittsskyddsfragor avger ett radgivande yttrande i fragan om ombudets
lamplighet.

37. Arvode och kostnader

Vi har ritt att hos Sveriges Advokatsamfund pakalla skiljedom rérande skéligheten av det an-
litade ombudets arvode och kostnader. Vi har dven ritt att begéra provning av skéligheten av
advokats eller bitrddande jurists arvode och andra kostnadsansprak hos Advokatsamfundets
och Forsédkringsforbundets ombudskostnadsnamnd.

Om ombudet inte dr advokat eller bitrddande jurist pd advokatbyra kan Svensk Forsékring
prova skiligheten av arvodes eller kostnadserséttningen.

38. Vilka kostnader forsakringen ersatter
Vi ersitter endast sadana kostnader som dr nddvindiga och skiliga. Vi ersitter inte kostnader
som du hade kunnat fa ersatta av staten eller av din motpart. Erséttning kan betalas dven i tvis-
ter som forliks eller av annat skil aldrig kommer infor domstol.
Vi ersitter
ombuds och forsvarares arvode och kostnader
. kostnader for medlare som blivit utsedd av tingsrétt eller hovrétt
. kostnader for nédvandiga utredningar som ditt ombud bestéllt
. kostnader for bevisning i riattegang och skiljeforfarande
. expeditionskostnader i domstol
rittegdngskostnader som du har 4lagts att betala till din motpart
. rattegangskostnader som du vid forlikning har atagit dig att betala till din motpart under
forutsittning att det &r uppenbart att domstolen skulle ha dlagt dig att betala rattegangskost-
nader med hogre belopp om tvisten hade fullfoljts.
Erséttning lamnas for skalig tidsatgang och hogst enligt den timkostnadsnorm som regeringen
bestdmt for rttshjédlpsomradet respektive enligt brottmalstaxan. Ersdttning for ombuds tids-
spillan ersitts hogst i enlighet med Domstolsverkets foreskrifter angaende berékning av er-
sdttning for tidsspillan. Som huvudregel utbetalas arvode och annan ersittning dé drendet har
slutredovisats till Folksam. Allmént a conto kan dock utbetalas om det finns skél till det med
hénsyn till det arbete som lagts ned i drendet och till den tid som aterstér innan erséttningen
kan faststdllas. Betalning a conto sker inte oftare dn en gang i halvéret.

Q@ Hho A0 o

39. Vilka kostnader forsakringen inte ersatter

Vi ersitter inte

a. vérdet av ditt eget arbete, forlorad inkomst, resor, uppehélle eller andra omkostnader som
du har haft

b. kostnader for verkstillighet av dom, beslut eller avtal

¢. merkostnader som beror pa att du har anlitat flera ombud/forsvarare eller bytt ombud/for-
svarare savida det inte foreligger sarskilda skél

d. ersittning till skiljemén

e. kostnader som i avvaktan pa provning av liknande mél inte ersétts enligt 10 § 9 punkten
rattshjélpslagen.

Har du tillerkénts erséttning i form av skadestdnd som ocksé far anses tdcka ombudskostnader och

ovriga kostnader, far du inte ersdttning ur forsékringen for dessa kostnader.
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40. Sjalvrisk och hogsta ersattningsbelopp
Sjalvrisken dr 20 procent av kostnaderna dock ldgst 2 000 kronor.

Vi betalar vid varje tvist eller brottméal hogst 300 000 kronor. Endast en tvist anses foreligga om
* du och annan forsdkrad stir pa samma sida

« flera tvister avser samma angeldgenhet

 yrkandena stoder sig pa vdsentligen samma héndelser eller omsténdigheter.

Saledes kan en tvist foreligga d&ven om yrkandena inte stoder sig pa samma réttsliga grund.

Kristerapi

41. Vem forsakringen galler for
Forsdkringen giller for dig som ar forsékrad genom batforsakringen.

Vad forsakringen galler for

Om du drabbas av psykisk ohédlsa som en direkt foljd av en skadehéndelse som &r erséttnings-
bar i batforsakringen, kan du fa kristerapi i form av tio behandlingar hos en terapeut eller
psykolog som vi anvisar. Behandlingen ska utforas i Sverige, paborjas inom ett &r och avslutas
inom tre ar fran skadetillféllet. Vi ersitter ocksa skéliga och nddvéndiga kostnader for resor
och tolk. Du kan fé reseersittning upp till 4 000 kronor.

Kristerapi giller utan sjilvrisk, men behandling och alla kostnader ska godkénnas av oss 1
forvag.

Begransningar
Du kan fa kristerapi i egenskap av privatperson och inte i tjansten. Forsdkringen géller inte
om du utfort eller medverkat till uppsétlig gérning som ér straffbelagd enligt svensk lag.

Vid behov av krishjélp, ring 0771-950 950. Du hittar véra Sppettider pa folksam.se.

Tillaggsforsakring Maskinskada

42. Mot tilldggspremie och da det sérskilt antecknats i forsakringsbrevet omfattar forsakringen
aven maskinskadeforsikring.

Forsakringen ersatter
Forsakringen ersétter plotslig och oférutsedd skada pd batens motor. Med motor avses huvud-
motor, dess kraftoverforing samt propeller.

Forsakringsobjekt och giltighetstid

Forsdkringsobjekt dr en motor vars alder ar hogst 10 ar. Forsdkringen kan tecknas for nya
motorer samt for begagnade motorer av en alder pa hogst 10 ar. Forsdkringen upphor vid ut-
gangen av den forsdkringsperioden da motorns aldergrans pa 10 ar uppnas.

Vid bedomning av motorns alder tillimpas motorns tillverkningsar, som framgar av typ- eller
serienumret.

Ersattningsbestammelser

Skadorna ersétts i forsta hand genom att reparationskostnaderna betalas. Forsdakringsforetaget
har ritt att utse reparationsverkstad eller anskaffningsplats. Vid reparation ersétts kostnaderna
for atgérder som dr nddvindiga for skadans avhjélpande. Utfors reparationen med nya delar
vérderas dessa enligt virderingsregler (punkterna 16-19). Kan reparationen utfoéras med lik-
virdiga begagnade delar gors inget aldersavdrag.

Forutom reparationskostnaderna for skadan ersétts transportkostnaderna till en av forsakrings-
foretaget utsedd reparationsverkstad, sliptagnings- och sjosdttningskostnaderna under repara-
tionstiden, kostnaderna for transport av uppldggningsbock och kostnaderna for returtransport.

Vid reparation &r det forsdkringstagaren som bestéller reparationsarbetet, medan forsékrings-
foretaget med beaktande av grianserna for ersittningsskyldigheten star som betalare av repara-

tionsbeloppet efter avdrag for sjalvrisk och eventuella alders- och andra avdrag.
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Aktsamhetskrav

* Motorn skall underhéllas och vardas enligt motortillverkarens eller generalagentens service-
instruktioner och underhéllsscheman

* Motorn skall anvédndas och koras enligt motortillverkarens eller generalagentens instruktioner.

Vid férsummelse att f6lja aktsamhetskravens gors nedséttning med 25-100 % av erséttningen.

Forsakringen ersatter inte

Forsékringen ersétter inte skada som

¢ leverantdr eller annan ansvarar for enligt konsumentkdp- eller konsumenttjénstlagen, eller
som leverantor eller annan ansvarar for enligt garanti eller liknande utféstelse enligt konsu-
mentkdp- eller konsumenttjanstlagen

« orsakats av forslitning, lder, rota, korrosion eller bristande underhall

* orsakats av felaktigt brinsle

* orsakats av is, sno, frost, vatten, fukt, mogel eller djur oavsett om skadan varit plotslig eller
successiv orsakats av igenstockade filter

Motortillverkarens anvisningar betrdffande service och skotsel av motor skall foljas

Sjalvrisk
Sjélvrisken ar 4 000 kronor.

Allmanna bestammelser

For batforsdkringen géller forsdkringsavtalslagen (2005:104).

43. Skaderegistrering
Bolaget dger ritt att i ett for forsdkringsbranschen gemensamt skade-anmélningsregister
(GSR) registrera anmélda skador i anledning av denna forsékring.

44. Avtalet och premien

Forsékringen géller fran och med den dag som anges i forsékringsbeskedet. Tecknas forsik-
ringen samma dag som den ska borja gilla, giller den fran och med det klockslag da den
tecknades. Forsdkringen géller inte for skada eller fel som intréiffat eller uppkommit innan
forsékringen borjat gilla.

45. Forsdkringen fornyas automatiskt for ett ar om inte uppségning har gjorts av dig som for-
sakringstagare eller av oss. Den fornyade forsékringen borjar 10pa nér tiden for den tidigare
forsdkringen gar ut. Vill du i stillet sédga upp forsdkringen behdver du inte ange ndgon sérskild
anledning. Uppsdgning fran var sida krdver daremot sérskilda skél enligt forsdkringsavtalsla-
gen. Tecknar du motsvarande forsékring i annat forsékringsforetag och inte betalar premie till
Folksam, férnyas inte forsékringen

46. Du far séga upp forsdkringen under forsékringstiden om det foreligger viss anledning som
anges i forsékringsavtalslagen, till exempel om behovet av forsdkringen upphor eller liknande
omsténdighet intriffar, Du far ocksa séga upp forsékringen vid skada att upphdra inom 14
dagar. Fran var sida féar vi sdga upp forsakringen under forsdkringstiden bara om det forelig-
ger viss anledning som anges i forsakringsavtalslagen, till exempel att du grovt dsidosatt dina
forpliktelser mot oss. Om forsdkringen sagts upp av dig eller oss, far du tillbaka den del av
premien som du har ratt till.

47. Forsdkringen och premien bygger pa de uppgifter som du har 1amnat oss. Om du finner att
uppgifterna inte &r riktiga eller om forhallandena éndras ska du omedelbart anméla detta till
oss. Annars riskerar du att helt eller delvis sta utan forsdkringsskydd. Vi kan gora avdrag pa
ersdttningen vid skada om du uppsatligen eller oaktsamt har ldmnat oriktiga eller ofullstindiga
uppgifter.

Vid premieberdkningen tar vi hdnsyn till olika faktorer, bland annat forsékringsbelopp och din
alder.

48. Andring av premie och andra villkor kan vi normalt bara gora i samband med fornyelse
av forsdkringen. Om vi vill gora sddan dndring meddelar vi dig senast i samband med att vi
sander dig premickravet sd du har tid att bestimma dig om du vill godta dndringen eller lata
forsakringen upphora.

Forsakringsvillkor
Batforsakring
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49. Premie for nytecknad forsdkring ska betalas inom 14 dagar efter den dag da vi sénde dig
premiekravet. Detsamma géller tilldggspremie pa grund av att forsékringen éndrats under
forsakringstiden.

Premie for fornyad forsidkring behover inte betalas tidigare dn en manad frén den dag da vi
sande dig premiekravet. Om premieperioden dr hogst en manad ska premien dock betalas pa
periodens forsta dag.

50. Om premien inte betalas i rétt tid skriver vi och sdger upp forsékringen att upphora
14 dagar darefter. Om du betalar inom dessa 14 dagar fortsétter forsdkringen att gilla.

Ar det friga om obetald tilliggspremie far vi rikna om forsékringstiden for den dndrade for-
sdkringen med héansyn till den premie som du tidigare betalat.

51. Betalar du premien efter det att forsakringen har upphdrt pa grund av underlaten betalning
anser vi att du har begért ny forsékring fran och med dagen efter den da premien betalades. Vi
underrittar dig inom 14 dagar om vi inte vill bevilja ny forsakring.

52. Har du hindrats fran att betala premie i rétt tid pa grund av att du blivit svart sjuk, berovats
friheten eller inte fatt ut 16nen eller pensionen fran din huvudsakliga anstéllning eller liknande
hinder, fortsétter forsdkringen dnda att gélla. Men den upphdr om premie inte betalas s snart
hindret upphort och i vart fall nér tre manader gatt fran den dag premien skulle ha betalats.

53. Skulle vi av nagon anledning séga upp forsékringen men du fér vart brev for sent pa grund av
omstidndigheter som du inte kunnat rada dver, upphdr forsakringen forst en vecka efter det du fatt
beskedet. I vart fall upphor den nér tre manader gatt fran avsandandet och detta géller &ven om
brevet inte alls kommer fram.

54. Dubbelforsakring
Har samma intresse forsékrats mot samma fara hos flera bolag, dr varje bolag ansvarigt mot den
forsdkrade som om det bolaget ensamt hade beviljat forsékring.

Du har dock inte ritt till hogre ersdttning fran bolagen &n vad som sammanlagt svarar mot ska-
dan. Ar summan av ansvarsbeloppen storre dn skadan, fordelas ansvarigheten mellan bolagen
efter forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

55. Aktsamhetskrav, grov vardsloshet, uppsat

Forsékringen ger dig ett langtgaende skydd vid skada. Du maste dock sjdlv medverka till att
skada inte intréffar. I villkoren finns nagra krav pa aktsamhet som du maste folja for att inte
riskera avdrag pa ersittningen. Hur vi beréknar avdraget framgar vid respektive aktsamhets-
krav i villkorstexten. Hénsyn tas till den betydelse forfarandet har haft for skadan eller dess
omfattning och till omstdndigheterna i dvrigt. Vi kan gora avdrag dven om det dr ndgon annan
som varit oaktsam om denne handlat med ditt samtycke. Med ditt handlande likstdlls hand-
lande av den som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den forsdkrade egendomen.

Férsédkringen giller inte for dig om du framkallat skadan uppsatligen eller i den mén du upp-
satligen forvérrat foljderna av en skada. Om skadan uppkommit, eller dess foljder forvérrats,
genom grov vardsloshet fran din sida kan vi gora avdrag pa ersittningen. Detsamma géller
om du annars maste antas ha handlat eller underlétit att handla i vetskap om att detta innebar
en betydande risk for att skadan skulle intrdffa. Med ditt handlande likstills handlande av den
som med ditt samtycke har tillsyn dver den forsdkrade egendomen.

Ansvarsforsdkringen géller utan avdrag vid grov vérdsloshet eller om du annars méste antas ha
handlat eller underlatit handla i vetskap om att detta innebar en betydande risk for att skadan
skulle intréffa. Vi ar dock skyldiga att limna erséttning bara om du inte sjélv kan betala. Har
aktsamhetskrav asidosatts eller skadan orsakats med uppsét av ndgon som var allvarligt psy-
kiskt stord eller var under tolv ar gor vi inget avdrag.

56. Raddningsatgarder

Niér en skada intraffar aligger det varje forsdkrad att efter forméaga begrinsa dess omfattning.
Rimlig kostnad for atgérd att hindra f6ljderna av en skada som hént ersitts av oss vare sig &t-
gérden lyckades eller inte, i den man du inte har rétt till erséttning fran annat hall.

Det nu sagda giller d&ven om det &r fraga om att hindra en skada som omedelbart hotar att in-
tréffa. Kostnader for rdddningsétgérder ersétts &ven om forsakringsbeloppet inte ricker till i den
mén atgirderna kan anses forsvarliga.
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Har du uppsatligen asidosatt dina skyldigheter att vidta raddningsatgérder kan erséttningen
sdttas ned efter vad som &r skéligt med hénsyn till omstdndigheterna. Detsamma géller om du
har dsidosatt dina skyldigheter med vetskap om att det innebar en betydande risk for att skadan
skulle intréffa eller annars genom grov vardsloshet. Vid ansvarsforsékring tillimpas dock inte
dessa bestimmelser om nedséttning av erséttningen i forhallande till den skadelidande. Vi ér
dock skyldiga att lamna erséttning bara om du inte sjdlv kan betala. Med ditt handlande lik-
stélls handlande av den som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den forsédkrade egendomen.

57. Drojsmalsranta

Vi strivar efter att ersétta skador sa snart det gar. Om utredningen drar ut pé tiden kan vi betala
erséttning i forskott. Skulle det 4nda, trots att du gjort vad som aligger dig, dr6ja mer dn en
manad innan du far erséttning far du rénta pa det belopp du ar berittigad till. Tidpunkten for
betalning kan dock forskjutas i vissa situationer som anges i forsakringsavtalslagen.

Drojsmalsrantan berdknas enligt 6§ riantelagen. Medan vi véntar pa polisutredning eller vérde-
ring far du istdllet rénta enligt Riksbankens referensranta. Aven sadan rénta berdknas fran den
tidpunkt som anges i forsta stycket.

58. Force majeure

Om en utredning av ett forsdkringsfall eller utbetalning av ett forsakringsbelopp blir forsenat
pa grund av force majeure, det vill sdga en hdndelse som ligger utanfor Folksams kontroll,

kan inte Folksam hallas ansvariga for forseningen. Detta givet att vi har gjort vad som skiligen
kan begiras for att begransa de skador som kan uppkomma. Exempel pa sddana héndelser som
kan utgdra force majeure &r dndrad lagstiftning, myndighetsatgérd, krig, krigsliknande héndelser,
terrorhandling, naturkatastrof, brand, strejk, blockad, bojkott eller annan liknande omstandig-
het. Betriffande strejk, blockad och bojkott géller ovanstaende dven om det &r Folksam som é&r
foremal for eller vidtar sddan konfliktatgird. Folksam svarar inte heller for skada som orsakats
av fel i telefonnét eller annan teknisk utrustning som inte tillhor oss.

59. Aterkrav
I samma utstrackning som vi har betalat ersittning for skada, Overtar vi ritten att kréva ersitt-
ning av den som &r ansvarig for skadan.

60. Krigsskador

Forsakringen géller inte for skada som har samband med krig, krigsliknande héndelser, inbor-
deskrig, revolution eller uppror. Om skadan intriffat utanfor Sverige, tillimpar vi inte undan-
taget for krigsskador inom tre méanader efter oroligheternas utbrott. Forutséttningen for att for-
sékringen ska gélla dr dock att baten fanns i det drabbade omradet fore utbrottet och oavbrutet
fram till den dag skadan intriaffade. En annan forutsittning &r att du inte tagit del i orolighe-
terna eller tagit befattning med dem som rapportér eller dylikt. Under samma forutsdttningar
betalar vi ocksé forlust av bat som konfiskerats eller méste ldmnas kvar vid evakuering.

61. Atomskador med mera

Forsékringen giller inte for skada vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt

samband med atomkédrnprocess.

Forsékringen géller inte heller for skada genom spridande av biologiska, kemiska eller nu-

kledra substanser i samband med terrorhandling. Med terrorhandling avses en skadebringande

handling som ér straffbelagd dér den begas eller dér skadan uppstar och som framstar att vara

utford i syfte att

« allvarligt skrimma en befolkning

« otillborligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomfora eller
avsta fran att genomfora en viss atgird eller

« allvarligt destabilisera eller forstora de grundlaggande politiska, konstitutionella, ekono-
miska eller sociala strukturerna i ett land eller i en internationell organisation.

62. Dammbrott
Forsékringen géller inte for skada vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt sam-
band med dammbrott.

63. Preskription

Du forlorar din ritt till forsdkringsersittning eller annat forsékringsskydd om du inte vicker
talan mot oss inom tio ar fran tidpunkten nér det forhallande som enligt forsékringsavtalet
berittigar till sddant skydd intrddde. Om du framstéllt ditt ansprak till oss inom den tid som
angetts hir har du dock alltid sex manader pé dig att vicka talan mot oss, riknat fran det att vi
har forklarat att vi har tagit slutlig stéllning till anspraket.
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64. Penningtvatt
Forsakringsersittning betalas inte om det skéligen kan antas att en utbetalning skulle medfora
risk for brott mot penningtvittslagstiftningen.

Om skada intraffar

65. Anmdl till oss vad som hént sa snart som mojligt. Ta gérna den forsta kontakten med oss
per telefon. Telefonnummer framgar av ditt forsédkringsbesked.

66. Stold, inbrott och skadegorelse anmdlas till polisen. Ldmna oss en kopia av polisanmilan.
For var bedomning i ersdttningsfragan ar vi bland annat beroende av vad som framgar av po-
lisprotokollet. Du ska dérfor medverka i polisutredningen genom att ldmna alla uppgifter du
har.

67. Skada som har skett under transport ska ocksa anmdlas till transportforetaget. Om din bat
skadats vid sammanstdtning under kappsegling maste du avge protest och fullfolja den under

foreskriven tid.

68. For att vi ska kunna bedoma ditt ersdttningskrav maste du ge oss de upplysningar och
handlingar som vi behdver, till exempel inkdpshandlingar.

69. Du ir skyldig att medverka till besiktning som vi vill utfora i anledning av intréffad skada.

70. Reparation ska godkédnnas i forvag av oss. Véra anvisningar ska foljas vid valet av reparatdr,
reparationsmetod och material. Vi dger foretrada dig i forhallande till den som utfor reparatio-

nen. Skadade foremal ska under skaderegleringstiden hallas tillgéingliga for eventuell besiktning.

71. Om du eller ndgon annan som begir erséttning vid skada uppsatligen eller av grov vardslos-
het lamnar oriktiga uppgifter, fortiger eller doljer nagot av betydelse for bedémningen av ritten

till erséttning kan vi gora avdrag efter vad som é&r skéligt med hénsyn till omsténdigheterna. Om
vi redan betalat ut erséttning kan vi helt eller delvis aterkréva den.

72. Vid fragor om forsakring eller skador

Kundservice

Kontakta Folksam Kundservice pa telefon 0771-950 950.
For oppettider se folksam.se

E-post kundservice@folksam.se

Skadedrenden
Kontakta oss vid intriffad skada pa telefon 0771-950 950.
For oppettider se folksam.se

Batassistans
Hit ringer du dygnet runt alla dagar. 020-503 500

Folksam Jour
Inom Sverige 0771-45 00 00
Utanfor Sverige +46 771 45 00 00

Hjalp utanfor Sverige
Utanfor Sverige kan du vid personskada fé hjilp av SOS International pa
telefon + 45 70 10 50 50.

SOS-International

Nitivej 6

DK-2000 Frederiksberg

Denmark

S0s@so0s.eu

Telefon +4570 10 50 50
Fax +4570 10 50 56

Forsakringsvillkor
Batforsakring
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Ovrig information

Aterbéring i Folksam Sak

Som kund i Folksam Sak kan du fa rétt till aterbaring. Rétt till terbdring och villkoren for
aterbiring beslutas av styrelsen i Folksam Sak. Du kan inte fa aterbéaring om forsékringen ar
obligatorisk eller om du kan fa aterbaring pa annat sitt. En forutséttning for utbetalning av
beslutad aterbéring dr att den (tillsammans med éterbaring fran andra aterbéringsgrundade
forsakringar i Folksam Sak) uppgar till 100 kronor. Om din aterbaring &r ldgre &n 100 kronor
sparas den tills utbetalning kan ske. Om du inte tilldelas nagon ny aterbéring inom tre ar sa
forlorar du dock ritten till den sparade dterbiringen. Aterbiring kan ocksa sparas om utbetal-
ning inte har kunnat ske av andra orsaker — dock hdgst tre &r. Om utbetalning inte har kunnat
ske inom tre ar sa forlorar du rétten till sadan aterbéring.

Behandling av personuppgifter

Folksam vérnar om din personliga integritet och vill att du ska kénna dig trygg i hur vi hante-
rar dina uppgifter. Nér du ingér ett forsdkringsavtal med Folksam behandlar vi dina person-
uppgifter huvudsakligen for att fullgdra vara ataganden enligt forsdkringsavtalet och for att
folja de lagar och regler som géller for var verksamhet. Vi behandlar dven dina uppgifter nar
vi har ett beréttigat intresse att behandla dina personuppgifter till exempel for att tillhanda-
hélla relevant information och marknadsforing till dig och for att utveckla vara produkter och
tjénster.

Hur vi behandlar dina personuppgifter beror pa vilka produkter du har hos oss.

Pa folksam.se/personuppgifter hittar du mer information om hur vi behandlar dina personupp-
gifter. Ddr kan du bland annat ldsa om vilka personuppgifter vi behandlar, for vilka &ndamal
vi behandlar personuppgifter, vilka parter vi delar personuppgifter med och hur du utévar dina
rattigheter. Du kan dven kontakta var kundservice pa 0771 950 950.

Om vi inte skulle komma overens

Vi vill att du ska vara néjd

Det dr viktigt att det finns en vil fungerande klagomalshantering for att du som kund ska kun-
na fa dina intressen tillgodosedda. En god hantering av klagomal ger Folksam en mdjlighet att
fanga upp problem samt att vidta forebyggande atgérder.

Om du vill anméila ett klagomél sa kan du gora det sjélv pa folksam.se eller ringa oss pa 0771-
950 950. Om du inte dr n6jd med ett beslut som vi har tagit och vill g vidare med ditt drende
har du ritt att fa det provat.

Vand dig forst till oss pa Folksam

Missforstand eller oenigheter kan ofta klaras upp pa ett enkelt sétt. Ta darfor forst kontakt med
den som handlagt ditt &rende. Om du dnda inte blir n6jd sé kan du kontakta handldggarens
nirmaste chef. Om du skulle vilja ga vidare med ditt drende, har du ritt att fa det provat. Det
finns olika mdjligheter, beroende pa vilken typ av forsakring du har.

Viérdering av 16s egendom
Du kan begéra att en varderingsman, férordnad av handelskammaren, ger ett utlitande om
vérdet pa din 16sa egendom.

Om vérderingsmannen kommer fram till ett hogre vérde &n vi, betalar vi hela varderingskost-
naden. I annat fall betalar du och vi halften var, upp till 2 000 kronor. Av den 6verskjutande
delen betalar du bara tio procent.

Vardering av fast egendom

Om vérdet av den skadade eller forlorade fasta egendomen understiger ett basbelopp kan saken
avgoras av tingsrétten. Giller det storre belopp far du vélja om du vill ha saken avgjord genom
skiljedom eller i domstol. Blir det ett skiljedomsforfarande utser du och vi varsin skiljeman, som
ska vara sakkunnig och opartisk. Den tredje skiljemannen utses av handelskammaren i lénet.
Skiljeménnen ska tillimpa varderingsreglerna i dessa villkor. Om alla tre skiljeménnen sétter
olika vérden géller det mellersta vérdet.

Forsakringsvillkor
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Betalningen till skiljeménnen stér vi fér om minst tva av dem sdtter hogre virde &n vad vi i
forvig erbjudit dig. I annat fall far du betala 1 200 kronor plus tio procent av aterstoden.
Resten betalar vi.

Om vi dnda inte kan enas, till exempel i ett skadedrende, finns det flera mojligheter for dig att
fa drendet provat. De mdjligheterna kan du lasa om hr.

Kundombudsmannen Folksam

Du som &r kund i Folksam har mdjligheten att fa ditt d&rende omprévat av Kundombudsman-
nen som dr oberoende i forhéllande till Folksams organisation. Kundombudsmannen ompro-
var de flesta drenden rérande forsékring, skadefragor och sparande. Om du inte dr ndjd med
Folksams slutliga beslut kan Kundombudsmannen gora en opartisk bedomning av ditt drende.
Efter det att Folksam har ldmnat sitt slutliga beslut har du ett &r pé dig att géra en anmilan till
Kundombudsmannen, under forutsittning att preskription inte intrétt i enlighet med vad som
anges nedan i avsnittet ”Vénta inte for linge”.

Adress: Kundombudsmannen Folksam

106 60 Stockholm

telefon: 020-65 52 53

e-post: kundombudsmannen@folksam.se

webb: folksam.se

Forsakringskommitté
Om du omfattas av en gruppforsikring kan det finnas mojlighet att fa ditt &rende provat av en
forsakringskommitté. Véand dig till Kundombudsmannen for information om detta forfarande.

Partssammansatta namnder

Om du har en forsdkring som grundar sig pa kollektivavtal mellan arbetsmarknadens parter sa
kan du ofta fa ditt d&rende provat i en partssammansatt nimnd. For uppgift om vilken partssam-
mansatt nimnd som géller for dig, kontakta Folksams kundservice eller se Folksams hemsida.

Branschgemensamma namnder
Du kan i vissa fall fa ditt d&rende provat i nagon av foljande ndmnder:

Trafikskadendmnden

Trafikskadendmnden 4r fristdende fran forsdkringsforetagen och verkar for en enhetlig och
skélig personskadereglering inom trafikforsdkringen. Vissa ersdttningsfragor ska alltid hidn-
skjutas till ndmnden for yttrande. Framfor dina 6nskemal till Folksam om du vill att nimnden
ska yttra sig i fragor dér vi inte dr skyldiga att inhdmta yttrande.

Ansvarsforsikringens Personskadendmnd

Ansvarsforsiakringens Personskadendmnd provar drenden for personer som skadats och har
rétt till skadestand for sina skador. Den fungerar ungefér som trafikskadendmnden gor for
trafikskadade. Vissa ersittningsfragor ska alltid hanskjutas till ndmnden for yttrande. Framfor
dina 6nskemal till Folksam om du vill att nimnden ska yttra sig i fragor dér vi inte dr skyldiga
att inhdmta yttrande.

Patientskadendmnden

Patientskadendmnden &r en radgivande namnd till forsékringsforetagen. Namnden ska pé be-
géran av patient, vardgivare, forsakringsforetag eller domstol yttra sig i skadedrenden som ror
patientforsdkringen.

Adress: Patientskadendmnden,

Box 24127,104 51 Stockholm

Personforsdikringsnimnden

Personforsékringsndmnden provar tvister mellan den forsdkrade (enskild konsument) och for-
sakringsforetaget i d&renden som ror liv-, sjuk- och olycksfallsforsikring, i de fall dar det krdvs
medicinska bedomningar.

Ndmnden for Rdttsskyddsfragor

Namnden for Réttsskyddsfragor provar pa begéran av forsdkrad omfattningen av rattsskydds-
forsakring, fraga om ersittningsansprak inom réttsskyddsforsdkring och trafikforsiakring och
fraga om Gverprovning av ombuds lamplighet inom réttsskyddsforsékring och trafikforsak-
ring. Du kan sjélv begidra provning hos Personforsikringsndmnden och Namnden for Rétts-
skyddsfragor via en sdrskild blankett som finns hos Svensk Forsakrings Namnder, Box 24067,
104 50 Stockholm, tel: 08-52278720 eller pa webb: forsakringsnamnder.se
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Allméanna reklamationsndgmnden (ARN)

ARN ér en statlig myndighet som provar de flesta tvister om privatpersoners
forsdkringar, dock inte tvister som ror ett lagre belopp dn 2 000 kronor eller medicinska
beddmningar och i regel inte drenden som ror obligatorisk gruppforsdkring.

ARN provar inte heller forsékringstvister rorande forsakring som grundar sig pa kollektivav-
tal mellan arbetsmarknadens parter, om avtalet foreskriver ett sarskilt tvistelosningsfor-
farande. Detta sker vanligtvis genom prévning i en partssammansatt nimnd. Fler undantag
finns och framgar av ARN:s hemsida. Anmélan till ARN maste ha kommit in inom ett ar fran
det att du forsta gangen framforde ditt klagomal till Folksam. Om det gétt ldngre tid dn ett

ar har du alltid mojlighet att skicka in anmélan inom tvd manader efter det att Kundombuds-
mannen Folksam har ldmnat slutligt besked.

Adress: Box 174, 101 23 Stockholm

telefon: 08-508 860 00

e-post: arn@arn.se

webb: arn.se

Sveriges dispaschorer

Sveriges dispaschorer kan prova din tvist med Folksam. Dispaschorens beslut kan man klaga pa
till Tingstréatt. Om du har réttsskyddsforsékring kan den ofta ersitta en del av kostnaderna, men
du maste i sa fall kontakta advokat eller annat ldmpligt ombud, som kan godkénnas av forbun-
dets ndmnd for rattskyddsfragor. www.dispaschor.se.

Konsumenternas forsakringsbyra

Forsékringsbyran ger kostnadsfri information och rad i forsdkringsfragor, men provar inte
enskilda forsékringstvister.

Adress: Box 24215, 104 51 Stockholm

telefon: 0200-22 58 00

webb: konsumenternas.se

Kommunal konsumentvéagledning
Du kan ocksa fa information och rad kostnadsfritt via din hemkommuns konsumentvégledare.

Vanta inte for lange

Om du vintar for linge med att fa din tvist provad kan du forlora din rétt till ersittning (preskrip-
tion). Vill du undvika preskription maste du vicka talan vid tingsratten. I regel maste det ske
inom tre r fran det att du fick kinnedom om att anspraket kunde goras géllande och i varje fall
inom tio ar fran det att anspraket tidigast hade kunnat goras géllande.

Om du som privatperson anmélt en skada fore preskriptionstidens utgang har du alltid sex

manader pa dig att vécka talan fran det att du fatt slutligt besked fran Folksam eller Kund-
ombudsmannen.
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