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Oversiktlig information

Detta hifte innehaller de forsékringsvillkor som géller for Batforsakring. Nér vi i villkoren
anvinder orden ”du”, ”’din” menar vi — om inte annat sigs — bade forsdkringstagaren och var
och en av dvriga forsdkrade personer. Med ”vi” och 0ss” avses forsdkringsgivaren.

Forsékringsgivare dr Folksam dmsesidig sakforsakring, organisationsnummer 502006-1619.
Postadress: 106 60 Stockholm. Besoksadress: Bohusgatan 14, 116 67 Stockholm.

Webb: folksam.se. Telefon: 0771-950 950. Folksams verksamhet star under tillsyn av Finans-
inspektionen och var marknadsforing foljer svensk lag.

Folksam omsesidig sakforsakring tillhandahaller i huvudsak forsdkring for boende, motorfor-
don, djur och batar. Omfattningen av din forsakring framgar av forsidkringsbeskedet tillsam-
mans med forsakringsvillkoren. Forsidkringsbesked och forsékringsvillkor tillhandahalls pa
svenska och all kommunikation mellan dig och oss sker pa svenska. Om inte annat avtalats

ar forsdkringstiden ett ar. Alla utskick avseende ditt forsékringsinnehav sker till din folkbok-
foringsadress, savida vi inte kommer verens om annat. For- och efterkdpsinformation till-
handahélls digitalt pd ”Mina sidor” pa folksam.se.

Niér du tecknar forsékring genom ett distansavtal eller vid forséljning utanfor Folksams afférs-
lokaler har du enligt lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler rétt att angra kdpet
inom 14 dagar. Tiden rdknas frén det att avtalet ingatts och du vid distansavtal fatt information
och avtalsvillkor eller vid forséljning utanfor Folksams affdrslokaler fétt information om &ng-
erritt.

Om du angrar dig maste du meddela oss. Har du redan hunnit betala forsékringen aterbetalar
vi pengarna snarast och senast inom 30 dagar rdknat fran att du meddelar oss om att du vill
anvinda dngerritten. Vi har rétt att krdva premie for den tid forsékringen varit géllande.

Uppsagning av forsakringen i fortid

Du kan séga upp forsikringen under forsakringstiden till exempel om behovet av forsékringen
upphor eller liknande omstéandighet intréffar. Du far ocksé sédga upp forsakringen vid skada att
upphdra inom 14 dagar. Reglerna om uppségning hittar du i avsnittet ”Avtalet och premien”, se
punkt 46 i villkoret.

Forsakringspremie

Premien for din forsékring framgar av forsakringsbesked och premiefaktura. Pa premiefakturan
finns ocksa uppgift om sista dag for betalning. Forsékringen och premien bygger pa de uppgifter
du ldmnat oss. Om uppgifterna inte &r riktiga eller om forhallandena dndras, ska du omedelbart
anmala detta till oss, annars riskerar du att helt eller delvis sté utan forsékringsskydd.

Vid premieberidkningen tar vi hdnsyn till olika faktorer, bland annat forsékringsbelopp och din
alder. Har premien ldmnats i en offert giller premieuppgiften enligt vad som sdgs i offerten
eller annars avtalats. Du kan ldsa mer om reglerna for premiebetalning i avsnittet ”Avtalet och
premien” i de allmédnna bestimmelserna i slutet av hiftet.
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Forsakringsvillkor

1. Batforsdkringen
Bétforsakringen dr avsedd for dig som dgare till privat fritidsbat med hemmahamn i Sverige.

Baéten far inte anvéndas i forvéarvsverksamhet eller hyras ut yrkesméssigt.

2. Var forsakringen galler

Forsakringen géller inom Norden och i de nordiska ldndernas territorialvatten. Den giller ocksa
i Ostersjon med angrinsande hav och vikar, till exempel Polens kust, samt pd internationellt
vatten enligt sirskild kartskiss. Batassistans géller inom ett sérskilt geografisk omréade se
punkt 23.

H

Du kan teckna tillaggsforsakring for utokat giltighetsomrade.

3. Vem forsakringen galler for

Forsdkringen géller for dig som forsdkringstagare och dgare av den forsidkrade fritidsbaten.
Du kan ocksa nyttja forsakringen om skada intréffar d4 annan person med ditt tillstdnd anvéan-
der baten. Betréffande réttsskydds- och ansvarsforsdkring — se punkt 29—40.

4. Omfattning

Du kan forsékra din bat med helforsikring eller med enbart ansvarsforsékring.
I helforsékring ingar:

* sjoskada

uppldggnings- och transportskada

brand

stold och skadegorelse

ansvarsforsdkring

rittsskyddsforsakring

kristerapi.

5. Sjalvrisker

Grundsjélvrisk
Forsakringen géller med en grundsjélvrisk pa 2 000 kronor vid varje skadetillfalle.

Sdrskilda sjdlvrisker

Har du valt en hogre sjélvrisk, 5 000, 10 000 eller 20 000 kronor, 4r det den som géller vid
varje skadetillfalle.

Av forsékringsbeskedet framgar vilken sjélvrisk som géller for din forsdkring. Har skadan in-
traffat da baten ligger kvar i sjon under perioden 1 november — 31 mars géller dubbel sjdlvrisk.
Har du valt en hogre sjélvrisk dr det den som dubbleras.

Vid skada enbart pé personligt 16sore &r sjdlvrisken alltid 2 000 kronor. Detsamma géller vid
enbart ansvarsskada.

For réttsskydd é&r sjélvrisken 20 procent av kostnaden, dock 1dgst 2 000 kronor.

Batassistans géller utan sjalvrisk. For tillaggsforsdkringen Maskinskada ar sjélvrisken 4 000 kr.
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Sjalvriskreducering

Stold

Vid stdld av hela baten reduceras grundsjdlvrisken med 2 000 kronor om baten var utrustad
med ett godként och aktiverat soklarm eller sparséndare. Med godkédnd sparsédndare menar vi en
fastmonterad sdndare som meddelar dgaren och visar var baten befinner sig om den skulle bli
stulen. Detta géller inte vid forsok till stold.

Vid st6ld av utombordsmotor reduceras grundsjélvrisken med 2000 kronor om motorn &r
mérkt med av oss godkénd stoldmarkning.

Sjoskada
Vid grundstdtning reduceras grundsjélvrisken med 2000 kronor om segelbaten var utrustad
med av oss godként kolskydd.

6. Forsakringsbelopp

Forsakringsbeloppet ska motsvara marknadsvérdet for din bat inklusive utrustning, tillbehor
och sldpjolle med eventuell motor (max fyra meter, hdgst tio kvadratmeter segel och/eller
max tio héstkrafter — 7,36 kilowatt). Med marknadsvéirde menar vi vad det i den allmédnna
handeln i Sverige kostar att kopa likvérdig egendom av samma slag och i samma skick som
den skadade vid skadetillféllet eller, om sadan inte finns att kdpa, vad den sannolikt skulle ha
kostat om den funnits.

Forsékringsbeloppet (marknadsvirdet) bor du kontrollera en gang om aret, exempelvis vid
huvudférfallodagen.

Om det vid skada visar sig att ditt forsakringsbelopp ér for 14gt, kan det paverka din erséttning.
Se punkt 21.

I vissa fall kan erséttning for bland annat bargning, vrakrdjning eller provisorisk reparation
betalas utover forsdkringsbeloppet. Se punkt 20.

7. Allmanna begransningar

Forsakringen géller inte

a. da baten Overgatt till ny dgare

b. vid tréning for eller vid deltagande i hastighetstdvling for motorbatar

c. da baten ar rekvirerad av civil eller militdr myndighet eller da skadan &r direkt eller indirekt
orsakad av kvarstad, beslag eller annan atgérd av svensk eller utlaindsk myndighet.

Aktsamhetskrav
Du far inte framfora baten om du kan gora dig skyldig till sjofylleri eller grovt sjofylleri.

Om du brutit mot ngot av aktsamhetskraven, se punkt 15.

Vilka skadehandelser forsakringen
galler for

Egendomsskydd

8. Vilken egendom som ar forsakrad

a. Forsdkringen géller for den bat som anges i forsakringsbeskedet samt for utrustning och till-
behor som hor till baten och som normalt behdvs for att anvianda baten i sjon. Utrustning och
tillbehor dr exempelvis kompass, brandsléckare, GPS och flytvistar.

b. Forsdkringen omfattar ocksé en slépjolle max fyra meter, hogst tio kvadratmeter segel och/
eller max tio hastkrafter (7,36 kilowatt).

c. Bockar, vaggor, oregistrerad trailer/slapvagn, tdcknings- och stillningsmateriel omfattas av
forsakringen under uppldggningsperioden da de anvénds for att palla upp eller ticka baten,
samt 48 timmar fore och efter tickning eller avtickning. Ovrig tid dr denna utrustning endast
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forsdkrad mot brand. Oregistrerad trailer kan erséttas om den blir stulen dven da béten inte
star pa den. Hogsta ersittningsbelopp for denna utrustning ér 15 000 kronor.

d. Forsdkringen géller ocksé for personligt 16s6re som finns ombord och som tillhor dig eller
medlemmar av ditt hushall. Hogsta erséttningsbelopp ar 5 000 kronor om inte hdgre summa
valts och anges i forsdkringsbrevet. Som personligt 16s6re raknas till exempel fiskeutrust-
ning, dykutrustning, kldder, kamera och liknande.

e. For att motorn/motorerna ska omfattas av forsékringen ska motornummer/serienummer ha
angetts i forvdg innan skada intréffat.

Forsakringen omfattar inte

a. smycken, konstverk, pilsverk, levande djur, mynt, sedlar, virdehandlingar, vin, sprit eller
vapen

b. registreringspliktig trailer eller slapvagn, fasta fortdjningsanordningar eller drivmedel.

9. Sjoskada

Forsdkringen giller for skada direkt uppkommen i sjon genom

a. grundstdtning, kollision, strandning, sjunkning, masthaveri eller kantring
b. annan plétslig, oférutsedd och utifran kommande hiandelse.

Aktsamhetskrav
Fortojning eller forankring ska utforas sa att den motstéar det vader och den sjogang som
med hénsyn till platsen och arstiden kan férekomma.

Baten ska hallas ldnsad och funktionen hos sjdlvlians och automatiskt linspumpsystem ska
regelbundet kontrolleras.

Du ska regelbundet kontrollera att skrovgenomforingar och dess anslutningar ar tita och
i bra skick.

Béten ska sta under normal tillsyn och regelbundet kontrolleras och underhallas.
Béten ska vara i sjovardigt skick och fora skeppsljus enligt gillande sjotrafikforeskrifter.

Kontrollera att dyvika/bottenplugg ar rétt monterad innan sjosattning, kontrollera ocksa
att baten inte ldcker nar den &r sjosatt.

Om du brutit mot nadgot av aktsamhetskraven, se punkt 15.

10. Upplaggnings- och transportskada

Vi ersitter

a. skada direkt uppkommen genom plétslig, oforutsedd och utifrdn kommande hindelse da
baten star pa land, vid sj6- och torrséttning och vid transporter pa land

b. skada pa bét, mast eller rigg som uppstér vid av- eller pamastning.

Aktsamhetskrav
Nar béten ar uppstélld pa land ska den vara ordentligt uppallad med material som ar
dimensionerat for baten, stottad och tackt och std under normal tillsyn.

Under transport ska baten vara ordentligt stottad och surrad.

Om du brutit mot ndgot av aktsamhetskraven, se punkt 15.
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11. Undantag vid sjoskada, upplaggnings- och transportskada
Vi ersitter inte
a. skada som helt eller delvis orsakats eller forvirrats av konstruktions-, tillverknings- eller
materialfel
. skada som bestar i sjalvforstorelse, till exempel sjdlvsprickor eller korrosion
. skada som endast bestar i nedsmutsning, missfargning eller repor i ytskikt
d. motor och drivlina pd grund av tekniskt fel, sa kallat maskinhaveri eller p& grund
av explosion i motor eller avgassystem.

o o

Aktsamhetskrav
Du ska se till att skada inte orsakas av nederbord, is, sno, frost, mdgel eller djur och att
skada annars inte uppkommer pé grund av vanvard eller daligt underhall.

Du ska se till att skada inte uppkommer genom att batterisyra rinner ut. Om baten &r for-
sedd med utombordsmotor ska du se till att den &r sa sdkert fastsatt att den inte skadas el-
ler forloras genom att den tappas eller lossnar fran baten.

Du ska se till att skada inte orsakas pa motor genom att vattenintag eller ledningar sétts
igen eller tdcks av ndgot foremal.

Du ska se till att det inte uppstar maskinhaveri pa motor, drev eller backslag till f6ljd av
felaktigt brénsle, bristande smorjning eller 6verhettning.

Om du brutit mot nadgot av aktsamhetskraven, se punkt 15.

12. Brand

Vi ersitter skada direkt uppkommen genom brand, blixt, kortslutning eller explosion.

Aktsamhetskrav

Om béten har en motor storre dn 20 hastkrafter (14,71 kilowatt), och/eller ndgon anord-
ning dér 6ppen laga forekommer, ska den vara forsedd med en godkénd och funktions-
duglig pulverslickare med standard SS-EN3 (minst tvé kilo). Ar baten lingre n tio meter
ska det finnas minst tvd handbrandsldckare.

Lésa brinslekirl far inte fyllas p4 inombords. Ar brinsletanken fast monterad ska den ha
pafyllnadsbeslaget monterat pa décket eller i separat drénerat utrymme. Forbindelser till
tanken ska vara gastéta och jordade.

Evakueringsror for brénsletank ska finnas och mynna utombords.

Om du brutit mot nédgot av aktsamhetskraven, se punkt 15.

13. Stold och skadegorelse

Vi ersitter

a. stold eller andra tillgreppsbrott

b. skada som uppstatt genom forsok till dessa brott eller genom uppsatlig skadegorelse.

14. Undantag vid stoldskada

Vi ersitter inte

a. om nagon i ditt hushall tar baten och anvénder den utan lov, eller om nagon annan som har
tillgang till baten anvénder den utan lov.

b. om féremdlen* forvarats i en 18st lokal som fler &n du har nyckel till. Vi ersétter dock om
tjuven brutit sig in i lokalen

c. bedrégeri och/eller forskingringsbrott.

Gdller inte mast och bom.



Aktsamhetskrav
Om personligt 10sore forvaras i baten ska du se till att detta dr inlast i baten.

Om 16s eller avmonterad utrustning/ tillbehor (géiller inte mast och bom) forvaras i baten
ska du se till att dessa foremal forvaras i last utrymme. (Tillbehor som dr monterade med
bygel eller i kassett i olast utrymme anses inte vara fast monterade).

Utombordsmotor som dr monterad pa baten ska vara last med ett motorlas som &r godként
av St6ldskyddsforeningen.

Bét maste lasas fast med kétting och hénglas av klass 3.
Laskravet géller ndr bdten ligger i hemmahamnen.

Vid vinterforvaring eller nér baten ar uppstélld pa land far foljande egendom inte finnas kvar
i eller pa baten

¢ 16s utrustning/tillbehor

* personligt 16sdre

* radiosédndare, radiomottagare

« elektroniska instrument

 utombordsmotor

Fastbultad utombordsmotor far sitta kvar pa baten vid vinterférvaring om den é&r forsedd
med ett motorlas som &r godként av Stoldskyddsforeningen.

Nér baten lases i stavogla ska stdvoglan vara av motsvarande klass som hianglaset och kit-
tingen. Lasoglan i bryggan ska dven den vara ordentligt forankrad.

Nér baten forvaras pa ett slapfordon ska detta vara last med ett 1&s som ar godként av
Stoldskyddsforeningen.

Om du brutit mot nadgot av aktsamhetskraven, se punkt 15.

15. Om du brutit mot nagot av aktsamhetskraven

Om du brutit mot nagot av aktsamhetskraven gor vi normalt avdrag med 25 procent pa ersatt-
ningen. Avdraget kan i allvarligare fall bli storre, till och med sa att du inte far nagon ersitt-
ning alls. Avdraget gors efter vad som ér skéligt med hénsyn till férhallandets samband med
den intrédffade skadan, det uppsat eller den vardsloshet som har forekommit och omsténdighe-
terna i 6vrigt. I lindriga fall gors inget avdrag.

Hur vi varderar och ersatter
skadad egendom

16. Allméanna regler

a.

b.

Vi ersitter din ekonomiska forlust och alltsé inte affektionsvérde. Ersittning for att du inte
kunnat anvinda baten betalas inte.

Vi har ritt att avgora om en skada ska erséttas

e genom reparation

» med likadan eller nirmast motsvarande egendom eller

» genom kontanterséttning.

Vi har ocksa ritt att avgora var egendomen ska inkdpas eller vem som ska reparera. Vi
Overtar dganderitten till forlorad egendom som vi ersatt. Kommer foremal som vi ersatt
tillrdtta ska du genast lamna tillbaka det till oss.

. Vid var vardering utgar vi fran prisldaget vid skadetillféllet. Nar vi talar om marknadsvéardet

menar vi vad det i den allménna handeln i Sverige kostar att kopa likvérdig egendom av
samma slag och i samma skick som den skadade vid skadetillféllet eller, om sadan inte
finns att kdpa, vad den sannolikt skulle ha kostat om den funnits. Med likvérdig egendom
menar vi likadan egendom eller egendom som till pris, kvalitet och prestanda ar sa lik den
skadade som mojligt.

. Vid st6ld av bét eller motor betalar vi ersittning om det stulna inte kommit tillrétta inom 30

dagar efter det att du anmélt stolden och inkommit med de uppgifter och handlingar vi be-
hover for att handlédgga skadan.

Forsakringsvillkor
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17. Vardering av personligt 16s6re

Personligt 16s6re virderas till marknadsvardet. Om marknadsvirdet inte kan faststéllas, dr
utgdngspunkten for virderingen i stéllet vad det kostar att ateranskaffa ny likvérdig egendom.
Fran den kostnaden gors avdrag for virdeminskning pa grund av élder, slitage, omodernitet,
minskad anviandbarhet och annan omstédndighet.

Ar virdet minst 70 procent av priset for ett nytt likvirdigt foremal, virderas foremalet till ny-
priset. Men da maste foremalet ateranskaffas inom sex manader fran skadetillféllet.

Om éteranskaffning inte sker, virderas foremalet till marknadsvérdet.

18. Vardering av bat, utrustning och tillbehor
Bat, utrustning och tillbehor vérderas till marknadsvérdet. Vad som avses med marknadsvirdet
framgar av punkt 16 d).

For viss utrustning och tillbehor finns sérskilda varderingsregler. Utgangspunkten &r priset i
den allménna handeln i Sverige for ny likvéirdig egendom. Fran det beloppet gors éldersavdrag
enligt tabell, sidan 11.

Reglerna tilldimpas inte for foremal som inte var funktionsdugliga vid skadetillfdllet. Sddana
foremal ersétts med marknadsvérdet. Inte heller tillimpas reglerna om de skulle leda till ett
oskdligt resultat.

19. Vilka kostnader forsakringen inte ersatter

Vi ersitter inte

a. kostnad for forbéttring, forandring eller forstarkning av béaten

b. merkostnad som beror pa att du inte f6ljt vara anvisningar om inkdps- eller reparationsstille

c. eventuell virdeminskning efter reparation, kvarstdende skonhetsfel, exempelvis fargavvikelse
eller strukturforéndring i plast eller traytor

d. kostnad for ytbehandling som inte motsvarar serieméssigt utforande

. merkostnad genom reparationsarbete pa 6vertid om vi inte godként det

f. merkostnad om reservdelar, battillbehor eller material inte kunnat anskaffas pa
grund av importsvarigheter eller genom att tillverkningen upphort

¢. merkostnad for specialtillverkning darfor att tillverkningen av reservdel eller annan pro-
dukt upphort

h. kostnad for tidsforlust eller annan indirekt skada

i. kostnad som uppstatt pa grund av att reservdel fraktats pa annat sétt &n vad som ar normalt.

[¢]

Erséattning i procent av nypriset vid skadetillfallet

Erséattningstabell Darefter Minimi

Mindre minskning ersatt-
Foremal antar 1ar 2ar 3ar 4ar 5ar lar ning
Motorer, drev och
delar till dessa (ej
raka axlar) 100% 95% 90% 85% 80 % 75 % 5% 40 % *
Mast och rigg 100% 100% 100% 100% 100% 100% 4% 50 %
Segel av normal-
kvalitét 100% 100% 100% 90 % 80 % 70 % 5% 20 %
Segel av mylar, kevlar
och liknande 100% 85% 70% 50% 20 % 20% - 20 %
Kapell, sprayhood 100% 90% 80 % 70 % 60 % 50 % 10 % 20 %
Batteri 100% 80% 60% 40% 20 % 20% - 20 %
Elektronisk utrusning
t.ex. gps, radio,radar 100% 90% 80% 70% 60 % 50 % 10 % 20 %
Dynor, stolar och
saten 100% 90% 80% 70% 60 % 50 % 10 % 20 %

Tabellen tillampas inte vid totalskada.
* Motorer som ar 20 ar och aldre ersatts med marknadsvardet.
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Forsakringsvillkor
Batforsakring

20. Merkostnader vid skada pa bat

Vi ersitter

a. kostnad for provisorisk reparation som varit nddviandig for att rddda béten ur ett uppenbart
nodldge som ér ersittningsbar fran egendomsskyddet

b. kostnad for bargning och forflyttning av baten fran skadeplatsen till av oss godkénd plats,
under forutséttning att det intriffat en erséttningsbar skada

c. kostnad for sédan rojning och bortfraktning av vrak som du enligt lag dr skyldig att utféra. Denna
kostnad betalas bara da vi ersatt totalforlust av baten

d. resa till hemorten i Sverige om du rakat ut for en ersittningsbar skada frén egendomsskyddet
pé baten och reparationen berdknas ta langre tid dn tre arbetsdagar. Ersdttning ldmnas med
hogst 500 kronor per familjemedlem ombord. Alternativt betalar vi merkostnad for logi pa
platsen under langst tre arbetsdagar. Ersittning betalas med 300 kronor per familjemedlem/
dag. Sammanlagt betalas hogst 5 000 kronor vid varje skadetillfalle.

Ovanstaende kostnader ersétts dven om forsékringsbeloppet dverskrids. Kostnaderna méste

vara nddviandiga och skiliga. Du méste ocksé kunna styrka dina utlagg.

21. Underforsakring

Forsakringsbeloppet ska motsvara det ssmmanlagda vérdet av den forsdkrade egendomen.
Ar forsiikringsbeloppet betydligt ligre ersiitts endast sa stor del av skadan som forsikrings-
beloppet utgor av vérdet.

Om vi begér det, dr du skyldig att 1dmna en forteckning 6ver det som &r oskadat, sé att vi kan
bedéma om underforsikring forelag.

Sarskilt villkor
Om sirskilt villkor giller for din forsdkring anges den sérskilda villkorstexten pé forsakrings-
beskedet.

Utokat giltighetsomrade

Forsdkringen géller for fart i

e Zon 02

Farvattnen vid Tyskland, Holland, Belgien och Frankrikes véstkust intill Brest samt i farvattnen i
Nordsjon och Atlanten kring Storbritannien och Irland

e Zon 03

Sjoar, kanaler och vattendrag pa den europeiska kontinenten

e Zon 04

Farvattnen i Atlanten utanfor Frankrikes vastkust soder om Brest, utanfor Portugal och utanfor
Spaniens nord- och sydkust intill Gibraltar

e Zon 05

Medelhavet Oster om Gibraltar intill linjen Cap Bon i Tunisien och Marsala pa Sicilien

e Zon 06

Medelhavet ster om linjen Cap Bon — Marsala.

22. Batassistans

Bétassistans ersitter nedanstdende kostnader i samband med att din bat blivit obrukbar till-

61jd av en plotslig och oforutsedd hindelse

» Kostnader for lossdragning eller bogsering av baten till nirmaste reparator ersitts med
maximalt 6 000 kronor.

» Kostnad for transport av forare och besdttning pa billigaste sétt till resans utgangspunkt er-
sétts med maximalt 6 000 kronor.

» Kostnader for transport av brénsle, reservdelar och dykare ut till baten ersitts med maximalt
3 000 kronor.

» Kostnader for motorkonsultation vid motorstopp eller felavhjélpning pa plats.

23. Giltighetsomrade

Batassistans giller inom svensk sjérdddningsregion och i Sverige, Danmark, Finland och Norge
samt dessa landers territorialvatten sdder om polcirkeln. Ostersjon med dértill angrinsande vikar
och hav. Kattegatt och Skagerack 6ster om linjen Hanstholm-Lindesnes

24. Begaran om assistanshjalp

Begiran av assistanshjélp ska ske genom Batassistans telefon 020-50 35 00. Vi betalar inte
for hindelser/kostnader for service som utfors utan foregdende medgivande fran Batassistans,
om det inte finns sérskilda skél. Som sdrskilda skél anses till exempel om omstiandigheter som
varit sddana att du inte omedelbart kunnat kontakta Batassistans utan tvingats handla snabbt
pé egen hand.
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Forsakringsvillkor
Batforsakring

25. Begransningar
Vi betalar for hogst tre skador/héndelser intrdffade under samma forsakringsar.

26. Undantag

Vi ersitter inte

a. Kostnader som uppstar nér baten befinner sig vid hemmahamn eller stadigvarande fortdj-
ningsplats.

b. Kostnader som uppstar nér baten ar uppstilld/transporteras pa land.

Batassistans ansvar

Bétassistans formedlar endast kontakten mellan batégare och assistansenheten. Det dr du i
egenskap av batégare som uppdrar at enheten att utfora tjédnsten. Batassistans ansvarar inte for
assistensenhetens utférande av uppdraget.

27. Aktsamhetskrav
Du far inte framfora baten om du kan géra dig skyldig till sjofylleri eller grovt sjofylleri. Om
du brutit mot aktsamhetskravet, se punkt 15.

28. Sjalvrisk
Assistansforsakringen géller utan sjélvrisk.

Ansvarsforsakring

29. Vad forsakringen galler for

a. Ansvarsforsikringen géller for den forsékrade batens dgare och annan som anvénder baten
med dgarens tillstand — de forsdkrade — i denna deras egenskap.

b. Forsakringen giller for person- eller sakskada som du under forsikringstiden orsakar genom
vardsloshet eller pa annat stt blir ersittningsskyldig for enligt skadestandsréttsliga regler. For-
sikringen giller pd motsvarande sétt for krankning som uppkommit i samband med person-
skada. Skada orsakad med uppsét ersitts inte och inte heller skada som uppstar i samband med
att du utfor uppsatlig gérning som enligt lag kan leda till fingelse.

Om du krévs pé skadestand for en skada som omfattas av ansvarsforsakringen utreder vi om
du dr skadestandsskyldig och forhandlar med den som kriver skadestand. Det skadestand
som du blir skyldig att utge betalar vi i ditt stille. Vid réttegdng for vi din talan och svarar
aven for rattegangskostnaderna.

Vi ér inte bundna av att du, utan vart samtycke, tar pa dig skulden for en skada, godkanner
ersittningskrav eller betalar erséttning. Barn upp till fyra ars alder blir normalt inte skade-
standsskyldiga for skador som de orsakar. Men om ett sddant barn orsakar skada, bedomer
vi barnets ansvar, och betalar ersittning som om barnet uppnatt fyra &rs alder.

c. Vi betalar vid samma skadetillfdlle, oavsett om en eller flera forsékrade dr ansvariga,
sammanlagt hogst fyrtio miljoner kronor.

30. Vad forsakringen inte galler for

Ansvarsforsékringen géller inte

a. for skada som drabbar ndgon av dem som forsékringen giller for och inte heller for skada
som drabbar medlem av dgarens hushall

b. for skada pa egendom som du eller ndgon annan som forsékringen géiller for har hyrt eller
lanat

c. for skada pa egendom som du eller ndgon annan som forsékringen géller for har forvarat,
transporterat, reparerat, bearbetat eller tagit mer dn helt tillfallig befattning med. Vid be-
domningen om din befattning med egendomen varit mer 4n helt tillféllig tar vi inte bara
hénsyn till befattningens varaktighet utan ocksa till om befattningen har varit av kvalifice-
rat slag eller avsett stora varden

d. da baten dvergatt till ny dgare

e. for skadestand eller annan erséttningsskyldighet till f61jd av underlatenhet att roja och bort-
forskaffa vrak. Se dven ”Allmédnna begransningar” i punkt 7.
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Forsakringsvillkor
Batforsakring

Rattsskyddsforsakring

31. Vem forsakringen galler for
Rittsskyddet géller for den forsékrade batens dgare och forare — de forsdkrade — i denna deras
egenskap. Rattsskyddet géller inte for den som anvént baten utan lov.

32. Vad forsakringen galler for

a.

Rittsskyddet géller i tvist som kan provas av dispaschor, som ér en lagfaren person som
utses av regeringen. Vad som sidgs om kostnader i rittegang ska ocksa tillimpas pa kostna-
der vid dispasch.

. Rattsskyddet géller dven for tvist, som kan provas som tvistemal av tingsratt, hovritt eller

Hogsta domstolen. Méste en tvist forst handldggas av ndgon annan instans ticks inte kost-
naderna for en sddan forberedande prévning av forsakringen.

Rittsskyddet géller alltsé inte for tvister som enbart kan provas av administrativa myn-
digheter eller domstolar, till exempel ldnsstyrelse eller allménna forvaltningsdomstolar.
Rittsskyddet géller inte heller for kostnader for provning i Ansvarsforsakringens person-
skadendmnd.

Riéttsskyddet géller for brottmal dir den forsdkrade missténks, dtalas eller slutligen doms
for en véardslos gdrning som inte betecknats som grov.

33. Vad forsakringen inte galler for
Frén réttsskyddet undantas

a.

tvister som vid en rittslig provning ska handlaggas som sa kallade smédmal. Med smamal
menas tvister ddr véirdet av vad som yrkas inte dverstiger ett halvt prisbasbelopp. Belopps-
begransningen géller dven for tvister utomlands. Tvist med Folksam om forsékringsavtalet
omfattas dock

. tvister ddr du inte har ett befogat intresse att fa din sak behandlad
. tvister med ndgon som du dr eller har varit gift, registrerad partner eller sammanboende

med

. for uthyrares del, tvister som avser ansprak pa grund av yrkesmaissig uthyrning av baten
. brottmal dédr misstanke om brott eller atal till ndgon del avser uppsatliga eller grovt vards-

16sa gérningar, till exempel sjofylleri eller grovt sjofylleri. Forsakringen géller inte heller
for tvist som avser skadestand

eller annat ansprak pa grund av att du begétt eller misstdnks ha begatt sidana girningar
tvister om giller personskadereglering sa lange ersdttning for ombudskostnader kan ldmnas
genom trafikforsdkring

. tvister som avser skadestandsansprak mot dig om skadestandsskyldigheten kan omfattas av

ansvarsforsakring.

34. Nar forsakringen galler

a.

Huvudregel

Du kan fa réttsskydd om forsékringen géller nér tvisten eller misstanken om brott uppkom-
mer och om den da géllt oavbrutet i minst tva ar. Forsdkringen behdver inte hela tiden ha
funnits i Folksam. Om du tidigare haft samma slags réttsskyddsforsakring i annat bolag far
du tillgodordkna dig den.

. Om du inte haft forsikring i tva ar

Om du nér tvisten uppkommer har forsakring men inte haft den sa lang tid som tva ar, kan
du énda fa réttsskydd om de hiandelser eller omstandigheter som ligger till grund for an-
spraket eller misstanken om brott intréffat sedan din nu géllande forsékring tratt i kraft.
Om din forsikring upphort

Om du inte ldngre har ndgon rittsskyddsforsdkring nér tvisten uppkommer darfor att for-
sakringsbehovet upphért kan du trots detta fa réttsskydd om forsdkringen var i kraft nér de
héndelser eller omsténdigheter som ligger till grund for anspréket eller misstanken om brott
intriffade och det dérefter inte gatt ldngre tid 4n tio ar. Betrdffande preskription, se punkt 63.

35. Var forsakringen galler
Anspréket eller misstanken om brott ska ha sin grund i ndgot som har intréffat inom forsék-
ringens giltighetsomrade, se punkt 2.
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36. Ombud

For att fa réattsskydd maste du alltid anlita ett ombud som du skriftligt har givit en rittegangs-
fullmakt till. Ditt ombud ska vara advokat eller bitradande jurist anstélld pa advokatbyra.

Du kan dven anlita annat 1ampligt ombud. Du och vi kan i sé fall begéra att Forsakrings-
forbundets namnd for rattsskyddsfragor avger ett radgivande yttrande i fragan om ombudets
lamplighet.

37. Arvode och kostnader

Vi har ritt att hos Sveriges Advokatsamfund pakalla skiljedom rorande skiligheten av det an-
litade ombudets arvode och kostnader. Vi har dven rétt att begéra provning av skéligheten av
advokats eller bitrddande jurists arvode och andra kostnadsansprak hos Advokatsamfundets
och Forsékringsforbundets ombudskostnadsnamnd.

Om ombudet inte dr advokat eller bitrddande jurist pd advokatbyra kan Svensk Forsdkring
prova skiligheten av arvodes eller kostnadserséttningen.

38. Vilka kostnader forsakringen ersatter

Vi ersitter endast sddana kostnader som dr nodvéndiga och skéliga. Vi ersitter inte kostnader

som du hade kunnat fa ersatta av staten eller av din motpart. Erséttning kan betalas dven i tvis-

ter som forliks eller av annat skal aldrig kommer infér domstol.

Vi ersitter

ombuds och forsvarares arvode och kostnader

. kostnader for medlare som blivit utsedd av tingsrétt eller hovritt

kostnader for nodvéndiga utredningar som ditt ombud bestallt

. kostnader for bevisning i rattegdng och skiljeforfarande

expeditionskostnader i domstol

rattegangskostnader som du har alagts att betala till din motpart

. rattegangskostnader som du vid forlikning har atagit dig att betala till din motpart under
forutsittning att det &r uppenbart att domstolen skulle ha dlagt dig att betala rattegangskost-
nader med hogre belopp om tvisten hade fullfoljts.

Erséttning lamnas for skalig tidsatgang och hogst enligt den timkostnadsnorm som regeringen

bestamt for réttshjalpsomradet respektive enligt brottmalstaxan. Erséttning for ombuds tids-

spillan ersatts hogst i enlighet med Domstolsverkets foreskrifter angaende berdkning av er-

sittning for tidsspillan. Som huvudregel utbetalas arvode och annan erséttning dé drendet har

slutredovisats till Folksam. Allmént a conto kan dock utbetalas om det finns skal till det med

hénsyn till det arbete som lagts ned i drendet och till den tid som aterstar innan ersittningen

kan faststdllas. Betalning a conto sker inte oftare 4n en gang i halvéret.

@ o o o

39. Vilka kostnader forsdkringen inte ersatter

Vi ersitter inte

a. vérdet av ditt eget arbete, forlorad inkomst, resor, uppehélle eller andra omkostnader som
du har haft

b. kostnader for verkstillighet av dom, beslut eller avtal

¢. merkostnader som beror pé att du har anlitat flera ombud/forsvarare eller bytt ombud/for-
svarare savida det inte foreligger sarskilda skél

d. ersdttning till skiljemédn

e. kostnader som i avvaktan pa provning av liknande mal inte ersétts enligt 10 § 9 punkten
réittshjélpslagen.

Har du tillerkénts ersittning i form av skadestand som ocksa far anses ticka ombudskostnader och

ovriga kostnader, far du inte erséttning ur forsékringen for dessa kostnader.

40. Sjalvrisk och hogsta ersattningsbelopp
Sjéalvrisken ar 20 procent av kostnaderna dock lagst 2 000 kronor.

Vi betalar vid varje tvist eller brottmal hogst 300 000 kronor. Endast en tvist anses foreligga om
* du och annan forsdkrad stir pa samma sida

* flera tvister avser samma angeldgenhet

 yrkandena stoder sig pa visentligen samma héndelser eller omsténdigheter.

Séaledes kan en tvist foreligga d&ven om yrkandena inte stoder sig pd samma réttsliga grund.
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Kristerapi

41. Vem forsakringen galler for
Forsdkringen géller for dig som ar forsdkrad genom bétforsékringen.

Vad forsakringen galler for
Forsakringen géller for psykisk ohélsa som uppstatt som en direkt foljd av en erséttningsbar
traumatisk skadehéndelse i den forsékring genom vilken du &r forsakrad.

Krisbehandling
Vi lamnar erséttning for hogst 10 behandlingstillféllen per person och skadehéndelse hos av
oss anvisad legitimerad psykolog eller psykoterapeut.

Behandlingen ska vara paborjad inom tva ar fran det att forsakringsfallet intrdffade och ska
vara avslutad inom ett ar fran forsta behandlingstillfallet.

Kristerapi giller utan sjélvrisk.

Forsékringen galler inte
Om du utfort eller medverkat till uppsatlig gérning som enligt svensk lag ar straftbelagd eller
du tillfogats skada av ndgon som omfattas av forsdkringen.

Vid behov av krishjélp, vardagar ring 0771-950 950.

Tillaggsforsakring Maskinskada

42. Mot tilldggspremie och da det sérskilt antecknats i forsakringsbrevet omfattar forsakringen
aven maskinskadeforsikring.

Forsakringen ersatter
Forsakringen ersétter plotslig och oférutsedd skada pd batens motor. Med motor avses huvud-
motor, dess kraftoverforing samt propeller.

Forsakringsobjekt och giltighetstid

Forsékringsobjekt dr en motor vars alder dr hogst 10 ar. Forsdkringen kan tecknas for nya
motorer samt for begagnade motorer av en alder pa hogst 10 ar. Forsakringen upphor vid ut-
gangen av den forsdkringsperioden da motorns aldergrans pa 10 ar uppnas.

Vid bedémning av motorns alder tillimpas motorns tillverkningsar, som framgér av typ- eller
serienumret.

Ersattningsbestammelser

Skadorna ersétts i forsta hand genom att reparationskostnaderna betalas. Forsakringsforetaget
har ritt att utse reparationsverkstad eller anskaffningsplats. Vid reparation ersétts kostnaderna
for atgérder som dr nddvindiga for skadans avhjélpande. Utfors reparationen med nya delar
virderas dessa enligt virderingsregler (punkterna 16-19). Kan reparationen utfoéras med lik-
virdiga begagnade delar gors inget dldersavdrag.

Forutom reparationskostnaderna for skadan ersétts transportkostnaderna till en av forsakrings-
foretaget utsedd reparationsverkstad, sliptagnings- och sjosittningskostnaderna under repara-
tionstiden, kostnaderna for transport av upplaggningsbock och kostnaderna for returtransport.

Vid reparation dr det forsékringstagaren som bestéller reparationsarbetet, medan forsékrings-
foretaget med beaktande av granserna for ersittningsskyldigheten star som betalare av repara-
tionsbeloppet efter avdrag for sjalvrisk och eventuella alders- och andra avdrag.

Aktsamhetskrav

* Motorn skall underhallas och vardas enligt motortillverkarens eller generalagentens service-
instruktioner och underhéllsscheman

* Motorn skall anvédndas och koras enligt motortillverkarens eller generalagentens instruktioner.

Vid férsummelse att folja aktsamhetskravens gors nedsittning med 25-100 % av ersdttningen.
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Forsakringen ersatter inte

Forsdkringen ersitter inte skada som

* leverantdr eller annan ansvarar for enligt konsumentkop- eller konsumenttjanstlagen, eller
som leverantor eller annan ansvarar for enligt garanti eller liknande utféstelse enligt konsu-
mentkop- eller konsumenttjanstlagen

* orsakats av forslitning, alder, réta, korrosion eller bristande underhall

* orsakats av felaktigt brénsle

» orsakats av is, sno, frost, vatten, fukt, mogel eller djur oavsett om skadan varit plotslig eller
successiv

* orsakats av igenstockade filter

Motortillverkarens anvisningar betrédffande service och skotsel av motor skall foljas

Sjalvrisk
Sjalvrisken dr 4 000 kronor.

Allmanna bestammelser

For batforsdkringen géller forsdkringsavtalslagen (2005:104).

43. Skydd av personuppgifter

Vi vdrnar om din personliga integritet och vill att du ska kdnna dig trygg 1 hur vi hanterar dina
uppgifter. Nér du ingar ett forsdkringsavtal med oss, behdver vi hantera dina personuppgifter
for att kunna administrera forsékringsforhallandet, hantera anmélda skador, berdkna forsak-
ringspremier eller for att tillhandahalla relevant information och marknadsforing till dig. De
uppgifter vi behandlar kan vara ditt namn och adress, hilsoinformation, om det finns medfor-
sdkrad, uppgifter om forsékringsfall och annan relevant information. Merparten av person-
uppgifterna samlas in fran dig men vi kan dven samla in uppgifter fran en tredje part eller fran
offentliga kéllor. Personuppgifterna behandlas huvudsakligen for att vi ska kunna fullgora vara
ataganden enligt forsdkringsavtalet. Vi kan dven behdva hantera uppgifterna for att fullgdra en
rattslig forpliktelse, for att faststdlla, gora géllande eller forsvara ett réttsligt ansprak eller nér
vi har ett berdttigat intresse av att hantera dina uppgifter.

Kontaktuppgifter till det Folksambolag som é&r ansvarig for hanteringen av dina personuppgifter
finner du i ditt forsédkringsbesked. Du kan dven kontakta Folksams dataskyddsombud pa
dataskyddsombud@folksam.se

Vi kommer att spara dina personuppgifter sa lange vi behdover dem for att uppfylla det dnda-
mal for vilka de samlats in. Dérefter raderar vi uppgifterna.

Dina personuppgifter hanteras med sekretess. Dina adressuppgifter och grundldggande upp-
gifter om ditt avtal hanteras i ett for Folksambolagen gemensamt kundregister for bland annat
automatiskt adressuppdatering och samordning av bolagens information och marknadsforing
till dig. Vi kan dven behdva ldmna ut vissa personuppgifter till aterforsékringsforetag.

Om uppgifterna dverfors till ett land utanfor EU, sakerstéller vi att sddan verforing ar laglig,
exempelvis genom att anvinda de standardiserade modellklausuler for datagverforing som
antagits av EU-kommissionen och som finns tillgédngliga pa EU-kommissionens webbplats.

Du har rétt att fa information om vilka uppgifter som vi behandlar om dig, att fa felaktiga
uppgifter rittade, att begéra att vi begriansar var behandling och att dina uppgifter dverfors till
annan part samt invinda mot den behandling vi utfér. Du har dven rétt att inge klagomal till
ansvarig tillsynsmyndighet.

Las mer om var hantering av personuppgifter och dina réttigheter pa folksam.se/personuppgifter

Skaderegistrering

Bolaget anvinder sig ocksa av ett for forsédkringsbranschen gemensamt skadeanmélnings-
register (GSR). Detta register innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem
som begirt erséttning och anvénds endast i samband med skadereglering. Det innebdr att
bolaget far reda pd om du tidigare anmélt ndgon skada hos annat forsikringsforetag eller
myndighet som handligger likartade ersittningsansprak. Andamalet med GSR ir att till-
handahélla ett underlag till forsdkringsforetag och myndigheter som handlagger likartade
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ersittningsansprak for att identifiera oklara forsdkringsfall och ersdttningsansprak. Dér-
igenom kan foretag och myndigheter motverka utbetalning av ersittningar som baseras
pa oriktiga uppgifter. Uppgifterna kan dven anvéndas i avidentifierad form for statistiska
dandamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR dr Skadeanmilningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51
Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om den behandling av uppgifter som forekom-
mer i registret.

Vi kan ocksé lamna uppgifter om bland annat stélder och eftersokt gods till Larmtjanst AB, en
branschgemensam organisation som arbetar for att bekdmpa forsékringsrelaterad brottslighet.

44. Avtalet och premien

Forsdkringen géller fran och med den dag som anges i forsdkringsbeskedet. Tecknas forsik-
ringen samma dag som den ska borja gélla, géller den fran och med det klockslag da den
tecknades. Forsdkringen géller inte for skada eller fel som intraffat eller uppkommit innan
forsakringen borjat gilla.

45. Forsédkringen fornyas automatiskt for ett &r om inte uppségning har gjorts av dig som for-
sakringstagare eller av oss. Den fornyade forsdkringen borjar 10pa nér tiden for den tidigare
forsakringen gér ut. Vill du i stillet sdga upp forsakringen behdver du inte ange ndgon sarskild
anledning. Uppsédgning fran var sida krdver ddremot sérskilda skal enligt forsakringsavtalsla-
gen. Tecknar du motsvarande forsékring i annat forsékringsforetag fornyas forsdkringen inte.

46. Du fér sdga upp forsdkringen under forsakringstiden om det foreligger viss anledning som
anges i forsdkringsavtalslagen, till exempel om behovet av forsakringen upphér eller liknande
omsténdighet intraffar, Du far ocksa séga upp forsikringen vid skada att upphdra inom 14
dagar. Fréan vér sida far vi séga upp forsékringen under forsékringstiden bara om det forelig-
ger viss anledning som anges i forsékringsavtalslagen, till exempel att du grovt asidosatt dina
forpliktelser mot oss. Om forsikringen sagts upp av dig eller oss, far du tillbaka den del av
premien som du har rétt till.

47. Forsékringen och premien bygger pa de uppgifter som du har lamnat oss. Om du finner att
uppgifterna inte r riktiga eller om forhallandena dndras ska du omedelbart anmala detta till
oss. Annars riskerar du att helt eller delvis sta utan forsakringsskydd. Vi kan gora avdrag pa
ersittningen vid skada om du uppsétligen eller oaktsamt har 1dmnat oriktiga eller ofullstén-
diga uppgifter.

Vid premieberdkningen tar vi hansyn till olika faktorer, bland annat forsakringsbelopp och din
alder.

48. Andring av premie och andra villkor kan vi normalt bara géra i samband med fornyelse
av forsdkringen. Om vi vill gora sddan dndring meddelar vi dig senast i samband med att vi
sdnder dig premiekravet sd du har tid att bestimma dig om du vill godta &ndringen eller 1ata
forsakringen upphora.

49. Premie for nytecknad forsdkring ska betalas inom 14 dagar efter den dag da vi sénde dig
premiekravet. Detsamma géller tilldggspremie pa grund av att forsékringen éndrats under
forsakringstiden.

Premie for fornyad forsikring behover inte betalas tidigare dn en manad frén den dag da vi
sande dig premiekravet. Om premieperioden dr hogst en manad ska premien dock betalas pa
periodens forsta dag.

50. Om premien inte betalas i rétt tid skriver vi och sdger upp forsékringen att upphora
14 dagar darefter. Om du betalar inom dessa 14 dagar fortsétter forsdkringen att gélla.

Ar det friga om obetald tilliggspremie fir vi rikna om forsikringstiden for den dndrade for-
sakringen med hénsyn till den premie som du tidigare betalat.

51. Betalar du premien efter det att forsidkringen har upphort pd grund av underldten betalning

anser vi att du har begért ny forsékring fran och med dagen efter den dé premien betalades. Vi
underrittar dig inom 14 dagar om vi inte vill bevilja ny forsakring.
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52. Har du hindrats fran att betala premie i rétt tid pa grund av att du blivit svart sjuk, berdvats
friheten eller inte fatt ut 16nen eller pensionen fran din huvudsakliga anstéllning eller liknande
hinder, fortsdtter forsédkringen dnda att gélla. Men den upphdr om premie inte betalas sa snart
hindret upphort och i vart fall nér tre manader gatt fran den dag premien skulle ha betalats.

53. Skulle vi av ndgon anledning séga upp forsikringen men du fér vart brev for sent pa grund av
omstidndigheter som du inte kunnat rada dver, upphor forsakringen forst en vecka efter det du fatt
beskedet. I vart fall upphor den nér tre ménader gatt fran avsdndandet och detta géller &ven om
brevet inte alls kommer fram.

54. Dubbelforsakring
Har samma intresse forsékrats mot samma fara hos flera bolag, ar varje bolag ansvarigt mot den
forsékrade som om det bolaget ensamt hade beviljat forsakring.

Du har dock inte ratt till hdgre erséttning fran bolagen dn vad som sammanlagt svarar mot ska-
dan. Ar summan av ansvarsbeloppen storre én skadan, fordelas ansvarigheten mellan bolagen
efter forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

55. Aktsamhetskrav, grov vardsloshet, uppsat

Forsékringen ger dig ett langtgaende skydd vid skada. Du maste dock sjdlv medverka till att
skada inte intréaffar. I villkoren finns nagra krav pa aktsamhet som du maste folja for att inte
riskera avdrag pd ersittningen. Hur vi berdknar avdraget framgar vid respektive aktsamhets-
krav 1 villkorstexten. Hénsyn tas till den betydelse forfarandet har haft for skadan eller dess
omfattning och till omstédndigheterna i ovrigt. Vi kan gora avdrag dven om det dr nagon annan
som varit oaktsam om denne handlat med ditt samtycke. Med ditt handlande likstélls hand-
lande av den som med ditt samtycke har tillsyn &ver den forsdkrade egendomen.

Forsékringen géller inte for dig om du framkallat skadan uppsatligen eller i den man du upp-
satligen forvirrat foljderna av en skada. Om skadan uppkommit, eller dess foljder forvérrats,
genom grov vardsloshet fran din sida kan vi gora avdrag pa ersdttningen. Detsamma géller
om du annars maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta innebar
en betydande risk for att skadan skulle intraffa. Med ditt handlande likstélls handlande av den
som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den forsékrade egendomen.

Ansvarsforsakringen géller utan avdrag vid grov vardsloshet eller om du annars maste antas ha
handlat eller underlatit handla i vetskap om att detta innebar en betydande risk for att skadan
skulle intréffa. Vi ar dock skyldiga att ldmna erséttning bara om du inte sjélv kan betala. Har
aktsamhetskrav asidosatts eller skadan orsakats med uppsét av nagon som var allvarligt psy-
kiskt stord eller var under tolv ar gor vi inget avdrag.

56. Raddningsatgarder

Niér en skada intraffar aligger det varje forsdkrad att efter formaga begrinsa dess omfattning.
Rimlig kostnad for atgérd att hindra f6ljderna av en skada som hént ersdtts av oss vare sig &t-
gérden lyckades eller inte, i den man du inte har rétt till erséttning fran annat hall.

Det nu sagda giller &ven om det &r fraga om att hindra en skada som omedelbart hotar att in-
traffa. Kostnader for rdddningsatgérder ersitts dven om forsikringsbeloppet inte rdcker till i den
man atgirderna kan anses forsvarliga.

Har du uppsétligen asidosatt dina skyldigheter att vidta raddningsatgérder kan erséttningen
sattas ned efter vad som &r skéligt med hinsyn till omstdndigheterna. Detsamma géller om du
har asidosatt dina skyldigheter med vetskap om att det innebar en betydande risk for att skadan
skulle intréffa eller annars genom grov vérdsloshet. Vid ansvarsforsékring tillimpas dock inte
dessa bestimmelser om nedsittning av erséttningen i forhallande till den skadelidande. Vi ér
dock skyldiga att lamna erséttning bara om du inte sjdlv kan betala. Med ditt handlande lik-
stélls handlande av den som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den forsékrade egendomen.

57. Drojsmalsranta

Vi strivar efter att ersétta skador sa snart det gar. Om utredningen drar ut pé tiden kan vi betala
erséttning i forskott. Skulle det dnda, trots att du gjort vad som aligger dig, dr6ja mer dn en
manad innan du far erséttning far du rénta pa det belopp du &r berittigad till. Tidpunkten for
betalning kan dock forskjutas i vissa situationer som anges i forsékringsavtalslagen.
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Drojsmalsrdntan berdknas enligt 6§ riantelagen. Medan vi véntar pa polisutredning eller vérde-
ring fér du istéllet rdnta enligt Riksbankens referensrdnta. Aven sadan rinta beréknas frdn den
tidpunkt som anges i forsta stycket. Vi betalar inte ut rdntebelopp som understiger 200 kronor.

58. Force majeure

Om en utredning av ett forsdkringsfall eller utbetalning av ett forsidkringsbelopp blir forsenat
pé grund av force majeure, det vill sdga en hiandelse som ligger utanfér Folksams kontroll,
kan inte Folksam hallas ansvariga for forseningen. Detta givet att vi har gjort vad som skéli-
gen kan begiras for att begransa de skador som kan uppkomma. Exempel pa sadana héndel-
ser som kan utgéra force majeure &r dndrad lagstiftning, myndighetsatgérd, krig, krigsliknande
héndelser, terrorhandling, naturkatastrof, brand, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan
liknande omsténdighet. Betréffande strejk, blockad, bojkott och lockout géller ovanstaende
dven om

det dr Folksam som &r foremal for eller vidtar sdidan konfliktatgérd. Folksam svarar inte heller
for skada som orsakats av fel i telefonnét eller annan teknisk utrustning som inte tillhor oss.

59. Aterkrav

I samma utstrackning som vi har betalat erséttning for skada, Gvertar vi ritten att kriva ersétt-
ning av den som ar ansvarig for skadan.

60. Krigsskador

Forsékringen géller inte for skada som har samband med krig, krigsliknande hindelser, inbor-
deskrig, revolution eller uppror. Om skadan intrdffat utanfor Sverige, tillimpar vi inte undan-
taget for krigsskador inom tre méanader efter oroligheternas utbrott. Forutséttningen for att for-
sékringen ska gélla dr dock att baten fanns i det drabbade omradet fore utbrottet och oavbrutet
fram till den dag skadan intriffade. En annan forutsittning ér att du inte tagit del i orolighe-
terna eller tagit befattning med dem som rapportér eller dylikt. Under samma forutséttningar
betalar vi ocksa forlust av bat som konfiskerats eller maste ldmnas kvar vid evakuering.

61. Atomskador med mera

Forsakringen géller inte for skada vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt

samband med atomkéarnprocess.

Forsékringen géller inte heller for skada genom spridande av biologiska, kemiska eller nu-

kledra substanser i samband med terrorhandling. Med terrorhandling avses en skadebringande

handling som dr straffbelagd dér den begas eller dér skadan uppstar och som framstar att vara

utford i syfte att

« allvarligt skrimma en befolkning

« otillborligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomfora eller
avsta fran att genomfora en viss atgird eller

« allvarligt destabilisera eller forstora de grundlaggande politiska, konstitutionella, ekono-
miska eller sociala strukturerna i ett land eller i en internationell organisation.

62. Dammbrott
Forsékringen giller inte for skada vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt
samband med dammbrott.

63. Preskription

Du forlorar din rétt till forsédkringsersittning eller annat forsékringsskydd om du inte vicker
talan mot oss inom tio ar fran tidpunkten nér det férhallande som enligt forsékringsavtalet
berittigar till sidant skydd intridde. Om du framstallt ditt ansprék till oss inom den tid som
angetts hdr har du dock alltid sex méanader pa dig att vicka talan mot oss, riknat fran det att vi
har forklarat att vi har tagit slutlig stéllning till anspraket.

64. Aterbaring Folksam

Premien du betalar for forsdkringen kan ge ritt till aterbaring om du har tecknat forsékringen
som privatperson samt varit kund i Folksam 6msesidig Sak eller Folksam 6msesidig Liv den
31/12 det ar for vilket aterbéring ska lamnas. Du kan inte fa aterbéring om forsdkringen &r
obligatorisk eller om du kan fa aterbaring pa premien pa annat sétt. En forutsittning for utbe-
talning av aterbéring &r att den (tillsammans med aterbaring fran andra dterbéringsgrundande
forsékringar i Folksam) uppgér till 50 kronor. Om din aterbdring dr 14gre dn 50 kronor sparas
den tills utbetalning kan ske. Den sparas ocksé om utbetalning inte har kunnat ske av andra
orsaker. Om din aterbaring har varit oroérd i 3 ar sé forlorar du rétten till den. Har du ett autogi-
romedgivande sker utbetalning av dterbaring till ditt konto, i annat fall sker utbetalning genom
avdrag pa kommande premiefaktura. I sista hand kan utbetalning ske via utbetalningsavi.

Forsakringsvillkor
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Om skada intraffar

65. Anmdl till oss vad som hént sa snart som mojligt. Ta gérna den forsta kontakten med oss
per telefon. Telefonnummer framgéar av ditt forsédkringsbesked.

66. Stold, inbrott och skadegorelse anmalas till polisen. Ldmna oss en kopia av polisanmélan.
For var bedomning i ersdttningsfragan ar vi bland annat beroende av vad som framgar av po-
lisprotokollet. Du ska darfor medverka i polisutredningen genom att ldmna alla uppgifter du
har.

67. Skada som har skett under transport ska ocksé anmalas till transportforetaget. Om din bat
skadats vid sammanstdtning under kappsegling maste du avge protest och fullfélja den under
foreskriven tid.

68. For att vi ska kunna bedoma ditt ersdttningskrav maste du ge oss de upplysningar och
handlingar som vi behover, till exempel inkopshandlingar.

69. Du ar skyldig att medverka till besiktning som vi vill utfora i anledning av intréffad skada.

70. Reparation ska godkénnas i forvédg av oss. Véra anvisningar ska foljas vid valet av reparator,
reparationsmetod och material. Vi dger foretrdda dig i forhallande till den som utfor reparatio-
nen. Skadade foremal ska under skaderegleringstiden hallas tillgéngliga for eventuell besiktning.

71. Vid fragor om forsakring eller skador

Kundservice

Kontakta Folksam Kundservice pa telefon 0771-950 950.
For oppettider se folksam.se

E-post kundservice@folksam.se

Skadearenden
Kontakta oss vid intriffad skada pa telefon 0771-950 950.
For oppettider se folksam.se

Batassistans
Hit ringer du dygnet runt alla dagar. 020-503 500

Folksam Jour
Inom Sverige 0771-45 00 00
Utanfor Sverige +46 771 45 00 00

Hjalp utanfor Sverige
Utanfor Sverige kan du vid personskada fa hjélp av SOS International pa
telefon + 45 70 10 50 50.

SOS-International

Nitivej 6

DK-2000 Frederiksberg

Denmark

SOS(@so0s.eu

Telefon +4570 10 50 50
Fax +4570 10 50 56

Om vi inte skulle komma overens

Vi vill att du ska vara néjd

Det ar viktigt att det finns en vél fungerande klagomalshantering for att du som kund ska kun-
na fa dina intressen tillgodosedda. En god hantering av klagomal ger Folksam en méjlighet att
fanga upp problem samt att vidta férebyggande atgérder.

Om du vill anméila ett klagomél sa kan du gora det sjélv pa folksam.se eller ringa oss pa 0771-
950 950. Om du inte dr ndjd med ett beslut som vi har tagit och vill ga vidare med ditt drende
har du rétt att fa det provat.
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Vand dig forst till oss pa Folksam

Missforstand eller oenigheter kan ofta klaras upp pa ett enkelt sétt. Ta darfor forst kontakt med
den som handlagt ditt drende. Om du dnda inte blir n6jd sa kan du kontakta handlédggarens nér-
maste chef. Om du skulle vilja g& vidare med ditt drende, har du ritt att fa det provat. Det finns
olika mojligheter, beroende pa vilken typ av forsékring du har.

Vardering av 16s egendom
Du kan begéra att en virderingsman, forordnad av handelskammaren, ger ett utlatande om
vérdet pa din 16sa egendom.

Om vérderingsmannen kommer fram till ett hogre vérde én vi, betalar vi hela varderingskost-
naden. I annat fall betalar du och vi hélften var, upp till 2 000 kronor. Av den dverskjutande
delen betalar du bara tio procent.

Vardering av fast egendom

Om vérdet av den skadade eller forlorade fasta egendomen understiger ett basbelopp kan saken
avgoras av tingsritten. Giller det storre belopp far du vélja om du vill ha saken avgjord genom
skiljedom eller i domstol. Blir det ett skiljedomsfdrfarande utser du och vi varsin skiljeman, som
ska vara sakkunnig och opartisk. Den tredje skiljemannen utses av handelskammaren i ldnet.
Skiljeméannen ska tillimpa varderingsreglerna i dessa villkor. Om alla tre skiljeménnen sétter
olika virden giller det mellersta vérdet.

Betalningen till skiljeménnen stéar vi for om minst tva av dem sétter hogre vérde &n vad vi i
forvig erbjudit dig. I annat fall far du betala 1 200 kronor plus tio procent av aterstoden.
Resten betalar vi.

Om vi dnda inte kan enas, till exempel i ett skadedrende, finns det flera mojligheter for dig att
fa drendet provat. De mojligheterna kan du ldsa om hér.

Kundombudsmannen Folksam

Du som ér kund i Folksam har méjligheten att fa ditt &rende omprovat av Kundombudsman-
nen som dr oberoende i forhallande till Folksams organisation. Kundombudsmannen ompro-
var de flesta drenden rorande forsikring, skadefragor och sparande. Om du inte dr ndjd med
Folksams slutliga beslut kan Kundombudsmannen gora en opartisk bedomning av ditt drende.
Efter det att Folksam har lamnat sitt slutliga beslut har du ett ar pa dig att gora en anmélan till
Kundombudsmannen, under forutsittning att preskription inte intrétt i enlighet med vad som
anges nedan i avsnittet ”Vinta inte for linge”.

Adress: Kundombudsmannen Folksam

106 60 Stockholm

telefon: 020-65 52 53

e-post: kundombudsmannen@folksam.se

webb: folksam.se

Forsakringskommitté
Om du omfattas av en gruppforsikring kan det finnas mdojlighet att fa ditt drende provat av en
forsakringskommitté. Vand dig till Kundombudsmannen for information om detta forfarande.

Partssammansatta namnder

Om du har en forsdkring som grundar sig pa kollektivavtal mellan arbetsmarknadens parter sa
kan du ofta fa ditt drende provat i en partssammansatt ndmnd. For uppgift om vilken partssam-
mansatt nimnd som géller for dig, kontakta Folksams kundservice eller se Folksams hemsida.

Branschgemensamma namnder
Du kan i vissa fall fa ditt &rende prévat i nagon av foljande ndmnder:

Trafikskadendmnden

Trafikskadendmnden &r fristdende fran forsakringsforetagen och verkar for en enhetlig och
skilig personskadereglering inom trafikforsakringen. Vissa ersittningsfragor ska alltid hin-
skjutas till nimnden for yttrande. Framfor dina 6nskemal till Folksam om du vill att nimnden
ska yttra sig i fragor dér vi inte dr skyldiga att inhdmta yttrande.

Ansvarsforsdkringens Personskadendmnd

Ansvarsforsikringens Personskadendmnd provar drenden for personer som skadats och har
ratt till skadestand for sina skador. Den fungerar ungefér som trafikskadendmnden gor for
trafikskadade. Vissa ersdttningsfragor ska alltid hanskjutas till nimnden for yttrande. Framfor
dina 6nskemal till Folksam om du vill att nimnden ska yttra sig i fragor dér vi inte &r skyldiga
att inhdmta yttrande.

Forsakringsvillkor
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Patientskadendmnden

Patientskadendmnden 4r en radgivande namnd till forsdkringsforetagen. Namnden ska pa be-
gdran av patient, vardgivare, forsdkringsforetag eller domstol yttra sig i skadedrenden som rér
patientforsékringen.

Adress: Patientskadendmnden,

Box 24127,104 51 Stockholm

Personforsdkringsndmnden

Personforsékringsndmnden provar tvister mellan den forsdkrade (enskild konsument) och for-
sakringsforetaget i &renden som ror liv-, sjuk- och olycksfallsforsdkring, i de fall dar det krévs
medicinska beddmningar.

Nédmnden for Rittsskyddsfragor

Néamnden for Réttsskyddsfragor provar pa begiran av forsdkrad omfattningen av rittsskydds-
forsakring, fraga om ersattningsansprak inom réttsskyddsforsékring och trafikforsdkring och
fraga om Gverprovning av ombuds lamplighet inom réttsskyddsforsikring och trafikforsak-
ring. Du kan sjélv begéra provning hos Personforsékringsndimnden och Namnden for Rétts-
skyddsfragor via en sérskild blankett som finns hos Svensk Forsékrings Namnder, Box 24067,
104 50 Stockholm, tel: 08-52278720 eller pa webb: forsakringsnamnder.se

Allmanna reklamationsnamnden (ARN)

ARN ér en statlig myndighet som kostnadsfritt provar de flesta tvister om privatpersoners
forsékringar, dock inte tvister som ror ett lagre belopp én 2 000 kronor eller medicinska
bedémningar och i regel inte drenden som roér obligatorisk gruppforsékring.

ARN provar inte heller forsékringstvister rorande forsakring som grundar sig pa kollektivav-
tal mellan arbetsmarknadens parter, om avtalet foreskriver ett sarskilt tvistelosningsfor-
farande. Detta sker vanligtvis genom prévning i en partssammansatt nimnd. Fler undantag
finns och framgar av ARN:s hemsida. Anmélan till ARN maste ha kommit in inom ett ar fran
det att du forsta gangen framforde ditt klagomal till Folksam. Om det gétt l1dngre tid 4n ett

ar har du alltid mojlighet att skicka in anmélan inom tva manader efter det att Kundombuds-
mannen Folksam har ldmnat slutligt besked.

Adress: Box 174, 101 23 Stockholm

telefon: 08-508 860 00

e-post: arn@arn.se

webb: arn.se

Sveriges dispaschorer

Sveriges dispaschorer kan prova din tvist med Folksam. Dispaschorens beslut kan man klaga pa
till Tingstrétt. Om du har rittsskyddsforsékring kan den ofta ersétta en del av kostnaderna, men
du maste i sé fall kontakta advokat eller annat lampligt ombud, som kan godkénnas av forbun-
dets namnd for réttskyddsfragor. www.dispaschor.se.

Konsumenternas férsakringsbyra

Forsdkringsbyran ger kostnadsfri information och rad i forsékringsfragor, men provar inte
enskilda forsékringstvister.

Adress: Box 24215, 104 51 Stockholm

telefon: 0200-22 58 00

webb: konsumenternas.se

Kommunal konsumentvéagledning
Du kan ocksa fa information och rad kostnadsfritt via din hemkommuns konsumentvégledare.

Vanta inte for lange

Om du véntar for ldnge med att fa din tvist provad kan du forlora din rétt till erséttning (preskrip-
tion). Vill du undvika preskription maste du vécka talan vid tingsritten. I regel maste det ske
inom tre ar fran det att du fick kdnnedom om att anspréket kunde goras gillande och i varje fall
inom tio ar fran det att anspraket tidigast hade kunnat goras gillande.

Om du som privatperson anmélt en skada fore preskriptionstidens utgédng har du alltid sex

manader pa dig att vécka talan fran det att du fatt slutligt besked fran Folksam eller Kund-
ombudsmannen.
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