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Personbil och litt Folksam

lastbilsforsakring

Faktablad for forsakringsprodukten
Forsakringsgivare: Folksam 6msesidig sakforsakring, organisationsnummer 502006-1619, Sverige

Produkt: Personbil och latt lastbilsforsakring

Detta faktablad ger endast en kortfattad beskrivning av forsdkringen. Det &r forsékringsbeskedet tillsammans med de fullstindiga
forsakringsvillkoren som utgor avtalet mellan oss.

Vilken typ av forsakring handlar det om?

Forsdkringen géller for personbil och 1att lastbil och kan tecknas av privatperson och juridisk person.
Trafikforsékring &r obligatorisk enligt lag for fordon i trafik. Utover Trafikforsékring kan du vélja mellan Halvforsdkring,
Halvforsdkring Stor, Helforsdkring eller Helforsékring Stor samt tilldggsforsakringar.

.5 Vad ingar i forsakringen? .j Vad ingar i forsakringen?

For fordon som anvands i trafik Helforsakring Stor
Utover Trafik-, Halv- och Helforsékring ingar ocksa:
Trafikforsdkring » Kupéskada
Obligatorisk forsakring for alla fordon som anvénds i * Feltankning
trafik. Ersétter skador upp till 300 miljoner kronor. * Nyckelforlust
v Personskada » Hyrbilsforsékring
v Skador som du med ditt fordon orsakar  Folksam Assistans, giller endast personbil

ndgon annans fordon och/eller egendom

v Kristerapi - 10 behandlingstillféllen Tillaggsforsikringar

* Hyrbilsforsékring

Ul A * Folksam Assistans

Utover Trafikforsdkring ingar ocksa:

* Brandforsdkring

¢ Glasruteforsékring

o Stoldforsdkring

* Maskin- och elektronikskadeforsékring

For fordon som inte anvands i trafik

Avstallningsforsakring

* Riddningsforsdkring :ﬁ;ﬁgfslmm
e Rittsskyddsforsdkring-hogsta erséttning ar 300 000 axTIng
Kronor v Glasruteforsakring
v Stoldforsakring
Tt v Rittsskyddsforsakring
eI L) 1527 v Begrinsad vagnskada

Utover Trafik- och Halvforsdkring ingar ocksa:
» Kupéskada- hogsta erséttning ar 65 000 kronor
¢ Feltankning

» Nyckelforlust - hogsta erséttning dr 25 000 kronor A
* Hyrbilsforsdkring - hogst 65 dagar. Folksam betalar 75% Vad ingar inte i forsakringen?
av dygns- och kilometerkostnaden

« Folksam Assistans, giller endast personbil Nedan beskriver vi nagra exempel pa vad som inte omfattas

av din forsakring, se det fullstindiga villkoret for mer

information.

X Saker du har med dig i fordonet och som inte ar
fordonstillbehdr, till exempel mobiltelefon, iPad,
bagage eller GPS

X Det som inte ir fordonets standardutférande eller som
inte dr normal utrustning till fordonet

X Skada som uppkommit pa fordonet vid tévling eller
liknande anvdndning inom inhégnat eller avlyst omrade
samt vid hastighetskorning som till exempel streetrace

Helfoérsékring
Utdver Trafik- och Halvforsakring ingar ocksa:
¢ Vagnskadeforsdkring



m Finns det nagra begransningar

av vad forsakringen tacker?

Nedan beskriver vi ndgra exempel pd begransningar i din
forsékring. I det fullstdndiga villkoret finns samtliga akt-
samhetskrav, nedsittningsregler samt andra begransningar
beskrivna.

! Uppsat och grov vardsloshet: Om du framkallat skada
eller forvarrat foljderna av skada genom uppsét sa géller
inte forsdkringen. Om du istéllet framkallat skada eller
forvarrat foljderna av skada genom grov vérdsloshet kan
vi gora avdrag pa ersittningen.

« Dubbelforsikring: Har samma intresse forsakrats mot
samma fara hos fler forsdkringsforetag ar varje
forsakringsforetag ansvarigt mot den forsdakrade som om
forsakringsforetaget ensamt hade beviljat forsakring. Du
har dock inte rétt till hdgre ersittning fran
forsékringsforetagen dn vad som sammanlagt svarar mot
skadan.

! Réddningsplikt: Nar en skada intriffar eller befaras
intriffa dligger det varje forsakrad att efter formaga
begrinsa dess omfattning. Har du uppsatligen dsidosatt
dina skyldigheter att vidta rdddningsétgérder kan
ersdttningen sittas ned efter vad som ar skaligt med
hénsyn till omsténdigheterna.

« Force majeure: Om en utredning av ett forsakringsfall
eller utbetalning av ett forsékringsbelopp blir forsenat pa
grund av force majeure, det vill sdga en héndelse som
ligger utanfor Folksams kontroll, kan inte Folksam héllas
ansvariga for forseningen. Detta givet att vi har gjort vad
som skiligen kan begéras for att begrdnsa de skador som
kan uppkomma. Exempel pa sddana hindelser som kan
utgora force majeure ér dndrad lagstiftning,
myndighetsdtgérd, krig, krigsliknande hindelser,
terrorhandling, naturkatastrof, brand, strejk, blockad,
bojkott, lockout eller annan liknande omstandighet.
Betriffande strejk, blockad, bojkott och lockout géller
ovanstaende dven om det dr Folksam som &r foremal for
eller vidtar sddan konfliktatgird. Folksam svarar inte
heller for skada som orsakats av fel i telefonnit eller
annan teknisk utrustning som inte tillhor oss.

« Lag, garanti, annat dtagande: Forsékringen géller inte
i vissa fall for skada som leverantor eller annan ansvarar
for enligt konsumentkdp- eller konsumenttjanstlagen,
koplagen, bilavgaslagen, nybils- eller begagnatgaranti
eller assistans.

« Nedsittningsregler och aktsamhetskrav: Forsakringen
ger dig ett langtgaende skydd vid skada, du maste dock
sjdlv medverka till att skada inte intréffar. I det full-
stdndiga villkoret finns vissa krav pé aktsamhet som du
maste f6lja for att inte riskera avdrag pa ersittningen.

« Vem forsikringen giller for: Forsékringen avser endast
ditt eget lagliga ekonomiska intresse som
forsakringstagare, dgare och huvudsaklig brukare till den
forsdkrade egendomen. Skulle det visa sig att det dr
nagon annan dn du som dger fordonet géiller inte
egendomsskyddet och nagon ersattning kan inte betalas
vid intrdffad skada.

Var galler forsakringen?

v Forsdkringen giller i EES-ldnderna samt i dvriga
lander som é&r anslutna till systemet med gront kort.
Forsdkringen giller ocksa under transport mellan dessa
lander.

v For avstillda fordon géller forsdkringen bara i Sverige.

v Trafikforsakringen géller alltid i hela vérlden enligt
trafikskadelagen (TSL) for skada som i f6ljd av trafik
med svenskregistrerat fordon tillfogas svensk
medborgare eller den som har sin hemvist i Sverige.

Du maste lamna riktiga och fullstdndiga uppgifter till oss,
annars riskerar du att std helt eller delvis utan forsakrings-
skydd eller att vi dr fria fran ansvar vid skada enligt be-
stdimmelserna i forsikringsavtalslagen och allméan svensk
lag i 6vrigt. Inbetald premie éaterbetalas inte i sadant fall.

Vilka ar mina skyldigheter?

Nar och hur ska jag betala?

Du betalar din forsdkring till oss via Bankgiro. Du kan vilja
mellan e- eller pappersfaktura samt autogiro. Véljer du
faktura eller autogiro kan du betala per helar, halvér eller
kvartalsvis. Samtliga betalningsalternativ &r kostnadsftia.
Det betalningssitt och den period du har valt framgar av ditt
forsékringsbesked.

Forsakringspremien ska betalas inom 14 dagar fran den dag
da vi sént faktura eller premieavisering. Betalas inte
premien i tid sdger vi upp forsékringen, som upphor att gélla
14 dagar efter uppsagningstidpunkten, om inte premien
betalas inom denna tid.

Nar borjar och slutar
forsakringen galla?

Niér forsdkringen borjar och slutar att gilla framgar av for-
sdkringsbeskedet. Avtalstiden &r normalt ett ar.

m Hur kan jag saga upp forsakringen?
Du kan séga upp forsakringen nér som helst under
avtalsperioden. Forsdakringen upphor da att galla vid
avtalstidens utgédng. Om ditt forsékringsbehov upphort, till
exempel om du sélt bilen, kan du sdga upp forsdkringen och
den upphor da att gélla omedelbart.



Forsakringsgivare

Forsakringsgivare dr Folksam omsesidig sakforsékring.
Organisationsnummer: 502006-1619

Adress: 106 60 Stockholm

Telefon: 0771-950 950

e-post: Vill du skicka e-post till oss gor du det pa var
hemsida folksam.se.

Om vi inte skulle komma overens

Vi vill att du ska vara nojd

Det dr viktigt att det finns en fungerande
klagomalshantering for att du som kund ska kunna fa dina
intressen tillgodosedda. En god hantering av klagomal ger
oss mojlighet att fanga upp problem och vidta
forebyggande dtgérder.

Aktuell uppgift om klagomalsansvarig finns pa folksam.se.
Forfarandet ér kostnadsfritt.

Vind dig forst till oss pa Folksam

Missforstand eller oenigheter kan ofta klaras upp pa ett
enkelt sétt. Ta dérfor forst kontakt med den som har
handlagt ditt &rende. Om du dndé inte ar ndjd sa kontakta
handldggarens chef.

Gdller oenigheter vérdering av skadad egendom kan du
begira ett utlatande av en opartisk varderingsman. Du kan
lasa mer om detta i forsékringsvillkor som du hittar pa
folksam.se eller nirmaste Folksam kontor.

Kundombudsmannen Folksam
Kundombudsmannen kan gora en opartisk bedomning av
ditt drende och kan sedan rekommendera Folksam att
andra sitt beslut. Provningen ér kostnadsfri.

Kontakta kundombudsmannen pa telefonnummer.
020-655 253

Allmédnna Reklamationsnamnden (ARN)
ARN

Box 174

101 23 Stockholm

08-508 860 00

e-post: arn@arn.se

webb: arn.se

Ovriga provningsmajligheter hittar du pa folksam.se.



