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Forsakringsvillkor
Sveriges universitetslarare och forskare

Dessa forsakringsvillkor géller fran och med den 1 januari 2024 till dess nya forsdkrings-
villkor borjar gélla. Forsdkringsfall som intrédffar under denna period ska séledes regleras
enligt dessa villkor.

For forsékringarna géller dessutom vad som anges i forsakringsbeskedet och vad som bestdms
i gruppavtalet, forsékringsavtalslagen och allmén svensk lag i 6vrigt.

Sarskild bestimmelse i gruppavtalet har foretrdde framfor bestimmelse 1 dessa villkor.
Forsékringsvillkoren géller for bade gruppmedlem och eventuell medforsidkrad.

Nir vi i villkoren anvénder orden ”du”, dig”, ”’din”, ”dina” menar vi — om inte annat anges
— varje forsdkrad, som kan vara savil gruppmedlem som medforsékrad. I de fall olika regler
géller for gruppmedlem och medforsékrad anges detta sdrskilt. Med ’vi”, oss”, "var” avses
forsékringsgivarna Folksam Sak eller Folksam Liv.

Av gruppavtalet framgar vilka forsakringar som den avtalsslutande gruppen har tecknat i
Folksam. I forsidkringsbeskedet kan du se vilka av dessa forsékringar som du omfattas av.

Forsakringsgivare
Forsékringsgivare till Livforsdkring, Sjukforsdikring och Diagnosforsdkring ar Folksam
omsesidig livforsikring, organisationsnummer 502006-1585.

Forsékringsgivare till Sjukkapitalforsdikring, Olycksfallsforsdkring och Sjukvardsforsdkring ar
Folksam omsesidig sakforsakring, organisationsnummer 502006-1619.

Béda Folksambolagen har adress 106 60 Stockholm och telefonnummer 0771-950 950.
Bolagen bendmns nedan Folksam.

Folksams verksambhet &r forsakringar och sparande. Verksamheten star under tillsyn av
Finansinspektionen, och Folksams marknadsforing lyder under svensk lag.

Forsakringsvillkoren tillhandahélls pa svenska och all kommunikation mellan dig och
Folksam sker pa svenska.

Motverkande av penningtvitt och finansiering av terrorism

Folksam Liv foljer ett strikt regelverk for att forhindra att dess produkter och tjanster utnyttjas
for finansiell brottslighet. Forsékringstagare, forsédkrad och andra personer relaterade till
forsakringsavtalet ar skyldiga att forse Folksam Liv med all nédvéndig information och
dokumentation med anledning av tillimplig lagstiftning.

Folksam Liv har ritt att

* begrénsa ett befintligt avtal samt vigra att inga nytt avtal om forutsittningarna i forsta
stycket inte dr uppfyllda eller i de fall misstanke om penningtvitt eller finansiering av
terrorism foreligger

* avsluta avtalsforhallandet om det pa skélig grund kan missténkas att nyttjandet av Folksam
Livs produkter eller tjdnster utgor led i penningtvitt eller finansiering av terrorism

¢ dela information till andra bolag inom Folksamgruppen i syfte att uppticka och motverka
penningtvitt och finansiering av terrorism.

Skaderegistrering

Vi anvénder oss av ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmaélningsregister (GSR).
Detta register innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begért ersitt-
ning och anvénds endast i samband med skadereglering. Det innebér att vi far reda pa om du
tidigare anmaélt nagon skada hos annat forsékringsforetag eller myndighet som handliagger
likartade ersittningsansprak. Andamalet med GSR ir att tillhandahalla ett underlag till forsik-
ringsforetag och myndigheter som handldgger likartade ersittningsansprak for att identifiera
oklara forsakringsfall. Darigenom kan foretag och myndigheter motverka utbetalning av er-
sattningar som baseras pa oriktiga uppgifter. Uppgifterna kan dven anvéndas i avidentifierad
form for statistiska &ndamal.
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Personuppgiftsansvarig for GSR &r Skadeanmélningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51
Stockholm. Se www.gsr.se f6r mer information om den behandling av uppgifter som forekom-
mer 1 registret.

Vi kan ocksa lamna uppgifter om bland annat stdlder och eftersokt gods till Larmtjanst AB, en
branschgemensam organisation som arbetar for att bekdmpa forsékringsrelaterad brottslighet.

Skatteregler
Forsakringarna ér i skatteréttslig mening kapitalforsidkringar. Premien dr inte avdragsgill 1
inkomstdeklarationen. Forsdkringsbelopp som utbetalas ar fria fran inkomstskatt.

Aterbaring Folksam 6msesidig sakforsikring

Premien du betalar for forsidkringen kan ge rtt till dterbaring om du har tecknat forsdkringen
som privatperson samt varit kund i Folksam dmsesidig sakforsdkring den 31 december det ar
for vilken édterbdring ska ldmnas.

Du kan inte fé dterbaring om forsékringen dr obligatorisk eller om du kan fa aterbéring pa
premien pé annat sitt.

En forutsittning for utbetalning av aterbaring ér att den, tillsammans med dterbaring fran
andra aterbaringsgrundande forsdkringar i Folksam dmsesidig sakforsékring, uppgar till
100 kronor. Om din aterbéring ar lagre dn 100 kronor sparas den tills utbetalning kan ske.
Den sparas ocksa om utbetalning inte har kunnat ske av andra orsaker. Om din aterbaring
har varit ordrd i tre ar forlorar du rétten till den.

Har du ett autogiromedgivande sker utbetalning av aterbaring till ditt konto, i annat fall sker
utbetalning genom avdrag pa kommande premiefaktura. I sista hand kan utbetalning ske via
utbetalningsavi.

Aterbiring Folksam émsesidig livférsikring

Premien du betalar for forsdkringen kan ge rétt till dterbaring om du har tecknat forsdkringen
som privatperson samt varit kund i Folksam odmsesidig livforsékring den 31 december det ar
for vilken aterbaring ska ldmnas.

Du kan inte fa aterbaring om forsékringen dr obligatorisk eller om du kan fa aterbaring pa
premien pa annat sétt.

En forutsittning for utbetalning av dterbéring &r att den, tillsammans med aterbéring frén
andra aterbaringsgrundande forsakringar i Folksam 6msesidig livforsakring, uppgar till
100 kronor. Om din aterbéring &r ldgre &n 100 kronor sparas den tills utbetalning kan ske.
Den sparas ocksa om utbetalning inte har kunnat ske av andra orsaker. Om din aterbaring
har varit ordrd i tre ar forlorar du rétten till den.
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Forklaringar av viktiga begrepp

Akut sjuktid
Med akut sjuktid menas den tid under vilken du givits vard och behandling for att férhindra
eller minska menliga f6ljder av skadan inklusive uppkomna komplikationer.

Den akuta sjuktiden varar till dess ett stationért (stillastaende) tillstand intrétt.

Ansvarstid
Den ldngsta tid under vilken erséttning kan betalas for ett forsékringsfall. Ansvarstiden riknas
frén den dag da forsékringsfallet intriaffade.

Arbetsoférmaga

Med arbetsoformaga menas att du pa grund av sjukdom eller olycksfallsskada forlorat arbetsfor-
madgan eller fatt den nedsatt. Folksams bedomning av din rtt till erséttning utgér fran bestdm-
melserna i socialforsdkringsbalken och Forsidkringskassans beslut. Om du uppbaér sjuklon,
enligt lagen om sjuklon, betraktas du ocksa som arbetsoformogen.

Fast anknytning
Med fast anknytning avses ett fast driftsstélle med stadigvarande plats for verksamhet i Sverige.

Fullt arbetsfor
For att anses som fullt arbetsfor ska du utan inskrédnkningar kunna fullgoéra ditt vanliga arbete
pé arbetsplatsen eller i hemmet.

Inte fullt arbetsfor

Fullt arbetsfor &r inte

 den som har hel eller partiell sjukldn, sjukpenning, rehabiliteringspenning, aktivitets-
ersittning, sjukerséttning eller motsvarande

* den som har vilande sjukersattning eller motsvarande

* den for vilken vardbidrag beviljats.

Ater fullt arbetsfor (gdller inte for Sjukvirdsforsikringen)

Den som har eller har haft aktivitetserséttning, sjukersittning eller motsvarande anses
som fullt arbetsfor igen efter att ha kunnat fullgéra sitt arbete i tva ar utan sjukperioder
overstigande 28 kalenderdagar i foljd.

Forsakrad
Den person vars liv eller hilsa forsdkringen géller for.

Forsakringsberattigad grupp
En bestimd grupp av personer som enligt ett gruppavtal kan ha rétt att ansluta sig till
forsdkring, till exempel medlemmar i en ekonomigrupp eller forening.

Forsakringsbesked
Ger en dversiktlig information om forsékringens omfattning.

Forsakringsfall
Den hindelse som enligt forsdkringsvillkoren kan ge ritt till ersattning. Tidpunkt for
forsakringsfallet:

Sjukforsdkring
* Sjukperiodens borjan.

Sjukkapitalforsdkring
* Sjukperiodens borjan.

Diagnosforsdkring
* Den tidpunkt da den erséttningsberéttigande diagnosen faststélldes.

Olycksfallsforsdikring
* Vid olycksfallsskada: den tidpunkt da olycksfallet intréffade.
* Vid krisbehandling: den tidpunkt dé traumatisk ersédttningsberéttigande handelse intréffade.
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Livforsdikring
* Den tidpunkt d& dodsfallet intrdffade.

Sjukvdrdsforsdikring

* Vid olycksfallsskada: tidpunkten for olycksfallet

* Vid sjukdom: tidpunkten da sjukdomen debuterade. Med debut menas nér du blev eller
borde blivit medveten om sjukdomen eller symtom pa sjukdomen.

Forsakringstagare

Vid obligatorisk forsakring 4r den avtalsslutande gruppen forsdkringstagare. Vid frivillig
forsakring ar gruppmedlemmen forsékringstagare. Varje forsékrad, savil gruppmedlem som
medforsikrad, betraktas dock som forsdkringstagare nir det géller till exempel rétt till forsak-
ringsersittning och rétt att insitta formanstagare.

Till Barngrupplivforsdkring ér gruppmedlemmen forsakringstagare.
1 Fortsdittningsforsdkring ar forsékringstagare och forsiakrad alltid samma person.

Forsakringstid
Den tid da du omfattas av forsékringen.

Gruppavtal
Avtal som ingatts mellan en grupp och Folksam om forsékring for gruppens medlemmar.
Ett gruppavtal géller normalt for ett kalenderér i taget.

Gruppforetradare
Den som utsetts att foretrdda gruppen i kontakterna med Folksam.

Gruppmediem
Person som tillhor den forsdkringsberéttigade gruppen som bestdms av gruppavtalet.

ICD-kod

Vid klassificering av diagnoser anviands ICD-koder enligt den svenska versionen av den
internationella statistiska klassifikationen av sjukdomar och hélsoproblem, ICD10-SE, som
faststéllts av Virldshdlsoorganisationen, WHO. ICD10-SE ska tillimpas dven om klassifika-
tionen dndras eller om diagnoskoder dndras eller tillkommer.

Klassifikationen finns pa Socialstyrelsens hemsida, www.socialstyrelsen.se

Karenstid
Den tid rdknat fran forsékringsfallet som maste passera innan ritten till erséttning intrader.

Kvalifikationsregler
Sérskilda krav som stélls for att du ska kunna omfattas av forsékringen eller av ett moment
i forsékringen.

Kvalifikationstid
Den tid som du maste tillhora den forsékringsberdttigade gruppen eller forsékringen for att
omfattas av forsikringsskyddet.

Medférséakrad
Gruppmedlems make/maka/registrerade partner/sambo eller barn/barnbarn som ar forsikrad
enligt gruppavtalet.

Olycksfallsskada
En olycksfallsskada &r en kroppsskada som du drabbas av genom en oférutsedd plétslig yttre
héndelse.

Patientavgift
Egenavgift som du betalar i offentlig vard.

Prisbasbelopp
Belopp som grundar sig pa prisutvecklingen i samhéllet och som varje ar bestims av
regeringen. Det anvénds bland annat for berdkning av vissa forsakringsbelopp.
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Registrerade partner

Med registrerade partner avses tva personer av samma kon som ingatt registrerat partnerskap.
Lagen om registrerat partnerskap upphdrde 2009-05-01, da dktenskapet blev konsneutralt.
De som ir registrerade partner enligt den tidigare lagen fortsitter att vara det om inte partner-
skapet upphor eller omvandlas till dktenskap genom anmilan till Skatteverket eller vigsel.

Remiss

Med remiss avses en handling som utgdr en bestéllning av tjénst eller begéran om dver-
tagande av vardansvar for en patient till exempel en hdnvisning for ytterligare utredning
eller behandling.

Sambor
Med sambor avses tva ogifta personer som har gemensamt hushall och som stadigvarande
bor tillsammans i ett parforhéllande enligt sambolagen.

Sjukpenninggrundande inkomst (SGI)
Den inkomst som anvinds for att till exempel rékna ut sjukpenningen. Sjukpenningen
faststélls av Forsdkringskassan utifran den beréknade arliga arbetsinkomsten.

Sjukperiod
Den tid arbetsformagan ar nedsatt pa grund av sjukdom eller olycksfallsskada.

Sjalvrisk
Del av skadekostnaden som du sjélv svarar for.

Skada
Med skada avses direkt f6ljd av olycksfall eller sjukdom.

Symtom
Med symtom menas i Sjukvdrdsforsdkringen att tecken pa sjukdom finns oavsett om
symtomen upphort pa grund av medicinering eller annan behandling.

Aterkvalificering
Sérskilda krav som stélls for att du aterigen ska kunna omfattas av forsikring, som du
redan fétt ersdttning frén.

Adelmetall
Med ddelmetall avses i dessa villkor guld, silver och platina.
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Gemensamma bestammelser

Allmant

Gruppavtal

Mellan den forsdkrade gruppen och Folksam har uppréttats ett avtal om forsdkring, ett sa
kallat gruppavtal. I gruppavtalet anges bland annat avtalets giltighetstid, vilka forsdkringar/
ersdttningsmoment som ingar, premie och hur premien ska betalas. Av gruppavtalet framgar
ocksa hur du som gruppmedlem kan ansluta dig sjélv, din make/maka/registrerad partner/
sambo och dina barn/barnbarn till férsakring.

Ett gruppavtal géller normalt for ett kalenderar i taget och kan sdgas upp av savél gruppen
som Folksam.

Vad som fortsdttningsvis beskrivs i detta villkorshdfie géller for dig som enskild forsékrad
inom ramen_for vad som bestdms i gruppavtalet.

Forsakringsbesked och faktura/premieavisering
Av forsdkringsbeskedet framgéar vilka forsékringar som géller for dig samt forsakrings-
skyddets omfattning och férsdkringsbeloppens storlek.

Faktura/premieavisering ger information om aktuell premie.

Som gruppmedlem ska du kontrollera att du och eventuell medforsdkrad har gédllande
forsékring med ritt forsdkringsomfattning och betalar ritt premie.

Nar nytecknad och d@ndrad forsakring borjar galla
Folksams ansvar (forsakringsskyddet) intrédder dagen efter den dag da ansdkan om forsékring
gjordes eller ett erbjudande om forsikring fran Folksam antogs, under forutsittning att
« fullstdndiga ansdkningshandlingar har ldmnats till Folksam
* forsdkringen kan beviljas pa normala villkor
¢ det inte av ansdkningshandlingarna eller pa annat sitt framgar att forsakringen ska

borja gélla vid en annan tidpunkt.
Om forsdkring eller vissa moment i en forsdkring endast kan beviljas med sérskilda villkor
eller reducerat forsékringsbelopp, intrdder Folksams ansvar forst efter det att vi har erbjudit
dig forsdkring pa dessa villkor och du har antagit erbjudandet.

For hojning av forsékringsbelopp eller annan utékning av forsakringsskyddet i forsakring
som kréver full arbetsforhet, forutsitts att du ar fullt arbetsfor dven vid den tidpunkt fran
vilken @ndringen ska gélla. Om s inte &r fallet maste du vinta med dndringen till dess att
du ater ar fullt arbetsfor.

Om oriktiga uppgifter lamnas till Folksam

Oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter kan medfora att forsékringen blir ogiltig eller att vi &r
fria fran ansvar enligt bestimmelserna i forsékringsavtalslagen och allmén svensk lag i 6vrigt.
Inbetald premie aterbetalas inte i sddant fall.

Angerritt vid frivilligt tecknad forsikring
Nar du har tecknat forsdkring har du mojlighet att dngra forsdkringsavtalet inom 30 dagar fran
det att du fatt forsakringshandlingarna (forsdkringsbeskedet) fran oss.

Om du vill anvénda din dngerritt kontaktar du Folksam, till exempel via telefon, e-post eller
genom att skriva till oss. Du kan ocksa anvinda en angerblankett som du hittar pa konsument-

verket.se. Om du dngrar dig méste du meddela oss detta inom dessa 30 dagar.

Vi har alltid rétt att krdva premie for den tid forsékringen varit géllande.

10
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Premien
Premien beréknas for ett kalenderar i taget och bestdms pa grundval av forsékringens
omfattning, gruppens sammansittning och Folksams premietariff.

Om forsdkringsbeloppen ér knutna till prisbasbeloppet kan de, i kronor réknat, variera
fran ar till ar. Detta medfor att ocksa premien kan komma att &dndras.

Premiebetalning

Forsta premien ska betalas inom 14 dagar fran den dag da vi sint faktura eller premie-
avisering. Betalas inte premien i tid séiger vi upp forsdkringen, som upphor att gélla

14 dagar efter uppsédgningstidpunkten, om inte premien betalas inom denna tid.

Foérnyelsepremie betalas i forskott for varje betalningstermin. Betalas inte premien i tid séger
vi upp forsékringen som upphor att gélla 14 dagar efter uppsdgningstidpunkten,
om inte premien betalas inom denna tid.

Uppségningstidpunkten 4r den dag da vi sant meddelande om uppsédgning.

Har forsdkringen upphort att gélla pa grund av att fornyelsepremie inte betalats, kan den dter-
upplivas genom att premie betalas inom tre ménader fran den dag d4 forsékringen upphorde.
Premie ska betalas for hela den premieperiod for vilken premien varit obetald. Forsékringen
blir da ater géllande fran den forsta dagen i premieperioden.

Aterintriade

Vid ansdkan om aterintrdde senare dn tre manader fran den dag forsékringen har upphort,
krévs att ny ansdkan ldmnas till oss, samt hidlsodeklaration, om vi begér det. Forsakringen blir
da géllande fran och med den dag vi beviljar den. Om aterintréde géller Olycksfallsforsdkring
behover endast ny ansdkan goras. Forsékringen blir géllande fran och med den dag vi beviljar
den.

Har premien inte kunnat betalas inom 14-dagarsfristen pa grund av att du som gruppmedlem
blivit svart sjuk, frihetsberdvad, inte fatt ut pension eller 16n frdn din huvudsakliga anstéllning
eller om liknande hinder intréffat, fir uppsidgningen verkan tidigast en vecka efter att hindret
fallit bort, dock senast tre manader efter 14-dagarsfristen.

Nar forsakringen slutar gélla
Forsékringen géller 1dngst till dess att du uppnar den i forsékringsbeskedet eller gruppavtalet
angivna slutaldern.

Under forsdkringstiden kan du nir som helst sdga upp forsédkringen. Vi har alltid rétt att krdva
premie for den tid forsékringen har varit géllande.

Forsékring for dig som gruppmedlem och eventuell medférsékrad upphor dessforinnan
att gilla i foljande fall:

* Gruppavtalet upphor.

* Du uttrdder ur den forsékringsberittigade gruppen.

* Du séger upp forsiakringen for dig sjilv och/eller medforsikrad.

* Du betalar inte premien i rétt tid, se Gemensamma bestdmmelser, Premiebetalning.

Forsékring for medforsdkrad upphor dessutom att gélla i foljande fall:

* Gruppmedlemmen avlider.

« Aktenskapet/det registrerade partnerskapet eller samboforhallandet med gruppmedlemmen
upploses.

Meddela dndring

Som gruppmedlem ska du snarast meddela Folksam om

* du uttrdder ur den forsdkringsberittigade gruppen

« dktenskapet/det registrerade partnerskapet eller samboforhallandet med medforsiakrad upp-
16ses eller om medforsékrad avlider.

Aterbetalning av premier
Folksam aterbetalar premier som har betalats for tid efter det att forsédkringen skulle ha upp-
hort, dock inte for langre tid &n for de senaste sex manaderna.
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Atgérder for utbetalning av ersittning

Vid begidran om erséttning for olycksfallsskada eller sjukdom giller foljande:

» Legitimerad ldkare eller tandldkare ska anlitas snarast mojligt.

» Liakarens eller tandldkarens ordinationer ska foljas noggrant.

» Anmilan ska goras till oss snarast mojligt.

 Kostnader ska kunna styrkas med originalkvitton.

* Den behandlande ldkaren eller tandlékaren ska fa ldmna handlingar och upplysningar,
som vi anser dr av betydelse for bedomningen av erséttningsfragan, till oss.

* Du ska ge av oss anvisad ldkare eller tandlakare mojlighet att genomfora undersdkning.

+ Ovriga handlingar och upplysningar, som vi anser ér av betydelse for bedomningen av
ersittningsfragan, ska lamnas till oss pa var begéran.

Darutover ska nedanstaende handlingar skickas till oss.

Begdran om ersdttning vid arbetsoformdga:

» Forsdkringskassans sammanstéllning dver dina sjukperioder.

» Kopia av Forsdkringskassans beslutsmeddelande om att du beviljats aktivitetsersittning/
sjukerséttning.

* Viér blankett for anmélan om arbetsoformaga, om vi begér det.

Begdran om ersdttning vid dédsfall:
* Vir blankett for anmédlan om dddsfall, om vi begér det.

Vid begdran om ersittning fran Sjukvdrdsforsdikring giller foljande:

* Anmiélan om sjukdom eller olycksfallsskada som medfor att den forsdkrade ar i behov
av vard eller behandling, ska alltid goras till oss sa snart det dr mdjligt.

 Vid intraffat forsdkringsfall samt all fortsatt vard ska var sjukvardsplanering kontaktas.

» Skadeanmaélan ska dérefter goras sa snart detta ar mojligt.

* Innan behandling sker eller innan resa for behandling pa sjukhus paborjas ska var
sjukvardsplanering kontaktas for godkdnnande.

» Kostnader ska kunna styrkas med originalkvitton.

» Kostnaden for av oss begirda intyg och undersékningar ersétts av oss.

* Den behandlande véardgivaren far limna handlingar och upplysningar, som vi anser ar
av betydelse for bedomningen av erséttningsfragan, till oss.

+ Ovriga handlingar och upplysningar, som vi anser ér av betydelse for bedémningen for
ersittningsfragan, ska lamnas till oss pa var begéran.

Drojsmalsrénta

Utbetalning ska ske senast en manad efter det att den som gor ansprak pa ersittning full-
gjort vad som krivs enligt Gemensamma bestimmelser, Atgéirder for utbetalning av er-
sdttning.

Om det finns anledning att utreda om nagon uppgift som lagts till grund for forsdkrings-
avtalet varit oriktig eller ofullstindig, behdver utbetalningen dock inte ske forrdn en ma-
nad forflutit efter det att sddan utredning avslutats. Utredningen ska bedrivas skyndsamt.

Sker utbetalning senare dn vad som sagts ovan betalar Folksam drojsmalsréinta enligt rén-
telagen.

Preskription

Riitten till forsdkringserséttning eller annat forsakringsskydd upphdr om den som gor
ansprak pd ersittning inte vécker talan mot oss inom tio &r fran tidpunkten nér det
forhdllande som enligt forsdkringsavtalet berattigar till sddant skydd intrddde.

Med forhéllande avses de forutsittningar i forsidkringsavtalet/gruppavtalet, forsakrings-
beskedet och forsdkringsvillkoren som maste vara uppfyllda for att rétt till ersittning ska
foreligga. Preskriptionstiden bdrjar 10pa nér rtt till ersattning fran forsakringen foreligger.

Den som framstallt sitt ansprak till oss inom den tid som anges hér, har dock alltid minst
sex manader pa sig att vicka talan mot oss frdn den dag vi har forklarat att vi tagit slutlig
stédllning till anspréket.

Overlatelse
Forsékringarna féar inte overlatas.
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Begransningar i forsakringens giltighet

Grov vardsloshet

Forsékringsersittningen kan séttas ned helt eller delvis om din skada foranletts av eller dess
foljder forvérrats av att du varit grovt vardslds, till exempel genom paverkan av alkohol, annat
berusningsmedel, narkotiska preparat eller dopningspreparat eller genom paverkan av lakeme-
del, som inte har anvénts i medicinskt syfte enligt lakares ordination.

Forsakringsersittningen kan dven sittas ned helt eller delvis om det méste antas att du foreta-
git en handling eller underldtit att handla med vetskap om att handlingen eller underlatenheten
att handla innebar en betydande risk for att skadan skulle intraffa.

Nedsdttning av forsdkringsersittningen enligt forsta och andra stycket gors inte om du var un-
der 20 ar eller allvarligt psykiskt stord.

Har skadan foranletts av eller forvérrats av att du medverkat i eller utfort en brottslig handling,
som enligt svensk lag kan leda till fangelse, kan forsdkringsersattningen sittas ned helt eller
delvis om du inte var under 15 ar eller allvarligt psykiskt stord.

Begransningarna tillimpas inte pa livforsékring.

Valdsamma aktiviteter
Forsakringen géller inte for olycksfall som orsakas av att du utfor eller medverkar i terrorverk-
sambhet, upplopp, gdnguppgorelser, huliganism eller liknande valdsam aktivitet.

Sjalvmord
Vid sjdlvmord inom ett ar fran det att forsdkringen tradde i kraft géller forsédkringen endast
om det maste antas att den tagits utan tanke pa sjalvmordet.

Vistelse utomlands
Vid vistelse utomlands, som inte berdrs av begrinsningarna vid krig géller forsdkringarna en-
ligt foljande:

Daédsfall
Ersittning vid dodsfall kan 1dmnas om du avlider utomlands, oavsett utlandsvistelsens langd.

Ovriga ersdttningsmoment

» Vid vistelse i Norden géller forsékringarna utan sérskilda begransningar.

* Vid vistelse utanfor Norden 1 hogst tolv ménader géller forsdkringarna utan sirskilda
begrinsningar. Fran Medlemsbarn lamnas dock inte erséttning for kostnader som
uppkommit under vistelsen utanfor Norden.

* Vid vistelse utanfor Norden ldngre tid dn tolv méanader krévs, for att ersdttning ska lamnas
fran forsdkringarna, att du eller din make/registrerade partner/sambo (for Medlemsbarn
utdkas denna personkrets med den gruppmedlem som tecknat forsékringen och dennes
make/registrerade partner/sambo) ar
— isvensk utlandstjénst
— itjanst hos ett utldndskt foretag med fast anknytning till Sverige

eller
— i tjdnst hos en internationell organisation med fast anknytning till Sverige.

Vistelse utanfor Norden anses inte avbruten genom tillféllig vistelse pa hogst 45 dagar

for lakarbesok, sjukhusvérd, affarer, semester eller dylikt inom Norden.

Krig

Nedanstaende begriansningar géller vid krig i Sverige respektive utanfor Sverige. Med krig
avses krigstillstand, krigsforhallanden, krigsliknande oroligheter, inbérdeskrig, revolution el-
ler uppror.

Krig i Sverige

Befinner sig Sverige i krig eller i ett forhallande som av regeringen jamstills med krig géller
Folksams ansvar och ritt att ta ut krigspremie enligt vad som anges i lagen om forsékrings-
verksamhet under krig eller krigsfara m.m.
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Medan krig rader eller inom ett &r efter det att kriget upphort, 1dmnas inte erséttning for for-
sakringsfall som har samband med kriget. Begrédnsningarna avser inte dodsfall och invaliditet.

Krig utanfor Sverige

Om du trots Utrikesdepartementets avraddan reser till omrdde utanfor Sverige dér krig
rader, limnas inte ersittning om forsikringsfallet 4r orsakat av kriget. Bryter krig ut under
vistelsen i omradet géller dock forsdkringarna utan sirskilda begransningar under de forsta
tre manaderna.

Ersittning limnas inte for forsakringsfall som intriffar vid deltagande i krig. Aven till
exempel militirt bevakningsuppdrag i FN:s eller annan liknande organisations regi riknas
som deltagande i krig under den tid du vistas i det omrade som uppdraget avser.

Skador orsakade av atomkarnreaktion eller av biologisk/kemisk/nuklear substans
Erséttning lamnas inte for forsékringsfall vars uppkomst eller omfattning har direkt eller
indirekt samband med atomkéarnreaktion.

Erséttning lamnas inte heller for forsékringsfall som uppstatt genom biologisk, kemisk eller
nukledr substans som spridits ut i samband med terrorhandling.

Med terrorhandling avses en skadebringande handling som ér straffbelagd dér den begas

eller dér forsdkringsfallet intrédffar och som framstér att vara utford i syfte att

« allvarligt skrimma en befolkning

« otillborligt tvinga offentliga organ eller internationell organisation att genomfora eller avsta
fran att genomfora viss atgérd

eller

« allvarligt destabilisera eller forstora de grundlaggande politiska, konstitutionella,
ekonomiska eller sociala strukturerna i ett land eller i en internationell organisation.

Force majeure

Om en utredning av ett forsdkringsfall eller utbetalning av ett forsidkringsbelopp blir forsenat
pa grund av force majeure, det vill sdga en hindelse som ligger utanfor Folksams kontroll, kan
inte Folksam hallas ansvarigt for forseningen. Detta givet att vi har gjort vad som skéligen kan
begiras for att begrinsa de skador som kan uppkomma.

Exempel pa sddana hiandelser som kan utgéra force majeure ér dndrad lagstiftning, myndighets-
atgard, krig, krigsliknande hindelser, terrorhandling, naturkatastrof, brand, strejk, blockad,
bojkott, lockout eller annan liknande omsténdighet. Betriffande strejk, blockad, bojkott och
lockout géller ovanstaende dven om det dr Folksam som é&r foremal eller vidtar sddan konflikt-
atgérd.

Folksam svarar inte heller for skada som orsakats av fel i telefonnét eller annan teknisk
utrustning som inte tillhor oss.
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Sjukforsakring

Sjukforsdkring kan 1dmna ersittning for inkomstbortfall om du blir arbetsoférmdgen pa
grund av sjukdom eller olycksfallsskada. Se definitionen av arbetsoférméga under avsnittet
Férklaringar av viktiga begrepp.

Du kan f4 Mdanadsersdttning fran forsékringen.

Av forsdkringsbeskedet framgar forsdkringsskyddets omfattning samt forsékringsbeloppets
storlek.

Under Gemensamma bestimmelser, Atgirder for utbetalning av ersdttning anges vilka
atgdrder och handlingar som krdvs for att vi ska kunna prova ratten till erséttning.

Erséttning lamnas enligt de forsékringsvillkor och forsdkringsbelopp som géller vid
tidpunkten for forsakringsfallet.

Om forsdkringsbeloppet dr uttryckt i prisbasbelopp, ér det prisbasbeloppet vid utbetalnings-
tillfallet som anvénds vid berdkningen av erséttning.

Utover vad som anges nedan géller ockséd vad som anges i avsnitten Férklaringar av viktiga
begrepp och Gemensamma bestimmelser.

Kvalifikationsregler

Om inte annat framgar av forsékringsbeskedet krévs, for att du ska omfattas av momentet
Manadsersdttning, att du har varit fullt arbetsfor minst 90 kalenderdagar innan forsikrings-
fallet intréffar. Du kan inte tillgodordkna dig tid som du &r fullt arbetsfor och som infaller
mer dn 90 dagar innan sjukforsakringen borjar gélla. Du kan ocksé omfattas av Mdnads-
ersdttning om du har varit fullt arbetsfor minst 90 kalenderdagar i foljd ndgon gang efter
att sjukforsdkringen borjat gélla for dig.

Motsvarande regel géller vid hojning av forsdkringsbeloppet eller annan utokning av
forsakringen.

Har du sokt intrdde i sjukforsdkring genom till exempel sérskild hdlsoprovning, har du fatt
skriftligt besked om huruvida du omfattas av forsékringen. Om du dr medforsékrad dr det
gruppmedlemmen som har fatt beskedet.

Se definitionen av fullt arbetsfor under avsnittet Forklaringar av viktiga begrepp.

Sarskild begransning i forsakringens giltighet

For att fa ratt till erséttning for forsdkringsfall som ar en foljd av sjukdom, sjuklig forédndring
eller annan kroppsskada som har visat sig eller intréffat fore forsdkringens ikrafttradande eller
utdkning av forsdkringen, giller att forsdkringsfallet har intréffat tidigast efter det att forsak-
ringen eller utékningen av forsékringen har varit i kraft i minst tolv manader. For f6ljder av
sjukdom, sjuklig fordndring eller annan kroppsskada — bade direkta och indirekta — géller tids-
grinsen, tolv ménader, grundsjukdomen eller symtom pa denna. Sjukdom, sjuklig forandring
eller annan kroppsskada anses ha visat sig vid den tidpunkt forsta sjukvardskontakten togs
med anledning av symtomen for sjukdomen, den sjukliga forandringen eller kroppsskadan.

Begrinsningen tillimpas inte om du har anslutit dig till férsékringen i samband med intradet i
den forsdkringsberittigade gruppen eller i samband med annat starterbjudande. Begrénsning-
en tillimpas inte heller om forsékringen har tecknats med sarskild hédlsoprovning.

Manadsersattning

Karensregel

Om inte annat framgar av forsékringsbeskedet, géller foljande karensregel for Mdnads-

ersdtining:

» Under forsdkringstiden, ska du ha varit arbetsoférmdgen i en sammanhéngande period
(karenstid). Karenstidens lingd samt den lagsta graden av arbetsoformaga som kravs
for att uppfylla karensregeln framgér av forsakringsbeskedet.
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Om du har perioder av full arbetsforhet pa vardera hogst 14 kalenderdagar, ska berédkning av
karenstid inte avbrytas. Sddan period av arbetsforhet far dock inte raknas in i karensdagarna.

Ratten till ersattning

Du kan fi ersdttning for inkomstbortfall — Mdnadsersdttning — om du

* blir arbetsoférmdgen pa grund av sjukdom eller olycksfallsskada

* har uppfyllt kvalifikationsreglerna

* har uppfyllt karensregeln

* efter uppnadd karenstid &r fortsatt arbetsoformdgen till minst den grad som framgar
av forsékringsbeskedet.

Utbetalning av ersattning

Ersittning for inkomstbortfall betalas ut manadsvis i efterskott for varje dag, efter uppnadd
karenstid, som du har varit arbetsoformogen. Erséttning lamnas med 1/30 av forsakrings-
beloppet for varje kalenderdag arbetsoformagan varat och med sé stor del av forsakrings-
beloppet som motsvarar arbetsoformagan. Forsakringsbeloppet framgéar av forsékrings-
beskedet.

Du kan f3 erséttning i hogst det antal dagar som anges i forsdkringsbeskedet, dock langst till
och med den méanad da du uppnar slutaldern.

Om du har fatt ersittning for kortare tid an den maximala utbetalningstiden, och dérefter,
inom tolv manader fran ersittningsperiodens slut, ater blir arbetsoférmdgen till minst hilften i
mer dn 14 kalenderdagar i en foljd, kan du fa fortsatt utbetalning under den tid som aterstar av
den maximala utbetalningstiden.

Avrakning mot ersattning fran Obligatorisk sjukforsdkring

Om du har ritt till ersttning fran Obligatorisk sjukforsdikring i Folksam avrdknas det belop-
pet fran forsiakringsbeloppet i Sjukforsdkring, under den tid rétt till ersdttning foreligger fran
Obligatorisk sjukforsdkring.

Hogsta ersattning

Om du far erséttning for inkomstbortfall enligt kollektivavtalad formén eller fran lagstadgad
eller annan forsikring, giller foljande: Overstiger de sammanlagda ersittningarna 90 procent
av den inkomst som ligger till grund for berdkning av din sjukpenninggrundande inkomst,
kan din ersdttning fran forsdkringen séttas ned, helt eller delvis, sa att 90-procentsnivan inte
overskrids. Vid forsdkringsfall maste du uppge all inkomstrelaterad ersittning du har rétt till.

Aterkvalificering

Om du enligt dessa villkor har fatt Mdnadsersdttning vid sjuklon, sjukpenning, rehabiliterings-
penning eller motsvarande och dérefter varit fullt arbetsfor i en sammanhdngande period

av mer dn 365 kalenderdagar utan sjukperioder overstigande 14 dagar i f6ljd, kan du —

efter att ha uppfyllt karensregeln under Mdnadsersdttning, Karensregel — aterigen fa ritt till
Manadsersdttning.

Om du enligt dessa villkor har fatt Manadserséttning vid aktivitetserséttning, sjukerséttning
eller motsvarande och dérefter ater blir fullt arbetsfor, kan du — efter att ha uppfyllt karens-

regeln under Mdnadsersdttning, Karensregel — aterigen fa ratt till Mdnadsersdttning.

Se definitionen av fullt arbetsfor under Forklaringar av viktiga begrepp.
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Sjukkapitalforsakring

Sjukkapitalforsdkring kan lamna erséttning i form av Rehabiliteringskapital, Sjukkapital
eller Engangskapital om du blir langvarigt arbetsoférmdgen pa grund av sjukdom eller
olycksfallsskada.

Se definitionen av arbetsoformaga under avsnittet Forklaringar av viktiga begrepp.
Forsékringen kan tecknas av dig som inte har fyllt 56 ar.

Av forsdkringsbeskedet framgar forsdkringsskyddets omfattning samt forsdkringsbeloppets
storlek.

Under Gemensamma bestimmelser, Atgdrder for utbetalning av ersdittning anges vilka
atgédrder och handlingar som krévs for att vi ska kunna prova rétten till erséttning.

Erséttning lamnas enligt de forsékringsvillkor och forsdkringsbelopp som géller vid
tidpunkten for forsikringsfallet.

Om forsdkringsbeloppet dr uttryckt i prisbasbelopp, ér det prisbasbeloppet vid utbetalningstill-
fallet som anvinds vid berdkningen av ersdttning.

Utover vad som anges nedan géller ocksa vad som anges i avsnitten Férklaringar av viktiga
begrepp och Gemensamma bestimmelser.

Kvalifikationsregler

Om inte annat framgar av forsékringsbeskedet krévs, for att du ska omfattas av Sjukkapital-
forsdkring, att du har varit fullt arbetsfor minst 90 kalenderdagar i en foljd ndgon gang innan
forsékringsfallet intréffar. Du kan inte tillgodorékna dig tid som du &r fullt arbetsfor och som
infaller mer 4n 90 dagar innan sjukkapitalforsékringen borjar gélla. Du kan ocksa omfattas av
sjukkapitalforsdkringen om du har varit fullt arbetsfér minst 90 kalenderdagar i f6ljd nagon
géang efter att forsdkringen borjat gilla for dig.

Motsvarande kvalifikationsregler giller vid hojning av forsdkringsbeloppet eller annan
utdkning av forsakringen.

Har du sokt intrdde i Sjukkapitalforsdkring genom till exempel sérskild hédlsoprovning, har
du fatt skriftligt besked om huruvida du omfattas av forsakringen. Om du dr medforsdkrad
r det gruppmedlemmen som har fatt beskedet.

Se definitionen av fullt arbetsfor under avsnittet Forklaringar av viktiga begrepp.
Se dven Inskrdnkningar i forsdkringens giltighet och Begrdnsning vid vissa sjukdomar.

Sarskild begransning i forsakringens giltighet

For att 4 ratt till ersédttning for forsékringsfall som dr en 61jd av sjukdom, sjuklig foréndring
eller annan kroppsskada som har visat sig eller intriffat fore forsékringens ikrafttridande eller
utokning av forsakringen, giller att forsdkringsfallet har intréffat tidigast efter det att forsak-
ringen eller utdkningen av forsékringen har varit i kraft i minst tolv manader. For f6ljder av
sjukdom, sjuklig fordndring eller annan kroppsskada — bade direkta och indirekta — géller tids-
gransen, tolv manader, grundsjukdomen eller symtom pa denna. Sjukdom, sjuklig fordndring
eller annan kroppsskada anses ha visat sig vid den tidpunkt forsta sjukvardskontakten togs
med anledning av symtomen for sjukdomen, den sjukliga fordndringen eller kroppsskadan.

Begrinsningen tillimpas inte om du har anslutit dig till forsdkringen i samband med intrédet i
den forsékringsberittigade gruppen eller i samband med annat starterbjudande. Begransningen
tillimpas inte heller om forsdkringen har tecknats med sérskild hdlsoprovning.
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Rehabiliteringskapital

Karensregel

Om inte annat framgar av forsékringsbeskedet, géller foljande karensregel for Rehabilite-

ringskapital:

 Under forsdkringstiden, ska du ha varit arbetsoformdgen till minst en fjardedel i en
sammanhéngande period pa minst 365 kalenderdagar (karenstid).

Om du har perioder av full arbetsforhet pa vardera hogst 14 kalenderdagar, ska berdkning av

karenstid inte avbrytas. Sddan period av arbetsforhet far dock inte rdknas in i karensdagarna.

Ratten till ersattning

Du kan fa Rehabiliteringskapital om du

* blir arbetsoformdgen pd grund av sjukdom eller olycksfallsskada

* har uppfyllt Kvalifikationsreglerna

* har uppfyllt Karensregeln

« inte tidigare har fatt Rehabiliteringskapital, se dock Aterkvalificering.

Utbetalning av ersattning

Rehabiliteringskapital lamnas i form av ett engangsbelopp motsvarande 15 procent av
forsakringsbeloppet. Forsakringsbeloppet framgar av forsékringsbeskedet. Forsdkrings-
beloppet kan vara reducerat pa grund av din alder.

Aterkvalificering

Om du enligt dessa villkor har fatt rétt till Rehabiliteringskapital vid sjuklon, sjukpenning,
rehabiliteringspenning eller motsvarande och darefter varit fullt arbetsfor i en samman-
héingande period av mer 4n 365 kalenderdagar utan sjukperioder overstigande 14 kalender-
dagar i f6ljd, kan du — efter att ha uppfyllt karensregeln under Rehabiliteringskapital, Karens-
regel — aterigen fa ratt till ersittning.

Om du enligt dessa villkor har fatt ritt till Rehabiliteringskapital vid aktivitetsersdttning,
sjukersdttning eller motsvarande och ddrefter ater blir fullt arbetsfor, kan du — efter att ha
uppfyllt karensregeln under Rehabiliteringskapital, Karensregel — aterigen fa rétt till erséttning.

Rehabiliteringskapital kan inte ldmnas fran fortsattningsforsakring om du har fatt ratt till
Rehabiliteringskapital enligt dessa villkor och dérefter inte varit fullt arbetsfor enligt
ovanstaende villkor for aterkvalificering.

Sjukkapital

Karensregel
Om inte annat framgar av forsdkringsbeskedet, géller foljande karensregel for Sjukkapital:
* Under forsdkringstiden, ska du ha varit arbetsoférmdgen till minst en fjardedel i minst
1 095 kalenderdagar (karenstid) under en sammanhéngande period pa 1 460 kalenderdagar.

Ratten till ersattning

Du kan fa Sjukkapital om du

* blir arbetsoformdgen pé grund av sjukdom eller olycksfallsskada
* har uppfyllt Kvalifikationsreglerna

* har uppfyllt Karensregeln

* inte tidigare har fatt helt Sjukkapital.

Utbetalning av ersattning

Ersittning 1 form av Sjukkapital 1amnas med sa stor del av forsakringsbeloppet som motsvarar

arbetsoférmégan enligt foljande:

* Om du &r arbetsoférmdgen till en fjardedel eller till hédlften under karenstiden l&dmnas
ersittning med hélften av forsakringsbeloppet.

* Om du &r arbetsoformdgen till minst tre fjardedelar under hela karenstiden l&dmnas
ersittning med hela forsakringsbeloppet.

Erséttningen reduceras med utbetalt Rehabiliteringskapital och tidigare utbetalt Sjukkapital.

Férsdkringsbeloppet framgér av forsakringsbeskedet. Forsiakringsbeloppet kan vara reducerat
pé grund av din alder.
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Om du tidigare har fatt helt Sjukkapital fran Sjukkapitalforsékring, dér vi édr forsékringsgivare,
kan du inte fa ytterligare Sjukkapital.

Om du enligt dessa villkor har fatt rétt till halvt Sjukkapital och direfter inom 365 kalender-
dagar och fore slutdldern dr arbetsoformdgen till minst tre fjdrdedelar i en sammanhdngande
period av minst 180 kalenderdagar, kan du fé resterande Sjukkapital.

Aterkvalificering

Om du enligt dessa villkor har fatt ratt till halvt Sjukkapital vid sjuklon, sjukpenning, reha-
biliteringspenning eller motsvarande och darefter varit fullt arbetsfor i en sammanhéngande
period av mer én 365 kalenderdagar utan sjukperioder dverstigande 14 kalenderdagar i foljd,
kan du — efter att ha uppfyllt karensregeln Sjukkapital, Karensregel — fa ritt till resterande
Sjukkapital. Erséttningen reduceras med utbetalt Rehabiliteringskapital.

Om du enligt dessa villkor har fatt rétt till halvt Sjukkapital vid aktivitetsersittning, sjuk-
ersdttning eller motsvarande och dérefter ater blir fullt arbetsfor, kan du — efter att ha
uppfyllt karensregeln under Sjukkapital, Karensregel — fa ritt till resterande Sjukkapital.
Erséttningen reduceras med utbetalt Rehabiliteringskapital.

Ovanstaende regler géller dven vid Sjukkapital fran fortséttningsforsékring, om du har fétt
rétt till Sjukkapital enligt dessa villkor.

Engangskapital

Karensregel

Om inte annat framgar av forsékringsbeskedet, géller foljande karensregel for Engangskapital:

» Under forsikringstidens sista tolv manader (fore slutidldern), ska du ha varit arbetsoformdgen
till minst en fjardedel i minst 90 kalenderdagar (karenstid) under en sammanhéngande period.

Ratten till ersattning

Du kan fa Engdngskapital om du

* blir arbetsoférmdgen pa grund av sjukdom eller olycksfallsskada

* har uppfyllt Kvalifikationsreglerna

* har uppfyllt Karensregeln

* inte tidigare har fatt varken Rehabiliteringskapital eller Sjukkapital utbetalt.

Utbetalning av ersattning

Engdngskapital 1amnas i form av ett engangsbelopp motsvarande 7,5 procent av forsakrings-
beloppet. Forsdkringsbeloppet framgar av forsékringsbeskedet. Forsdkringsbeloppet kan vara
reducerat pa grund av din alder.

Dodsfall innan slutreglering har skett
Om du avlider efter att du har fatt rétt till ersdttning, men innan skadan ar slutligt reglerad,
utbetalas ersdttningen till dodsboet.
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Diagnosforsakring

Diagnosforsakringen kan ge erséttning om du far en faststédlld diagnos, som ger rtt till
ersittning enligt vara forsakringsvillkor. Erséttningen betalas ut som ett engéngsbelopp.

Av forsdkringsbeskedet framgar forsdkringsskyddets omfattning samt forsékringsbeloppens
storlek.

Under Gemensamma bestimmelser, Atgirder for utbetalning av ersdttning anges vilka
atgdrder och handlingar som krdvs for att vi ska kunna prova ratten till erséttning.

Erséttning lamnas enligt de forsékringsvillkor och forsdkringsbelopp som géller vid
tidpunkten for forsakringsfallet.

Om forsdkringsbeloppet dr uttryckt i prisbasbelopp, ér det prisbasbeloppet vid utbetalnings-
tillfallet som anvénds vid berékningen av erséttning.

Utover vad som anges nedan giller ockséd vad som anges i avsnitten Férklaringar av viktiga
begrepp och Gemensamma bestimmelser.

Faststalld diagnos

Med faststélld diagnos menas en diagnos som ar faststélld eller verifierad av specialistldkare
i Sverige eller vid en specialistavdelning i Sverige. Med specialistlidkare avses ldkare med
examen inom aktuell specialitet erkdnd av svenska Socialstyrelsen. Med specialistavdelning
avses specialistavdelning erkénd av svenska Socialstyrelsen.

Erséttning ldmnas inte for en diagnos som du har fatt faststdlld innan Diagnosforsikring
borjade gilla for dig.

Kvalifikationsregel
For erséttning vid diagnos orsakad av sjukdom eller olycksfallsskada maste diagnosen vara
faststélld efter kvalifikationstiden, om inte annat framgar av forsikringsbeskedet.

Kvalifikationstidens ldngd framgar av ditt forsakringsbesked.

Motsvarande kvalifikationsregel giller vid hdjning av forsékringsbeloppet eller annan
utokning av forsdkringen.

Har du sokt intrdde i Diagnosforsiakring genom till exempel sérskild hdlsoprévning, har
du fétt skriftligt besked om huruvida du omfattas av férsakringen. Om du dr medforsdkrad
ar det gruppmedlemmen som har fatt det beskedet.

Sarskild begransning i forsakringens giltighet

For att 4 ratt till ersédttning for forsékringsfall som dr en f61jd av sjukdom, sjuklig forédndring
eller annan kroppsskada som har visat sig eller intriffat fore forsékringens ikrafttridande eller
utokning av forsakringen, giller att forsdkringsfallet har intréffat tidigast efter det att forsak-
ringen eller utékningen av forsékringen har varit i kraft i minst tolv manader. For f6ljder av
sjukdom, sjuklig fordndring eller annan kroppsskada — bade direkta och indirekta — géller tids-
grinsen, tolv ménader, grundsjukdomen eller symtom pé denna. Sjukdom, sjuklig forandring
eller annan kroppsskada anses ha visat sig vid den tidpunkt forsta sjukvardskontakten togs med
anledning av symtomen for sjukdomen, den sjukliga forandringen eller kroppsskadan.

Begrinsningen tilldmpas inte om du har anslutit dig till forsdkringen i samband med intrédet
i den forsakringsberittigade gruppen eller i samband med annat starterbjudande. Begransning-
en tillimpas inte heller om forsdkringen har tecknats med sérskild hilsoprévning.

Karensregel

Om inte annat framgar av forsékringsbeskedet, giller f6ljande karensregel:

» Under forsdkringstiden, ska du ha fatt en erséttningsberéttigande diagnos faststdlld och
diagnosen ska kvarsté i minst 30 kalenderdagar (karenstid).

Om du skulle avlida inom denna 30-dagarsperiod 1dmnas inte erséttning for diagnosen.
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Ratten till ersattning

Erséttning kan ldmnas om du

* far en diagnos som ér erséttningsberéttigande och faststélld av 1dkare

* har uppfyllt kvalifikationsregeln under Kvalifikationsregel

* har uppfyllt karensregeln under Karensregel.

Under tid som du omfattas av Diagnosforsékring i Folksam kan du fé erséttning for hogst
tre diagnoser.

Utbetalning av ersattning
Ersdttning ldimnas som ett engéngsbelopp. Forsakringsbeloppet framgar av forsdkrings-
beskedet.

Ersattning for ytterligare diagnos under samma punkt

Om du redan fétt ersittning for en diagnos under punkt 1-15 nedan, kan du fé ersittning

for en ny diagnos under samma punkt, se nedan om aterkvalificering. Vid cancer kan du
dessutom fa ersittning for annan typ av primér cancer som inte har samband med tidigare can-
cerdiagnos.

Aterkvalificering

Erséttning kan lamnas for en diagnos som du har fatt faststélld tidigare om du inom en

sammanhéngande period av minst sex ar

« inte har haft aterfall i sjukdomen

* inte har haft 1dkande, forebyggande eller symtomlindrande behandling pa grund av
sjukdomen.

Ersattningsberattigande diagnoser (punkt 1-15)
Diagnoserna anges med ICD-koder inom parentes. Se definitionen av ICD-kod under
Forklaringar av viktiga begrepp.

Andra diagnoser dn nedan angivna kan gélla, vilket i sé fall framgar av gruppavtalet eller

forsakringsbeskedet.

1. Alzheimers sjukdom (F00, G30).

2. Andra demenssjukdomar (FO1-F03, G31.0 - G31.1, G31.8-G31.9).

3. Cancer (C00-C97 (maligna tumdrer) och DO0-DO09 (cancer in situ) exklusive C44, C91.0,

C91.0a-C91.0b, C92.0-C92.1,8 C92.3-C92.6, C92.0a-C92.0b, C93, C94.4, DO0-D00.1,

DO01.4-D01.9, D02.0, D02.4, D04, D07.0-D07.4, D07.6, D09.0-D09.2, D09.7, D09.9).

Diagnosen ska baseras pa och vara faststélld vid histologisk eller cytologisk undersdkning

av borttagen tumor eller pa genomford biopsi av specialistldkare i vdvnadsundersokningar

(patologisk anatomi).

Hjdrnhinneinflammation (A39, G00.0, G00.1).

Hjdrtinfarkt (121-122).

Motorneuronsjukdom ALS (G12.2).

Multipel skieros (G35).

Muskuloskeletala sjukdomar (M00-MO01, M30-M32, M34, M86.3-M86.4, M87.0).

9. Parkinsons sjukdom (G20).

10. Psoriasisartrit (M07).

11. Reumatoid artrit (M05-MO06).

12. Schizofreni (F20, F25).

13. Sjukdomar i hjdrnans kdrl (G46.0-G46.8, 160-161, 162.0, 163, 167.0, 168.1-168.2, 169.1-
169.2).

14. Sjukdomar i njurar (E10.2, E11.2, N02-NO7, N18).

15. Virussjukdomar i centrala nervsystemet (A83-A86).

e R

Doédsfall innan slutreglering har skett
Om du avlider efter att du har fatt rétt till ersdttning, men innan skadan ar slutligt reglerad, ut-
betalas erséttningen till dodsboet.

Kristerapi

Om du drabbas av psykisk ohédlsa som en direkt foljd av en skadehéndelse som &r erséttnings-
bar i denna forsakring, kan du fa kristerapi i form av tio behandlingar hos en terapeut eller
psykolog som vi anvisar. Behandlingen ska utforas i Sverige, paborjas inom ett ar och avslutas
inom tre &r fran skadetillféllet. Vi ersitter ocksa nddvandiga och skiliga kostnader for resor
och tolk. Du kan fa reseersattning upp till 4 000 kronor. Kristerapi giller utan sjdlvrisk, men
behandling och alla kostnader ska godkdnnas av oss i forvig.
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Olycksfallsforsakring

Olycksfallsforsdkring kan gélla for olycksfallsskada enbart under fritid eller under bade
arbetstid och fritid.

Forsékringen kan utver olycksfallsskada ocksa omfatta korttidsterapi pa grund av traumatisk
héndelse.

Av forsdkringsbeskedet framgar forsékringsskyddets omfattning samt forsakringsbeloppens
storlek.

Under Gemensamma bestimmelser, Atgdrder for utbetalning av ersdttning anges vilka
atgédrder och handlingar som krévs for att vi ska kunna prova rétten till erséttning.

Erséttning 1amnas enligt de forsakringsvillkor och forsékringsbelopp som géller vid tidpunkten
for forsakringsfallet.

Utover vad som anges nedan géller ockséd vad som anges i avsnitten Férklaringar av viktiga
begrepp och Gemensamma bestimmelser.

Nar lamnar olycksfallsforsakringen ersattning?

Forsékringen ldmnar erséttning for direkta foljder av olycksfallsskada som intréffar
under forsdkringstiden. En olycksfallsskada dr en kroppsskada som du drabbas av
genom en oforutsedd plotslig yttre hiandelse. Psykiska besvir betraktas inte som
kroppsskada.

Med olycksfallsskada jamstélls kroppsskada som orsakats av solsting, virmeslag,
forfrysning, vridvald mot kné och avsliten hilsena (hélseneruptur) dven utan oforutsedd
plotslig yttre handelse. For andra avslitna senor lamnas erséttning bara om de &r en direkt
foljd av ett olycksfall.

Med kroppsskada jamstills skada pa protes eller annan liknande anordning som anvéndes
for sitt &ndamal ndr skadan intréffade.

Samband mellan kroppsskada och ndgon av de ovan angivna skadeorsakerna ska anses
foreligga, om det &r klart mera sannolikt &n att samband inte foreligger.

Finns redan ett kroppsfel (sjukdom, sjuklig forandring eller annan kroppsskada) nér
olycksfallsskadan intréffar eller har kroppsfelet tillkommit senare géller foljande:

Har kroppsfelet medverkat till att f6ljderna av skadan forvérrats, limnas erséttning bara

for de foljder som direkt beror pa olycksfallsskadan oberoende av kroppsfelet. En bedémning
sker séledes av vilken skadef6ljd det hade blivit om kroppsfelet inte funnits. Om det endast
ar kroppsfelet som har orsakat besvéiren ldmnas ingen erséttning.

Som olycksfallsskada réknas infe frivilligt orsakad kroppsskada och kroppsskada som

uppkommit genom

+ smitta av bakterier, virus eller annat smittdimne — smitta pa grund av insektsstick eller
insektsbett, till exempel TBE eller borreliainfektion pa grund av fastingbett, kan dock
ersittas som olycksfallsskada

* smitta eller forgiftning genom intagande av mat eller dryck

* ingrepp, behandling eller undersokning eller genom anvéndning av ldkemedel

« forslitning, dverbelastning eller dveranstrangning.

Kroppsskada som vanligtvis inte betraktas som olycksfallsskada dr exempelvis ryggskott,

diskbrack och muskelbristning.

Olycksfallsskada inom arbetet

Med olycksfallsskada inom arbetet menas olycksfallsskada som enligt bestimmelserna om
arbetsskadeforsékring i socialforsdkringsbalken, motsvarande forfattning eller Trygghets-
forsdkring vid arbetsskada (TFA) anses som arbetsskada. Aven olycksfallsskada under arbete
i egen verksamhet, som du lamnar sjidlvdeklaration for, eller under arbete dir 16n eller annan
form av erséttning erhélls, kan anses som arbetsskada.
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Olycksfallsskada utom arbetet (fritidsskada)
Med olycksfallsskada utom arbetet (fritidsskada) avses sadan olycksfallsskada som inte
anses som arbetsskada.

Dédsfall innan slutreglering har skett
Om du avlider efter att du har fatt rétt till ersdttning, men innan skadan ar slutligt reglerad,
utbetalas erséttningen till dodsboet.

Vid Medicinsk invaliditet och Arr utbetalas det belopp som motsvarar den sikerstillda
medicinska invaliditeten eller det drr som forelag fore dodsfallet. Rétt till ersdttning
foreligger inte om dodsfallet intraffar inom ett ar fran det att olycksfallet intraffade.

Kostnader

De kostnader som ersétts avser Olycksfallsersdttning, Ersdttning for évriga resor,
Akutersdtiing, Sjukhusvistelse och korttidsboende, Rehabilitering vid olycksfallsskada,
Tandskadekostnader samt Ovriga kostnader.

Olycksfallsersattning

Ersdttning under de tolv forsta mdnaderna frdn skadetillfdillet

For olycksfallsskada som under de tolv férsta manaderna fran det att olycksfallet intrdffade
medfort vard hos legitimerad lékare, sjukskdterska eller fysioterapeut, ldmnas schablon-
ersittning med 700 kronor.

Erséttningen dr avsedd att till viss del tdcka dina kostnader for vard (lakarvard, 1dkemedel,
behandling, hjdlpmedel samt resor till och fran vard och behandling).

Ersdttning senare dn tolv manader fran skadetillfillet

For olycksfallsskada som efter tolv manader fran det att olycksfallet intrdffade kraver fortsatt
lakarvard, kan du fa ersittning for kostnader for vard (lakarvard, lakemedel, behandling,
hjédlpmedel samt resor till och fran vard och behandling). Kostnaderna ska grunda sig pa

den vérd som legitimerad ldkare ordinerat for skadans ldkning.

Avgift eller kostnad for sjukhusvard ersitts for den del som dverstiger normala levnads-
kostnader under forutséttning att erséttning vid Sjukhusvistelse och korttidsboende inte
lamnas for samma tid.

Om varden enligt ovan inte finansieras av offentliga medel, limnas erséttning motsvarande
patientavgiften for offentligt finansierad vard under forutsittning att erséttning enligt Rehabi-
litering vid olycksfallsskada inte 1amnas.

Kostnader for resor till och fran vard och behandling ersitts med hogst den egenavgift for
sjukresor som bestdmts av landstinget.

Erséttning lamnas med sammanlagt hogst 1 000 kronor per ar, riknat fran skadetillfallet, for
dina kostnader enligt ovan som uppkommer inom fem ar fran det att olycksfallet intréffade.
Erséttning lamnas langst till dess erséttning for Medicinsk invaliditet har utbetalats. Om ny
akut sjuktid for en och samma olycksfallsskada uppkommer efter att ersittning for Medicinsk
invaliditet har utbetalats, kan du f ytterligare erséttning for kostnader som uppkommer inom
fem ar fran det att olycksfallet intriffade.

Ersattning for 6vriga resor

Utdver erséttningarna under Olycksfallsersdttning kan du fa erséttning for dina merkostnader
for resor mellan bostaden och den fasta arbets- eller utbildningsplatsen som uppkommer
inom fem ar fran det att olycksfallet intrdffade. Ersdttning 1dmnas om legitimerad ldkare har
foreskrivit sarskilt transportmedel under akut sjuktid for att du ska kunna utfora arbetet eller
utbildningen.

Kostnader for resor mellan fast bostad och ordinarie arbetsplats ska i forsta hand erséttas av
arbetsgivare eller Forsakringskassan.

Billigast mdjliga fardsétt med hansyn till hélsotillstandet ska anvéndas.
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Akutersattning

Leder olycksfallsskadan till vard hos legitimerad ldkare och minst atta dagars akut sjuktid i
en f6ljd inom fem 4r frén det att olycksfallet intrdffade, ldmnas Akutersdittning. Behandlande
ldkare ska kunna lamna upplysningar som &r av betydelse for var bedémning. Med akut
sjuktid menas den tid under vilken du givits vard och behandling for att forhindra eller
minska menliga foljder av skadan inklusive uppkomna komplikationer. Den akuta sjuktiden
varar till dess ett stationdrt (stillastaende) tillstand intrétt.

Erséttning lamnas i form av schablonbelopp och ér avsedd att till viss del ticka dina
kostnader for vard (lakarvard, lakemedel, behandling, hjdlpmedel samt resor till och fran
vérd och behandling).

Erséttning lamnas for akut sjuktid i ssmmanlagt hogst 180 dagar inom fem ar fran det att
olycksfallet intréffade.

Erséttning betalas ut nir den akuta sjuktiden upphort, dock senast nar maximal erséttningstid
uppnatts.

Erséttning lamnas enligt foljande:

* 700 kronor efter minst 8 dagars akut sjuktid i en f6ljd.

700 kronor efter ytterligare minst 7 dagars, totalt minst 15 dagars, akut sjuktid.
700 kronor efter ytterligare minst 15 dagars, totalt minst 30 dagars, akut sjuktid.
* 33 kronor per dag under akut sjuktid fran och med dag 31 i hogst 150 dagar.

Sjukhusvistelse och korttidsboende

Om olycksfallsskadan medfor att du blir inskriven pa sjukhus, rehabiliteringsklinik eller kort-
tidsboende dver natt, limnas en schablonersittning for kostnader i samband med vistelsen.
Vid vistelse pa sjukhus eller rehabiliteringsklinik limnas erséttning fran forsta dagen med
200 kronor for varje dag av vistelsen, in- och utskrivningsdagar inrdknade. Vid vistelse

pa korttidsboende, som kommunen har godként for eftervard under akut sjuktid, [dmnas
ersittning med 100 kronor for varje dag av vistelsen, in- och utskrivningsdagar inrdknade.

Erséttning ldmnas for hogst 180 dagar. Vistelse pa sjukhus, rehabiliteringsklinik eller
korttidsboende som intraffar fem ér efter det att olycksfallet intrdffade ersitts inte.

Erséttningen avser att till viss del tdcka kostnader i samband med vistelsen, till exempel
kostnad for sjukhusvard, tidningar, telefon, besdkandes resor, barnpassning och andra
kostnader.

Rehabilitering vid olycksfallsskada

Om olycksfallsskadan medfor behov av medicinsk rehabilitering utanfor den offentliga
varden, kan du fa erséttning med hogst 1 000 kronor for dina kostnader. Med rehabilitering
menas hir atgirder av medicinsk art, som gors for att forbattra din av olycksfallsskadan
nedsatta funktionsforméaga. Behovet ska kunna styrkas med intyg frén legitimerad lakare.
Kostnad for sadant intyg ersitts inte.

Ersdttning kan 1&mnas inom fem 4r frén det att olycksfallet intrédffade.

Tandskadekostnader

Om olycksfallsskadan medfor behov av tandlédkarvéard, som en direkt foljd av olycksfallet,
ersitts skilig kostnad for nédvandig behandling av tand eller tandprotes som skadats i mun-
nen. Bedomning av skilig kostnad gors utifran referenspriser i det statliga tandvardsstodet.

Om det redan vid skadetillféllet forelag ett tandbehandlingsbehov vad avser de skadade
tdnderna har vi rétt att i skélig omfattning sétta ned ersittningen, helt eller delvis.

Endast en slutbehandling (permanent behandling) per skada ersitts.

For att kostnaderna ska kunna erséttas maste behandling och kostnader vara godkinda av
oss innan behandlingen paborjas.

Tandskada som uppkommit vid tuggning eller bitning anses inte som olycksfallsskada.

Erséttning lamnas dven for kostnader vid nédvindiga resor for tandbehandling.
Resekostnaden ersitts med hogst den egenavgift for resor som bestdms av landstinget.
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Erséttning 1dmnas for kostnader som uppkommer inom fem ar frén det att olycksfallet intréffade.
For dig som har rétt till fri tandvérd, limnas erséttning endast for den akuta behandlingen.

Maste slutbehandling senarelidggas pa grund av din alder ska behandlingen, for att ersittning
ska kunna ldmnas, slutforas innan du fyller 25 ar eller inom fem &r fran det att olycksfallet
intréffade.

Vid i Sverige uppkommet behov av tandbehandling kan nédvéndiga kostnader ersittas endast
for sadan behandling som helt eller delvis omfattas av den allménna tandvérdsforsdkringens
bestaimmelser eller som pa annat sitt finansieras med offentliga medel.

Ovriga kostnader

Om olycksfallsskadan leder till att du maste behandlas av legitimerad ldkare, 1dmnas
ersittning for nddvindiga och skéliga merkostnader som uppkommer under akut sjuktid
inom fem ar fran det att olycksfallet intréffade.

Erséttning lamnas for foljande kostnader:

* Hemhjdlp, som kommunen har godkint.

 Fotvérd och hdrvard, om olycksfallsskadan leder till att du inte kan klara detta sjélv.

* Reparation av glasdogon som du anvéinde och som skadades vid olycksfallet. Om reparation
inte dr mojlig ldmnas erséttning for inkdp av nya likvérdiga glasdgon. Vi har rétt att avgora
vem som ska utfora reparationen och var glaségonen ska inkdpas.

» Reparation av horapparat som du anvidnde och som skadades vid olycksfallet. Om reparation
inte dr mojlig lamnas erséttning for inkdp av ny likvardig horapparat. Erséttning lamnas med
hogst 10 000 kronor.

+ Klédder som du hade pé dig och som skadades vid olycksfallet. Ersittning ldmnas efter
avdrag for klddernas alder. Vid berékning av erséttningens storlek utgar vi fran vad det
kostar att kopa nya likviardiga kldder. Fran den kostnaden gors aldersavdrag i procent
av nypriset enligt de varderings- och erséttningsregler for klader som finns i Folksams
forsékringsvillkor for Hem och villa, som géllde vid skadetillfallet.

 Specialkldder for viss verksamhet, skyddsutrustning och liknande som du hade pa dig
och som skadades vid olycksfallet. Ersittning limnas med sammanlagt hdgst 10 000 kronor,
oavsett antal forsdkringsfall under forsakringstiden.

» Reparation av hogst tva ringar av ddelmetall eller titan som du anvédnde och som skadades
vid olycksfallet. Om reparation inte &r mdjlig lamnas erséttning for inkdp av nya likvérdiga
ringar. Ersdttning 1dmnas med hogst 3 000 kronor.

* Andra nddvéndiga och skéliga kostnader med hogst 5 000 kronor, till exempel kostnad
for snoskottning, vedklyvning och hundpassning.

Erséttning lamnas inte for sadana kostnader som anges under Olycksfallsersdttning, Akut-

ersdttning och Sjukhusvistelse och korttidsboende.

Begransningar i ratten till ersattning

Vid ersittning for kostnader som lamnas enligt Olycksfallsersdtining, Ersdttning for ovriga

resor, Akutersdttning, Sjukhusvistelse och korttidsboende, Rehabilitering vid olycksfalls-

skada, Tandskadekostnader och Ovriga kostnader giller foljande:

* Om du inte har rétt till erséttning frdn Forsdkringskassan i Sverige ldmnas erséttning
fran forsakringen bara for de kostnader som skulle ha ersatts om denna rétt funnits.

 Ersittning for kostnader 1amnas inte for skada som berittigar till olycksfallserséttning,
akutersittning, schablonerséttning eller annan ersittning for kostnader enligt lag, annan
forfattning eller fran annan forsakring. Kostnader som ersétts genom kollektivavtal slutet
mellan huvudorganisationer pd arbetsmarknaden ersétts inte heller.

 Vid olycksfall som intréffat i Sverige ersitts inte kostnader for vard utomlands.

* Vid olycksfall utanfor hemorten eller utomlands ersitts inte kostnader som ersétts fran
resemomentet i hemforsdkringen eller fran separat reseforsakring.
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Kroppsskadeersattning

Leder olycksfallsskadan till vard hos legitimerad ldakare och minst atta dagars akut sjuktid i en

foljd inom fem ar fran det att olycksfallet intriffade 1dmnas Kroppsskadeersdttning.

Erséttningen ldmnas som ett engédngsbelopp enligt foljande:

Grupp 1
1 000 kronor

2 000 kronor

sarskada eller blodning i vavnad i finger/fingrar eller ta/tar, senskada
eller ledbandsskada i finger/fingrar eller ta/tar, smitta som en foljd av
insektsstick/insektsbett

sarskada eller blédning i vavnad pa andra kroppsdelar an ovanstaende,
senskada eller ledbandsskada i andra leder an ovanstaende, 6ronskada,
6gonskada

Grupp 2
1 500 kronor
3 000 kronor

benbrott (fraktur) i finger/fingrar eller ta/tar
benbrott i andra skelettdelar an ovanstaende

Grupp 3
2 000 kronor
4 000 kronor
6 000 kronor
12 000 kronor
18 000 kronor

brannskada fran grad 2 under 1 procent av kroppsytan, kylskada
brannskada fran grad 2 1-25 procent av kroppsytan

brannskada fran grad 2 26-50 procent av kroppsytan
brannskada fran grad 2 51-75 procent av kroppsytan
brannskada fran grad 2 76-100 procent av kroppsytan

Grupp 4
3 000 kronor
5 000 kronor

amputation av finger/fingrar eller ta/tar

amputation av andra kroppsdelar an ovanstaende, forlust av organ
eller organfunktion

Grupp 5
2 000 kronor
12 000 kronor

latt skallskada, till exempel hjarnskakning (commotio cerebri), tinnitus
svarare skallskada, till exempel inre blédning

Grupp 6
18 000 kronor
25 000 kronor

forlamning av nedre kroppshalva (paraplegi)
férlamning av alla extremiteter (tetraplegi)

Erséttning kan lamnas inom Grupp 1 - 5 for ett och samma olycksfall med flera (multipla)
kroppsskador med hogst 20 000 kronor. En forutséttning ar att varje kroppsskada var for sig
medfor atta dagars akut sjuktid.

For flera kroppsskador pa samma kroppsdel 1dmnas endast ett belopp. Erséttning kan endast
lamnas for en kroppsskada per grupp vid ett och samma olycksfall. Om du omfattas av flera
forsakringar i Folksam som omfattar kroppsskadeerséttning enligt dessa villkor, utbetalas
ersittning endast frén en forsikring.

Kroppsskadeersdttning ldmnas inte om olycksfallsskadan ger ritt till ersdttning pa skade-
standsrattslig grund, exempelvis fran trafik- eller ansvarsforsakring.

Erséttning lamnas inte heller om olycksfallsskadan ger ritt till ersittning fran overfallsskydd
eller motsvarande i din hemforsékring.

Invaliditet

Leder olycksfallsskadan till bestdende nedsittning av kroppsfunktionen kan erséttning
lamnas for Medicinsk och Ekonomisk invaliditet. Ersittning kan ocksd ldmnas for Arr,
Hjdlpmedel vid bestdende égonskada och Bilstod.

Medicinsk invaliditet

Med medicinsk invaliditet menas ett tillstand dér det efter den akuta sjuktiden finns sddan
bestaende nedséttning av kroppsfunktionen som faststélls oberoende av ditt yrke och dina
arbetsforhallanden eller fritidsintressen. Funktionsnedsattningen ska objektivt kunna fast-
stdllas. Som medicinsk invaliditet raknas dven forlust av inre organ.

Den medicinska invaliditetsgraden bestdms med ledning av en av forsdkringsbranschen
gemensamt faststélld tabell.
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Den totala invaliditetsgraden kan uppga till hogst 100 procent for varje forsakringsfall.

Ratt till erséttning foreligger nér invaliditetstillstdndet intrétt och den framtida medicinska
invaliditeten faststéllts, dock tidigast ett &r efter det att olycksfallet intréffade.

Kan funktionsformégan forbéttras genom anvéandning av protes eller lakemedel, bestdms
invaliditetsgraden med beaktande av detta.

Var funktionsférmagan redan tidigare nedsatt pd grund av sjukdom, sjuklig forédndring eller
annan kroppsskada, franrdknas motsvarande medicinska invaliditetsgrad.

Forsakringsbeloppet for Medicinsk invaliditet framgér av forsdkringsbeskedet.

Vid invaliditetsgrader som understiger 5 procent ldmnas ersittning som motsvarar
2,5 procent av det forsakringsbelopp som dr angivet i forsdkringsbeskedet.

Vid invaliditetsgrader fran och med 5 procent ldamnas erséttning med sa stor del av forsak-
ringsbeloppet som svarar mot invaliditetsgraden angiven i procent av det forsakringsbelopp
som dr angivet i1 forsdkringsbeskedet.

Om invaliditetsgraden faststélls till 8 procent eller mer, hojs ersittningen med ett tilliggs-
belopp som &r storre ju hogre invaliditetsgraden dr. Hogsta mojliga ersdttning dr 200 procent
av forsiakringsbeloppet.

Erséttningen berdknas utifran det forsidkringsbelopp som géllde vid skadetillfdllet.
Se foljande Ersdttningstabell vid medicinsk invaliditet.

Omprovning

Den medicinska invaliditetsgraden kan omprovas om olycksfallsskadan medfor en visentlig
och bestdende forsamring av kroppsfunktionen efter det att ersittningen bestdmts och betalats
ut. Omprovning kan inte ske efter det att mer an fem ar forflutit fran den dag da invaliditets-
graden forsta gdngen faststélldes.
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Ersattningstabell vid medicinsk invaliditet

Ersattning i Ersattning i Ersattning i
procent av procent av procent av
Invaliditets- forsakrings- Invaliditets- forsakrings- Invaliditets-  forsakrings-
grad beloppet grad beloppet grad beloppet
1% 2,5% 35 % 54,6 % 69 % 138,0 %
2% 2,5% 36 % 56,9 % 70 % 140,0 %
3% 2,5% 37 % 59,2 % 71 % 142,0 %
4 % 2,5% 38 % 61,6 % 72 % 144,0 %
5% 5,0 % 39 % 64,0 % 73 % 146,0 %
6 % 6,0 % 40 % 66,4 % 74 % 148,0 %
7% 7,0 % 41 % 68,9 % 75 % 150,0 %
8 % 8,2 % 42 % 71,4 % 76 % 152,0 %
9% 9,4 % 43 % 74,0 % 77 % 154,0 %
10 % 10,6 % 44 % 77,4 % 78 % 156,0 %
11 % 11,9 % 45 % 81,0 % 79 % 158,0 %
12 % 13,2 % 46 % 84,6 % 80 % 160,0 %
13 % 14,6 % 47 % 88,4 % 81 % 162,0 %
14 % 16,0 % 48 % 92,2 % 82 % 164,0 %
15 % 17,4 % 49 % 96,0 % 83 % 166,0 %
16 % 18,9 % 50 % 100,0 % 84 % 168,0 %
17 % 20,4 % 51 % 102,0 % 85 % 170,0 %
18 % 22,0 % 52 % 104,0 % 86 % 172,0 %
19 % 23,6 % 53 % 106,0 % 87 % 174,0 %
20 % 252 % 54 % 108,0 % 88 % 176,0 %
21 % 26,9 % 55 % 110,0 % 89 % 178,0 %
22 % 28,6 % 56 % 112,0 % 90 % 180,0 %
23 % 30,4 % 57 % 114,0 % 91 % 182,0 %
24 % 322 % 58 % 116,0 % 92 % 184,0 %
25 % 34,0 % 59 % 118,0 % 93 % 186,0 %
26 % 35,9 % 60 % 120,0 % 94 % 188,0 %
27 % 37,8 % 61 % 122,0 % 95 % 190,0 %
28 % 39,8 % 62 % 124,0 % 96 % 192,0 %
29 % 41,8 % 63 % 126,0 % 97 % 194,0 %
30 % 43,8 % 64 % 128,0 % 98 % 196,0 %
31 % 45,9 % 65 % 130,0 % 99 % 198,0 %
32 % 48,0 % 66 % 132,0 % 100 % 200,0 %
33 % 50,2 % 67 % 134,0 %
34 % 52,4 % 68 % 136,0 %

Arr

Erséttning kan lamnas for drr som uppstatt som en direkt foljd av olycksfallsskada som
behandlats av legitimerad lékare eller legitimerad sjukskoterska, om érret kvarstar ett ar efter
dess uppkomst. Med behandling avses till exempel att en sarskada har sytts, limmats eller
tejpats. Det rdcker inte att en lakare eller sjukskdterska har tittat pa skadan utan att ha vidtagit
nagon behandling.

Forsdkringen lamnar inte erséttning for drr som har en lingd som dr mindre &n 0,5 cm eller &r
bagatellartat.

Ersdttning beréknas efter det forsdkringsbelopp som géller f6r Medicinsk invaliditet.

Se foljande Ersdttningstabell vid drr.
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Ersattningstabell vid arr

Grupp 1: Ansikte och hals
— Erséttning i procent av forsdkringsbeloppet

Arrets storlek Kortare an 3-5¢cm 6-10 cm 11-15¢cm Langre an
Bredd/Léngd 3cm 15cm

Mindre @n 1 cm 0,40 % 0,55 % 0,80 % 1,10 % 1,60 %
1-2cm 0,55 % 0,80 % 1,10 % 1,60 % 2,30 %
3-5cm 1,10 % 1,60 % 2,30 % 3,30 %
6-10 cm 2,30 % 3,30 % 4,60 %
Storre dn 10 cm 4,60 % 10,00 %

Grupp 2: Underarmar, underben, kndn, armbagar och hander
— Ersittning i procent av forsidkringsbeloppet

Arrets storlek Kortare an 4-8 cm 9-15cm 16-25 cm Langre an
Bredd/Langd 4cm 25cm

Mindre @n 2 cm 0,25 % 0,35 % 0,50 % 0,70 % 1,00 %
2-3cm 0,35 % 0,50 % 0,70 % 1,00 % 1,50 %
4-8 cm 0,70 % 1,00 % 1,50 % 2,10 %
9-15cm 1,50 % 2,10 % 2,90 %
Storre dn 15 cm 2,90 % 5,50 %

Grupp 3: Overarmar, larben, fotter och bal
— Erséttning i procent av forsakringsbeloppet

Arrets storlek Kortare an 6-10 cm 11-20 cm 21-40cm Langre an
Bredd/Langd 6 cm 40 cm
Mindre én 3 cm 0,20 % 0,30 % 0,40 % 0,60 % 0,80 %
3-5 cm 0,30 % 0,40 % 0,60 % 0,80 % 1,20 %
6-10 cm 0,60 % 0,80 % 1,20 % 1,70 %
11-20 cm 1,20 % 1,70 % 2,30 %
Storre dn 20 cm 2,30 % 4,50 %

For flera drr inom samma grupp kan erséttning ldmnas med hogst:
 grupp 1: 10,00 % av forsidkringsbeloppet

* grupp 2: 5,50 % av forsdkringsbeloppet

* grupp 3: 4,50 % av forsdkringsbeloppet

oavsett antal arr.

For ett och samma forsdkringsfall med flera (multipla) drr kan erséttning lamnas med
sammanlagt hogst 20 procent av forsidkringsbeloppet.

Erséttning lamnas oberoende av 6vrig invaliditetsersittning.
Vid omprévning tillimpas de regler som beskrivs under Medicinsk invaliditet.

Véanteersattning

Nar den medicinska invaliditetsgraden faststillts, limnas vanteersittning motsvarande
2,5 procent per ar av erséttning fér Medicinsk invaliditet. Erséttning ldmnas for tiden
frén det att invaliditetstillstand intratt — dock tidigast efter ett ar fran det att olycksfallet
intrdffade — fram till utbetalningsdagen.

Ekonomisk invaliditet
Forsékringsbeloppet for Ekonomisk invaliditet framgar av forsakringsbeskedet.

Med ekonomisk invaliditet menas en bestdende nedsittning av arbetsformagan. For rétt till

ersittning ska foljande forutsittningar vara uppfyllda:

» Nedsittningen av arbetsformagan dr en direkt f6ljd av en olycksfallsskada som omfattas av
forsdkringen och som leder till en bestdende Medicinsk invaliditet som dr minst 8 procent.

» Arbetsformagan ar nedsatt till minst hélften.

+ Minst halv sjukersittning har beviljats enligt socialforsdkringsbalken.

 Alla mojligheter till rehabilitering och omskolning &r uttdmda.

* Vibeddmer att nedséttningen av arbetsformégan ar bestdende.
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Nedsdttningen av arbetsformagan bedoms i forhéllande till arbetsférmagan nér olycksfallet
intriffade och med utgédngspunkt fran Forsdkringskassans utredning och beslut om sjuk-
ersittning.

Om nedsittningen av arbetsformégan enbart beror pa den ersittningsberittigande skadan,
ldmnas ersittning enligt tabellen nedan.

Om arbetsoformégan dven avser skada som inte dr ersittningsberittigande, berdknas
ersttningen for Ekonomisk invaliditet efter den niva som sannolikt skulle ha bedomts
avseende den ersittningsberattigande skadan.

Den erséttningsberittigande skadans del av arbetsoformagan méste uppga till minst halften
for att ersittning ska kunna ldmnas.

Niva pa Erséttning i procent av
arbetsoformaga forsakringsbeloppet
Hel 100%
Tre fjardedels 75%
Halv 50%

Erséttning for Ekonomisk invaliditet kan utbetalas tidigast frdn 19 ars dlder och ratten
till Medicinsk invaliditet har intrdtt. Dessforinnan finns méjlighet till f6rskott i form av
Aktivitetskapital.

Vid berdkning av ersittning for Ekonomisk invaliditet reduceras ersittningen med det
Aktivitetskapital som utbetalats.

Ersdttning ldmnas inte om olycksfallsskadan omfattas av trafikskadelagen.

Omprévning

Omprovning kan ske om den erséttningsberattigande olycksfallsskadan medfor att nivan

pa sjukerséttningen hojs efter det att Folksam betalat ut ersdttning for Ekonomisk invaliditet.
Omprovning kan ske inom tio ar fran olycksfallstillfdllet och som léngst till och med 59 érs
alder.

Aktivitetskapital
Av forsdkringsbeskedet framgéar om Aktivitetskapital ingar i din forsdkring.

Aktivitetskapital ar ett forskott pa ersittning for Ekonomisk invaliditet som kan lamnas om du
beviljas aktivitetsersittning enligt bestimmelserna om allmén forsdkring i Socialforsdkrings-
balken.

For ritt till erséttning ska foljande forutséttningar vara uppfyllda:

* Olycksfallsskadan har medfort en bestdende Medicinsk invaliditet som dr minst 15 procent.

* Du har beviljats minst halv aktivitetsersittning for en sammanhédngande period om minst
tva ar, eller du har beviljats minst halv aktivitetsersittning for en sammanhangande period
om minst tre ar dér varje ingdende kortare period av beviljad aktivitetsersdttning har en
langd av minst ett ar.

Nedséttningen av arbetsforméagan bedoms i forhallande till arbetsformégan nér olycks-
fallet intrdffade och med utgangspunkt fran Forsdakringskassans utredning och beslut om
sjukersittning.

Om nedsittningen av arbetsformagan enbart beror pa den erséttningsberéttigande
olycksfallsskadan, lamnas erséttning enligt tabellen pa nista sida.

Om arbetsoformagan dven avser olycksfallsskada som inte dr ersittningsberdttigande,
beréknas ersittningen for Aktivitetskapital efter den niva som sannolikt skulle ha bedomts
avseende den ersittningsberittigande skadan.

Den erséttningsberéttigande olycksfallsskadans del av arbetsoformagan maste uppga
till minst hélften for att erséttning ska kunna lamnas.
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Ersattning per ar av
forsakringsbeloppet for

Grad pa beviljad invaliditet i form av
aktivitetsersattning Aktivitetskapital
Hel 2,5%
Tre fjardedels 1,875%
Halv 1,25%

Erséttning utbetalas arsvis i forskott med en tolftedel av ovanstaende ersittningsbelopp
for varje manad som aktivitetsersittningen &r beviljad.

Erséttning lamnas inte om olycksfallsskadan omfattas av trafikskadelagen.

Om nivan pé aktivitetserséttningen éndras, dndras nivan pa Aktivitetskapital i motsvarande
grad. Om aktivitetserséttningen blir vilande upphor utbetalningen av Aktivitetskapital. For att
ersittning ater ska kunna ldmnas krévs att forutsattningar under Rdtt till ersdittning uppfylls
for en senare tidsperiod. Aktivitetskapital kan inte 1dmnas for tid efter det att den forsdkrade
har fyllt 30 ar.

Hjalpmedel vid bestadende 6gonskada

Erséttning kan lamnas for nddvindiga kostnader for inkop av glasdgon eller linser om du
som en direkt foljd av olycksfallsskadan forvintas fi en bestdende dgonskada. Behovet av
glasdgon eller linser ska ha foreskrivits av lakare som nddvéandigt for att lindra invaliditets-
tillstdndet. Sammanlagt ldmnas ersittning med hogst 7 000 kronor for kostnader som
uppkommit inom tre ar fran det att olycksfallet intrédffade. Kostnaden ska pé forhand
godkénnas av oss.

Bilstod

Erséttning kan lamnas for att kopa eller anpassa ett fordon om du som en direkt f6ljd av
en olycksfallsskada har ett varaktigt och vésentligt funktionshinder. En forutséttning ar att
Forsdkringskassan har beviljat bilstod. Kostnaden ska péd férhand vara godkénd av oss.

Erséttning kan lamnas for de kostnader som inte ticks av offentliga medel, men med hogst
40 000 kronor. Under forsakringstiden kan sammanlagt hogst 40 000 kronor 1dmnas fran
samma forsékring for inkdp eller anpassning av fordon.

Kristerapi

Om du drabbas av psykisk ohélsa som en direkt f6ljd av en skadehdndelse som ar erséttnings-
bar i denna forsdkring, kan du fa kristerapi i form av tio behandlingar hos en terapeut eller
psykolog som vi anvisar. Behandlingen ska utforas i Sverige, paborjas inom ett &r och av-
slutas inom tre ér fran skadetillféllet. Vi ersitter ocksa skédliga och nédvindiga kostnader for
resor och tolk. Du kan fé reseerséttning upp till 4 000 kronor. Kristerapi giller utan sjélvrisk,
men behandling och alla kostnader ska godkénnas av oss i forvag.

Du kan ocksa fa kristerapi efter ndra anhorigs dod. Med néira anhorig menar vi make,

maka, registrerad partner, sambo, forélder, syskon, barn, det vill sdga arvsberittigat barn,
dodfott barn som framfotts tidigast i graviditetsvecka 23, styvbarn och fosterbarn. Géller
dven barnbarn, det vill siga barn till arvsberéttigat barn, styvbarn och fosterbarn enligt ovan.

Du kan fé kristerapi i egenskap av privatperson och inte i tjdnsten. Forsakringen géller inte
om du utfort eller medverkat till uppsétlig gérning som ér straffbelagd enligt svensk lag.

Dédsfall
Om du avlider som en direkt foljd av olycksfallsskada utbetalas ett dodsfallsbelopp till
dodsboet. Beloppets storlek framgér av forsakringsbeskedet.
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Livforsakring

Livforsdkring kan lamna erséttning vid dodsfall.
I forsdkringsskyddet kan dven Barngrupplivforsdkring inga.

Av forsdkringsbeskedet framgar forsakringsskyddets omfattning samt forsakringsbeloppens
storlek.

Under Gemensamma bestimmelser, Atgdrder for utbetalning av ersittning anges vilka
atgédrder och handlingar som krévs for att vi ska kunna prova rétten till erséittning.

Ersdttning lamnas enligt de forsékringsvillkor och forsakringsbelopp som géller vid tidpunk-
ten for forsdkringsfallet.

Om forsakringsbeloppet dr uttryckt i prisbasbelopp, ér det prisbasbeloppet vid tidpunkten for
dodsfallet som anvénds vid berdkningen av erséttning.

Utover vad som anges nedan giller ockséd vad som anges 1 avsnitten Forklaringar av viktiga
begrepp och Gemensamma bestimmelser.

Sarskild begransning i forsakringens giltighet

For att fa ratt till ersdttning for forsakringsfall som ar en f6ljd av sjukdom, sjuklig fordndring
eller annan kroppsskada som har visat sig eller intréffat fore forsdkringens ikrafttradande eller
utdkning av forsdkringen, giller att forsdkringsfallet har intréffat tidigast efter det att forsak-
ringen eller utdkningen av forsékringen har varit i kraft i minst tolv manader. For f6ljder av
sjukdom, sjuklig fordndring eller annan kroppsskada — bade direkta och indirekta — géller
tidsgriansen, tolv ménader, grundsjukdomen eller symtom pé denna. Sjukdom, sjuklig fordnd-
ring eller annan kroppsskada anses ha visat sig vid den tidpunkt forsta sjukvardskontakten togs
med anledning av symtomen for sjukdomen, den sjukliga férandringen eller kroppsskadan.

Begransningen tillimpas inte om du har anslutit dig till forsdkringen i samband med intrddet
i den forsékringsberattigade gruppen eller i samband med annat starterbjudande. Begrins-
ningen tillimpas inte heller om forsdkringen har tecknats med sérskild hilsoprévning. Begréns-
ningen tillimpas ej i Barngrupplivforsdkring.

Utbetalning av ersattning
Om du avlider under forsékringstiden utbetalas ett engangsbelopp i form av dodsfallskapital.

Forsédkringsbeloppet, som framgar av forsakringsbeskedet, kan vara reducerat pa grund av din
alder eller av hélsoskal.

Utbetalning sker till formanstagare, se foljande.

Formanstagare

Det generella formanstagarforordnandet anger till vem forsdkringsbeloppet ska betalas ut vid
dodsfall. Formanstagare i forsta hand dr make/registrerad partner/sambo. Se det fullsténdiga
forordnandet i forsékringsbeskedet.

Om begreppet arvingar anges i formanstagarforordnandet innebér det att forsdkringsbeloppet
fordelas enligt arvsrittens regler. Observera att testamentstagare i detta sammanhang inte

ingar i begreppet arvingar.

Foérordnande till forman for make eller registrerad partner upphdr att gélla nar ansokan om
aktenskapsskillnad eller ansdkan om uppldsning av partnerskap inkommit till domstol.

Forordnande till forman for sambo upphor att gilla nér samboforhéallandet upplosts.

Enligt vissa gruppavtal ska forsékringsbeloppet betalas ut till dodsboet, vilket i sa fall anges
i forsékringsbeskedet.
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Andring av formanstagarforordnandet
Det generella forméanstagarforordnandet ovan kan dndras. Andringen ska anmélas skriftligen
pa en blankett som kan bestallas fran oss.

Férménstagarforordnandet kan inte &ndras genom testamente.

Observera att ett dndrat formanstagarforordnande inte géller efter dvergdng till fortséttnings-

forsdkring. Om forordnandet ska gélla dven i fortsdttningen méste en ny skriftlig anmélan goras.

Barngrupplivforsakring
Barngrupplivforsdikring kan ingd 1 gruppmedlemmens forsikring, vilket i sd fall framgér av
forsakringsbeskedet.

Barngrupplivforsikringen giéller for arvsberéttigat barn till gruppmedlem. Den géller ocksd
for arvsberittigat barn till gruppmedlemmens make/maka/registrerade partner/sambo om
barnet dr folkbokfort pa gruppmedlemmens adress.

Med arvsberittigat barn jamstills dels barn som gruppmedlem eller dennes make/maka/
registrerade partner/sambo med socialndmndens medgivande tagit emot i syfte att adoptera,
dels dodfott barn som framfotts efter utgangen av graviditetsvecka 22.

Barnet ska vara stadigvarande bosatt i Norden. For ofédda barn géller att den gravida ska
vara stadigvarande bosatt i Norden.

Forsékringen géller till och med det kalenderar da barnet fyller 18 ar.

Utbetalning av ersattning

Avlider barnet under forsdkringstiden utbetalas ett engangsbelopp till dodsboet eller,
i fall som avses i tredje stycket under Barngrupplivforsdkring, till gruppmedlemmen.
Forsékringsbeloppet framgér av forsdkringsbeskedet.

Vid flerbarnsfodsel dér fler 4n tva barn dor inom fyra veckor fran forlossningen utbetalas
hogst tva engangsbelopp fran en forsékring.
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Sjukvardsforsakring

Forsakringen géller for dig som i forsidkringsbrevet anges som forsékrad och som dr bosatt i
Sverige. Med bosatt 1 Sverige menar vi att du har din egentliga hemvist och 4r folkbokford i
Sverige.

Forsékringen kan 1dmna ersittning for medicinskt motiverad vard och behandling som har
anvisats av oss och utfors av vardgivare som &r legitimerade av Socialstyrelsen.

Av forsdkringsbeskedet framgar forsékringsskyddets omfattning. Under Gemensamma be-
stimmelser, Atgdrder for utbetalning anges vilka atgirder och handlingar som krivs for att vi ska
kunna prova rétten till ersittning. Erséttning 1dmnas enligt de forsikringsvillkor som géller vid
tidpunkten for forsakringsfallet.

Vem kan teckna forsakringen?

Den som soker forsdkring och vars hilsa forsakringen géller for ska:

* vara bosatt och folkbokford i Sverige

* vara inskriven i Forsdkringskassan

 fyllt 16 &r men inte 65 ar. For omyndig krdvs vardnadshavares underskrift
* vara fullt arbetsfor.

Kvalifikationsregel

Du ska ha varit fullt arbetsfor minst 90 dagar i foljd innan intrédet i forsdakringen. Om du inte
ar fullt arbetsfor och dérav inte uppfyller kvalifikationsregeln kan du anséka om forsékringen
pa nytt om full arbetsforhet ater foreligger inom 90 dagar fran intréddet. Har det gatt mer 4n
90 dagar efter intrddet nédr du ansoker om forsdkringen maste du laimna en hélsodeklaration.
Detta giller ocksa vid utokning av forsékringsskyddet.

Se defintionen av fullt arbetsfor under Forklaringar av viktiga begrepp.

Allméant om forsakringen

Forsakringen géller for nddvéndiga och skiliga kostnader for vard till foljd av sjukdom eller
olycksfallsskada som intréffar under forsdkringstiden. All vard och behandling ska utforas i
Sverige och godkénnas av oss i forvig.

For sjukdom eller olycksfallsskada som har debuterat innan forsdkringens tecknande krévs
att du dr symtom- och behandlingsfri i minst tva ar for att forsikringen ska gélla for det
fornyade vardbehovet. Anvindande av medicin, protes eller liknande hjdlpmedel anses
inte som symtom- och behandlingsfri period. Om forsdkringen har beviljats efter godkénd
hilsodeklaration géller forsdakringen utan krav pa symtom- och behandlingsfti period.

Sjukdom eller besvar med medicinskt samband rdknas som ett och samma forsékringsfall.

Om du har varit symtom- och behandlingsfri i mer dn tolv sammanhédngande manader
efter det att du senast var féremal for behandling inom din sjukvardsforsdkring anses ett
nytt forsikringsfall ha intréffat.

Se definitionen av symtom under Forklaringar av viktiga begrepp.

Grupper som byter forsdkringsgivare kan omfattas av 6vergangsregler. Dessa har meddelats
vid dvergangen. Vid dvertag giller vidare Folksams villkor.

Vardradgivning och vardplanering

Behdver du medicinsk radgivning far du hjélp med det av vara legitimerade sjukskoterskor
vardagar klockan 8-21 samt helger klockan 8-17. Tidsbokning till vardgivare kan goras pa
vardagar klockan 8-17.

Vardgaranti

Forsdkringen ldmnar en virdgaranti. Det innebdr att du vid ett ersdttningsbart forsékringsfall
garanteras kontakt med en specialistkompetens inom sju vardagar eller tid for operation inom
20 vardagar. Om vi inte uppfyller vardgarantin laimnar vi ersittning med 500 kronor per vardag
i upp till 30 vardagar per forsékringsfall. Vardgarantin géller endast vid det forsta besoket hos
vardgivare och endast hos vardgivare som vi anvisar.
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Erséttning betalas ut:
* fran och med 8:e vardagen fram till datum for forsta kontakt med specialistkompetens
* fran och med 21:a vardagen fram till datum for inskrivning for operation.

En forutsattning for att vi ska ldmna vardgaranti ér att vi har tagit emot fullstindigt medi-
cinskt underlag och att du har fullgjort dina skyldigheter.

Om varden eller behandlingen maste senareldggas av medicinska skil eller om du inte accepterar
erbjuden tid for vard eller behandling géller inte vardgarantin

Remiss

Om forsdkringen tecknats med remiss framgar det av gruppavtalet och forsdkringsbeskedet.
Remiss innebér att vard och behandling i specialistvard ska ha foregatts av en grundlig
medicinsk utredning hos allménldkare eller foretagslakare som &r verksam i Sverige.

Sjukvardsforsakring Mellan

Lakarvard
Ersdttning 1dmnas for kostnader i samband med undersdkning, diagnostisering och behandling
som utfors av lakare anvisad av oss.

Sjukhusvard och operation

Forsékringen ersitter kostnader i samband med:

¢ sjukhusvard

* operationsforberedande undersdkningar

* operationer

Undersdkning, operation, vard och behandling sker pa privatsjukhus eller pa annat sjukhus
som ur behandlingssynpunkt ar 1lampligare. Rétten till operation och sjukhusvard intrdder nér
medicinsk utredning dr avslutad och behandlande ldkare har utfirdat remiss om operation
eller sjukhusvard.

Psykolog och psykoterapeut

Forsékringen ersétter kostnad for upp till tio behandlingar per forsékringsfall hos psykolog
efter remiss fran behandlande lakare. Remissen ska inte vara édldre n sex manader. Annat kan
ha avtalats och framgar da av gruppavtalet och forsékringsbeskedet.

Resor och logi

Forsdkringen ldmnar erséttning for dina nddvéndiga och skiliga rese- och logikostnader i
Sverige som uppstér i samband med erséttningsbart forsékringsfall, om dessa godkénts av
Folksam i forvég. Ersdttning ldmnas for resor som dverstiger 100 km per enkel resa.

Foérsdkringen lamnar da ersittning for hela resan. Logikostnaden ska vara skilig, dock
maximalt 2 000 kr per natt, och godkénd av Folksam i forvag. Forsdkringen kan, om du
ska genomga en stdrre operation, ldmna erséttning for en nédra anhorigs rese- och
logikostnader.

Eftervard - rehabilitering

Forsékringen ersdtter nodvéndiga och skéliga kostnader for eftervard och medicinskrehabi-
litering som remitterats av ldkare i samband med ersittningsbar sjukhusvard eller operation.
Erséttning ldmnas upp till sex manader per forsdkringsfall.

Om eftervarden eller rehabiliteringen avser behandling med dvernattning ldmnar forsékringen
erséttning upp till 21 dagar for varje forsikringsfall.

Om eftervarden eller rehabiliteringen avser sjukgymnastik 1dmnar forsékringen erséttning
upp till tio behandlingar per forsakringsfall.

Eftervarden och rehabiliteringen ska ha foregétts av medicinsk utredning frén din behand-
lande ldkare. Den ska om mdjligt forlédggas till hemorten eller s& nira denna som mgjligt.

Erséttning lamnas endast for kostnader som godkénts i forvig av oss.
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Hjalpmedel

Forsékringen ersdtter skéliga kostnader for nddvandiga hjélpmedel for sjukdomens eller
olycksfallsskadans ldkning. Erséttning lamnas for en (1) utprovning och ett (1) hjdlpmedel av
samma slag per forsakringsfall. Hjdlpmedlet ska vara foreskrivet av behandlande lakare och
ersitts med upp till 0,5 prisbasbelopp per forsékringsfall.

Patientavgifter

Forsdkringen ldmnar erséttning for patientavgifter inom offentlig véard upp till gransen for
hogkostnadsskyddet. Om forsdkringen tecknats med remiss ersitts patientavgifter uppkomna
efter erhallen remiss till specialistvard.

Fysioterapeut, naprapat och kiropraktor

Forsdkringen ersétter kostnad for upp till tio behandlingar per forsékringsfall hos fysioterapeut,
kiropraktor eller naprapat, om den behandlingsform som anvinds &r medicinskt motiverad samt
remitterad av behandlande lakare. Remissen ska inte vara dldre &n sex ménader. Annat kan ha
avtalats och framgér dé av gruppavtalet och forsékringsbeskedet.

Dietist
Forsdkringen ersitter kostnad for upp till fem behandlingar per forsékringsfall hos auktoriserad
dietist efter remiss fran behandlande ldkare.

Logoped
Férsédkringen ersitter kostnad for upp till fem behandlingar per forsékringsfall hos logoped
efter remiss fran behandlande lakare.

Lékemedel
Forsdkringen lamnar ersittning for egenavgiften upp till gransen for hogkostnadsskyddet for
receptbelagda likemedel som ldkare foreskrivit i samband med ersittningsbart forsékringsfall.

Hjalp i hemmet efter operation

Forsdkringen ersétter nddvandiga och skiliga kostnader for hjdlp i hemmet efter din hemkomst
fran operation som ersitts inom ramen for forsékringen, om det medicinska tillstdndet motiverar
sadan hjélp. Med hjélp i hemmet avses hjalp med till exempel handling eller stidning. Forsékringen
lamnar ersdttning upp till 20 timmar per forsdkringsfall under en sammanhéngande period pa
14 dagar riknat fran dagen efter din hemkomst. I de angivna timmarna ingér 4ven eventuella
resekostnader. Folksam avgdr vad som i varje enskilt fall &r att betrakta som skéliga kostnader.
Hjalp i hemmet ska utforas av ett foretag som innehar F-skattsedel.

Begransningar i forsakringens omfattning

Ansvarstid

Ansvarstiden dr obegransad sa linge forsdkringen ar i kraft och premien 4r betald. Om forsak-
ringen upphor eller 1amnas obetald upphdr ocksa ansvarstiden.Nér du uppnatt forsakringens
slutélder dr ansvarstiden hogst tolv méanader for ett forsékringsfall som intréffat under forsak-
ringstiden. Ansvarstiden riknas fran den dag da forsékringsfallet intraffade.

Vad Sjukvardsforsakringen inte galler for

Sdrskilda sjukdomar och diagnoser

Forsdkringen giller inte for nedanstdende punkter samt féljder ddrav:

* Sjukdom, eller olycksfallsskada som du haft symtom fréan eller fatt vard eller medicinering
for innan forsakringen borjade gélla. Har du varit symtom- och behandlingsfri i minst tva ar
for befintlig sjukdom eller olycksfall giller dock forsdkringen for det fornyade vardbehovet.

* Sjukdomar/akommor som undantagits vid ans6kan om forsékringen, samt foljder av dessa

» Utredning och behandling av neuropsykiatrisk storning (t.ex. ADHD, autism).

» Smirttillstdnd i rygg, leder och muskler som saknar objektivt faststdllda fynd. Lakarvard
eller undersokning som erfordras for att konstatera att undantaget ar tillimpligt ersétts, om
undersokningen/kostnaden pé forhand godkénts av oss.

» Behandling, kontroll, utredning eller komplikationer i samband med graviditet, forlossning,
abort, fertilitet eller sexuell dysfunktion.

* Séadan sjukdom som omfattas av smittskyddslagen samt foljder dérav.

» Vardgarantin giller inte om det foreligger pandemi, epidemi, eller vid strejk hos vardperso-
nal, samt vid eventuella foljder av dessa hidndelser som péverkar tillgdngligheten till vard.

 Sadan forsdamring av hélsotillstdndet som enligt medicinsk erfarenhet beror pa missbruk i
olika former, till exempel missbruk av alkohol, narkotiska medel, 1dkemedel, spelmissbruk
eller liknande.
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Atstdrningar och foljder dirav.

Korrigering av syn- och brytningsfel i 6gat.

Kontroll och behandling av 6vervikt, fetma, undervikt.

Vard eller behandling av eller till foljd av demenssjukdom.

Behandling av psykotiskt tillstand.

Utredning och behandling av snarkning och sémnapné (andningsuppehall under somnen).
Undersokning och behandling av aderbrack i benen som beddms som niva 1, 2 eller 3 en-
ligt CEAP skalan.

Undersokning, tandbehandling, tandsjukdomar eller tandskada, som inte &r en foljd av ett
ersittningsbart forsakringsfall

Kékkirurgi- och bettfysiologi inklusive bokning oavsett orsak.

Medfodda sjukdomar, forlossningsskador, handikapp eller foljder dérav.

Vaccinationer eller foljder ddrav

Viss vard och vissa behandlingar:

Behandling hos privat vardgivare som inte anvisats av oss

Behandling hos privat vardgivare som inte ingar i vardgivarnitverket.

Lékarvard som inte finns att tillga i privat regi. Om du i kontakt med vardplaneringen blir hanvi-
sad till den offentliga varden sa stér vi for eventuell sjélvrisk enligt gruppavtalet.

Lakarvard eller behandling dé du uteblivit fran bokad behandlingstid debiteras dig. Avbokning ska
ske till var vardradgivning senast 24 timmar fore inbokad behandlingstid. Om den f6rsékrade inte
betalar sjdlvrisk eller kostnad for uteblivet besok kan Folksam komma att neka fortsatt vard genom
forsékringen till dess kostnaden ar betald.

Lékarintyg som inte begérts av oss.

Sjukdom eller olycksfallsskada till f6ljd av att du nyttjat alkohol, andra berusningsmedel, soémn-
medel eller narkotiska preparat.

Massage.

Halsoundersokning (kan ingé vartannat &r om momentet tecknats. Detta framgér da av
forsakringsbeskedet).

Forebyggande vard och behandling.

Akut sjukvard.

Koronarangiografi (kranskérlsrontgen/PCI) och foljdbehandlingar dirav.

Kosmetiska behandlingar och operationer eller foljder av dessa. Foljd av erséttningsbar sjukdom
eller olycksfallsskada kan i vissa fall ersittas om det dr medicinskt motiverat.
Organtransplantationer.

Alternativa behandlingsformer som inte vilar pa vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet
och inte star under Socialstyrelsens tillsyn.

Hjilpmedel for stadigvarande bruk.

Forsékringen ersitter inte kostnader for behandling eller kontroll av sjukdomar, akommor eller
andra besvir som av ldkare bedomts vara av kronisk karaktér. Med behandling ellerkontroll av
kronisk sjukdom menas behandling som enligt medicinsk erfarenhet inte forvintas kunna bota
eller vésentligt och varaktigt kunna forbéttra ditt tillstand.

Vard som inte har till syfte att forbéttra den forsékrades medicinska tillstand.

Folksam ansvarar inte gentemot den forsékrade for den vard eller de medicinska rad som for-
medlas genom forsékringen. Det innebir att eventuella ansprak med anledning av vard, medi-
cinsk radgivning, faststdllande av diagnoser eller andra atgérder som vidtagits av en vard-givare eller
samarbetspartner ska framstillas mot aktuell vardgivare eller samarbetspartner.

Sdrskild riskfylld verksamhet (ddir skadan har ett direkt samband med utovandet):
Forsékringen géller inte for sjukdom eller olycksfallsskada som uppkommit:

vid sport/idrottsutdvnining/traning dir din utévning inbringar en inkomst eller sponsring med
mer dn 0,5 prisbasbelopp per ar.

vid elitidrott, det vill séiga idrott pa mésterskapsniva (ndst hogsta division eller hogre eller riksi-
drottsgymnasium) eller traning for detta.

nér du deltagit i expeditions- eller dventyrsverksamhet i enskild regi eller i grupp eller i jamfor-
bar utdvning.

nér du deltagit i klattring pa berg, is, klippa, glaciér eller jimforbar utdvning.

nér du deltagit i dykning pa storre djup dn 30 meter, ensamdykning, is-, vrak- eller grottdykning.
skador som uppkommit vid utévande av motorsport.

vid utévande av boxning eller annan kampsport dér slag, sparkar eller motsvarande ingar

som en direkt eller indirekt orsak av att du anvént prestationshdjande medel inklusive, men ej
begrénsat till, anabola steroider, stimulansmedel och kortikosteroider utan hénsyn till om dessa
ar foreskrivna av behorig ldkare eller ej. Medicin foreskriven av ldkare for specifik sjukdom om-
fattas ej av undantaget.
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Efterskydd och Fortsattningsforsakring

Gruppmedlem/medforsdkrad har rétt till efterskydd eller fortsattningsforsakring enligt
foljande:

Efterskydd

Gruppmedlem/medforsdkrad som har omfattats av forsékring i minst sex manader har ett
forlangt forsakringsskydd (efterskydd) i tre manader om gruppmedlemmen ldmnar den
forsakringsberéttigade gruppen.

For medforsdkrad giller efterskydd dessutom da
« dktenskapet/partnerskapet/samboforhallandet upploses
o gruppmedlemmen avlider.

Riitten till efterskydd gdller inte om

* du under efterskyddstiden fatt eller uppenbarligen kan fa forsakringsskydd av samma slag som
tidigare

¢ slutdldern i forsakringen uppnatts

» gruppmedlemmen sjilv valt att sdga upp forsékringen for sig och/eller medforsdkrad

« forsdkringen sagts upp péa grund av att gruppmedlemmen inte betalat premie i rétt tid.

Om forsikringsfall intrdffar under efterskyddstiden kan ersattning utbetalas fran forsékringen. Se
definitionen av forsdkringsfall under Forklaringar av viktiga begrepp.

Fortsattningsforsakring

Gruppmedlem/medforsdkrad som har omfattats av forsékring i minst sex manader har rétt

att teckna fortséttningsforsakring om gruppavtalet sdgs upp av Folksam eller av gruppen, dock inte
om nytt gruppavtal triffas om samma typ av forsikring for vasentligen samma grupp i Folksam eller
i annat forsékringsforetag.

Medférsdkrad make/maka/registrerad partner/sambo har dessutom rétt att teckna fortsattningsfor-
sékring

* om gruppmedlemmen avlider

« om forsdkringen sdgs upp pa grund av att gruppmedlemmen inte betalat premie i rétt tid

Rditten att teckna fortsdittningsforsdkring gdller inte om

¢ du fatt eller uppenbarligen kan fa forsdkringsskydd av samma slag som tidigare

» gruppmedlemmen sjilv valt att sdga upp gruppforsékringen for sig och/eller medforsikrad
+ innehallet i forsdkringen dndras.

Gruppmedlemmen har heller inte rétt att teckna fortsittningsforsdkring om den ursprungliga forsék-
ringen sagts upp pa grund av att premie inte betalats i rétt tid.

Ansokan om fortséttningsforsakring ska goras inom tre manader frén det att den tidigare
forsékringen upphorde att gélla.

En forutsittning for att fortsattningsforsakring ska beviljas dr att premie betalas for hela
tiden efter den senaste betalda premieperioden.

Fortsittningsforsikring tecknas utan hilsoprovning.

Fortséttningsforsékringens omfattning och villkor kan skilja sig fran vad som géller for den ur-
sprungliga forsékringen.

Forsékringen giller for ett ar i taget.

Premie for fortsittningsforsakring berdknas enligt sarskild tariff.
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Forsakringshandlingar

I samband med att fortsdttningsforsékring tecknas fir du forsékringshandlingar fran Folksam.

Forsékringsbesked ger information om forsékringens omfattning. Faktura/premieavisering
ger information om aktuell premie. Du ska kontrollera att du har gillande férsakring med rétt
forsdkringsomfattning och betalar ritt premie.

Forsakringsvillkoren

Forsdkringsvillkoren géller i forekommande fall ocksé for fortséttningsforsékring. Under
avsnitt Allmdnt géller dock nedanstdende bestimmelser istdllet for vad som dér anges under
Gemensamma bestimmelser, Nir nytecknad och dndrad forsdkring bérjar gélla och Ndr for-
sdkringen slutar gdlla.

Nar forsakringen borjar galla
For att fortséttningsforsdkringen ska borja gélla, ska reglerna om rétten att teckna fortsétt-
ningsforsikring vara uppfyllda. Anmélan om fortséttningsforsékring ska skickas till oss.

Nar forsakringen slutar galla
Fortséttningsforsékring kan gilla langst till och med det kalenderar dé du fyller 65 ar eller
uppnar den slutdlder som géllde for den ursprungliga forsikringen.

Fortséttningsforsékringen upphor dessforinnan att gilla i fljande fall:
* Du sédger upp forsakringen.
* Du betalar inte premien i rétt tid.
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Ovrig information

Behandling av personuppgifter

Folksam vérnar om din personliga integritet och vill att du ska kénna dig trygg i hur vi hante-
rar dina uppgifter. Nir du ingdr ett forsidkringsavtal med Folksam behandlar vi dina person-
uppgifter huvudsakligen for att fullgdra vara ataganden enligt forsdkringsavtalet och for att
folja de lagar och regler som giller for var verksamhet. Vi behandlar dven dina uppgifter nir
vi har ett berittigat intresse att behandla dina personuppgifter till exempel for att tillhanda-
halla relevant information och marknadsforing till dig och for att utveckla véara produkter och
tjénster.

Hur vi behandlar dina personuppgifter beror pa vilka produkter du har hos oss.

Pa folksam.se/personuppgifter hittar du mer information om hur vi behandlar dina personupp-
gifter. Ddr kan du bland annat ldsa om vilka personuppgifter vi behandlar, for vilka &ndamal
vi behandlar personuppgifter, vilka parter vi delar personuppgifter med och hur du utévar
dina rattigheter. Du kan dven kontakta var kundservice pa 0771-950 950.
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Vi vill att du ska vara nojd

Det dr viktigt att det finns en vil fungerande klagomalshantering for att du som kund ska
kunna fa dina intressen tillgodosedda.

En god hantering av klagomal ger Folksam en mdjlighet att fanga upp problem samt att vidta
forebyggande atgérder. Du hittar mer information pé folksam.se/klagomal

Vand dig forst till oss pa Folksam

Missforstand eller oenigheter kan ofta klaras upp pa ett enkelt sétt. Ta darfor forst kontakt
med den som handlagt ditt d&rende. Om du 4nda inte blir njd s& kan du kontakta handldggarens
ndrmaste chef.

Giller oenigheten virdering av skadad egendom kan du begira ett utlatande av en opartisk
virderingsman. Du kan ldsa mer om detta i forsakringsvillkoren som du hittar pé folksam.se
eller hos nidrmaste Folksamkontor.

Kundombudsmannen Folksam

Du som &r kund i Folksam har mdjligheten att fa ditt &rende omprovat av Kundombudsmannen
Folksam som dr oberoende i forhallande till Folksams organisation. Kundombudsmannen om-
provar de flesta drenden rorande forsikring, skadefragor och sparande. Om du inte dr ndjd med
Folksams slutliga beslut kan Kundombudsmannen gora en opartisk bedomning av ditt drende.
Efter det att Folksam har lamnat sitt slutliga beslut har du ett ar pa dig att géra en anmélan till
Kundombudsmannen, under forutséttning att preskription inte intrétt i enlighet med vad som
anges nedan i avsnittet ”Vanta inte for lange”.

Adress: 106 60 Stockholm

Telefon: 020-65 52 53

E-post: kundombudsmannen@folksam.se

Webb: folksam.se

Forsakringskommitté

Om du omfattas av en gruppforsikring kan det finnas majlighet att fa ditt drende provat
av en forsdkringskommitté. Vénd dig till Kundombudsmannen Folksam for information
om detta forfarande.

Partssammansatta namnder

Om du har en forsdkring som grundar sig pa kollektivavtal mellan arbetsmarknadens
parter sé kan du ofta fa ditt &rende provat i en partssammansatt nimnd. For uppgift om
vilken partssammansatt ndimnd som géller for dig, kontakta Folksams kundservice eller
se Folksams hemsida.

Branschgemensamma namnder
Du kan i vissa fall fa ditt &rende provat i nagon av foljande nimnder:

Trafikskadendmnden

Trafikskadendmnden &r fristdende fran forsakringsforetagen och verkar for en enhetlig
och skalig personskadereglering inom trafikforsidkringen. Vissa ersittningsfrgor dr
obligatoriska och ska alltid provas av ndimnden. Folksam hjélper dig i samband med
den obligatoriska provningen.

Det finns andra fragor dér vi inte &r skyldiga att inhdmta yttrande. I dessa fragor kan
du sjélv begira provning hos Trafikskadendmnden via en sdrskild blankett som finns
pa Trafikskadendmnden.

Adress: Box 24048, 104 50 Stockholm

Webb: trafikskadenamnden.se

Ansvarsforsdikringens Personskadendmnd

Ansvarsforsikringens Personskadendmnd provar drenden for personer som skadats och
har rétt till skadestdnd for sina skador. Den fungerar ungefar som trafikskadendmnden gor
for trafikskadade. Vissa erséttningsfragor ska alltid hinskjutas till ndmnden for yttrande.
Framfor dina 6nskemal till Folksam om du vill att nimnden ska yttra sig i fragor dér vi
inte dr skyldiga att inhdmta yttrande.
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Patientskadendmnden

Patientskadendmnden &r en radgivande ndmnd till forsékringsforetagen. Namnden ska pa
begédran av patient, vardgivare, forsdkringsforetag eller domstol yttra sig i skadedrenden
som ror patientforsdkringen.

Adress: Box 24127, 104 51 Stockholm

Personforsdkringsndmnden

Personforsékringsndmnden provar tvister mellan den forsdkrade (enskild konsument)
och forsékringsforetaget i d&renden som ror liv-, sjuk- och olycksfallsforsdkring, i de fall
dér det kravs medicinska beddmningar.

Ndmnden for Rdttsskyddsfragor

Néamnden for Réttsskyddsfrdgor provar pa begéran av forsdkrad omfattningen av réittsskydds-
forsakring, fraiga om ersittningsansprak inom réttsskyddsforsékring och trafikforsdkring och
fraga om Gverprovning av ombuds lamplighet inom réttsskyddsforsékring och trafikforsakring.

Du kan sjélv begdra provning hos Personforsikringsndimnden och Ndmnden for Rattsskydds-
fragor via en sérskild blankett som finns hos Svensk Forsdkrings Namnder.

Adress: Box 24067, 104 50 Stockholm

Tel: 08-522 787 20

Webb: forsakringsnamnder.se

Anmaélan till Ndmnden for Rdittsskyddsfragor maste goras senast inom ett ar efter det att du
har framfort ditt klagomal till Folksam.

Allmanna reklamationsnamnden (ARN)

ARN ir en statlig myndighet som kostnadsfritt provar de flesta tvister om privatpersoners
forsakringar, dock inte tvister som ror ett ldgre belopp én 2 000 kronor eller medicinska
bedomningar och i regel inte drenden som ror obligatorisk gruppforsakring. ARN provar
inte heller forsékringstvister rorande forsdkring som grundar sig pa kollektivavtal mellan
arbetsmarknadens parter, om avtalet foreskriver ett sarskilt tvistelosningsforfarande.
Detta sker vanligtvis genom provning i en partssammansatt ndmnd. Fler undantag finns
och framgar av ARN:s hemsida.

Anmadlan till ARN maste goras senast inom ett ar efter det att du har framfort ditt klagomal
till Folksam. Om det gétt ldngre tid 4n ett ar har du alltid mdojlighet att skicka in anmélan
inom tva manader efter det att Kundombudsmannen Folksam har ldmnat slutligt besked.
Adress: Box 174, 101 23 Stockholm

Telefon: 08-508 860 00

E-post: arn@arn.se

Webb: arn.se

Allmén domstol
Du kan fa din tvist med Folksam provad av tingsritten. Om du har rittsskyddsforsdkring kan
den ersitta en del av rittegangskostnaderna.

Konsumenternas Forsakringsbyra

Forsakringsbyran ger kostnadsfri information och rad i forsiakringsfragor, men provar inte
enskilda forsékringstvister.

Adress: Box 24215, 104 51 Stockholm

Telefon: 0200-22 58 00

Webb: konsumenternas.se

Kommunal konsumentvéagledning
Du kan ocksa fa information och rad via din hemkommuns konsumentvégledare.
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Vanta inte for lange

Om du véntar for linge med att fa din tvist provad kan du forlora din ritt till ersdttning
(preskription). Vill du undvika preskription méste du vicka talan vid tingsrétten inom

tio ar fran skadehdndelsen/tidpunkten nér det forhallande intrdffade/intradde som enligt
forsdkringsavtalet berdttigar till forsdkringserséttning eller annat forsakringsskydd. Om
den tidpunkten intriffat fore den 1 januari 2015 maste du i regel vicka talan inom tre ar
fran det att du fick kéinnedom om att anspraket kunde goras gillande. Om ett forsakrings-
avtal berdttigar till ersittning for olika erséttningsposter eller olika skador vid olika
tidpunkter kan delar av anspriket preskriberas enligt &dldre bestimmelser och andra delar
enligt nya bestimmelser.

Om du som privatperson anmélt din skada eller ditt ansprak fore preskriptionstidens utgang
har du alltid minst sex manader pa dig att vécka talan fran det att du fatt slutligt besked fran
Folksam eller Kundombudsmannen Folksam.
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