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1. Forsakringsavtalet

1.1 Forsakringsgivare
Forsdkringsgivare dr tjanstepensionsforetaget Folksam Tjdnstepension AB, organisations-
nummer 559337-6741, nedan kallat Folksam Tjanstepension.

Forsédkringsvillkoren omfattar pensionsforsékring som tidigare gillt enligt forsékrings-
villkor 471, 472, 473, 474, 475, 476, 477, 478, 479, 500, 501, 542, 545, 576, 577, 700,
707, 9000, 9070 eller 9071 i Folksam émsesidig livforsdkring, organisationsnummer
502006-1585, och per 2022-10-01 dverlatits till Folksam Tjdnstepension, samt pensions-
forsékring som tecknats i Folksam Tjénstepension med ovanstaende forsdkringsvillkor.

Finansinspektionen ansvarar for tillsynen av foretagets verksamhet. For foretagets marknads-
foring géller svensk lag. Folksams adress dr Bohusgatan 14, 106 60 Stockholm.

1.2 Alimant om forsakringsavtalet
Forsékringsavtalet ingas mellan forsékringsgivaren och respektive forsékringstagare.

For forsékring i FolksamPlan géller vad som anges i

¢ dessa villkor

* de forsdkringstekniska riktlinjer som géller hos Folksam Tjénstepension vid var tidpunkt

» Folksams grunder

« forsdkringsavtalet mellan forsdkringstagaren och Folksam Tjdnstepension och de
handlingar som hor till detta

* forsdkringsbeskedet

* den forsékrades individuella val och eventuella 6vriga handlingar avseende tecknande,
andring eller komplettering av forsdkringsavtalet

* forsdkringsavtalslagen och svensk lag i 6vrigt.

Forsakringstagaren anger i sin ansdkan om FolksamPlan vilka forsdkringar den forsdkrade
ska kunna omfattas av. Efter att forsdkring beviljats av Folksam Tjénstepension framgér av
forsékringsbeskedet vilka forsdkringar som géller for den forsékrade.

Avtalet grundar sig pa de uppgifter som forsékringstagaren och/eller den forsékrade skrift-
ligen ldmnar till Folksam Tjénstepension. Om nidgon lamnad uppgift ar oriktig eller ofull-
standig, giller vad som anges nedan under /.8, Oriktiga Uppgifter.

Avtalet giller under avtalad forsakringstid.
Tjanstepensionsforsakring

Sdrskilt for arbetsgivardgd tjdnstepensionsforsdkring

Arbetsgivaren dr forsékringstagare — det vill sdga dgare till férsdkringen — och den anstéllde
ar forsdkrad. Formanstagarforordnandet till formén for den forsékrade kan inte dndras eller
aterkallas.

Sdrskilt for privatdgd tjdnstepensionsforsdkring
Den anstillde dr forsdkrad och dven forsdkringstagare, det vill sdga dgare till forsdkringen.
Arbetsgivaren atar sig att betala samtliga premier.

Privat pensionsforsakring
Den forsékrade dr dven forsdkringstagare, det vill sdga dgare till forsédkringen.

Kontrolluppgifter
Folksam Tjénstepension ldmnar kontrolluppgifter for pensionsforsakring i enlighet med
skatteforfarandelagen.

1.3 Anmal dndrade férhallanden

Forsékringstagaren ér skyldig att snarast meddela Folksam Tjédnstepension nér det sker en
dndring av forhallanden som &r av betydelse for forsédkringen. Exempel pa sadana forandringar
dr om forsdkringstagaren flyttar utomlands och far en annan skattehemvist.
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1.4 Formansgrupp
Varje forsékrad tillhor en sé kallad forméansgrupp. Forsdkrade med samma typ av forsakringar
kan tillhora en och samma forméansgrupp.

Anslutningsregler for pensionsplanen, de regler som géller for att den forsékrade ska kunna till-
hora viss formansgrupp, foljer av Folksams vid var tidpunkt gillande regelverk for FolksamPlan
samt regelverk for riskbedémning.

1.5 Nar forsakringen bdrjar galla

Foér engangsbetald forsdkring inom FolksamPlan giller att forsékringen trader i kraft den dag
betalningen inkommit till Folksam Tjanstepension eller den senare dag som anges i ansékan
om forsékring. Forsdkring som inte dr engangsbetald trader i kraft dagen efter att forsékrings-
tagaren ansokte om forsdkringen eller den senare dag som anges i ansdkan.

Folksam Tjénstepensions ansvar intrider dagen efter att forsdkringstagaren ansokt om forsak-
ring, eller antog ett anbud fran Folksam Tjanstepension, under forutsittning att forsékringen
kan beviljas mot normal premie och utan forbehdll samt att det inte av ansdkningshandling-
arna eller pa annat sétt framgdr att forsédkringen ska tridda i kraft senare. Om forsikringen ska
triada i kraft senare, intrdder Folksam Tjénstepensions ansvar vid den tidpunkten.

En forutsittning for att forsékring ska triada i kraft &r dock att forsdkringen enligt tillimpade
bedomningsregler kan beviljas mot normal premie och utan forbehall.

Kan forsdkringen beviljas endast mot forhdjd premie eller med sérskilda forbehdll intrdder
Folksam Tjanstepensions ansvar dagen efter att forsakringstagaren antagit och accepterat
erbjudandet om forsdkring enligt dessa villkor.

Om Folksam Tjinstepension inte kan bevilja forsakring dterbetalas erlagd premie med avdrag
for eventuella kostnader.

1.6 Ratt att forfoga over forsakring
Forsdkringstagaren har rétt att forfoga dver forsdkringen, dock inte pa sétt som inskréanker
odterkallelig formanstagares rétt eller som i ovrigt strider mot dessa villkor.

Vid arbetsgivarigd tjanstepensionsforsdkring har den forsékrade, i den man det dr mojligt,

ratt att

* dndra utbetalningstidpunkt for dlderspension och/eller utbetalningstidens ldngd. Se dven 2.1
och3.1

* fore utbetalningstidpunkten ldgga till aterbetalningsskydd. Se 3.2

* ta bort efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd. Se 3.2

« vilja kortare eller ldngre utbetalningstid for efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd. Se 2.2

* dndra formanstagarforordnande for efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd. Se 2.3

¢ isamband med anstéllningens upphdrande fa dganderitten av forsékring overléten till ny
arbetsgivare. Se 3.5.

Vissa dndringar kraver hédlsoprovning.

Formanstagare till efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd har, i den mén det &r mojligt, rétt
att vid den forsdkrades dod

* skjuta upp utbetalningarna. Se 2.2 och 3.3

* &dndra utbetalningstiden. Se 2.2 och 3.4.

1.7 Informationsplikt

Forsékringstagaren ansvarar for att Folksam Tjénstepension erhéller information fran arbets-

givaren om

« vilka personer som ska omfattas av forsékringarna i planen och deras intridesdag i dessa

« forsikrads pensionsmedforande 16n eller arbetsinkomst, om denna uppgift har betydelse
for premieinbetalningen.

* tjanstlediga som omfattas av pensionsplanen, om dessa uppgifter har betydelse for premie-
inbetalningen

« vilka forsdkrade som slutar sin anstéllning

« forsdkrads dodsfall

* annat forhallande som kan paverka forsakringsskyddet.
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1.8 Riskprovning

For provning av ans6kan om dndring av forsékring har Folksam Tjénstepension rétt att begéra
in uppgifter om den forsdkrades hilsotillstind. Med hénsyn till innehéllet i inkomna hand-
lingar samt eventuella tidigare tecknade forsékringar beslutar Folksam Tjénstepension om och
pa vilka villkor éndring av forsdkring kan beviljas.

For att fa omfattas av dlderspensionsforsakringen kriavs ingen provning av den forsdkrades
hélsa.

For att 1agga till aterbetalningsskydd maste den forsékrade i vissa fall ha genomgatt hilso-
provning med godként resultat.

Oriktiga uppgifter

Forsékringsavtalet grundas péa de uppgifter som forsékringstagaren och/eller den forsékrade
har lamnat till Folksam Tjanstepension. Om nagon uppgift som forsdkringstagaren eller den
forsdkrade skriftligen eller pad annat sétt enligt avtal limnat ar oriktig eller ofullsténdig, géller
vad som anges for sadant fall i forsidkringsavtalslagen och i dessa villkor.

Om oriktiga uppgifter enligt forsidkringsavtalslagen l&dmnats och riktiga uppgifter hade lett till
forbehall avseende forsdkringens giltighet géller forsdkringen med sadant forbehall.

Om forsikringsavtalet dr ogiltigt eller Folksam Tjdnstepension ar fritt frdn ansvar enligt for-
sakringsavtalslagen, dr Folksam Tjadnstepensions betalningsskyldighet inskrénkt till ett belopp
motsvarande hogst aterkopsvardet for forsakringen.

1.9 Anmald Ién/arbetsinkomst

Den pensionsmedforande 16n/arbetsinkomst som anmalts till Folksam Tjénstepension kan
komma att ligga till grund for berdkning av mdjligt forsikringsbelopp. Den anmélda 16nen/
arbetsinkomsten ska pa begéran kunna styrkas.

2. Forsakring i FolksamPlan

Alderspensionen i FolksamPlan kan tryggas i traditionell forsiikring och tecknas med eller
utan efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd.

Vilka forsikringar den forsdkrade har ritt till framgar av avtalet om FolksamPlan och av vad
som anges for forméansgruppen.

Premien for alderspension framgar av ansokan.

Forsdkringstagaren och i vissa fall den forsékrade och dennes forménstagare kan under vissa
forutsittningar begira att avtalet ska dndras, till exempel vad giller utbetalningstidpunkt och
utbetalningstidens lingd. Andring av gillande forsikringsavtal kan goras, i den man detta &r
mojligt enligt géllande lagstiftning, dessa forsdakringsvillkor och de regler Folksam Tjanste-
pension tillimpar vid dndringstidpunkten. Vissa d@ndringar kraver hédlsoprovning.

Av forsdkringsbeskedet framgar vilka forsékringar FolksamPlan for den forsékrade innehaller.

Kon kan inga som en faktor vid berdkningen av premier, forsdkringskapital och utbetalnings-
belopp.

Fran vilken tidpunkt galler andring?

Andring av forsikringsavtal i form av tilligg, borttag eller dndring av efterlevandeskydd/
aterbetalningsskydd géller tidigast fran dagen efter att forsékringstagaren eller den forsidkrade
ansokte om dndringen.
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2.1 Alderspension

Alderspension betalas ut fran och med den ménad avtalad pensionsalder enligt forsik-
ringsavtalet uppnas.

Utbetalning av alderspension sker sa linge den forsakrade lever om inte temporar
utbetalningstid valts. Temporér utbetalning kan avtalas att paga i minst fem &r och
hogst i 20 ar. [ undantagsfall kan utbetalning ske i tre ar, se 3.1.

Utbetalning kan ske tidigast fran och med den ménad den forsékrade uppnar 55 ars alder.

Utbetalningstidpunkt och/eller utbetalningstidens ldngd kan dndras enligt 3.1.

For ytterligare beskrivning av élderspension, se 5.

2.2 Efterlevandepension i form av efterlevandeskydd/aterbetalnings-
skydd

Alderspensionen #r forenad med ett efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd, om inte forsik-
ringstagaren eller den forsékrade vid tecknandet valt att teckna alderspension utan efterlevan-
deskydd/aterbetalningsskydd eller senare tagit bort detta. Efterlevandeskydd/aterbetalnings-
skydd innebdr att efter den forsdkrades dodsfall sker utbetalningar till insatta formanstagare.

For att efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd ska gdlla maste den avtalade utbetalnings-
tiden for dlderspension vara minst fem &r.

For att ta bort efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd se 3.2. Det gar ocksa senare att under
vissa forutséttningar ldgga till aterbetalningsskydd, se 3.2.

Utbetalning fran efterlevandeskyddet/aterbetalningsskyddet sker i hogst 20 ar men
upphdr dock alltid senast da den forsdkrade skulle ha fyllt 90 ar eller om det inte léngre
finns ndgon formanstagare i livet.

Formanstagares dndringsrditt
Formanstagare till efterlevandeskyddet/aterbetalningsskyddet har, i den man det dr mojligt, vid
den forsdkrades dod ritt att skjuta upp utbetalningarna eller &ndra utbetalningstiden, se 3.3.

Om forsdkringen omfattar efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd

Vid den forsdikrades dodsfall innan dlderspension borjat betalas ut

Om alderspension skulle ha betalats ut livsvarigt till den forsdkrade betalas efterlevande-
skyddet/aterbetalningsskyddet ut till forménstagare i 20 ars tid. Den forsdkrade kan dock
vilja att det ska betalas ut under kortare tid &n 20 ar, dock minst i fem ar.

Skulle alderspensionen ha betalats ut under begransad tid, dock i minst fem ar, betalas efter-
levandeskyddet/aterbetalningsskyddet ut till formanstagare under lika lang tid som skulle
gillt for alderspensionen.

Efterlevandeskyddet/aterbetalningsskyddet upphor dock alltid att betalas ut senast da den
forsékrade skulle ha fyllt 90 &r eller om det inte ldngre finns ndgon férmanstagare i livet.

Vid den forsdikrades dodsfall efter det att dlderspension bérjat betalas ut

Om élderspension skulle ha betalats ut livsvarigt fortsétter utbetalningarna, nu till forméans-
tagare, tills utbetalning skett sammanlagt i 20 ar. Den forsékrade kan dock vélja att efterlevande-
skyddet/aterbetalningsskyddet ska betalas ut under kortare tid dn 20 ar, dock minst i fem éar.

Skulle alderspensionen ha betalats ut under begriansad tid, dock i minst fem ar, fortsétter
utbetalningarna, nu till formanstagare, under den resterande tid som skulle ha gillt for
alderspensionen.

Om forsdkringen inte omfattar efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd
Om alderspensionen inte dr forenad med efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd upphor
forsdakringen vid den forsdkrades dodsfall och inga utbetalningar gors dérefter.
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2.3 Formanstagarforordnande
Formanstagarforordnandet faststéller vem som har ritt till utbetalning fran forsakringen.
Férménstagarforordnandet framgar av forsikringsbrevet eller forsakringsbeskedet.

Alderspension

Vid arbetsgivardgd tjanstepensionsforsikring ar den forsédkrade formanstagare till
alderspensionen. Detta forordnande fér inte dndras eller aterkallas.

Vid privatdgd tjdnstepensionsforsdkring utbetalas alderspensionen till forsékringstagaren.

Avser alderspensionen enskild néringsidkare eller deldgare i handelsbolag eller deldgare i
kommanditbolag utbetalas alderspensionen till denne som forsdakringstagare.

Vid privat pensionsforsckring utbetalas alderspensionen till férsékringstagaren.

Efterlevandepension i form av efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd

Mojliga formanstagare ar enligt inkomstskattelagen:

* Den forsdkrades make/fore detta make, registrerade partner/fore detta registrerade partner
eller sambo/fore detta sambo.

 Arvsberittigade barn, styvbarn eller fosterbarn till den forsdkrade.

 Arvsberittigade barn, styvbarn eller fosterbarn till den forsdkrades make/fore detta make,
registrerade partner/fore detta registrerad partner eller sambo/fore detta sambo.

Forordnande som omfattar annan person &r i den delen utan verkan. Om formanstagare saknas
vid den forsékrades dod, upphdr forsdkringen att gélla.

For efterlevandepension vid arbetsgivardgd tjédnstepensionsforsékring har endast den
forsékrade ratt att sitta in forméanstagare.

For efterlevandepension vid privatdgd tjinstepensionsforsdkring har endast forsiakrings-
tagaren ritt att sétta in formanstagare.

For efterlevandepension vid privat pensionsforsdkring for enskild ndringsidkare eller
deldiigare i handelsbolag eller deldgare i kommanditbolag har endast forsakringstagaren
rdtt att sdtta in formanstagare.

For efterlevandepension vid privat pensionsforsdkring har endast forsékringstagaren ratt
att sétta in forménstagare.

Formanstagares avstdiende efter den forsikrades dod
Formanstagare kan helt eller delvis avsta fran sin rétt. [ avstadende eller avliden formanstagares
stélle trader den formanstagare som &r narmast i tur enligt forordnandet.

Generellt formdnstagarforordnande for forsikring tecknad med forsikringsvillkor

542 eller 545

For forsékringarna géller foljande generella formanstagarforordnande, om den som har rétt
att dndra formanstagarforordnandet inte har uppréttat ett sarskilt forméanstagarférordnande.

Formanstagare vid den forsdkrades dod i ndimnd ordning:
1. Den forsékrades make eller sambo.
2. Den forsékrades arvsberittigade barn.

Generellt formdnstagarforordnande for forsikring tecknad den 1 juli 2012 eller senare
med forsikringsvillkor 700

For forsakringarna giller foljande generella forménstagarforordnande, om den som har ritt att
dndra formanstagarforordnandet inte har uppréttat ett sarskilt formanstagarforordnande.

Férménstagare vid den forsékrades dod i ndimnd ordning:
1. Den forsdkrades make/registrerade partner.

2. Den forsdkrades barn.

3. Ovriga barn.
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Sdrskilt formanstagarforordnande

Den som vill dndra formanstagare eller géra andra dndringar 1 forméanstagarforordnandet
madste gora det genom skriftlig anmélan till Folksam Tjénstepension. Anmélan kan goras i
samband med tecknandet av forsékringen eller senare. Férordnandet kan inte utfardas eller
andras genom testamente.

Tolkningsregler

For forsakring som tidigare géllt enligt forsakringsvillkor 542 eller 545 och vars formans-
tagarforordnande inte har dndrats efter det att forsakringsvillkor 9160 trétt i kraft géller
nedanstaende sérskilda tolkningsregler.

Om inget annat framgar av omstandigheterna géller foljande.

Den férsdkrades make

Héarmed avses person med vilken den forsdkrade vid tidpunkten da forordnandet ska tillimpas
var gift. Forordnandet till formén for make giller dven under tid d4 mal om dktenskapsskillnad
pagéar. Med make likstélls registrerad partner.

Den forsdkrades registrerade partner

Héarmed avses person med vilken den forsikrade vid tidpunkten da forordnandet ska tillimpas
levde i ett registrerat partnerskap. Forordnandet till formén for registrerad partner géller dven
under tid da mal om upplésning av registrerat partnerskap pagar.

Den férsdkrades sambo
Héarmed avses ogift person, som under dktenskapsliknande forhéllanden eller under forhal-
landen som liknar registrerat partnerskap, vid dodsfallet stadigvarande sammanbott med ogift
forsdkrad forutsatt att de
* har eller har haft eller vantar barn tillsammans
eller
« tidigare har varit gifta med varandra eller levt samman i registrerat partnerskap
eller
* stadigvarande sammanbor sedan minst sex méanader.

For forsakring som tidigare gillt enligt forsakringsvillkor 471, 472, 473, 474, 475, 476,
471,478,479, 500, 501, 576, 577, 700, 707, 9000, 9070 eller 9071 och vars forménstagar-
forordnande inte har dndrats efter det att forsékringsvillkor 9160 trétt i kraft gdller nedan-
staende sdrskilda tolkningsregler.

Om inget annat framgar av omstandigheterna géller foljande.

Den forsdkrades make/registrerade partner

Héarmed avses person med vilken den forsdkrade vid tidpunkten da forordnandet ska tillimpas
var gift/levde i ett registrerat partnerskap. Forordnandet till formén f6r make/registrerad partner
géller inte under tid d4 mél om dktenskapsskillnad/upplosning av registrerat partnerskap pagar.

Den forsékrades sambo

Hiarmed avses person med vilken den forsékrade vid tidpunkten dé férordnandet ska tillimpas
sammanbodde under dktenskapsliknande forhallanden. Ingen av dem fér vara gift eller regi-
strerad partner. Forordnande till forman for sambo géller inte da samboendet upphort, oavsett
om sambon dr namngiven eller inte.

Sdrskilt for forsdkring som gdllt enligt forsckringsvillkor 473, 474, 475, 476 (utgava 90.05
och 92.12), 477, 478, 479, 500, 576, 9000, 9070 eller 9071
Sambo maste vara namngiven i forordnandet for att vara forménstagare.

Sdrskilt for forsdkring som gillt enligt forséikringsvillkor 476 (utgdava 94.11) eller 577
Om sambo ska vara formanstagare maste denne vara namngiven i formanstagarforordnandet
och samtidigt betecknas som sambo.
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Den forsdkrades fore detta make/fore detta registrerade partner/fore detta
sambo

Sdrskilt for forsdkring som gidllt enligt forsékringsvillkor 473, 474, 475, 476 (utgava 90.05
och 92.12), 500, 501, 576 eller 9000 (utgdva 88.10 och 92.08)

Om fore detta make eller fore detta sambo ska vara formanstagare maste sadan person vara
namngiven i forménstagarférordnandet.

Sdrskilt for forsdkring som gdllt enligt forsékringsvillkor 476 (utgdva 94.11), 477 eller 577
Om fore detta make/fore detta registrerad partner eller fore detta sambo ska vara formansta-
gare maste sddan person vara namngiven i formanstagarforordnandet och samtidigt betecknas
som fore detta make/fore detta registrerade partner eller fore detta sambo.

Sdrskilt for forsdkring som gdllt enligt forsékringsvillkor 478, 479, 700, 9000 (utgdava 94.11),
9070 eller 9071

Om fore detta make/fore detta registrerad partner eller fore detta sambo ska vara formansta-
gare maste sadan person vara namngiven i formanstagarforordnandet.

Barn
Héarmed avses den forsdkrades arvsberéttigade barn.

Sdrskilt for forsdkring som gillt enligt forséikringsvillkor 475 eller 501

Med barn avses barn — inberéknat adoptivbarn, styvbarn och fosterbarn — till den forsakrade
eller till den forsakrades make eller sambo. Fore detta makes barn eller fore detta sambos barn
omfattas inte.

Sdrskilt for forsdkring som gillt enligt forséikringsvillkor 476, utgdava 92.12
Med barn avses barn som &r arvsberittigade efter den forsdkrade, samt styvbarn och foster-
barn till den forsékrade eller till dennes make eller sambo.

Sdrskilt for forsdkring som gillt enligt forsikringsvillkor 476 (utgava 94.11) eller 477
Med barn avses barn som &r arvsberittigade efter den forsdkrade, samt styvbarn och foster-
barn till den forsdkrade eller till dennes make/registrerade partner eller sambo.

Sdrskilt for forsdkring som gdllt enligt forsdkringsvillkor 500
Med barn forstés barn — inberdknat adoptivbarn, styvbarn och fosterbarn — till den forsakrade,
den forsdkrades make eller sambo.

Barn till sambo

Sdrskilt for forsdkring som gdllt enligt forsékringsvillkor 475, 476 (utgava 90.05 och 92.12)
eller 576

Om barn till sambo ska vara forménstagare, maste denne vara namngiven i formanstagar-
forordnandet.

Sdrskilt for forsdkring som gidllt enligt forsékringsvillkor 476 (utgdava 94.11), 477 (utgdva
95.08, 97.05 och 98.01) eller 577

Om barn till sambo ska vara forménstagare, maste denne vara namngiven i formanstagar-
forordnandet och samtidigt betecknas som sambo.

Ovriga barn
Hiarmed avses den forsdkrades makes/registrerade partners eller sambos barn samt fosterbarn.

Sdrskilt for forsdkring som gillt enligt forséikringsvillkor 476 (utgava 92.12) eller 9000
(utgdva 88.10 och 92.08)
Hérmed avses den forsdkrades makes eller sambos barn samt fosterbarn.

Sdrskilt for forsdkring som gdllt enligt forsékringsvillkor 700
Hiarmed avses den forsdakrades makes/registrerade partners barn samt fosterbarn.

Barn till fore detta make/fore detta registrerad partner/fore detta sambo
Harmed avses endast arvsberittigade barn till denne.

Sdrskilt for forsdkring som gdllt enligt forséikringsvillkor 475, 476 (utgava 90.05 och 92.12)
eller 576
Om barn till fore detta make eller fore detta sambo ska vara formanstagare, maste sadan per-

son vara namngiven i forménstagarforordnandet.
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Sdrskilt for forsdkring som gdllt enligt forsékringsvillkor 476 (utgdva 94.11) eller 477 (utgdva
95.08, 97.05 och 98.01) eller 577

Om barn till f6re detta make eller fore detta registrerad partner eller fore detta sambo ska vara
forménstagare, méste sddan person vara namngiven i formanstagarforordnandet och samtidigt
betecknas som barn till fore detta make, fore detta registrerad partner eller fore detta sambo.

For forsdakring som tidigare géllt enligt forsakringsvillkor 471, 472, 473, 474, 475, 476,
477,478,479, 500, 501, 576, 577, 700, 707, 9000, 9070 eller 9071 och vars formanstagar-
forordnande Aar dndrats efter det att forsakringsvillkor 9160 tritt i kraft giller nedansta-
ende sérskilda tolkningsregler.

Om inget annat framgar av omstandigheterna géller foljande.

Make

Person som den forsékrade &r gift med. Med make avses dven registrerad partner. Férord-
nande till forman for make géller inte under tid dd mal om &dktenskapsskillnad/uppldsning av
registrerat partnerskap pagar.

Sambo

Ogift person som ogift forsidkrad har gemensamt hushall med och bor tillsammans med i ett
parforhallande enligt sambolagen. Forordnande till forman for sambo upphor att gilla nér
samboforhallandet uppldsts, om inte annat angivits i forordnandet.

Barn
Den forsékrades arvsberéttigade barn. Barnbarn kan inte vara formanstagare. Barn som inte &r
arvsberittigade maste namnges for att kunna vara formanstagare.
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3. Andring av pensionsforsikring

Andring av forsikring i FolksamPlan gors utifran vid var tidpunkt gillande regelverk. Forsik-
ringen far inte dndras pa ett sddant sétt att den inte langre uppfyller villkoren for en pensions-
forsdkring enligt inkomstskattelagen.

For dndring av privatdgd tjanstepensionsforsikring som far paverkan pa premiens storlek
kravs godkdnnande av arbetsgivaren.

3.1 Andring av pensionsalder och utbetalningstid for alderspension
Lagsta mojliga pensionsélder dr 55 ar och hogsta ar 85 ar.

For att fa avkorta utbetalningstiden krévs i vissa fall halsoprovning. Kortaste utbetalningstid
dr fem ar men om alderspensionen ska upphdra nér den forsikrade fyller 65 ar, far utbetal-
ningstiden vara ldgst tre ar.

Om forsdkringen innehéller efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd och alderspensionen
andras till att betalas ut under kortare tid &n fem ar upphor efterlevandeskyddet/aterbetal-
ningsskyddet att gilla.

En dndring av pensionsalder och utbetalningstid kan endast géras innan utbetalningar har
péaborjats. Uppehall med utbetalning dr inte mojlig.

Vid éndring av pensionsaldern eller utbetalningstiden fordndras utbetalningsbeloppet.
3.2 Tillagg och borttag av efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd

Tillagg av aterbetalningsskydd

Alderspensionen kan fére den avtalade pensionsaldern enligt forsikringsavtalet kompletteras
med ett dterbetalningsskydd enligt vad som framgér nedan. Tilldgget kan goras vid forsdk-
ringens tecknande eller vid en senare tidpunkt. Om aterbetalningsskydd laggs till forandras
utbetalningsbeloppet.

For att aterbetalningsskydd ska kunna laggas till och uppritthallas méste den avtalade utbetal-
ningstiden for alderspension vara minst fem ar.

Tilldgg av aterbetalningsskydd for kommande premier far alltid goras utan hédlsoprovning.
1 dessa fall skapas en separat forsékring for dlderspension med éterbetalningsskydd.

Enligt familjeoption

Aterbetalningsskydd for uppsamlat forsikringskapital far utan krav pa att den forsikrade ska
genomga hilsoprévning ldggas till inom ett ar fran det att den forsdkrade gift sig, blivit sambo
eller fatt barn. For att optionen ska gilla ska tilldgget géras fore den ordinarie pensionsaldern
enligt forsdkringsavtalet.

1 ovriga fall
Aterbetalningsskydd for uppsamlat forsikringskapital fir enligt forsikringsavtalet liggas till
under forutsittning att den forsdkrade genomgar hélsoprovning med godkint resultat.

Borttag av efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd

Om forsikringen innehéller efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd kan den som har ritt att
gora detta ndr som helst ta bort efterlevandeskyddet/aterbetalningsskyddet. Om efterlevande-
skydd/aterbetalningsskydd tas bort fordndras utbetalningsbeloppet.

3.3 Andring av efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd

Férmanstagare till efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd har vid den forsékrades dod ratt
att skjuta upp utbetalningarna eller dndra utbetalningstiden i den mén det 4r mojligt i forsék-
ringen och forenligt med inkomstskattelagen. Andring kan endast géras innan utbetalningar
har paborjats. Uppehall med utbetalning &r inte mojlig.

Efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd betalas ut i hogst 20 ar men upphor dock alltid senast
da den forsdkrade skulle ha fyllt 90 ar.
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Om utbetalningarna skjuts upp eller d4ndring sker av utbetalningstiden fordndras utbetalnings-
beloppet.

3.4 Folksam Tjanstepensions ansvar vid andringen

En dndring av forsékringsskyddets omfattning trader i kraft dagen efter att forsédkringstagaren
eller den forsikrade ansokte om éndringen, under forutsittning att &ndringen kan beviljas pa
normala villkor och att det inte begirts att d&ndringen ska trdda i kraft senare.

Kan @ndringen beviljas endast mot forhdjd premie eller med forbehéll, intrdder Folksam
Tjénstepensions ansvarighet dagen efter att forsékringstagaren antagit och accepterat
erbjudandet om forsdkring enligt dessa villkor.

3.5 Overlatelse, aterkép, pantsattning och belaning

Overlatelse

Forsdakringarna i pensionsplanen far inte dverlatas i den man detta skulle strida mot inkomst-

skattelagen. Overlatelse kan dérfor endast ske

« till foljd av dndring av anstéllningsforhallanden, under forutsittning att forsdkringen fore
eller efter 6verlatelsen &r en tjanstepensionsforsikring

* pa grund av utmétning, ackord eller konkurs, eller

» genom bodelning.

Vid overlételse till den forsédkrades arbetsgivare géller, nir verlatelsen genomforts, vad som
anges for arbetsgivardgd tjdnstepensionsforsakring i dessa villkor.

Tjdnstepensionsforsdkring
Om overlatelse av tjdnstepensionsforsékring medges till den forsékrade kan fortsatt premie-
betalning endast ske av den forsdkrades arbetsgivare.

For att tjanstepensionsforsakring i pensionsplanen ska kunna dverlatas till annan arbetsgivare
eller den forsikrade krivs att den nye arbetsgivaren atar sig att fortsatta betala avtalad premie.
Innan overlatelse sker ska fakturerad premie for forsékringen vara fullt betald intill tidpunkten
for overlatelsen. Dessutom krivs att forsékringen efter 6verlatelsen dr av samma typ som innan.
Detta innebdr att forsdkringen med hénsyn till Folksam Tjénstepensions vid var tidpunkt
géllande berdkningsparametrar och regler for riskbeddmning samt produkterbjudande ingar

i FolksamPlan samt kan behalla motsvarande premietyp och ofordndrade avgiftsnivaer.

Vid overlételse av privatdgd tjdnstepensionsforsakring till annan fysisk person kan fortsatt
premieinbetalning inte ske.

Privat pensionsforsdikring
Privat pensionsforsékring kan inte dverlatas till arbetsgivare. Vid dverlételse till annan fysisk
person kan fortsatt premiebetalning inte ske.

Aterkop

Med éterkOp menas att Folksam Tjénstepension helt eller delvis koper tillbaka forsékrings-
avtalet fore den tidpunkt da det 16per ut. Enligt forsakringsavtalslagen ér dterkop inte tillatet
under det forsta forsikringsaret. Pensionsforsikringar kan i princip inte aterkdpas. Aterkdp
kan endast bli aktuellt i de fall da det ar forenligt med inkomstskattelagen och de regler
Folksam Tjénstepension tillimpar vid aterkopstidpunkten. Vid arbetsgivardgd tjanste-
pensionsforsakring kravs samtycke av den forsdkrade.

Aterkdp kan inte ske av forsikring som endast innehaller lderspension, det vill siga saknar
efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd. Alderspensionen kan fore den forsikrades avtalade
pensionsélder kompletteras med ett aterbetalningsskydd. Det kravs dé att den forsidkrade
genomgar en hilsoprévning med godként resultat. Det kan finnas mdjlighet att komplettera
alderspensionen med ett aterbetalningsskydd utan hilsoprévning pa grund av familjeoption
enligt 3.2.

Under utbetalningstid giller dessutom att aterkdp inte ar tilldtet for forsdkring med livsvarig
alderspension eller under de fem forsta utbetalningsaren, oavsett om forsdkringen i dessa fall

innehaller efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd.

Vid aterkdp upphor efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd att gélla.
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Vid éterkop utbetalas ett virde motsvarande forsakringskapitalet, efter avdrag for eventuella
justeringar, upplupna forsékringsavgifter och skatter samt dterkopsavgift. Det aterkdpsbara
forsakringskapitalet kan darfor vara ett annat &n det redovisade forsdkringskapitalet, dock
minst det garanterade vérdet efter aterkopsavgift. Lds mer om justeringar under 5.3.

Aterkdpsavgiften bestdr av en administrativ avgift samt i vissa fall en avgift som ska
ticka kvarvarande anskaffningskostnader. Kvarvarande anskaffningskostnader kan avse
16n till Folksam Tjanstepensions forsakringsradgivare eller erséttning till formedlare for
radgivning och &r kostnader som vid tidpunkten for aterkdpet dnnu inte hunnits tackas
genom forsakringsavgift.

Folksam Tjénstepension har ritt att under forsékringstiden éndra reglerna for aterkop
samt avgifterna och sittet att ta ut dem. Se aktuella avgifter som finns pa folksam.se.

Pantsattning och belaning
Forsakringen far inte pantsittas eller beldnas.

3.6 Avgift i samband med andring
Vid éndring av forsdkring som begirts av forsékringstagaren eller den forsdkrade har Folksam
Tjanstepension rétt att ta ut en avgift med anledning av dndringen.

3.7 Folksam Tjanstepensions ritt att dndra forsakringen

Folksam Tjénstepension har rétt att under forsékringstiden dndra forsakringsvillkoren

och forsékringsavtalet i 6vrigt om det &r nodvandigt pa grund av dndrad lagstiftning,
myndigheters foreskrifter eller dndrad réttstillimpning. Detsamma géller om en sédan ratt
sdrskilt avtalats eller om forutséttningarna for avtalet fordndrats pa sé sétt att en dndring
i forsékringsvillkoren behovs av forsakringstekniska skél, pa grund av forsdkringens art
eller om dndring i forsékringsvillkoren dr nodvéndig pa grund av nagon annan sarskild
omsténdighet.

For forsakringen finns vidare en sadan ritt till &ndring bland annat om den behdvs for att
uppfylla kravet pa god standard pa kontroll 6ver forsékringsrisker, investeringsrisker/
placeringsrisker och verksamhetsrisker samt i den utstrickning det kravs for att upprétt-
hélla en skalig prissittning och skilig fordelning av risker samt dverskott inom forsék-
ringstagarkollektivet.

En éndring av forsdkringen trdder normalt i kraft vid nésta premiebetalningsperiod eller vid
den tidpunkt som foljer av lag eller myndighets foreskrift. En dndring som kan anses vara
obetydlig eller till fordel for forsékringstagarna far genomforas utan sérskild information.

Folksam Tjanstepension kan dndra nivan och sittet att ta ut avgifter under forsakringstiden,
normalt sker det vid slutet av en premieperiod.

4. Premiebetalning

Premie till forsékringen betalas av forsdkringstagaren/arbetsgivaren. Om det enligt avtalet
endast ska betalas en premie kallas denna engangspremie. Om det enligt avtalet ska
betalas flera premier kallas dessa 16pande engangspremier respektive fast Ilopande premie.

Betriaffande konsekvenserna av utebliven premiebetalning, se 4.3.

All avtalad premieinbetalning ska ske med angivande av fakturanummer. Vid inbetalning
utdver avtalad premie ska forsdkringens nummer anges. Om faktura- eller forsdkringsnummer
saknas eller dr felaktigt eller oldsligt pd betalningshandlingen, eller om inbetalningen gjorts
med felaktigt belopp eller av andra orsaker inte kan hanforas till rétt forsakring och felet inte
beror pa Folksam Tjénstepensions handlaggning, gors placering nir inbetalningen identifie-
rats. Fram till dess att placering av premie har verkstillts forblir betalningen oplacerad och
Folksam Tjadnstepension ansvarar inte for eventuell virdefoérandring.
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Placering av premie vid inbetalning med felaktigt belopp gors i enlighet med de rutiner som
Folksam Tjanstepension vid var tid tillimpar. Det innebér for ndrvarande foljande.

Om betalning av faktura gjorts med for hogt belopp placeras fakturabeloppet pé forsakringen
sa snart det &r mdjligt. Overskjutande saldo tillgodoréknas forsakringstagaren/arbetsgivaren
vid kommande faktura.

Om betalning av faktura gjorts med for lagt belopp placeras beloppet pa forsékringen forst nér
beloppet tillsammans med dvriga oplacerade betalningar motsvarar hela fakturabeloppet. Om
tillrackliga sddana betalningar inte gjorts fakturerar Folksam Tjanstepension for utestdende
belopp vid kommande debiteringstillfille och beloppen placeras pa forsakringen nér de till-
sammans motsvarar hela fakturabeloppet.

4.1 Berdkning av premiens storlek

Alderspension
Premien géiller med den niva som forsdkringstagaren/arbetsgivaren bestamt ska gilla for den
formansgrupp som den forsékrade tillhor.

4.2 Inbetalning av engangspremie
Engangspremien ska betalas senast den dag som anges i fakturan.

4.3 Inbetalning av I6pande engangspremie och fast I6pande premie
Nar forsakring tecknas bestdms premiens storlek och premiebetalningsterminen. Om inte
annat har avtalats gors inbetalning manadsvis. Premien ska betalas senast den dag som anges
i fakturan.

Forsta inbetalning

Forsta premien ska betalas inom 14 dagar fran den dag avi avsdnts om premien. Betalas
inte premien inom denna tid, sdgs forsdkringen upp och trider ur kraft 14 dagar efter den
dag da uppsédgningen avsindes, om inte premien betalas inom denna frist.

Fortsatt inbetalning
Inbetalning av premie ska goras senast pa forfallodagen. Betalas premien senare én pa for-
fallodagen, har Folksam Tjédnstepension rétt att debitera drojsmalsrénta enligt rdntelagen.

Ofullstandig eller utebliven premieinbetalning vid fortsatt fast Iopande premie
Om inbetalning av premie inte gors senast pd forfallodagen har Folksam Tjénstepension ratt
att sdga upp forsdkringen. Uppsdgningen far verkan 14 dagar efter den dag da den avsints,
om inte premieinbetalning gérs inom denna tid.

Efter att uppsdgningen har fatt verkan uppgar Folksam Tjdnstepensions ansvar for dlders-
pension och aterbetalningsskydd/efterlevandeskydd, om sddant ingér, till det forsakrings-
belopp som inbetalda premier réacker till. Se 4.4.

4.4 Fribrev

Vid fast lopande premie

D4 premie inte lingre betalas for forsékring med fast Ipande premie har ett reducerat forsik-
ringsbelopp (fribrevsvirde) berdknats med hansyn till dittills inbetalda premier. Ytterligare
premiebetalning &r inte tillaten for sadan forsdkring. Folksam Tjénstepension har rétt att i stéllet
for att utfarda fribrev utbetala det garanterade virdet (aterkopsvirdet), reducerat med aterkops-
avgift, om fribrevsvérdet blir for lagt. Om forsikringskapitalet vid utbetalningstillfallet ar ldgre
én 30 procent av prisbasbeloppet, har Folksam Tjénstepension ritt att séga upp forsakringen och
betala ut ett engdngsbelopp. Reglerna for detta kan dndras av Folksam Tjénstepension.

4.5 Krigstillstand i Sverige

Vid krigstillstdnd i Sverige géller sdrskild lagstiftning i frdga om Folksam Tjénstepensions
ansvarighet och rétt att ta ut tilliggspremie (krigspremie).
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5. Alderspension

5.1 Traditionell forvaltning

Vid traditionell forvaltning ar det Folksam Tjénstepension som bestimmer hur premierna

ska placeras. Placeringen sker med fordelning i olika tillgdngsslag. Malet for forvaltningen

i Folksam Tjanstepension ér att uppna en konkurrenskraftig avkastning under gillande
risk- och placeringsrestriktioner. Det finns dven en malséttning att 6ver tid forbéttra till-
gangsportfoljens kvalitet ur ett hallbarhetsperspektiv. For forvaltningen géller bland annat

de bestimmelser som ges i lagen om tjénstepensionsforetag, Finansinspektionens foreskrifter
och allménna rad samt Folksam Tjinstepensions interna styrdokument och regler for miljo-
och etikhdnsyn.

For att uppna god riskspridning fordelas innehaven pa ett flertal tillgangsslag och marknader.
Portfoljens totala riskniva f6ljs I6pande upp. Risknivan far inte vara hogre én att de lagstad-
gade kraven kan uppfyllas med hog grad av sannolikhet.

Folksam Tjénstepension &r ett aktiebolag som drivs enligt dmsesidiga principer vilket innebar
att allt 6verskott for traditionell forsdkring 6ver tiden gar tillbaka till forsdkringstagarna, de
forsikrade eller andra ersittningsberittigade. Overskott som uppstér i forsikringsverksam-
heten avsiitts i en konsolideringsfond och kan dérifran fordelas pa forsékringarna i form av
aterbaring. Konsolideringsfonden kan &ven anvindas for att tacka forluster.

Det framtida utbetalningsbeloppet bestar av ett garanterat forsakringsbelopp och eventuellt
av ett tillaggsbelopp, se nedan.

5.2 Garanterat forsakringsbelopp

Vid berékning av forsakringsbelopp gors antaganden om hur stor andel av premien som
utgor underlag for garantin, garanterad réanta, dodlighet, driftskostnader och avkastnings-
skatt.

For inbetald engéngspremie bestéms ett forsakringsbelopp berdknat utifran de antaganden
som giller vid premieinbetalningstillfallet.

For forsakring med 16pande engéngspremie bestédms ett delforsakringsbelopp berdknat
utifran de antaganden som géller vid varje premieinbetalningstillfalle. Summan av dessa
delforsékringsbelopp blir det slutliga garanterade forsakringsbeloppet.

For forsakring med fast 16pande premie giller antagandena vid tecknandet av forsékringen
dven for framtida premier enligt avtalet, med undantag for att antagande om avkastnings-
skatt kan dndras.

For information om aktuell garanterad rénta se Folksam Tjénstepension i siffror, som finns
pa folksam.se/information-liv

Antaganden om ranta
Réntan antas till en viss procentsats, fran vilken avdrag sker for avkastningsskatt och drifts-
kostnader.

Antaganden om dodlighet

Antaganden om genomsnittlig dodsfallssannolikhet berdknas med tillgénglig statistik, med
hénsyn tagen till de forsdkrades alder samt oséikerheten om deras faktiska livsldngdsutveck-
ling. Kon kan tillkomma som en faktor i berdkningen oavsett nér forsékringen dr tecknad.

Antaganden om kostnader

Antaganden om driftskostnader syftar till att minst ticka Folksam Tjénstepensions verkliga
kostnader, med hinsyn tagen till osdkerheten om utvecklingen. Vid bestimmande av forsdk-
ringsbelopp eller premie sker belastning for driftskostnader pa premie respektive forsakrings-
belopp samt genom avdrag pa ranteantagandet.

For att bedriva forsékringsverksamhet krévs att foretaget har ett visst kapital utver tillgangar
som krévs for skuldtickning. Vid bestimmande av forsdkringsbelopp kan darfor en belastning
ske pa varje premie.
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Antaganden om avkastningsskatt

Antaganden om avkastningsskatt foljer av gillande regler for beskattning. Om reglerna éndras
kan det leda till lagre eller hogre forsakringsbelopp for savél tidigare gjorda som kommande
premieinbetalningar.

5.3 Overskott

Overskott och forsikringskapital
Om utvecklingen av dédlighet, driftskostnader, avkastningsskatt och kapitalavkastning totalt
sett blir gynnsammare dn vad som antagits vid premieberdkningen uppstar ett overskott.

En traditionell forsikring berittigar till en andel av dverskottet. Overskottet fordelas pa for-
sékringar med hjdlp av bland annat den aterbaringsranta som anvénds nér forsdkringskapitalet
beréknas.

Aterbiringsrintan kan dndras och utjimnas &ver tiden, i syfte att Iangsiktigt uppritthilla malet
for den kollektiva konsolideringsgraden, se nedan.

Aterbiringsrintan kan begrinsas av konsolideringskrav samt solvenskrav och andra krav
enligt lagen om tjinstepensionsforetag. Aterbiringsriintan kan variera mellan olika delbestand
och den kan ocksd variera beroende pd forsékringstidens ldngd och nér premieinbetalning skett.
Om forsdkringsavtalet innehéller en garanterad rénta, utgdr denna en del av aterbaringsrantan.

Forsékringskapitalet ar forsékringens aktuella virde vid var tidpunkt med hansyn till
* premieinbetalningar

* utbetalningar

* aterbdringsréinta

* ecventuella tilldgg for arvsvinst

« eventuella avdrag for kostnader for forsékringsrisk

* avdrag for avgifter

* avdrag for avkastningsskatt

* att forsdkringen dndras, eller upphor, vid den forsdkrades dodsfall.

Arvsvinst innebar att forsdkringen tillférs medel som hénfor sig till dverskott som uppstér
med anledning av att personer i forsdkringskollektivet avlider. Eventuell arvsvinst tillfors
forsdakring som saknar efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd.

Avdrag for kostnader for forsdakringsrisk i forsékring som innehaller efterlevandeskydd
beréknas utifran forsékrads alder och kon samt faktisk dodlighet inom forsdkringskollektivet.

Avdrag for avgifter syftar till att minst tdcka Folksam Tjinstepensions verkliga kostnader,
med hénsyn tagen till osdkerheten om utvecklingen. Utjamning 6ver tiden far ske. Avdrags-
nivén kan forédndras och anpassning ska ske till de verkliga kostnaderna sa langt det &r mojligt.

Avdrag for avkastningsskatt utformas pa sadant sétt att de sammantaget bedoms tacka de
skattekostnader som kan hénforas till verksamheten. Utjamning Gver tiden far ske.

Overskottet i Folksam Tjinstepension ér inte garanterat, vilket innebdr att det kan reduceras
for att ticka uppkomna forluster. Overskottet kan dessutom reduceras om Folksam Tjénste-
pensions solvenssituation dr sadan att atagandena gentemot kvarvarande forsakringstagare
riskeras (solvensjustering).

Fordelning och tilldelning av dverskott ska folja kontributionsprincipen. Detta innebér att
fordelning av dverskott i mojligaste man ska baseras pd den enskilda forsakringens bidrag

till dverskottet. Om forsdkringsavtalet avslutas i fortid genom aterkop eller flytt ska Folksam
Tjanstepension sdkerstilla att aterkdpet respektive flytten varken missgynnar den 1dmnande
forsakringstagaren/ersittningsberittigade eller det kvarvarande forsékringstagarkollektivet.
Om aterkop eller flytt sker inom 15 ér fran teckningstidpunkten kan det darfor medfora att
justeringar kan bli aktuella av det aterkopsbara respektive flyttbara virdet. For inflyttat kapital
1 pensionsforsikring géller d&ven motsvarande om aterkop eller flytt sker inom 15 &r frén tid-
punkten for inflytt.

Savil det aterkopsbara som det flyttbara virdet kan dven, oavsett tidpunkt, komma att reduceras
vid aterkdp respektive flytt om Folksam Tjdnstepensions konsolideringsgrad vid tidpunkten
for aterkopet/flytten dr lagre dn 104 procent (marknadsvéirdesjustering). Solvensjustering
enligt ovan kan ocksa ske.
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Berakning av tillaggsbelopp

Om overskott uppstatt under forsakringstiden, kan detta berttiga till utbetalning av tillaggs-
belopp utdver garanterat forsdkringsbelopp. Eventuellt tilliggsbelopp berdknas nér utbetal-
ning fran forsdkringen ska paborjas.

Kollektiv konsolideringsgrad

Folksam Tjanstepensions kollektiva konsolidering ar férhéllandet mellan de totala tillgéng-
arna och dtagandena gentemot forsékringstagarna i form av framtida utbetalningar och even-
tuellt tillaggsbelopp. Om de sammanlagda tillgdngarna precis motsvarar de sammanlagda for-
sékringskapitalen dr den kollektiva konsolideringen 100 procent. Uppgift om konsolideringen
finns pé folksam.se.

Den kollektiva konsolideringen ska ligga mellan 100 och 120 procent. Mélnivan for den
kollektiva konsolideringen dr 112 procent. Malet for konsolideringen faststills av Folksam
Tjénstepensions styrelse. Aterbiringsriintan faststills si att konsolideringen ska ligga mellan
100 och 120 procent. Aterbiringsrintan omprovas en gang i manaden och dess niva beslutas
av Folksam Tjinstepensions verkstillande direktor. Aterbiringsrintan kan variera for olika
delbestand.

Om den kollektiva konsolideringen dverstiger den dvre gransen (120 procent) i mer dn tolv
ménader ska en plan tas fram med syfte att aterstilla konsolideringen till en niva inom inter-
vallet inom tolv manader. Om den kollektiva konsolideringen understiger den nedre griansen
(100 procent) i mer &n sex manader ska en engéngsreallokering (engangsatertag av aterbaring)
ske inom arton ménader. En engéngsreallokering ska syfta till att den kollektiva konsolide-
ringen nar nivan 104 procent.

Folksam Tjanstepensions konsolidering och ekonomiska stéllning i dvrigt framgér av ars-
redovisningen, som finns pa folksam.se.

5.4 Utbetalningsbelopp for alderspension

Vid utbetalning bestdms utbetalningsbeloppet genom att vérdet pa forsékringskapitalet fordelas
pa aterstaende utbetalningstillfillen, med hidnsyn tagen till antaganden om framtida rénta,
driftskostnader och avkastningsskatt samt antagen livslingd. Aven kon kan tillkomma som
en faktor i berdkningen.

Om Overskott uppstatt och berittigar till utbetalning i form av tilldggsbelopp utgors detta

av skillnaden mellan det framrdknade utbetalningsbeloppet och det garanterade forsékrings-
beloppet. Blir utvecklingen sdmre &n vad som antagits, eller om antagandena éndras, kan
tilldggsbeloppet sdnkas. Det garanterade forsdkringsbeloppet betalas dock alltid ut. Reglerna
for berdkning och utbetalning av tilldggsbelopp kan variera mellan olika typer av forsdkringar.
Tilldggsbeloppen rdknas om minst en gdng per ar.

5.5 Utbetalningsbelopp for efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd

Vid den forsékrades dod faststdlls forsékringskapitalet som hor till forsékringen.

Vid utbetalning bestdms utbetalningsbeloppet utifrén att virdet pa forsdkringskapitalet forde-
las pa aterstdende utbetalningstillfallen, med hdnsyn tagen till antaganden om framtida rénta,
driftskostnader och avkastningsskatt.

Om overskott uppstatt och berittigar till utbetalning i form av tilldggsbelopp utgérs detta av
skillnaden mellan det framrdknade utbetalningsbeloppet och det garanterade forsékrings-
beloppet som foljer av ovanstaende. Blir utvecklingen sdmre 4n vad som antagits, eller om
antagandena dndras, kan tilliggsbeloppet sénkas. Det garanterade forsékringsbeloppet betalas
dock alltid ut. Reglerna for berdkning och utbetalning av tilldggsbelopp kan variera mellan
olika typer av forsékringar. Tillaggsbeloppen riknas om minst en gang per ar.
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6. Avgifter och skatt

I forsékringsverksamheten uppkommer kostnader for administration, forsiljning med
mera samt kostnader for avkastningsskatt. For att ticka dessa kostnader har Folksam
Tjanstepension ratt att ta ut avgifter fran forsékringen. Nivan och sittet att ta ut avgifter
kan dndras under forsékringstiden. Kostnadsutjamning kan ske 6ver tiden.

Folksam Tjanstepension kan ta ut en premieavgift, en fast forvaltningsavgift, en rorlig forvalt-
ningsavgift, en utbetalningsavgift, en administrationsavgift samt gora avdrag for avkastnings-
skatt. Vid flytt respektive aterkop kan flyttavgift eller dterkopsavgift tas ut.

Folksam Tjénstepension betalar, enligt lag, en érlig avkastningsskatt som dras fran forsékringens
virde. Utjamning over tiden far ske.

Om efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd intrétt tas avgifter ut fran respektive forméanstagares
andel av forsékringskapitalet.

Den forsékrade och den som dr formanstagare enligt ett oaterkalleligt formanstagarfoérord-
nande har rétt att begéra att Folksam Tjédnstepension ska skicka denne meddelande for det fall
forsakringen ségs upp pa grund av obetalad premie. Folksam Tjdnstepension har rétt att ta ut
en avgift for sddant meddelande.

I samband med att forsdkringen tecknas lamnas information om vilka avgifter som tas ut samt
storleken pé avgifterna vid den tidpunkt forsdkringen tecknas. Uppgift om aktuella avgifter
finns dven pa folksam.se.

Om ett forsdkringsavtal medfor sirskilda kostnader for Folksam Tjanstepension vid utbetal-
ning samt vid utbetalning till utlandet, har Folksam Tjénstepension rtt att ta ut en avgift.

Folksam Tjénstepension har ritt att nér som helst under forsékringstiden dndra storleken pa
avgifterna. Aven sittet att ta ut avgifter kan éndras. Information ldmnas da till férsékringsta-
garen. Normalt sker sddana dndringar vid nédsta premiebetalningsperiod.

6.1 Uttag av avgifter

Premieavgiften tas ut frdn premien. Den fasta forvaltningsavgiften, den rorliga férvaltnings-
avgiften, administrationsavgiften, flyttavgiften, dterkopsavgiften och avdraget for avkast-
ningsskatt tas ut fran forsakringskapitalet. Utbetalningsavgiften berdknas pé det belopp som
betalas ut eller som ett fast belopp och tas fran forsakringskapitalet eller debiteras forsdkrings-
tagaren. Avgift for meddelande om obetalad premie tas fran forsakringskapitalet eller debiteras
forsakringstagaren. Avkastningen belastas med kostnad for kapitalforvaltning.

7. Utbetalning fran forsakring

Den som gor ansprak pa utbetalning fran forsékringen ska styrka sin ritt. Om det inte finns an-
ledning att utreda Folksam Tjénstepensions betalningsskyldighet och mot vem den ska fullgoras,
sker utbetalning senast en ménad efter det att rétten till ersittning intratt och den eller de som gor
ansprak pa ersittningen fullgjort sina skyldigheter enligt forsékringsavtalet. Sadan utredning ska
goras skyndsamt. Efter att utredningen slutforts ska utbetalning ske inom en manad.

Om utbetalning av dlderspension eller efterlevandepension sker senare betalar Folksam Tjénste-
pension drjsmélsrinta enligt rintelagen.

Aven om dréjsmal inte foreligger och Folksam Tjénstepension inte betalar drojsmalsrinta,
utgar sa kallad forrantningsrorelserénta, motsvarande referensrantan minskad med tva procent-
enheter, fran och med den 31:a dagen efter att belopp forfallit till betalning.

Den forsékrade eller dennes réttsinnehavare ska godkénna att Folksam Tjénstepension och
dess aterforsikringsbolag far begéra upplysningar fran lakare eller annan sjukvéardspersonal,
sjukhus eller annan sjukvardsinrittning, sjukgymnast, naprapat, kiropraktor, psykolog eller
psykoterapeut samt allmén Forsakringskassa eller annan forsdkringsinrdttning. Folksam Tjanste-
pension &r inte skyldigt att gora utbetalningar fran forsdkring om den forsdkrade eller dennes
rittsinnehavare inte medverkar vid utredningen.

19



Forsakringsvillkor
FolksamPlan
Personférsakring Livforsakring

Folksam Tjénstepension har ritt att bestimma pa vilket sétt utbetalning ska goras.

Utbetalningstermin, det vill siga med vilken regelbundenhet forsakringens vérde betalas ut,
ar normalt manadsvis.

Om det totala utbetalningsbeloppet for perioden understiger 2 procent av prisbasbeloppet, har
Folksam Tjanstepension ritt att &ndra utbetalningstid och utbetalningstermin.

Om forsdkringskapitalet vid avtalad utbetalningstidpunkt for alderspension, respektive om
efterlevandeskydd/dterbetalningsskydd intrdtt och forsdkringskapitalet i den forsakring med
alderspension som detta omfattar, &r lagre d4n de minimigrénser Folksam Tjénstepension vid
var tidpunkt tillimpar har Folksam Tjanstepension rétt att sdga upp forsdkringen och betala ut
ett engangsbelopp.

Om forsakringens vérde vid paborjad periodisk utbetalning understiger 30 procent av pris-
basbeloppet har Folksam Tjanstepension rétt att ersétta de periodiska utbetalningarna med en
engangsutbetalning.

7.1 Utbetalning av alderspension
Ritten till utbetalning av alderspension intrdder den manad den forsékrade uppnar den avtalade
pensionséldern enligt forsékringsavtalet.

7.2 Utbetalning av efterlevandepension
Formanstagares ritt till utbetalning av efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd intrader
ménaden efter den forsékrades dodsfall.

Anmaélan om dodsfall ska snarast mojligt goras till Folksam Tjénstepension. Dodsfalls-
intyg och sldktutredning fran Skatteverket ska bifogas anmélan.

7.3 Preskriptionsregler

Riitten till forsakringserséttning eller annat forsakringsskydd upphdr om den som gor ansprak
pé erséttning inte véacker talan mot Folksam Tjinstepension inom tio ar fran tidpunkten nér det
forhallande som enligt forsakringsavtalet berittigar till sadant skydd intrddde.

Med forhéllande avses de forutséttningar i forsdkringsavtalet/gruppavtalet, forsakringsbeske-
det och forsdkringsvillkoren som maste vara uppfyllda for att rétt till ersdttning ska foreligga.
Preskriptionstiden borjar 16pa nér rétt till erséttning fran forsédkringen foreligger.

Den som framstéllt sitt ansprak till Folksam Tjanstepension inom den tid som anges hér, har
dock alltid minst sex manader pa sig att vicka talan mot oss fran den dag Folksam Tjénste-
pension har forklarat sig tagit slutlig stéllning till anspraket.

7.4 Force majeure

Om en utredning av ett forsdkringsfall eller utbetalning av ett forsidkringsbelopp blir forsenad
pa grund av force majeure, det vill sdga en hdndelse som ligger utanfor Folksam Tjénste-
pensions kontroll, kan inte Folksam Tjénstepension hallas ansvarigt for forseningen. Detta
givet att Folksam Tjénstepension har gjort vad som skiligen kan begédras for att begréinsa de
skador som kan uppkomma.

Exempel pé sddana hiandelser som kan utgdra force majeure dr dndrad lagstiftning, myndig-

hetsatgérd, krig, krigsliknande héndelser, terrorhandling, naturkatastrof, brand, strejk, blockad,
bojkott, lockout eller annan liknande omsténdighet. Betriffande strejk, blockad, bojkott och

lockout géller ovanstaende dven om det dr Folksam Tjadnstepension som dr foremal for eller

vidtar sddan konfliktatgard.

Folksam Tjanstepension svarar inte heller for skada som orsakats av fel i telefonnét eller
annan teknisk utrustning som inte tillhor oss.
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8. Flyttritt

8.1 Flytt fran och inom Folksam
En pensionsforsdkring med efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd tecknad den 1 januari
2002 eller senare kan ha flyttrétt.

Om flyttratt foreligger har forsakringstagaren mojlighet att dverfora forsdkringskapitalet i en
pensionsforsikring som avser dlderspension till en annan pensionsforsékring hos en annan
forsékringsgivare, eller till annan pensionsforsakring hos Folksam Tjénstepension om det &r
forenligt med Folksam Tjénstepensions regelverk for flytt till befintlig forsékring. Vid arbets-
givardgd tjanstepensionsforsikring krivs samtycke av den forsdkrade.

En flytt far tidigast ske ett dr efter det att forsékringsavtalet ingicks och méste avse hela
forsakringskapitalet samt vara mojlig med hénsyn till forsakringens art.

For flytt av forsakringskapital krdvs att en pensionsforsikring som forsékringskapitalet flyttas
till finns tecknad. Forsdkrad for pensionsforsékring far inte dndras med anledning av flytt.
Flytt genomfors endast om den bedoms dverensstimma med inkomstskattelagens regler.

Forsakringskapitalet kan inte flyttas efter den forsékrades dodsfall.

Flytt kan inte ske fran forsékring som vid flyttidpunkten endast innehaller alderspension, det
vill séga saknar efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd. Fore den avtalade pensionsaldern
finns rétt att enligt forsdkringsavtalet komplettera alderspensionen med ett dterbetalnings-
skydd for att mojliggora flytt. Det krdvs da att den forsakrade genomgar en hilsoprévning med
godkint resultat. I den man forsékringen omfattar en ratt att fore pensionsaldern komplettera
alderspensionen med ett aterbetalningsskydd utan hilsoprévning pa grund av familjeoption
enligt 3.2 far dock forsdkringen flyttas vid tidpunkt da sadan rétt foreligger.

Under utbetalningstid &r flytt inte tilldten for forsdkring med livsvarig alderspension dven
om forsékringen innehéller efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd.

Forsékringsavtalet upphor att gilla nér forsdkringskapitalet Gverfors till mottagande forsak-
ringsgivare.

Vid flytt upphor efterlevandeskydd/aterbetalningsskydd att gélla.

Folksam Tjédnstepension har ritt att under forsékringstiden dndra reglerna for flytt av
forsakringskapitalet.

Sdrskilt for forsdkring som tidigare gillt enligt forsdkringsvillkor 707
Flyttréitten géller samtliga pensionsforsékringar under forutsittning att Folksam Tjénste-
pension godkénner den forsdkrade hélsa.

Vid flytt dr uppsigningstiden tvd ménader fran det att samtliga handlingar som behdvs for att
kunna genomfora flytten har inkommit. Om flytt inte kan genomforas inom tva manader utgar
rdnta for tid utdver tvd manader motsvarande referensrdntan minskad med tva procentenheter.

8.2 Flyttbart forsakringskapital

Vid berdkning av det flyttbara forsikringskapitalet gors avdrag for eventuella justeringar,
upplupna forsdkringsavgifter och skatter samt flyttavgift. Det flyttbara forsédkringskapitalet
kan dérfor vara ett annat dn det redovisade forsdkringskapitalet, dock minst det garanterade
vérdet efter flyttavgift. Lds mer om justeringar under 5.3.

8.3 Flyttavgift

Flyttavgiften bestar av en administrativ avgift samt i vissa fall av en avgift som ska ticka
kvarvarande anskaffningskostnader. Kvarvarande anskaffningskostnader kan avse 16n till
Folksam Tjénstepensions forsékringsradgivare eller erséttning till formedlare for radgivning,
och ér kostnader som vid tidpunkten for flytten &nnu inte hunnits tickas genom forsakrings-
avgift. Folksam Tjanstepension har rétt att under forsakringstiden dndra avgiften och sittet
att ta ut den. Se aktuella flyttavgifter som finns pa folksam.se.
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9. Arlig information

En gang om aret lamnar Folksam Tjénstepension information om vérdet pa forsakring for
alderspension. Informationen visar bland annat hur sparandet i forsékringen har utvecklats,

de premier som placerats pa forsékringen, utbetalda belopp och de avgifter som har belastat
forsiakringen. Dessutom kan den forsakrade fran Mina sidor pa folksam.se hdmta uppgifter om
forsakringarna i FolksamPlan.

10. Inskrankningar i forsakringens
giltighet

Forsékringstagaren samt den forsdkrade dr skyldiga att pa Folksam Tjanstepensions begiran
lamna upplysningar som kan ha betydelse for om forsakringen ska meddelas, utvidgas eller
fornyas. Forsdkringstagaren och den forsékrade ska ge riktiga och fullstindiga svar pa
Folksam Tjanstepensions fragor. Om nagon uppgift som ldmnats dr oriktig eller ofullstindig
géller vad som anges ovani 1.8.

Sdrskilt for forsdkring som gdllt enligt forsékringsvillkor 471, 472, 473, 474, 475, 476, 477
eller 700 och innehdller efterlevandeskydd

For sadan forsékring med efterlevandeskydd géller inskrdnkningar betrdffande forsékringens
giltighet vid flygning, krig och politiska oroligheter enligt 10.1 — 10.5. Om forsdkringen enligt
dessa bestimmelser inte géller, foreligger dnda ritt till forsékringens aterkdpsvirde inklusive
tilldggsbelopp.

Inskrankning i forsakringens giltighet hdvs om sérskilt avtal trdffas om detta.

Sdrskilt for forsdkring med aterbetalningsskydd
Sadan forsdkring omfattas inte av inskrankningar enligt 10.1 — 10.5.

10.1 Flygning

Sdrskilt for forsikring som tidigare gdllt enligt forsdkringsvillkor 471

Vid flygning géller forsékringen om den forsédkrade dr passagerare. Likasé giller forsékringen
om den forsékrade tjénstgor pa luftfartyg i regelbunden trafik (linjefart). Vid annan flygning
inom tio ar fran det forsidkringen beviljades dr Folksam Tjanstepension fritt fran ansvarighet
for forsakringsfall till £61jd av flygningen sdvida avtal inte tridffats angdende forsakringens
giltighet.

Sdrskilt for forsdkring som tidigare gillt enligt forsdkringsvillkor 472 eller 473

Forsdkringen géller vid alla slag av flygning om den forsékrade 4r passagerare. Den géller

ocksa om den forsikrade &r forare eller i vrigt tjdnstgoér ombord, dock med undantag for

dodsfall som, innan tre ar forflutit fran det forsékringen tradde i kraft, intraffar till f61jd av

» militdr flygning

« avancerad flygning eller yrkesmassig provflygning

« annan flygning utom Europa &n flygning i linjetrafik eller i sddan chartertrafik som utfors
av flygbolag, koncessionerat i nordiskt land.

Undantaget géller under denna tid dven vid deltagande i fallskdrmshoppning.

Sdrskilt for forsdkring som tidigare gdllt enligt forsdkringsvillkor 474

Forsékringen géller vid alla slag av flygning om den forsikrade dr passagerare. Den géller
ocksé om den forsékrade dr forare eller har annan funktion ombord, dock med undantag for
dodsfall som, innan tre &r forflutit fran det forsdkringen trddde 1 kraft intréffar till foljd av
militdr flygning, avancerad flygning, yrkesmassig provilygning eller —utom Europa — bruks-,
skol- eller privatflygning.

Sdrskilt for forsdkring som tidigare gillt enligt forsikringsvillkor 475, 476, 477 eller 700
Om den forsdkrade dr forare eller har annan funktion ombord géller forsdkringen inte vid
dodsfall som, innan tre ar forflutit fran det forsékringen tradde i kraft, intraffar till f61jd av
militdr flygning, avancerad flygning, yrkesméssig provflygning eller — utom Europa — bruks-,
skol- eller privatflygning.

Forsékringen géller vid alla slag av flygning om den forsdkrade dr passagerare.
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10.2 Deltagande i frammande krig eller i politiska oroligheter utom
Sverige

Sdrskilt for forsdkring som tidigare gdllt enligt forsdkringsvillkor 471

Vid forsékringsfall som intrédffar medan den forsékrade vistas utanfor Sverige inom omrade,
dér krigstillstand eller politiska oroligheter rdder, dr Folksam Tjinstepension fritt frin ansva-
righet. Folksam Tjanstepension &r likaledes fritt fran ansvarighet om forsékringsfallet intréffar
inom ett ar efter sddan vistelse och icke kan anses vara oberoende av nyssndmnda forhéllanden.

Efter tre ar fran det forsdkringen beviljades géller inskrdnkningarna endast om den forsikrade
deltagit i kriget eller de politiska oroligheterna.

Om den forsdkrade icke dr svensk medborgare giller dock i forsta stycket nimnda inskrank-
ningar under hela forsékringstiden. Dessutom jamstilles med politiska oroligheter andra
politiska forhallanden som innebér fara for den personliga sékerheten.

Sdrskilt for forsdkring som tidigare gdllt enligt forsdkringsvillkor 472 eller 473
Forsékringen géller inte vid dodsfall som intrdffar da den forsékrade deltar i krig, vilket inte
sammanhénger med krigstillstand i Sverige, eller i politiska oroligheter utom Sverige.

Forsékringen géller inte heller vid dddsfall som intrdffar inom ett ar efter sadant deltagande
och som kan anses vara beroende av kriget eller oroligheterna.

Sdrskilt for forsdkring som tidigare gillt enligt forsdkringsvillkor 474, 475, 476, 477 eller 700
Forsékringen géller inte vid dodsfall som intrdffar da den forsékrade deltar i krig, vilket inte
sammanhénger med krigstillstdnd i Sverige, eller i politiska oroligheter utom Sverige.

Forsékringen giller inte heller vid dddsfall som intrdffar inom ett ar efter sadant deltagande
och som kan anses vara beroende av kriget eller oroligheterna.

Deltagande i militiart FN-uppdrag riknas inte som deltagande i krig eller politiska oroligheter.
10.3 Vistelse utom Sverige vid krig eller politiska oroligheter

Sdrskilt for forsikring som tidigare gdllt enligt forsdkringsvillkor 472, 473, 474, 475, 476,
477 eller 700

Innan tre ar forflutit fran det forsékringen triadde i kraft, géller forsdkringen inte vid dodsfall
som kan anses vara beroende av krig, vilket inte sammanhénger med krigstillstand i Sverige,
eller av politiska oroligheter och som intréffar da den forsékrade, utan att delta i kriget eller
oroligheterna, vistas utom Sverige i omrade dér sddana forh&llanden rader. Under de tre forsta
forsakringsaren giller forsdkringen inte heller vid dodsfall som intréffar inom ett ar efter
sadan vistelse och som kan anses vara beroende av kriget eller oroligheterna.

Utbryter kriget eller oroligheterna medan den forsikrade vistas i omradet, giller inskrank-
ningen inte under de tre forsta manaderna.

10.4 Atomkarnprocess

Sdrskilt for forsdkring som tidigare gillt enligt forsdkringsvillkor 700
Forsdkringen géller inte vid dodsfall vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt
samband med atomkérnreaktion.

10.5 Terroristhandling

Sdrskilt for forsdkring som tidigare gillt enligt forsdkringsvillkor 700

Forsékringen géller inte vid dodsfall som fororsakats genom spridning av biologiska, kemiska
eller nukleéra substanser i samband med terroristhandling. Terroristhandling 4r en handling
som inbegriper men inte dr begrinsad till anvéndning av tvang eller vald och/eller till hot om
tvang eller vald av en person eller grupper av personer. Den utfors av ndgon som antingen
handlar ensam, for en organisations eller statsmakts riakning eller i forbindelse med en organi-
sation eller statsmakt. Handlingen begas av politiska, religidsa, ideologiska eller etiska skal,
inklusive avsikten att paverka statsmakt och/eller att framkalla fruktan i allménheten eller
ndgon del av allménheten.

23



Forsakringsvillkor
FolksamPlan
Personférsakring Livforsakring

11. Ovrigt

11.1 Behandling av personuppgifter

Folksam vérnar om din personliga integritet och vill att du ska kénna dig trygg i hur vi hante-
rar dina uppgifter. Nér du ingér ett forsdkringsavtal med Folksam behandlar vi dina person-
uppgifter huvudsakligen for att fullgdra vara ataganden enligt forsdkringsavtalet och for att
folja de lagar och regler som géller for var verksamhet. Vi behandlar dven dina uppgifter nér
vi har ett beréttigat intresse att behandla dina personuppgifter till exempel for att tillhanda-
hélla relevant information och marknadsforing till dig och for att utveckla vara produkter och
tjanster. Hur vi behandlar dina personuppgifter beror pa vilka produkter du har hos oss.

Pa folksam.se/personuppgifter hittar du mer information om hur vi behandlar dina person-
uppgifter. Dar kan du bland annat ldsa om vilka personuppgifter vi behandlar, for vilka dnda-
mal vi behandlar personuppgifter, vilka parter vi delar personuppgifter med och hur du utévar
dina réttigheter. Du kan dven kontakta var kundservice pa 0771-950 950.

Skaderegistrering

Folksam anvénder sig ocksa av ett for forsédkringsbranschen gemensamt skadeanmélningsre-
gister (GSR). Detta register innehéller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som
begirt erséttning och anvénds endast i samband med skadereglering. Det innebar att Folksam
far reda pd om du tidigare anmilt nigon skada hos annan forsikringsgivare. Andamalet med
GSR dr att tillhandahalla ett underlag till bland annat forsékringsforetag och tjanstepensions-
foretag for att identifiera oklara forsdkringsfall. Darigenom kan foretagen motverka utbetal-
ning av ersittningar som baseras pa oriktiga uppgifter. Uppgifterna kan dven anvéndas i
avidentifierad form for statistiska d&ndamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR dr Skadeanmélningsregister (GSR) AB, Box 24171,
104 51 Stockholm. Se gsr.se for mer information om den behandling av uppgifter som
forekommer i registret.

11.2 Tillsynsmyndighet

Folksams verksambhet star under tillsyn av Finansinspektionen.
Adress: Box 7821, 103 97 Stockholm

Telefon: 08-408 980 00

E-post: finansinspektionen@fi.se

Webb: fi.se

Folksams marknadsforing star under tillsyn av Konsumentverket.
Adress: Konsumentverket/KO, Box 48, 651 02 Karlstad

Telefon: 0771-42 33 00

E-post: konsumentverket@konsumentverket.se

Webb: konsumentverket.se

11.3 Motverkande av penningtvitt och finansiering av terrorism

De foretag inom Folksamgruppen som omfattas av lagen om atgérder mot penningtvitt och

finansiering av terrorism foljer ett strikt regelverk for att forhindra att dess produkter och

tjénster utnyttjas for finansiell brottslighet. Forsdkringstagare, forsédkrad och andra personer

relaterade till forsékringsavtalet &dr skyldiga att forse dessa foretag med all nodvéndig informa-

tion och dokumentation med anledning av tillamplig lagstiftning. Berérda foretag inom Folk-

samgruppen har ritt att

* begrinsa ett befintligt avtal samt végra att ingd nytt avtal om forutsittningarna i forsta
stycket inte dr uppfyllda eller i de fall misstanke om penningtvitt eller finansiering av
terrorism foreligger

* avsluta avtalsforhallandet om det pa skélig grund kan missténkas att nyttjandet av Folksams
produkter eller tjanster utgdr led i penningtvitt eller finansiering av terrorism

* dela information till andra foretag inom Folksamgruppen i syfte att upptécka och motverka
penningtvitt och finansiering av terrorism.

11.4 Kontaktuppgifter

Se folksam.se for kontaktuppgifter inom Folksam och for Kundombudsmannen Folksam.
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12. Om vi inte skulle komma overens

12.1 Vi vill att du ska vara néjd

Det ér viktigt att det finns en vil fungerande klagomalshantering for att du som kund ska
kunna fé dina intressen tillgodosedda. En god hantering av klagomal ger Folksam en
mojlighet att fanga upp problem samt att vidta forebyggande atgérder.

Vand dig forst till oss pa Folksam

Missforstand klarar vi ofta upp pé ett enkelt sétt. Kontakta dérfor forst den som tagit hand om
ditt drende. Vet du inte vem du ska kontakta kan du prata med var véxel. Beritta vilken typ av
drende det géller sa att du kan kopplas till ritt avdelning.

Kontakta oss

Telefon: 0771-950 950

Webb: folksam.se

Uppgift om vem som &r klagomélsansvarig framgar pa folksam.se/klagomal.

Folksams kundombudsman

Om du inte dr ndjd med Folksams slutliga beslut, sa har du mojlighet att be om omprévning
av var kundombudsman som &r oberoende i férhéllande till Folksams organisation. Kund-
ombudsmannen provar de flesta d&renden som géller forsékring, skador och sparande.

Kundombudsmannen kan gora en opartisk beddmning av ditt drende och sedan rekommen-
dera Folksam att dndra sitt beslut. Provningen &r sjédlvklart kostnadsfti.

Kom ihag att du méste begira omprovning inom ett ar efter Folksams slutliga beslut, och
innan preskriptionstiden enligt forsdkringsavtalslagen 16pt ut.

Om du omfattas av en gruppforsikring kan det finnas mojlighet att fa drendet provat av en
forsakringskommitté. Vind dig till Kundombudsmannen for mer information.

Kontakta kundombudsmannen
Telefon: 020-65 52 53

E-post: kundombudsmannen@folksam.se
Webb: folksam.se/klagomal

Om du fortfarande inte ar néjd
Om vi har forsokt 16sa problemet tillsammans och du fortfarande inte dr ndjd med resultatet,
finns det ett antal andra mojligheter for dig att fa ditt drende provat.

Forsakringskommitté
Om du omfattas av en gruppforsikring kan det finnas mojlighet att fa ditt d&rende provat av en
forsakringskommitté. Vind dig till Kundombudsmannen for information om detta forfarande.

Personforsakringsnamnd

Personforsékringsndmnden provar tvister mellan den forsdkrade (enskild konsument) och for-
sakringsforetaget eller tjdnstepensionsforetaget i &renden som ror liv-, sjuk- och olycksfalls-
forsékring, i de fall dér det krdvs medicinska bedomningar.

Du kan sjdlv begéra provning hos Personforsékringsndmnden via en sdrskild blankett som finns
hos Svensk Forsikrings Namnder, Box 24067, 104 50 Stockholm, telefon: 08-522 787 20 eller
pa webb: forsakringsnamnder.se

Allméanna reklamationsndmnden (ARN)

ARN ir en statlig myndighet som kostnadsfritt provar de flesta tvister om privatpersoners
forsakringar, dock inte tvister som ror ett ldgre belopp dn 2 000 kronor, medicinska beddm-
ningar eller vallandefragor vid trafikolyckor. ARN provar inte heller forsékringstvister rorande
forsakring som grundar sig pa kollektivavtal mellan arbetsmarknadens parter, om avtalet fore-
skriver ett sirskilt tvistelosningsforfarande. Detta sker vanligtvis genom prévning i en parts-
sammansatt ndmnd. Fler undantag finns och framgar av ARN:s hemsida.

Anmilan till ARN maste géras inom ett ar efter det att du har framfort ditt klagomal till Folksam.

Adress: Box 174, 101 23 Stockholm
Telefon: 08-508 860 00

E-post: arn@arn.se

Webb: arn.se
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Allmén domstol
Du kan fa din tvist med Folksam provad av tingsritten. Om du har rattsskyddsforsakring kan
den ersitta en del av réttegangskostnaderna.

Konsumenternas forsakringsbyra
Forsakringsbyran ger kostnadsfri information och rad i forsakringsfragor, men provar inte
enskilda forsékringstvister.

Adress: Box 24215, 104 51 Stockholm
Telefon: 0200-22 58 00
Webb: konsumenternas.se

Kommunal konsumentvégledning
Du kan ocksé fa information och rad via din hemkommuns konsumentvigledare.

Konsumentverket
Webb: hallakonsument.se

12.2 Vanta inte for lange

Om du véntar for ldnge med att fa din tvist provad kan du forlora din rétt till ersttning (pre-
skription). Vill du undvika preskription méste du vécka talan vid tingsrétten inom tio ar frén
skadehédndelsen/tidpunkten nir det forhallande intraffade/intrddde som enligt forsikrings-
avtalet beréttigar till forsékringsersattning eller annat forsékringsskydd.

Om den tidpunkten intréffat fore den 1 januari 2015 maste du i regel vécka talan inom tre ar
fran det att du fick kdnnedom om att fordringen kunde goras géllande. Om ett forsdkringsavtal
beréttigar till erséttning for olika erséttningsposter eller olika skador vid olika tidpunkter kan
delar av kravet preskriberas enligt dldre bestimmelser och andra delar enligt nya bestimmelser.

Om du som privatperson anmélt en skada fore preskriptionstidens utgéng har du alltid sex
manader pa dig att véicka talan fran det att du fatt slutligt besked fran Folksam eller Kund-
ombudsmannen.

13. Begrepp

Anmald I6n/arbetsinkomst
Den pensionsmedforande 16n/arbetsinkomst som i forekommande fall anméilts till Folksam
Tjanstepension och som ligger till grund for berdkning av mojligt forsdkringsbelopp.

Med pensionsmedforande 16n for anstélld menas inkomst av tjénst i anstéllningen. Med pensions-
medforande 16n/arbetsinkomst for dgare till enskild firma, och i rérelsen verksam make och med
make likstélld sambo, samt for dgare till handelsbolag eller kommanditbolag, menas arbets-
inkomst fran aktiv niringsverksamhet.

FolksamPlan
I pensionsplanen anges vilka forsakringar den forsékrade omfattas av. FolksamPlan innehaller
en eller flera forsdkringar med samma person som forsékrad.

Foérmanstagare
Férménstagare dr den eller de som utbetalning gors till enligt formanstagarférordnandet.

Foérmanstagarférordnande
Férménstagarforordnandet faststéller vem som har ritt till utbetalning fran forsakringen.

Forsakrad
Forsakrad ar den pa vars liv, alder eller hélsa forsakringen géller.

Forsakringsgivare
Tjéanstepensionsforetag som fysisk eller juridisk person har tecknat avtal om forsakring med.
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Forsakringshandlingar

Forsdkringsbesked

Innehaller upplysningar om vem som ér forsékringstagare, forsdkrad och formanstagare, samt
information om forsékringstid och omfattningen av forsdkringen. Vid éndring av forsdkring
framstills nytt forsdkringsbesked.

Forsdkringsvillkor
Beskriver de ersdttningsmoment som kan ingd i forsékringen. De erséttningsmoment som in-
gér redovisas i forsakringsbeskedet.

Forsakringstagare

Forsakringstagare dr den som ingdr avtal om forsékring med Folksam Tjénstepension och
som ir dgare till forsikringen. Overgar dganderitten till annan, betraktas denne dérefter som
forsakringstagare.

Vid arbetsgivardgd tjanstepensionsforsdkring dr den forsékrades arbetsgivare forsikringstagare.
Vid privatigd tjanstepensionsforsdkring dr den forsdkrade/den anstillde forsékringstagare.
Vid privat pensionsforsikring dr den forsékrade forsdkringstagare.

Forsakringstid
Forsakringstiden ér den tid som forsékringen géller. Utbetalningstiden ingér i forsékringstiden.

Hélsoprovning
Halsoprovning innebar att den forsikrade till Folksam Tjénstepension ska ldmna en hélso-
deklaration eller inkomma med ldkarutlatande eller liknande handling.

Intradesdag
Den dag fran och med vilken den forsdkrade, enligt forsakringstagarens anmailan till Folksam,
ska omfattas av forsidkringen.

Kollektiv konsolideringsgrad
Nyckeltal som beskriver kvoten mellan ett tjinstepensionsforetags tillgdngar och garanterade
utféstelser samt preliminért fordelat Gverskott.

Prisbasbelopp

Belopp som grundar sig pa prisutvecklingen i samhéllet (konsumentprisindex) och som
varje ar bestdms av regeringen. Prisbasbeloppet raknas fram enligt 2 kap 7 § socialforsik-
ringsbalken.

Privat pensionsforsakring

Pensionsforsékring for enskild néringsidkare/deldgare 1 handelsbolag/deldgare i kommandit-
bolag, samt pensionsforsdkring som vid tecknandet var tjanstepensionsforsidkring men som
fran senare tidpunkt overlétits till fysisk person.

Tjanstepensionsforetag
Foretag som har tillstdnd att bedriva tjédnstepensionsverksamhet enligt lagen om tjénste-
pensionsforetag.

Tjanstepensionsforsakring
Arbetsgivardgd eller privatigd pensionsforsékring som hirror frdn arbetsgivarens
avsittningar.

Traditionell férsakring
Traditionell pensionsforsakring enligt dessa forsdkringsvillkor ger ett garanterat forsékrings-
belopp och kan dven berittiga till utbetalning av tilldggsbelopp.

Traditionell forvaltning
Forsékringsgivaren bestimmer hur forsékringskapitalet placeras i rantebdrande papper, aktier,
fastigheter och andra tillgangar for att sprida riskerna.
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