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Forsakringar for v
dig som medlem

Folksam



Vdalkommen till Folksam!

Hdr kan du ladsa mer om férsékringarna fér dig som dar
yrkesverksam medlem i Hotell- och restaurangfacket.
Forsdkringarna har bade bdttre skydd och ldgre pris dn
om du hade kRépt dem pd egen hand.

Vivill skapa trygghet £6r allt du bryr dig om - i livets alla
skeden. En av férdelarna med att vara kund hos Folksam
dr att du fér samlingsrabatt pd méanga av véra férsdkringar
om du har ditt hem forsékrat hos oss. Och eftersom vi dr ett
Runddgt bolag gar vinsten tillbaka till dig pé olika sditt.

Om du vill f& hjdlp att anpassa férsdkringarna efter dina
behov, ring gdrna var Rundservice pd 0771-950 950 eller g&
in pd folksam.se/hrf. Dér hittar du ocksd de fullstédndiga vill-

Roren, som gdller fran och med 1 januari 2025.

\EES  Ring Folksam pd
i 0771-950 950


http://folksam.se/hrf

Ditt forsdakringspaket

Ndgra férsdkringar ingdr i medlemsavgiften, ndgra far
du automatiskt som ett férmanligt starterbjudande och
manga fler kan du koépa till f6r ett 1dgre medlemspris. Du
Ran ldsa mer om forsdkringarna pd respektive sida.
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Ingar i medlemsavgiften

Hemfoérsdakring

[=]

Hur du dn bor har vi en hemférsakring for dig

[ hemmet samlar vi fina minnen och sddant vi vill skydda. I
ditt medlemskap ingdr fradn bérjan en trygg och omfattande
hemfdrsdkring. Vill du ha en énnu béttre hemférsékring kan
du utoka den till Mellan eller Stor, till medlemspris sd Rlart!

Fordelar med hemf6rsdkring genom facket
Hemfdrsdkringen dr en av de viktigaste av alla dina forsak-
ringar. Den innehdller alla de vanliga momenten, som till
exempel skydd vid inbrott och brand, och den &r dessutom
forbdattrad i flera avseenden.

* Ingen 6vre beloppsgrdns for sakerna i ditt hem. Dina saker
blir alltid férsékrade till sitt rdtta vérde och du riskerar
inte att bli underférsakrad. Det finns dock maxbelopp for
vissa typer av saker som smycken och kontanter.

» Skyddar alla som bor med dig om ni dr folkbokférda pa
samma adress och har gemensamt hushall.

* Ger dig ett sd kallat efterskydd, som innebdr att férséikringen
fortsdtter att gdlla en mdnad extra om du till exempel byter
fackférbund.

» Skydd f6r dina saker, reseskydd, éverfallsskydd, hjalp vid
ID-st6ld, ansvarsskydd, rattsskydd med mera.

* Fem timmars juridisk rddgivning. Du kan exempelvis fa
hjélp med hur ett testamente eller samboavtal uppréttas.

Ett axplock avvad som ingar

+ Ett skydd fér dgodelar som ni har f6r privat bruk.

* Ettreseskydd - om du skulle bli sjuk, drabbas av en skada
eller bli bestulen ndr du ér utomlands. Galler i 45 dagar i
hela vérlden.

» Ansvarsskydd - behévs om du krdvs pd skadestand efter
att ha rédkat skada ndgon eller ndgons saker.

* Ekonomisk ersdéttning efter 6verfall - om du till exempel
blir misshandlad.

* Rattsskydd — om du hamnar i réittstvist.

* ID-st6ld - du fér hjdlp med att begréinsa skador av
en ID-stdld.



Ingar i medlemsavgiften

Hemforsdkring forts.

Utoéka din hemfdrsdkring

Om du vill géra din hemférsékring éinnu béttre kan du utéka
den till Mellan eller Stor for ett ldgre medlemspris. Da far du
otursskydd (allriskférsdkring) och ndr du vdljer Stor far du
dessutom vart utékade reseskydd Resklar och halverad
sjalvrisk.

Bra tilldgg till din hemforsdkring

Med tilldggsforsakringar kan du fd ersdttning f6r sddant

som inte ingdr i din boendefdrsékring. Nedan dr tvd exempel

pa tillaggsforsdkringar som vi brukar rekommendera.

Se fler exempel pd folksam.se.

* ResRlar - en forstérkning av reseskyddet med bland annat
avbestdllningsskydd {6r alla resor och f6r alla i familjen.
ResRlar ingdr obligatoriskt i Hemférsdkring Stor.

» Vardesak - for ett enstaka vardefullt foremdl, till exempel
ett smycke eller ett musikinstrument.

Ténk pé!
Bor duibostadsrdtt, dgarldgenhet, radhus eller villa?

Da behéver du komplettera med ett extra skydd for
sjdlva huset eller ldgenheten. Till medlemspris, sé Rlart!

Lés mer pa folksam.se/hrf


http://folksam.se/hrf

Ingar i medlemsavgiften

Inkomstforséakring

25

I medlemskapet i Hotell- och restaurangfacket ingdr en
inkomstférsdkring fér dig som ocksd dr med i Hotell- och
restauranganstdlldas a-kassa HRAR. Inkomstférsdkringen
ger ett vdlkommet tillskott till ersdttningen du far fran
a-kassan om du skulle bli arbetslds.

Inkomstforsékringen kompletterar erséttningen frén
a-Rassan f6r inkomster upp till 50 000 kronor per ménad.
Genom inkomstférsdkringen kan du fd erséttning med upp
till 80 procent av lénen i upp till 100 dagar.

Tilldgg inkomstforsdkring
Vill du ha extra trygghet kan du képa ett tilligg som ger dig
ytterligare ersdttning i 200 dagar. Gd in pd folksam.se/hrf

For att omfattas avinkomstférsdkringen madste du ha varit
medlem i Hotell- och restaurangfacket eller ett annat fack-
féorbund med obligatorisk inkomstférsdkring de senaste
12 ménaderna innan du blev arbetslés. For att omfattas av
tillaggsférsdkringen ska den ha varit i krafti 12 ménader
innan du blir arbetslds.

Lés mer pa folksam.se/hrf
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Ingar i medlemsavgiften

Rompletterande tjainstegruppliv

Q

Rompletterande tjéinstegruppliv gdller f6r dig som inte
omfattas av en kRollektivavtalad tjdnstegrupplividrsékring,
eller liknande férsdkring, genom din arbetsplats.

Vad dr tjanstegruppliviorsdkring?
Tjanstegruppliviérsékring ér en lividrsékring som kan
betalas ut till ndrstdende om du avlider. Den kan ocksd
hjdlpa till med begravningskostnader.
* Helt grundbelopp - hdgst 352 800 kronor och som légst
58 800 kronor.
* Barnbelopp - hégst 117 600 kronor och som lagst
58 800 kronor.
* Begravningshjdlp - 29 400 kronor.

Lds mer pa folksam.se/hrf
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Ingar i medlemsavgiften

Barngruppliv

%

Barngruppliv gdller f6r barn till medlem, till och med det
Ralenderdr barnet fyller 18 ar. Om barnet skulle avlida
utbetalas 35 000 kronor till gruppmedlemmen. Ocksd barn
till make, maka eller sambo omfattas — om barnet Gr folk-
bokfért pd samma adress som medlemmen. Barnet mdste
vara bosatt inom Norden.

Lés mer pa folksam.se/hrf
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Starterbjudande - forkopsinformation

a

F6r vem gédller forsdkringen? Det héir &r en Rort
For dig, din make eller maka ingdr férsékringen i medlem- Siecon oRmY

. s “ av villkoren och
mens starterbjudande. Sambo kan fa samma férsékring TG ETE S
genom att medfdrsdkras. férsdkringarna

kan ge dig. Det ér

Forsdkringen ger dig ersdttning vid arbetsofédrmdaga och om information som du

har rdtt att fa enligt
lag och det ar viktigt
att du laser informa-

. . . v o tionen innan du
Ersdttning vid arbetsoférmaga bestdmmer dig.

Om du blir sjuk eller drabbas av ett olycksfall och inte kan
arbeta kan férsdkringen téicka upp en del av din inkomstfor-
lust. Vid ldngvarig sjukskrivning far du, fran 91:a sjukdagen,
mdnadsersdttning med upp till 2 000 kronor i som léngst 18
madnader. Din ersdttning vid vissa diagnoser édr 50 000 kronor
och dddsfallsbelopp till efterlevande ér 250 000 kronor.

du far en allvarlig diagnos. Dina nérmaste kan fé ersdttning
om du skulle avlida.

For att du ska fd ersdttning vid arbetsoférmdga krdvs att
du dr fullt arbetsfér 90 dagar i en £6ljd innan du blir arbets-
oférmdégen. Du kan inte tillgodordkna dig tid som du dr fullt
arbetsfor och som infaller mer dn 90 dagar innan férsdk-
ringen borjar gdlla fér dig. Uppfyller du inte detta krav kan
du dndd kvalificera dig genom att vara fullt arbetsfér 90
dagar i en f6ljd ndgon gdng efter att férsdkringen borjat
gdlla. Lés mer om fullt arbetsfér pda sidan 13.

Ersdttning vid dédsfall

Om du avlider under den tid du dr férsdkrad kan dina
efterlevande f& ett engdngsbelopppd 250 000 kronor,
oavsett dédsorsak. Det betalas i férsta hand ut till din
make, maka eller sambo.

Ersdttning vid vissa diagnoser

Forsdkringen kan ocksd ge dig ett engdngsbelopp p& 50 000
Rronor i ersdttning om du fdr en allvarlig diagnos pé grund av
sjukdom. Exempel pd ersdttningsbara diagnoser dr cancer,
hjartinfarkt eller stroke.



Starterbjudande - forkopsinformation

Diagnoser som du kan f& erséttning {or:

*+ Alzheimers sjukdom och andra demenssjukdomar
* Vissa former av malign cancer och cancer in situ

* Hjérnhinneinflammation

» Hjdrtinfarkt Det hér ér en kort

« Motorneuronsjukdom (ALS) e SAMmaniattning

« Multipel skl av villkoren och
ultipel skleros . . ersdttningarna som

» Muskuloskeletala sjukdomar (till exempel SLE) forsdkringarna

* Parkinsons sjukdom Ran ge dig. Det dr

« Psoriasisartrit information som du

. . har rétt att f& enligt

* Reumatoid artrit e e G

* Schizofreni att du ldser informa-

* SjuRdomar i hjérnans Rdrl (till exempel stroke) tionen innan du

* Sjukdomar i njurar (till exempel njursvikt) bestammer dig.

* Virussjukdomar i centrala nervsystemet

Se forsdkringsvillkoren fér mer information om vilka
diagnoser som ersdtts.

Forsdkringen gdller inte f6r diagnos pd grund av sjukRdom
som dr faststdlld innan férsdkringen har gdllti 90 dagar.

Du far ett engdngsbelopp tidigast 30 dagar efter att diagno-
sen stdllts. Om du avlider inom dessa 30 dagar ldmnar

vi inte ndgon ersdttning.

Du kan vdlja hégre ersattningar ¢én de som finns i start-
erbjudandet: Upp till 5 000 kronor vid arbetsoférmaga, upp
till 100 OO0 kronor vid en diagnos och upp till 1 500 000
kronor vid dédsfall. Ar du ny medlem gér du ditt val efter
att du fatt ditt forsdkringsbesked.

Om du vdljer att teckna Sjuk- och efterlevandeférsdkringen
vid ett senare tillfdlle behdver du inte fylla i en hélsodekla-
ration, men férsdkringen gdller med en begrdnsning under
de forsta tolv madnaderna. Se férsdkringsvillkoren f6r mer
information.

Lés mer pa folksam.se/hrf
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Starterbjudande - forkopsinformation

o2

For vem gdller forsdkringen?

For dig, din make eller maka ingdr férsdkringen i medlemmens
starterbjudande. Sambo kan f& samma férsdkring genom
att medférsdkras.

Trots alla skaderisker pd jobbet, dr det inte ddr de flesta
olyckor sker. Det dr i motionsspdret, i skidbacken eller p&
den egna tomten som vi skadar oss. Férsdkringen Medlems-
olycksfall fritid ger dig ersdttning f6r olyckor som intraffar
pé fritiden.

Ersdttning direkt

Om du behover ldkarvard efter en olycksfallsskada lamnar
vi 700 kronor som en schablonersdttning redan vid f6rsta
ladRarbesoket. Det ska till viss del tdcka omedelbara kostnader
f6r exempelvis behandling och resor.

Vid akut sjuktid

Om skadan leder till vard hos legitimerad ldkare och dtta
dagars akut sjuktid (den tid det tar att 1dka skadan) betalar
viut 700 kronor i ersattning. Darefter 700 kronor f6r dag
9-15 och 700 kronor fér dag 16-30. Fran och med dag 31 och
i hégst 150 dagar utbetalas 33 kronor per dag om skadan
fortfarande behandlas. Vi betalar ocksd ut ersdéttning for
nédvandiga merkostnader under den akuta sjuktiden,
exempelvis Rostnader for hjdlp i hemmet, Rorttidsboende
och skadade glaségon.

Ndr det behdvs sdrskild vard

Om du blir inskriven pd sjukhus 6ver natt utbetalas 200 kronor
redan fréan férsta dagen och upp till 180 dagar. Dessutom
betalar vi ut upp till 1 000 kronor om en ldkare intygar att
det behovs medicinsk rehabilitering utanfor offentlig vard
och vi ldmnar ocksd ersdttning f6r tandldkarvard.

Extra ersdttning vid kroppsskada

Om skadan kraver lédkarvéard och medfér minst dtta dagars
akut sjuktid far du ocksd engdngsersdttning enligt en tabell
beroende pad vilken kroppsskada det gdller. Till exempel

3 000 kronor vid vissa benbrott, 2 000 kronor vid hjérn-
skakning och upp till 25 000 kronor vid férlamning.

Det hér ér en Rort
sammanfattning

av villkoren och
ersdttningarna som
férsdkringarna

kan ge dig. Det ér
information som du
har rdtt att fa enligt
lag och det ar viktigt
att du laser informa-
tionen innan du
bestdmmer dig.

11



Starterbjudande - forkopsinformation

Medicinsk invaliditet

Leder olycksfallsskadan till bestdende nedséttning av
Rroppsfunktionen kRan ersdttning ldmnas f6r medicinsk
invaliditet. Férsékringsbeloppet ér 1 000 OO0 kronor.
F6r medicinsk invaliditet ldmnas ett engdngsbelopp som
faststdlls beroende av graden av funktionsnedsdttning.

Du kan ocksd fé ersdéittning for glaségon eller linser vid
bestdende 6gonskada, for drr eller £6r att anpassa ett
fordon efter behov.

Rristerapi

Om du mar psykiskt ddligt efter en olycksfallsskada eller ndra
anhodrigs déd Ran han eller hon f& hjdlp av en legitimerad
psykolog eller psykoterapeut.

Med olycksfallsskada menas en kroppsskada som du drabbas
av genom en ofdrutsedd ploétslig yttre hdndelse. Vi ldmnar
ersdttning for foljder av en sddan olycksfallsskada, men
inte for foljder som beror pd andra kroppsfel.

Lés mer pa folksam.se/hrf

Det hér ér en Rort
sammanfattning

av villkoren och
ersdttningarna som
forsdkringarna

kan ge dig. Det ér
information som du
har rdtt att f& enligt
lag och det ar viktigt
att du laser informa-
tionen innan du
bestdmmer dig.

12
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Viktigt att veta - forkopsinformation

Det hdar en kort sammanfattning av villkoren
och ersdttningarna som férsdkringarna kan
ge dig. Det dr information som du har ratt
att fé enligt lag och det dr viktigt att du laser
informationen innan du bestdmmer dig.

Begrdansningar i
forsakringarnas giltighet
Férsdkringarna har begrénsningar och
undantag som pdaverkar om och i vilken
form ersdttning kan betalas ut. Dessutom
finns begrénsningar i gruppforsdkringen
for ersattning vid vistelse utomlands, vid
krig, atomkdrnreaktion samt vissa terror-
handlingar. Alla begrdnsningar hittar du

i forsakringsvillkoren pd folksam.se.

Sdrskild begrénsning

i forsdkringens giltighet

For att f& ratt till ersattning for forsak-
ringsfall som d&r en 6ljd av sjukdom, sjuklig
férdndring eller annan kroppsskada som
har visat sig eller intrdffat fore forsak-
ringens ikrafttrdédande eller utékning av
férsdkringen, gdller att férsdkringsfallet
har intraffat tidigast efter det att forsdk-
ringen eller utékningen av férsékringen
har varit i kraft i minst tolv manader. Fér
foljder av sjukdom, sjuklig fordndring eller
annan kroppsskada - bdde direkta och in-
direkta - gdller tidsgrdnsen tolv mdnader,
grundsjukdomen eller symtom pd denna.
Sjukdom, sjuklig férdndring eller annan
kRroppsskada anses ha visat sig vid den tid-
punkt férsta sjukvdardskontakten togs med
anledning av symtomen f6ér sjukdomen, den
sjukliga féréndringen eller kroppsskadan.

Begrdnsningen tilldmpas inte om du har
anslutit dig till férsékringen i samband med
intrddet i den forsdkringsberdttigade grup-
pen eller i samband med annat starterbju-
dande. Begrdnsningen tilldmpas inte heller
om férsdkringen har tecknats med sdrskild
hélsoprévning.

Vad innebdr full arbetsforhet?

Med full arbetsférhet menar vi att du utan
inskréinkningar ska kunna fullgéra ditt
vanliga arbete pd arbetsplatsen eller

i hemmet.

Du dr inte fullt arbetsfér om du har:

* Hel eller partiell sjuklén, sjukpenning,
rehabiliteringspenning, aktivitetsersdtt-
ning, sjukersdttning eller motsvarande.

+ Vilande sjukersdttning eller motsvarande.

* Omvardnadsbidrag som har beviljats
for dig.

Du ar fullt arbetsfér igen:

* Om du har eller har haft aktivitetsersdtt-
ning, sjukersdttning eller motsvarande
anses du som fullt arbetsfér igen efter
att ha kunnat fullgéra ditt arbete i tvd
ar utan sjukperioder 6verstigande 28
kalenderdagar i f6ljd.

Andra eller sdga upp
forsakringar

Du kan nér som helst begdra éndrad
omfattning eller gd ur gruppférsdkringen.

Detta sker enklast genom att du kontaktar
Folksam.

13



Forsdkringsbesked och
premiebetalning

Nar du har tecknat medlemsférsékringen
far du ett forsdkringsbesked fran oss.

For vissa betalas férsdkringarna via 16ne-
avdrag, och om du vdljer att fortsétta med
férsdkringarna godkdnner du samtidigt
att avdraget far goras. Om det inte gar att
gora ett 16neavdrag for dig far du i stdllet
en faktura och ett erbjudande om autogiro.

Om du vill betala manadsvis med autogiro
kan du ldmna ditt medgivande via blankett
eller e-legitimation. Las mer pa folksam.se/
autogiro.

Om du dngrar dig

Du har alltid rdtt att dngra dig inom 14 da-
gar ndr det gdller hemfdrsdkring och inom
30 dagar ndr det gdller andra férsékringar.
Angertiden rdknas fran den tidpunkt du
fatt ditt forsdkringsbesked. Vi har ratt att
ta betalt for den tid férsdkringen varit
géllande. Om du vill anvdnda din dngerrdtt
kontaktar du Folksam, till exempel via tele-
fon, e-post eller genom att skriva till oss.
Du kan ocksd anvdnda en dngerblankett
som du hittar pd Ronsumentverket.se

Behandling av personuppgifter

Vivdrnar om vdra kunders personliga
integritet och vill att du ska kénna dig
trygg i hur vi hanterar dina uppgifter.
Lds mer om var hantering av person-
uppgifter och dina rdttigheter pa
folksam.se/personuppgifter.

Vi vill att du ska vara néjd

Missforstdnd, oklarheter eller problem
Ran ibland uppstd. Erfarenheten visar att
madnga fragor, till exempel i ett skade-
drende, kan kRlaras upp pd ett enkelt sdtt
genom en ny kontakt med oss.

Det dr viktigt att det finns en vdl fungeran-
de Rlagomdlshantering for att du som kund
ska kRunna fd dina intressen tillgodosedda.
En god hantering av klagomal ger oss en
mojlighet att fanga upp problem samt att
vidta férebyggande dtgdrder. Om du vill
anmadla ett Rlagomal sé kan du gora det
sjalv pa folksam.se/Rlagomal eller ringa
oss pd 0771-950 950.

Rundombudsmannen Folksam

Om du dndd inte dr néjd med vart beslut,
Ran du begdra att var kundombudsman gor
en opartisk bedémning av ditt drende.

Andra instanser som du kan vénda dig till

» Personférsdkringsndmnden - prévar
vissa drenden.

« Férsdkringskommitté — om du omfattas
av en gruppforsdkring kan det finnas
mojlighet att fa ditt drende prévat av en
férsdkringskommitté. Véand dig till Rund-
ombudsmannen Folksam {6r information
om detta férfarande.

+ Allmdnna reklamationsndmnden - prévar
Rostnadsfritt de flesta tvister angdende
privatpersoners férsdkringar.

* Domstol - du kan f& din tvist med
Folksam prévad i tingsrdtt.

14



Forsdkringsgivare

Forsdkringsgivare till Sjuk- och efter-
levandefdérsdkringen, Rompletterande
tjadnstegruppliviérsdkring, Gruppliv-
férsdkring och Barngrupplividrsdkring

ar Folksam 6msesidig lividrsékring
502006-1585 och forsdkringsgivare till
ovriga forsdkringar dr Folksam émsesidig
sakférsdkring 502006-1619.

Folksam

106 60 Stockholm

folksam@folksam.se

Telefon 0771-950 950

folksam.se

Besoksadress: Bohusgatan 14, Stockholm

Folksams verksamhet stdr under tillsyn av
Finansinspektionen:

Finansinspektionen

Box 7821

103 97 Stockholm
finansinspektionen@finansinspektionen.se
Telefon 08-408 980 00
finansinspektionen.se

Var marknadsforing foljer svensk lag och
star under tillsyn av Ronsumentverket:

Ronsumentverket

Box 48

651 02 Karlstad
konsumentverket@konsumentverket.se
Telefon 0771-42 33 00
konsumentverket.se

Folksam har en 16nemodell som innebdr
att Folksams anstdllda ersdtts genom fast
mdnadslén och tar inte emot ersdttning

som baseras pd forsdljningen.

15



Ropa till

Medlemspris pa fler férsdkringar

Har du mer du vill skydda? Du kan képa till fler férséikringar
for ett léigre medlemspris, eller utdka férsékringar du redan
har. Se pris och hitta mer information pd folksam.se/hrf.

» Sjuk- och efterlevandefdrsdkring
for din sambo

Om du vill att din sambo ska ha samma skydd
som du vid sjukdom och olycksfall s kan du
medforsdkra sambon.

Medlemsolycksfall fritid f6r din
sambo

Om du vill att din sambo ska ha samma skydd
som du vid olycksfall pa fritiden sd kan du
medférsdkra sambon.

%6

Inkomstforsdkring tilldgg

25 Ett tilldgg till den inkomstfoérsdkring som ingadr i
din medlemsavgift. Skyddar i 200 dagar extra,
totalt 300 dagar.

Hemforsdkring Mellan och Stor

En utékning av hemfdrsékringen som ingdr i din
medlemsavgift. Med nivd Mellan eller Stor far du
otursskydd (allriskférsékring) och nér du véljer
Stor far du dessutom vdrt utékade reseskydd
ResRklar och halverad sjdlvrisk.

Villaforsékring

Ett tryggt Romplement till hemfdrsdkringen
for dig som bor i hus. Skyddar allt som hor till
hus och tomt.

Bostadsrdttsforsdkring

Ett tryggt komplement till hemfdrsdkringen for
dig som bor i bostadsrétt. Skyddar allt du fixat
fint: parkettgolv, fast inredning och ytskikt.

Agarldgenhetsférsdkring

Ett tryggt komplement till hemfdrsdkringen for
dig som dger din ldgenhet fullt ut. Skyddar all
fast inredning som parkettgolv, handfat, R6ks-
bdnk och ytskikt.
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Ropa till

®

nn
®

Medlemsbarn

En barnfdrsdkring utan hélsoprévning som
skyddar ditt barn dygnet runt vid sjukdom
och olycksfall.

Medlemsspar

Ett sparande i fonder. Du vdljer sjélv vad du vill
spara till, pensionen eller ndgot annat. Tips! Du
Ran f& utbetalningen mdanadsvis eller som ett
engdngsbelopp. Utbetalningsbeloppet dr fritt
fradn inkomstskatt.
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Folksam

106 60 Stockholm
0771-950 950
folksam.se

Grattis!

Du far bdttre férsdkringar
genom ditt medlemskap.

0771-950 950

folksam.se/hrf
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