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Oversiktlig information

Fore den egentliga villkorstexten far du i det hér avsnittet en versiktlig information. Nér vi i
villkoren anvénder orden ’du” och “’din” menar vi — om inte annat sigs — bade forsékringsta-

garen och var och en av ¢vriga forsdkrade personer. Med vi” och “oss”avses forsdkringsgiva-
ren.

Forsakringsgivare dr Folksam 6msesidig sakforsikring, organisationsnummer 502006-1619.
Postadress: 106 60 Stockholm. Besoksadress: Bohusgatan 14, 116 67 Stockholm. Webb: folksam.se.
Telefon: 0771-950 950. Folksams verksamhet star under tillsyn av Finansinspektionen och var
marknadsforing foljer svensk lag.

Folksam 6msesidig sakforsakring tillhandahaller i huvudsak forsikring for boende, motor-
fordon, djur och bétar. Omfattningen av din forsékring framgar av forsdkringsbeskedet till-
sammans med forsékringsvillkoren. Forsékringsbesked och forsékringsvillkor tillhandahélls
pa svenska och all kommunikation mellan dig och oss sker pa svenska. Om inte annat avtalats
ar forsdkringstiden ett ar. For- och efterkdpsinformation tillhandahalls digitalt pd ”Mina sidor”
pa folksam.se.

Angerritt

Nir du tecknar forsékring genom ett distansavtal eller vid forsiljning utanfor Folksams afférs-lo-
kaler har du enligt lagen om distansavtal och avtal utanfor afférslokaler ritt att &ngra kdpet inom
14 dagar. Tiden rdknas fran det att avtalet ingatts och du vid distansavtal fatt information och
avtalsvillkor eller vid forséljning utanfor Folksams afférslokaler fatt information om angerrétt.
Om du angrar dig maste du meddela oss. Har du redan hunnit betala forsékringen ater-betalar
vi pengarna snarast och senast inom 30 dagar riknat fran att du meddelar oss om att du vill an-
vénda angerrétten. Vi har rétt att krdva premie for den tid forsékringen varit géllande.

Uppsagning av forsakringen i fortid
Du fér séga upp forsékringen under forsékringstiden till exempel om behovet av forsidkringen
upphor eller liknande omsténdighet intréffar.

Du fér ocksa sidga upp forsékringen vid skada att upphora inom 14 dagar. Se punkt C46 i villkoret.

Forsakringspremie
Premien for din forsékring framgar av forsakringsbesked och premiefaktura. Pa premiefakturan
finns ocksé uppgift om sista dag for betalning.

Forsékringen och premien bygger pa de uppgifter du ldmnat oss. Om uppgifterna inte &r rik-
tiga eller om forhallandena dndras, ska du omedelbart anmila detta till oss, annars riskerar du
att helt eller delvis st utan forsakringsskydd.

Vi kan gora avdrag pa erséttningen om du uppsatligen eller oaktsamt har lamnat oriktiga eller
ofullstindiga uppgifter.

Vid premieberdkningen tar vi hinsyn till olika faktorer, bland annat var ditt fritidshus ligger
och din alder. Har premien ldmnats i en offert géller premieuppgiften enligt vad som sags i
offerten eller annars avtalats. Du kan ldsa mer om reglerna for premiebetalning i avsnittet
”Avtalet och premien”, punkt C44-C53 i villkoret.
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A Fritidshusforsakring Bas

Det hér ingar i Fritidshusforsakring Bas
Egendomsskydd for byggnader och tomt samt egendomsskydd for personligt 16sore, om detta
anges i forsdkringsbeskedet

* Stold och skadegorelse

¢ Brand, blixt med mera

» Lickage, 6versvamning

» Storm, hagel, snotryck

* Andra naturskador (lavin med mera)

« Skador orsakade av vilda djur

» Hushéllsmaskiner, installationer, glasrutor

* Merutgifter och hyresbortfall

* Vissa trafikskador.

Ansvarsforsakring
Rattsskyddsforsakring
Skadedjursforsakring
Kristerapi

For enklare fritidshus
Om ditt fritidshus saknar vatten, avlopp och maskinell utrustning kan du teckna forsdkringen
utan detta skydd.

Forsakringen giller da inte for lackageskador punkt A12, skador pa maskiner och installationer
punkt A21 och skador pa tvitt i tvdttmaskin eller torktumlare samt skador pa livsmedel i frys
punkt A22. T 6vrigt ger den samma skydd som den vanliga fritidshusforsakringen.

Var forsakringen galler
A1. Forsdkringen géller inom den i forsékringsbeskedet angivna fastigheten.

Vem forsakringen galler for
A2. Forsdkringen giller for dig som forsakringstagare och for dina familjemedlemmar.
Forsékringen giller ocksé for deldgare och dennes familjemedlemmar.

Sjalvrisker

Grundsjalvrisk
A3. Forsdkringen giller med en grundsjilvrisk som ar 1 800 kronor vid varje skadetillfille.

Ingen sjalvrisk

Du betalar ingen sjélvrisk

* vid inbrott i fritidshuset om du har ett aktiverat inbrottslarm som &r kopplat till godkand
larmcentral ndr ingen dr hemma och ser till bostaden

 for Skadedjursforsékringen.

Sarskild sjalvrisk

For vissa typer av skador géller en hogre sjdlvrisk dn grundsjdlvrisken. Detta géller
* vid vissa lackageskador, se punkt A14

* vid dversvimning, se punkt A15

« vid vissa hushallsmaskin- och installationsskador, se punkt A21

* for rittsskydd, se punkt C15.

Forhojd sjalvrisk

Har vi avtalat om hogre sjélvrisk dn grundsjdlvrisken framgar det av ditt forsékringsbesked.
Den forhojda sjdlvrisken géller for egendom som ér forsdkrad enligt punkt A4 och &r alltid
den ldgsta du sjélv far st for.

Egendomsskydd

Under punkt A4—A6 framgar vilken egendom som ar forsékrad och under punkt A8—A29
vilka skadehéndelser som forsdkringen géller for. For att erséttning ska kunna lamnas kravs att
skadehidndelsen dr erséttningsbar ur forsdkringen och att den forsékrade egendomen omfattas
av skadehéndelsen.
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Vilken egendom som ar forsakrad

Ad4. Forsdkringen géller for

* byggnad som ar angiven i forsékringsbeskedet

« tillbehor till byggnaden enligt jordabalken, till exempel fast inredning, ledningar, virme-
panna, spis, badkar, kylskap, tvittmaskin. I friga om ledningar som &r avsedda for forsak-
rad byggnad, giller forsdkringen dven for strickning utanfor byggnaden fram till kommunal
eller samégd anldggning

tomtmark som finns i anslutning till den forsdkrade bostadsbyggnaden. Med tomtmark av-
ses hdr mark, vixtlighet, staket, terrassmur, tridgardstrappa, plattgang, pa fundament fast-
satt konstverk, flaggstang, fristdende carport upp till 50 m?, pergola och brygga
installation som servar forsdkrad byggnad och som ses som tillbehor till fastigheten enligt
jordabalken. Ar installationen samigd géller forsikringen for din del av den.

Forsdkringen géller dessutom for

« fast monterad radio- och tv-antenn (&ven parabol)

 simbassing (pool) inom tomten. Med simbassidng avses dven pa tomten for stadigvarande
bruk anbringat spabad.

* brénsle som finns pd tomten och som &r avsett for byggnadens uppvarmning

 sadant som riknas som tillbehdr till byggnad enligt ovan dven om det énnu inte installerats
vid skadetillfdllet. Sddan egendom virderas enligt punkt C27.

Forsékringen giller inte for brunn (inklusive brunnsvatten). Undantaget avser dock inte led-
ningar och maskinell utrustning.

Avser forsékringen byggnad under uppforande, om- eller tillbyggnad, géller forsdkringen
under byggnadstiden med de dndringar och kompletteringar som framgar av punkt A26—-A27.

A5. Forsdkringen giller — om detta anges i forsékringsbeskedet — for personligt 16s6re som du
1 egenskap av privatperson dger, hyr eller lanar f6r huvudsakligen privat &ndamal. Som per-
sonligt 16sore riknas inte egendom som &r avsedd att fast anbringas till byggnad, till exempel
dnnu inte installerad spis eller virmepanna. Vi jamstiller sddan egendom med byggnadstillbe-
hor, se punkt A4.

Om personligt 16s6re ingar géller forsdkringen for dessa motordrivna fordon:

* icke registreringspliktig dkgrasklippare

* icke registreringspliktig trddgardstraktor som kan forses med klippaggregat

» fordon som klassas som cykel enligt lag (2001:559) om vigtrafikdefinitioner, till exempel
eldriven rullstol och elcykel. For elcykel giller att motorn fir endast forstérka kraften frén
tramporna och fér inte ge nagot krafttillskott vid hastigheter 6ver 25 km/h. Motorns kontinu-
erliga markeffekt far vara hogst 250 watt.

A6. Forsdkringen giller inte for

* mynt, sedlar (ddrmed avses dven samlarmynt- och sedlar)

« virdehandlingar till exempel aktier, obligationer och 16pande skuldebrev (biljetter, present-
kort med mera)

* frimérken, manuskript och ritningar

* andra djur dn sddana som man normalt har i bostadslédgenhet

 egendom som du har lanat fran ett foretag som du eller ndgon annan som den hér forsak-
ringen géller for dger till minst hélften

* utradering eller annan forlust av lagrad datainformation

» motordrivet fordon, husvagn, annat slapfordon, efterfordon eller terrdngslép. Motordrivna
fordon som &r uppréknade i punkt AS andra stycket ingar dock

* bat, kanot, segelbrida och andra vattenfarkoster

« flygplan, andra luftfartyg, svédvare, hydrokopter

* tillbehor eller delar till de fordon och farkoster som undantagits ovan. Om du enbart har
sadana 16sa delar eller tillbehor — till exempel om du salt bilen men har kvar vinterddcken
—ingar de i forsdkringen och vérderas i tillimpliga fall enligt vara villkor for fordon, bil
eller bét. Dessa villkor finns pa folksam.se. Hogsta erséttning dr 5 000 kronor.
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Forsakringsbelopp

A7. For forsdkrad byggnad anges i forsékringsbeskedet antingen fullvérde” eller ett forsak-
ringsbelopp.

Vid "fullvédrde” finns ingen beloppsgréns for hdgsta erséttning. Om forsdkringsbelopp anges i
forsakringsbeskedet ar ersdttning for skador pa byggnaden begrénsad till hogst detta belopp.
For tomtmark finns beloppsbegransningar i punkt C41-C42.

Forsékringsbeloppet for personligt 16s6re framgar av forsékringsbeskedet. Beloppet ska mot-
svara hela virdet beriknat enligt virderingsreglerna i punkt C23-C28. Ar beloppet ligre kan

ersattningen vid skada minskas, se punkt C29. For smycken géller forsdkringen med ett hogsta

ersittningsbelopp pa 250 000 kronor.

Indexgaranti

Forsikringsbelopp for byggnad och personligt 16s6re — angivna i forsakringsbeskedet — hojs
automatiskt i samma méan som byggnadskostnadsindex (faktorprisindex for gruppbyggda
smahus) respektive konsumentprisindex stiger. Motsvarande hdjning av premien sker forst vid
nésta huvudforfallodag, da nytt forsdkringsbeskedet med indexuppréiknade forsékringsbelopp
utfdrdas.

Stold och skadegorelse

A8. Vi ersitter

* stold och skadegorelse om giarningspersonen olovligen tagit sig in i bostadshus eller uthus.
Har gérningspersonen tagit sig in med nyckel géller forsdakringen endast om denna obehdri-
gen innehade nyckeln. Har gdrningspersonen blivit insléppt géller forsdkringen endast om
denne anvint tvang eller hot for att komma in

* stold av fast monterat byggnadstillbehdr utanfor eller utanpa byggnaden

* skadegorelse pa byggnad utifran och skadegdrelse pa byggnad inifran samt stold av fast
monterat byggnadstillbehdr inomhus (géller dven &nnu inte installerat byggnadstillbehdr)

* skadegorelse pa och stold av sddant som i punkt 4 betecknas som tomtmark

 skadegdrelse pa simbassing (pool).

Vi ersitter inte
* skada som forsdkrad tillfogar ndgon annan som den hér forsikringen géller for enligt punkt A2
+ skada pa drivbankar och inglasad byggnad, t.ex. vaxthus.

Aktsamhetskrav
A9. Ytterdorrar ska vara lasta. Altan-, terrass- och balkongdorrar kan i stéllet vara sténgda
och reglade.

Alla fonster ska vara stdngda och reglade ndr ingen &r hemma och ser till bostaden. Géller
det kortare bortavaro dn 24 timmar kan fonster dock st pa glant om det &r sékrat mot inbrott
med ordentlig fonsterspérr (en plastspérr duger alltsa inte).

Nattetid ar det bara i rum dar nagon person finns som fonster far sta 6ppet utan att vara
inbrottssékrat.

Nyckel far inte lamnas kvar eller ggmmas i narheten av husen. Nyckel som finns pa annat
stdlle dn i last bostad, till exempel nyckel som ndgon har med sig, far inte vara forsedd
med namn- eller adressuppgift eller forvarad sa att obehorig kan avgora vart nyckeln gar.
Har du anledning att missténka att ndgon obehdrig innehar nyckel maste du omedelbart
byta las. Vapen ska forvaras inlast i godként vapenskap.

Nyckeln fér inte forvaras i omedelbar nérhet till sképet.

Lasbyte
Kostnad for lasbyte eller lasomldggning ersitts inte.

Om du brutit mot aktsamhetskraven
A10. Om négot aktsamhetskrav i punkt A9 har asidosatts kan vi gora avdrag pa erséttningen.

Har du varit hemma och haft rimlig tillsyn 6ver bostaden gor vi normalt inget avdrag. Samma
géller om du varit borta fran bostaden i hogst 30 minuter. I dvriga fall blir avdraget normalt
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25 procent. Vid upprepad forsummelse att 1dsa dorr eller regla fonster kan vi gora storre av-
drag och till och med vigra erséttning.

Detta géller ocksa i andra allvarliga fall, till exempel om du l&dmnat din bostad for langre tid
med olast dorr eller 6ppet fonster.

Brand, blixt, explosion med mera

A11. Vi ersitter

* skada genom brand

* skada genom blixt

* skada pa hushallsmaskin och annan elektrisk maskin, apparat eller ledning genom kortslut-
ning, 6verslag eller verspanning

* skada genom explosion, dock inte skada genom spréangningsarbete

* skada som plotsligt orsakas av sot fran 6ppen laga, dock inte fran levande ljus

 skada som orsakas av friatande gas som bildats vid oavsiktlig upphettning av plast.

Lackage

A12. Vi ersitter om egendomen skadas av vatten, olja, annan vitska eller anga som oberéknat

strommar ut

« fran ledningssystem for vatten, virme eller avlopp

¢ fran anordning ansluten till ovan angivna system (till exempel tvéttstill, diskmaskin eller
tvdttmaskin, virmepanna, oljetank)

¢ fran invédndigt stupror som uppfyller de krav som stills pa avloppsledning for spillvatten

* fran badrum, duschrum eller tvéttstuga som har golvavlopp

« fran kyl eller frys vid stromavbrott eller fel pa anldggningen

* fran akvarium eller vattensing.

Vid sédan liackageskada pa byggnaden som kan erséttas omfattar lackageatagandet dven kost-

naderna for att lokalisera och frildgga ldckagestillet inom byggnaden for att mojliggora repa-

ration av ldckan. Detsamma géller kostnaderna for att aterstélla det frilagda lackagestéllet.

Begransningar till A12

A13. Vi ersitter inte

« skada pa den anordning som ldckt. Rorledningar med mera kan dock erséttas enligt
“Hushéllsmaskin- och installationsskador”, punkt A21

* ivétutrymme — skada pa ytskikt inklusive tétskikt genom vilket ldckaget uppstatt

¢ den vitska som runnit ut

* skada pa byggnad genom réta, svamp, rost, fritning eller annan langtids paverkan omdet
inte framgér av omstandigheterna att skadan uppkommit pa grund av utstrémning som skett
under den tid forsdkringen géllt

* skada genom utstromning fran rokkanal, ventilationskanal, draneringssystem, dagvatten-
system, stupror (annat stupror dn i punkt A12 ovan), tak eller takranna

* skada genom att vatten vid regn, sndsmaéltning eller hogvatten kommer ut ur avloppsbrunn eller
avloppsledning (men du kan i vissa fall fi ersittning enligt “Oversvimning”, punkt A15.

Sarskilda sjalvrisker for lackage

A14. Sjélvrisken &r

* tio procent av skadebeloppet, 1dgst 4 000 och hogst 10 000 kronor vid skada orsakad av
frysning

* tio procent av skadebeloppet, 1dgst 10 000 kronor om skadan beror pa att byggnorm/
branschregler vid tidpunkten f6r uppforande/reparationen inte f6ljts

* 4000 kronor vid skada pa byggnad orsakad av ldckage genom vattentitt skikt eller vid dess
anslutning till installationer eller 6vriga byggnadsdelar

* 4000 kronor vid annan skada pa byggnad genom liackage.

Aktsamhetskrav

Du ska vidta skiliga atgérder for att forhindra frysning. Exempelvis genom att

« alla ledningar och behéllare toms pa vatten

« vatten som finns kvar i ledningar eller behallare &r antifrysbehandlat

¢ huset dr uppvérmt. Du maste se till att virmen ér tillracklig for att forhindra frysning.

Om du brutit mot nagot aktsamhetskrav

Om aktsamhetskravet asidosatts kan vi gora avdrag pa ersdttningen, normalt med 25 procent.
Avdraget kan i allvarliga fall bli storre, till och med s att du inte far ndgon erséttning alls. I
lindriga fall gors inget avdrag.
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Oversviamning

A15. Vi ersitter skada pa byggnad eller 16s egendom i byggnaden orsakad av att vatten till

f6ljd av skyfall (minst 1 mm/minut eller 50 mm/dygn), snésmaéltning, stigande sjo/vattendrag

strommar direkt in i byggnad frén markytan genom ventil, fonster eller dorroppning eller

inomhus trédnger upp ur avloppsledning. Vi ersitter inte

* skada pa bathus, sjobod, badhytt, tilt eller inglasad byggnad, t.ex. vixthus, eller egendom
som forvaras i dessa utrymmen

* skada pa tomtmark.

Sarskild sjalvrisk
Sjalvrisken vid skada pa byggnad é&r tio procent av skadebeloppet, lagst 10 000 kronor.

Vid “ren baktrycksskada” ér sjélvrisken 10 000 kronor. Med “’ren baktrycksskada” avses
skada orsakad av att vatten inomhus tranger upp ur avloppsledningens golvbrunn.

Storm
A16. Vi ersitter skada pa byggnad som blaser sonder vid storm (minst 21 meter/sekund).

Vid sadan skada pa huset ersitter vi ocksa den skada som kan uppsté pa 16s egendom i huset.

Aven vid ligre vindstyrka limnas ersittning om byggnaden skadas av trid eller flaggsting
som blaser omkull.

Vi ersitter inte

* revetering, puts eller skorstensbeklddnad som skadas pa annat sétt 4n genom att trdd eller
annat foremal blast omkull eller brutits loss

* skada pa tilt eller inglasad byggnad, t.ex. véixthus

« skada pa bathus, sjobod eller badhytt

* skada pa 16s egendom i ndgon av de ndmnda byggnaderna eller utomhus

* skada pa tomtmark, till exempel flaggsting eller trad

* skada pa fristdende carport.

Hagel

A17. Vi ersitter skada pa byggnad som slas sonder av hagel. Vid sddan skada pa byggnaden
ersitter vi ocksa den skada som kan uppsta pa 16s egendom déri. Vi ersitter inte skada pa tilt
eller inglasad byggnad, t.ex. viaxthus, eller pa 16s egendom i tilt eller inglasad byggnad och
inte heller skada pd 16s egendom utomhus.

Snoétryck

A18. Vi ersitter skada pa bostadsbyggnad och 16s egendom i byggnaden bestaende i eller

orsakad av att yttertakets barande konstruktion skadats pa grund av snétryck.

Vi ersitter inte

* skada om taket inte utforts enligt gdllande byggnorm/branschregler vid tidpunkten for
uppférandet/reparationen

* skada som beror pa ingrepp i den barande stommen eller angrepp av rota eller skadeinsekter

* skada pa altantak, balkongtak, verandatak eller liknande tak.

Aktsamhetskrav
Du ska forebygga och forhindra skada av snotryck genom att se till att taket blir skottat
om sndméngden blir hotande stor.

Om du brutit mot nagot aktsamhetskrav

Om aktsamhetskravet asidosatts kan vi gora avdrag pa ersittningen, normalt med 25 procent.
Avdraget kan i allvarliga fall bli storre, till och med sd att du inte fir ndgon erséttning alls.
I lindriga fall gors inget avdrag.

Andra naturskador
A19. Vi ersitter skada orsakad av jordskalv med en styrka pd minst 4 enligt Richterskalan,
jordskred, jordras, bergras, lavin eller vulkanutbrott.

Sprickor i byggnad ersétter vi dock endast om de dr sa allvarliga att de avsevért minskat
funktionsdugligheten. Saledes ersitts inte till exempel ytliga sprickbildningar.
Vi ersitter inte



Forsakringsvillkor
Fritidshus

* skada pa tomtmark eller byggnad som orsakats av sittning i mark eller grund

* skada pa tomtmark eller byggnad som orsakats av sprangnings-, schaktnings-, palnings-
eller spontningsarbete, inte heller skador orsakade av gruvdrift eller upplaggning av jord-
och stenmassor

* skada pa tomtmark eller byggnad orsakad av vatten- eller vagerosion.

Skada orsakad av vilda djur
A20. Vi ersitter skada genom vilda djur eller faglar som tagit sig in i bostadsbyggnaden.
Vi ersitter dock inte skada orsakad av insekter, rattor, moss eller andra smagnagare.

Hushallsmaskin- och installationsskador
A21. Vi ersitter skada pa
* installationer for vatten, virme, avlopp, ventilation, gas, el, fiberoptik eller bredband som &r
avsedda for den forsdkrade byggnaden, som gar sonder
* hushallsmaskin som gér sonder
* den maskinella utrustningen till brunn, simbasséng eller poolduk, som gar sonder.
Vi ersdtter inte
— skada pa ytskikt inklusive tétskikt
— skada pa elslingor i vatrumsgolv

— skada orsakad av rost eller fratning pa egendom utanfor eller utanpa byggnad

— skada orsakad av rost eller fratning pa installation inom byggnad om installationen &r
dldre dn 15 ar

— skada som inte inverkar pa installationens eller hushallsmaskinens funktion utan enbart
bestar i skonhetsfel

— skada genom sprangningsarbete

— skada genom Oversvidmning eller vatten som trénger in i byggnad (se dock punkt A15)

— kostnad for rensning eller upptining av ledning

— skada pa belysningsarmatur, drianerings-och dagvattensystem, skorsten/rokgang, murverk,
ventilationshuv, brunn, simbasséng eller poolduk

— skada som leverantor eller annan ansvarar for enligt konsumentkop- eller konsument-
tjénstlagen, eller som leverantor eller annan ansvarar for enligt garanti eller liknande
utféstelse enligt konsumentkop- eller konsumenttjanstlagen. Vi ersitter dock om den for-
sdkrade visar att den som ansvarar inte avhjélper eller betalar.

Sarskild sjalvrisk
Vid skada orsakad av frysning é&r sjélvrisken tio procent av skadebeloppet, lagst 2 000 och
hogst 10 000 kronor.

A22. Vi ersitter skada pa tvitt i tvittmaskin eller torktumlare som orsakats av fel pa maskinen
samt skada pa livsmedel i frys och kyl till f6ljd av temperaturstegring eller fel pa frysen.

Vi ersitter inte skada pé livsmedel i frys och kyl till f6ljd av stromavbrott som ersétts av an-
nan enligt ellag (1997:857). Vi ersitter dock om den forsékrade visar att den som ansvarar inte
avhjalper eller betalar.

Glasruteskador

A23. Vi ersitter skada pa glasrutor som gér sonder i byggnadens fonster eller dorrar samt
inglasad balkong och altan. Vi ersitter inte

* skada pa isolerglas som endast bestar i att konstruktionen blivit otit

* skada pa glas drivbankar och inglasad byggnad, t.ex. vixthus

 skada genom byggnads- och spriangningsarbete.

Vissa trafikskador

A24. Vi ersitter

* skada pa byggnad vid trafikolycka med fordon som omfattas av trafikskadelagen, dock
endast om skadan inte &r erséttningsbar genom trafikforsékringen

+ skada pa forsakrad egendom genom att flygplan eller annat luftfartyg stortar eller att delar
fran dessa faller ner.

Nod
A25. Vi ersitter nddskador pa byggnad; med nddskador menar vi skador som uppstar genom
nodvindiga raddningsatgirder for att undanréja fara for en persons liv eller hélsa.
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Byggnad under uppférande, om- eller tillbyggnad

A26. Forsdkringen géller for byggnad dven under den tid den &r under uppforande men

med foljande begrinsning:

» Skada genom ldckage eller skada pa installationer ersitts inte om den intraffar innan
ror-systemen provats och befunnits felfria.

A27. Forsdkringen géller ocksa for arbetsbodar, verktyg och material for bygget med foljande

begransningar.

» Stold av verktyg och material ersétts endast om st6lden sker genom inbrott i last utrymme.

» Skadegorelse pé arbetsbodar, verktyg och material ersitts inte.

 Stormskador pa verktyg och material ersitts inte. Ansvarsforsdkringen enligt punkt C1-C4
giller for dig som byggherre och arbetsgivare at den som hjilper dig med byggnadsarbetet.
Anlitar du entreprendr betraktas du normalt inte som arbetsgivare 4t honom eller hans an-
stdllda.

Merutgifter och hyresbortfall

A28. Blir bostadshuset pa det forsdkringsstille som anges i forsdkringsbeskedet helt eller
delvis obrukbart efter en skada som egendomsskyddet i punkt A8-A27 omfattar, ersétter vi
dina nddvindiga och skiliga merutgifter om du for eget bruk maste hyra en annan liknande
fritidsbostad for fritidsdandamal. Merutgifter betalas under hogst ett ar.

Om bostaden drabbas av en skada enligt forsta stycket betalar vi under hogst tva ar kostnad
for magasinering av mdbler om det behdvs. Merutgifter och kostnad av magasinering av
mobler betalas dock langst tills dess att fritidsbostaden &r aterstilld.

A29. Om din fritidsbostad enligt A28 forsta stycket, eller del av den, dr uthyrd ersétter vi det
belopp som du enligt lag &r skyldig att sdtta ner hyran med. Vi drar av kostnad for vairme och
andra driftkostnader som du sparar under den tiden. Ersittning ldmnas under hogst tva ar,
dock ldngst till dess att fritidsbostaden &r aterstélld och med hogst 25 000 kronor.

Om fritidshuset dr uthyrt genom férmedling, ersitts inte formedlingskostnaden.

Sarskilda villkor

A30. Om sirskilt villkor géller for din forsakring, anges den sarskilda villkorstexten i forsék-
ringsbeskedet.

Skadedjursforsakring

A31. For Fritidshusforsdkring Bas giller de delar av Skadedjur- och Hussvampsforsakringen
avsnitt C som inte omfattar skador orsakade av Akta Hussvamp, se punkt 7 sidan 22.
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Fritidshusforsakring Stor

Utover det som ingar i Fritidshusforsakring Bas, omfattas du dven av féljande

Erséattning pa grund av nya normer och branschregler

Vi ersitter i skadat vatutrymme den extra kostnad som kan uppkomma vid éterstillande eller
reparation efter skada pa grund av att nya normer och branschregler giller vid skadetillfdllet.
Hogsta ersittning dr 20 000 kronor vid varje skadetillfélle.

Med vatutrymme menar vi badrum, duschrum, tvéttstuga, WC samt rum for varmvattenbere-
dare eller virmepump. En forutsittning &r att utrymmena ar beklddda med vattentita skikt.

Ytskikt och tatskikt i vatutrymme

Forsékringen géller for det ytskikt och tétskikt som undantas i punkt A13. En forutsittning
dr att arbetet med ytskikt och tétskikt har utforts enligt gidllande byggnormer och branschregler
och att kvalitetsdokument eller annan dokumentation kan uppvisas.

Sjalvriskersattning vid 6versvamning
Vi ersitter den forhojda sjélvrisken vid dversvdmning enligt punkt A15. Du betalar endast
1 800 kronor i sjdlvrisk.

Nyvérdesskydd hushallsmaskiner

Hushallsmaskiner som omfattas av Fritidshusforsékring Bas och som inte uppnatt fyra ars élder,
betraktas som helt nya vid tillimpningen av vérderingsreglerna C28 och C35. En forutséttning
ar att du ateranskaffar likvirdig egendom eller reparerar foremalet inom sex manader fran ska-
detillfillet. Om foremalet kan repareras ersitts hogst reparationskostnaden. Om ateranskaffning
eller reparation inte sker far du erséttning med vérdet enligt punkt C28 och C35.

Med hushallsmaskiner menar vi maskin for kladvard, disk, stddning, férvaring eller tillagning
av mat och dryck, luftrening eller avfuktning.

Utokat stormskydd

Vi ersitter skada pa tomtmark, pool och forsékrad byggnad enligt A4 som blaser sonder vid
storm (minst 21 m/sekund). Aven vid ligre vindstyrka limnas ersittning om tomtmarken eller
byggnaden skadas av trid eller flaggstang som blaser omkull.

Vi ersitter inte skada pé brygga.

Hussvampsforsakring

For Fritidshusforsikring Stor géller Skadedjur- och hussvampsforsiakringen avsnitt C, sidan
21, i sin fulla omfattning inkluderande skydd for skador som orsakats av Akta hussvamp.
Forsakringen géller utan sjélvrisk.

Varderings- och ersittningsregler
Virderings- och ersittningsreglerna i punkt C30-C40 giller med foljande 4ndringar: Aldersavdrag
pé skadade byggnadsdelar begrénsas till ssmmanlagt hogst 10 000 kronor, se punkt C35.

Begrinsningen av aldersavdraget giller dock inte for:

* skada pa byggnadsdelar som ersitts enligt punkt A11 (kortslutning, 6verslag eller dverspén-
ning) och som &r helt avskrivna enligt erséttningstabellen i C35

* skada pa byggnadsdelar som ersétts enligt punkt A21 (hushéllsmaskin- och installationsska-
dor) och som ér helt avskrivna enligt erséttningstabellen i C35

« ytskikt och tdtskikt dldre dn 30 &r i vatutrymme vid skador som ersétts enligt punkt A12
(lackage)

* skada pa byggnadsdelar som inte var funktionsdugliga fore skadan

* aldersavdrag som kan ersittas fran annan forsékring.

Husextra
Forsékrad egendom
1. Husextra géller for forsdkrad egendom enligt punkt A4.

Hogsta ersattningsbelopp
2. Hogsta ersittningsbelopp vid varje skadetillfille dr 150 000 kronor.
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Vilka skador som ersitts
3. Vi ersitter skada pa eller forlust av forsdkrad egendom genom plétslig och oférutsedd
héndelse, dock inte i den mén ersdttning kan betalas ur fritidshusforsékringen.

Plotsligheten innebér att den hidndelse som utldst skadan haft ett forhallandevis snabbt for-
lopp. Skador genom slitage och forbrukning faller foljaktligen utanfor forsdkringen. Att hin-
delsen varit ofdrutsedd innebdr att den ska ha intréffat ovintat och att den normalt inte gétt att
forutse och skada darigenom gétt att férhindra.

4. Vi ersditter inte

+ skada som uppkommit genom forslitning, sjalvsprickor, vittring eller aldersforandring, vare
sig skadan visar sig successivt eller plotsligt

* sprickbildning pa byggnad som dr naturlig pa grund av byggnadens utférande och konstruktion

* skada pa byggnad genom fukt, rota, svamp, mogel, rost, fratning eller annan langtidspaverkan

* frostskador pa vixtlighet i tradgérd

* skada orsakad av felaktig konstruktion, felaktigt utférande eller materialfel

« skada pa tak och/eller byggnaden i 6vrigt orsakad av ldckage fran tak

* lasbyte

¢ den forhojda sjalvrisken vid lackageskador enligt punkt A14 och inte heller vid hushalls-
maskin och installationsskador enligt punkt A21

* skada orsakad av husdjur, insekter, rattor, moss eller andra sméagnagare. Med husdjur menar
vi djur som inte dr vilda

* skada som leverantor eller annan ansvarar for i enlighet med begrénsningarna i punkt A21.

Sjalvrisk
5. Sjélvrisken &r 1 800 kronor.

I 6vrigt giller villkoren i Fritidshusforsékring Bas. Det innebér ocksd att avsnitt C géller
i tillimpliga delar.

Byggnad under uppférande, om- eller tillbyggnad

For dig som har anmalt att din byggnad &r under uppforande, om- eller tillbyggnad géller
Fritidshusforsékring Stor med samma begriansningar som i punkt A26 och A27.
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B Tillaggsforsakringar

De tilldggsforsdkringar som upptas i detta avsnitt ingar i din forsékring bara om detta sarskilt
anges i ditt forsdkringsbesked.

Smabat

Med smabat avser vi i denna forsdkring bat med ett totalt virde som inte Gverstiger 100 000 kronor.

1. Var forsakringen galler
Forsékringen giller inom Norden. Vid resa utanfor Norden géller forsékringen i hela virlden
under resans forsta 45 dagar, riknat fran avresedagen fran hemorten i Sverige.

2. Vilken egendom som ar forsakrad

Forsékringen giller for den bat som anges i forsdkringsbeskedet. Den géller dven for den
utrustning och tillbehér som normalt behdvs ombord. Motor ingdr om dess fabrikat, motor-
styrka och tillverkningsnummer anges i forsakringsbeskedet.

Téacknings-, stottnings- och pallningsmateriel ingér upp till 4 000 kronor nér den &r anbringad
till baten.

3. Allmanna begransningar

Vi ersitter inte

* skada som helt eller delvis orsakats eller forvérrats av konstruktions-, tillverknings eller
materialfel

* skada som bestér i sjalvforstorelse, till exempel sjélvsprickor eller korrosion

* skada som bestér i nedsmutsning, missfargning eller repor i ytskiktet.

4. Sjoskada, upplaggnings- och transportskada
Vi ersitter skada pé forsékrad egendom, direkt orsakad av plotslig, oférutsedd och utifran
kommande héndelse.

5. Brand
Vi ersitter skada direkt uppkommen genom brand, blixt, kortslutning eller explosion. Vi ersétter
inte skada pa motor eller avgassystem genom explosion i dessa.

6. Stold och skadegorelse
Vi ersitter skada genom stold eller andra tillgreppsbrott.

Likasa ersitts skada som uppstatt genom forsok till dessa brott eller genom uppsatlig skade-
gorelse.
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7. Aktsamhetskrav
Du ska se till att skada inte orsakas av nederbord, is, snd, frost, mogel eller djur och att
skada annars inte uppkommer pa grund av vanvard eller déligt underhall.

Du ska se till att skada inte uppkommer genom att batterisyra rinner ut.

Om baten &r forsedd med utombordsmotor ska du se till att den ar sa sakert fastsatt att den
inte skadas eller forloras genom att den tappas eller lossnar fran baten. Du ska se till att
skada inte orsakas pa motor genom att vattenintag eller ledningar sétts igen eller ticks av
nagot foremal.

Du ska se till att det inte uppstar skada pa motor, drev eller backslag till f6ljd av felaktigt
brénsle, bristande smorjning eller Gverhettning.

Da baten ligger i sjon ska fortdjning eller forankring utforas sa att den motstér det vader
och den sjogang som med hansyn till platsen och arstiden kan forekomma. Baten ska hal-
las ldnsad. Da baten ar uppdragen eller uppstilld pa land ska den vara placerad pé betryg-
gande avstand fran sjon med hénsyn till svallsjo och extremt hogvatten.

Motorbat med utombordsmotor ska lasas fast i bryggan med av oss godkénd utrustning
(kétting eller hénglas av klass 3). Laskravet géller endast nir baten ligger i hemmahamnen.

Utombordsmotor som dr monterad pa baten ska vara fastlast med lasanordning som é&r
godkénd av oss. (Det dr inte godként att lasa motorn med ett hdnglas i tvingskruvarna).
Motor och utrustning eller tillbehdr som inte &r monterad pa baten ska vara inlést.

Da baten forvaras pa sldpfordon ska detta vara last med av oss godként 1as.

Sarskilt aktsamhetskrav for segelbrada:Segelbrida eller tillbehdr till denna som lamnas
utan uppsikt av dig maste forvaras inlast eller fastlast. Med fastlast menar vi t ex att brida
pa biltak ska vara last vid last takracke.

8. Om du brutit mot nagot aktsamhetskrav
Om du brutit mot ndgot aktsamhetskrav gor vi normalt avdrag med 25 procent pa ersittningen.

Avdraget kan i allvarliga fall bli storre, till och med s att du inte far ndgon erséttning alls. 1
lindriga fall gors inget avdrag.

9. Hur vi varderar och ersitter din forlorade eller skadade egendom

Baét, utrustning och tillbehor virderas till marknadsvérdet, det vill sdga kostnaden for inkop i
den allménna handeln av likadan eller ndrmast motsvarande bat, utrustning och tillbehor i det
skick den var omedelbart fore skadetillféllet.

For viss utrustning och tillbehor finns sdrskilda varderingsregler. Utgangspunkten dr priset

i den allménna handeln i Sverige for ny likvardig egendom. Fran det beloppet gors alders-
avdrag enligt virderingstabellen i punkt 15. Reglerna tillimpas inte for féoremal som inte var
funktionsdugliga vid skadetillfdllet.

Sadana foremal ersdtts med marknadsvirdet. Inte heller tillimpas reglerna om de skulle leda
till ett oskaligt resultat.

Virderingstabellen tillimpas inte vid totalskada. Kan egendomen repareras virderas skadan
till den reparationskostnad som ar rimlig och skélig i férhallande till marknadsvérdet.

Forsakringsbeloppet ska motsvara det sammanlagda vérdet av den forsékrade egendomen
(bét, utrustning och tillbehdr). Ar forsakringsbeloppet betydligt lagre ersétter vi pa grund av
underforsikring endast s stor del av skadan som forsékringsbeloppet utgor av vérdet.

10. Merkostnader vid skada pa bat

Vi ersitter kostnad for bargning och forflyttning av baten fran skadeplatsen till av oss godkédnd
plats, under forutsittning att det intréffat en erséttningsbar skada. Ersittning for merkostnad
kan ldmnas med hogst 15 000 kronor.
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11. Ansvarsforsakring
I forsdkringen ingar ocksa ansvarsforsakring for dig som dgare, forare eller brukare av béten.

Forsdkringen giller ocksé for annan person som har lov att fora eller bruka baten.

Forsékringen géller inte

 for skada pa baten, battillbehor, egendom ombord eller egendom som tillhdr batens dgare,
forare eller brukare

+ vid deltagande i hastighetstavling for motorbétar

* dé baten anvénds i forvarvssyfte eller hyrs ut yrkesmissigt

 da baten har overgatt till ny dgare

 da baten dr rekvirerad eller har tagits i ansprak av civila eller militdra myndigheter

 for skadestdnd eller annan ersittningsskyldighet till f61jd av underlatenhet att r6ja och
bortforskaffa vrak.

Vi betalar vid samma skadetillfélle, oavsett om en eller flera forsdkrade dr ansvariga, samman-
lagt hogst trettiofem miljoner kronor.

1 6vrigt giller reglerna for ansvarsforsikring i punkt C1-C4.

12. Rattsskyddsforsakring

I forsékringen ingér ocksa réttsskydd for dig som &dgare till den forsidkrade béten samt for
brukare och forare — de forsdkrade — i denna deras egenskap. Rittsskyddet giller inte for den
som har brukat bdten utan lov.

For réttsskyddet géller i ovrigt i tillimpliga delar reglerna for rittsskyddsforsiakring, punkt
C5-C16 men med foljande dndringar.

Rittsskyddet géller — forutom i de tvister som rdknas upp under punkt C6 — &ven i tvister som

kan provas av dispaschor. Vad som ségs om kostnader i rittegang ska ocksa tillimpas pa kost-

nader vid dispasch. I batforsdkringen undantas fran réttsskydd

 for uthyrares del, tvister som avser ansprakpa grund av yrkesmassig uthyrning av baten

* brottmal dar misstanke om brott eller atal till nagon del avser uppsétliga eller grovtvards-
16sa gérningar, till exempel sjofylleri eller grovt sjofylleri. Forsdkringen géller inte heller
for tvist som avser skadestdnd eller annat ansprak pa grund av att du begatt eller missténks
ha begétt sadana gidrningar.

13. Sjalvrisker
Forsakringens grundsjdlvrisk ar 1 800 kronor. For réttsskydd ér sjélvrisken 20 procent av
kostnaderna, lagst 1 800 kronor.

14. Allménna bestdmmelser
I 6vrigt giller Allmédnna bestimmelser, punkt C43—C72.

15. Ersattningstabell
Avdrag i procent av nypriset

Varderingstabell Darefter = Maxiamal

Féremalets alder per pa- avskriv-

Foremal Oar 1ar 2ar 3ar 4ar 5ar Dborjatar ning
Motorer, drev och delar till dessa

(ej raka axlar) 0% 5% 10% 15% 20% 25% 5% 60%*
Mast och rigg 0% 0% 0% 0% 0% 0% 4% 50%
Segel av normal kvalitet 0% 0% 0% 10% 20% 30% 5% 80%
Segel av mylar, kevlar och liknande 0% 15% 30% 50% 80% 80% - 80%
Kapell, sprayhood 0% 10% 20% 30% 40% 50% 10% 80%
Batteri 0% 20% 40% 60% 80% 80% - 80%
Elektronisk utrustning, till exempel

gps, radio, radar 0% 10% 20% 30% 40% 50% 10% 80%
Dynor, stolar och saten 0% 10% 20% 30% 40% 50% 10% 80%

Tabellen tillampas inte vid totalskada.
* Motorer som ar 20 ar och aldre ersatts med marknadsvardet.

Forsakringsvillkor
Fritidshus
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Skogsforsakring
Egendomsskydd
1. Forsikringen géller for det intresse forsékringstagaren och delédgare har i egendomen.

Betriffande skogsprodukter géller forsdkringen dock endast for forsikringstagaren och
deldgare sasom égare till forsakrad egendom.

2. Forsakringen giller for skada som intréiffat under den tid forsdkringen varit i kraft.

3. Forsékringen giller pa forsakringsstillet, varmed avses den eller de fastigheter som angetts
1 forsdkringsbeskedet. For skogsprodukter, se punkt Sc nedan, giller forsékringen dven utan-
for forsakringsstallet.

4. Forsakringen avser endast sdédan skada som bestar i att egendomens véirde minskas eller gér
forlorat och séledes inte sddan forlust som uppkommer till exempel genom att egendomen inte
kan anvéndas pa berdknat sétt.

Har skada pa viss egendom medfort forlust i tillverkning, forvaring, anvandning eller forsélj-
ning av annan egendom, ersitts inte sddan forlust genom forsékringen.

5. Forséakrad egendom

Forsdkringen omfattar

a. vixande skog pa skogsmark. Med vixande skog menar vi trid som omedelbart fore skade-
tillfallet var levande och som vixer pa forsékrad skogsmark

b. skogsmark enligt fastighetstaxeringslagen

c. skogsprodukter som kommer fran forsékringsstéllet. Med skogsprodukter avses rundvirke
(till exempel timmer, massaved), stamdelar och hyggesavfall som ska anvéndas till flis

d. hédgnader och broar, befintliga pa skogsmark.

6. Skadehandelser
Erséttning lamnas for skada genom foljande skadehéndelser.

For skogsmark, skogsprodukter, hignader och broar géller forsakringen dock endast for skada
genom brand, explosion, askslag och luftfartyg enligt punkt 6a — d.

a) brand
Med brand avses eld som kommit 16s.Undantag: Forsakringen géller inte for kostnad avseende
brandsldckning.

Aktsamhetskrav
Oppen eld fir inte anliggas da eldningsforbud rader. Om aktsamhetskravet inte &r
uppfyllt — se punkt 7.

b) explosion

Med explosion forstds en 6gonblickligt upptradande kraftyttring, fororsakad av gasers eller
angors strivan att utvidga sig.

Undantag: Ersittning ldmnas inte for skada genom sprangningsarbete.

¢) dskslag
Forsdkringen géller for skada genom askslag.

d) lufifartyg

Forsékringen géller for skada genom luftfartyg som stortar eller genom féremal som faller ned
fran luftfartyg. Som luftfartyg anses dven satelliter.

Undantag: Forsdkringen géller inte for skada genom spridning av kemiska eller biologiska
preparat.

e) storm, snébrott
Forsakringen géller for skada genom storm och eller snobrott.

Erséttning lamnas endast pa vixande skog enligt punkt Sa.
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Ersdttning ldmnas nér ett sammanhéngande omrade pd minst 0,5 hektar stormskadats eller
utsatts for snobrott sé att atervéxtatgirder &r erforderliga enligt skogsvardslagen och minst 50
procent av virkesforradet har skadats inom varje enskilt omrade.

) torka, frost, svamp-, sork- eller insektsangrepp
Forsakringen giller for skada pa plantskog genom torka, frost, svamp-, sork- eller insektsangrepp.

Med frostskada avses skada pa plantskog som orsakats av avkylning genom rimfrost och/eller
dimfrost vid lufttemperatur understigande noll grader Celsius. Erséttning 1dmnas nér ett sam-
manhéngande omrade pa minst 0,5 hektar har skadats. Dessutom ska inom varje enskild del av
omradet minst 50 procent av antalet plantor med en hdgsta medelhojd av 1,3 meter plantskog ha
skadats och inte langre vara utvecklingsbara.

Planteringen eller sadden ska ha varit utford med ett antal plantor eller saddflackar som inte
understiger antalet plantor eller saddflackar i tabellen enligt nedan med mer &n hogst tio procent.

Standortsindex H100 Stamantal/hektar

Upp till 1,3 meters héjd ~ Over 1,3 meters hojd Over 5 meters hojd
upp till 5 meters hojd upp till 10 meters hojd

>18 1500 1200 900
<18 1000 800 600

Undantag: Forsdkringen géller inte for skada

* paplantskog av 1ovtrad

* pa plantskog av sitkagran (Picea sitchénsis) eller douglasgran (Pseudotuga taxifolia)
» genom barkborrar.

7. Om du brutit mot aktsamhetskravet

Om aktsamhetskrav enligt punkt 6a inte uppfyllts gors ett avdrag med 20 procent av eljest
utgdende ersdttning, dock ldgst med ett halvt och hogst tio prisbasbelopp. Avdraget kan minskas
om det finns sdrskilda skél med hédnsyn till forsummelsens art eller andra omsténdigheter.
Nedséttning gors dock inte

» om det kan antas att skadan skulle ha intrdffat &ven om aktsamhetskravet uppfyllts

» om den som skulle tillse att aktsamhetskravet uppfyllts inte kan lastas for att det dsidosatts.

8. Skadevarderings- och ersattningsregler
Skada pa egendom virderas enligt nedan angivna regler.

Vardering av skada pa vaxande skog vid skada enligt 6a—6e

Skada utgdrs av den minskning i rotviarde som uppkommit pa de skadade triden (se nedan,
Rotvérde) och den forlust som framkommer (se nedan, Mervirde och Virdering av skada pa
frostillning).

Rotvérde
Rotvirdet berdknas till skillnaden mellan inom orten allmént géllande leveranspris for virke
och avverknings- och utforslingskostnader.

Vid erséttningsbar skada enligt 6a—e ersitter forsékringen endast den minskning av de skadade
trddens rotviarde som beror dels pa tekniska skador pa traden och dels p& den merkostnad
som uppstar nir skadade trdd ska tillvaratas. Med merkostnad avses endast 6kning av normala
direkta kostnader for avverkning av skadade trdd och utforsling av virket fran de skadade
traden till ndrmaste upplagsplats.

Vid berdkning av rotvirdet savél fore som efter skadan ska den védrdeniva som géillde omedel-
bart fore skadan ligga till grund for berdkningarna. Forsakringen ersitter inte minskat rotviarde
pa skadade trdd pa grund av sjunkande leveranspriser for virke.

Mervérde
Med mervirde menas vardeforlust pa grund av for tidig avverkning. Mervérde berdknas enligt

Lantméteriets véirderingsregler vid intrang i skogsmark och sker med hjilp av typtriadspriser.

For att utjdmna stora prisdndringar mellan enskilda ar berdknas normalt typtrddspriset som ett
enkelt medeltal av det aktuella arets och de ndrmast foregdende fyra arens typtrédspriser.
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Om summan av kostnaden for nodviandig foryngringsatgird pa grund av skadan och vérdet av
tillvéaxtforlust, beraknad enligt foljande, Overstiger mervérdet ersdtts skadan i dessa fall dels
med skilig kostnad for nédvandig foryngringsatgérd och dels med tillvéaxtforlust pa grund av
skadan. Tillvaxtforlust berdknas efter 3 procent rénta per ar pa schablonberéknad kostnad for
den ursprungliga foryngringsatgérden.

Den hogsta bestandséldern for tilliampning av bestimmelserna i denna villkorspunkt framgar
av tabellen nedan.

Tillvaxt-
omrade Bonitet Standordsindex H100, m

<T12 T12-14 T16-18 T20-22 T24

<G12 G12 G14-22 G18-22 G24-26 G28-30 <G30
1 50 ar 45 ar 40 ar 35ar 30 ar 25 ar -

45 ar 40 ar 35ar 30 ar 25 ar 25 ar -

45 ar 40 ar 30 ar 25 ar 20 ar 15 ar -

<T12 T12 T14-16 T18-20 T20-22 T28

<G12 G12 G14 G16-18 G20-24 G26-30 <G30
4a 40 ar 35ar 25 ar 20 ar 15 ar 5ar 5ar
4b, 5 40 ar 30 ar 20 ar 15 ar 10 ar 5ar 5ar

Vardering av skada pa frotradsstalining

Utover forlust enligt punkt 8 (Mervérde, Rotvérde) &mnas ersittning med 65 procent av skélig
kostnad for nodvandig plantering eller hjdlpplantering under forutsittning att frotradsstillningen
motsvarat kraven enligt géllande anvisningar till skogsvardslagen.

Undantag: Ersittning 1dmnas inte for skadorpa foryngringsytor ddr den tid 16pt ut som enligt
gillande anvisningar till skogsvérdslagen godtas som den ldngsta for att skapa naturlig ater-
vixt (sjalvforyngring).

Vardering av skada pa skogsmark
Skada vérderas till skillnaden mellan skogsmarkens viarde omedelbart fére och efter skadan.

Vardering av skada pa skogsprodukter, hdgnader och broar

Skada vérderas till skillnaden mellan egendomens virde omedelbart fore och efter skadan.
Skogsprodukternas virde berédknas efter inom prisomradet géllande leveranspriser for skogs-
produkter. Definition av skogsprodukter, se punkt 5.

Vardering av skada pa plantskog vid skada enligt punkt 6f
Erséttning lamnas med skélig kostnad for utford hjélpplantering i skadad plantering eller ut-
ford hjalpsadd i skadad sadd.

Antalet ersittningsberittigade plantor far inte dverstiga det antal som har skadats och inte
langre 4r utvecklingsbara.

Kostnader for markberedning ersétts vid behov dér markberedning tidigare utforts och
om skadegraden dverstiger 75 procent.

Med markberedning avses:

» Bearbetning av planteringspunkt sa att mineraljord blottas.

» Bearbetning sker genom harvning, flickmarkberedning eller hogldggning.
* Bearbetad yta ska vara minst 50 x 50 cm per planteringspunkt.

Den skadade plantskogen ska ha anlagts med for stdndorten ldmpligt plant- eller fromaterial.
Skadeersattningsregler
Forsakringen ska inte bereda den forsdkrade nagon vinst utan endast erséttning for liden skada.

Det innebir till exempel att i de fall statligt bidrag ldmnas i samband med skada begransas
ersdttningen i motsvarande omfattning.
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Skadeersittning
Erséttning lamnas for
* skada virderad enligt punkt 8 (Skadeviarderingregler)
* rdddningskostnad med avdrag for
— sjalvrisk
— eventuell underforsékring.

I raddningskostnad ingar skiliga kostnader for nedlagt arbete vid brandbevakning. Hogsta
ersittning for brandbevakning &r 5 000 kronor per dygn.

Brandbevakning kan tidigast starta efter det att riddningstjdnsten avslutat insatsen. Detta ska
dokumenteras skriftligen.

Vi ersitter inte brandbevakning som enbart avser torvmossar.

Pantritt i fast egendom samt foretagsinteckning
For den som har pantritt i fast egendom géller bestimmelserna i Lag om sidkerhetsritt i
forsakringserséttning.

Med brandforsékringsavtal jamstélles dven annat forsdkringsavtal till den del det omfattar
ersittning for skada genom brand, explosion eller dskslag.

Om den som innehar ritt enligt foretagsinteckning anmiler namn och adress hos forsikrings-
foretaget, sd har han, om skadan avser foretagsintecknad egendom, foretradesritt till ersatt-
ning for skada genom brand, explosion eller dskslag. Foretradesrétten géller om erséttnings-
beloppen dverstiger tio procent av forsdkringsbeloppet for ifragavarande slag av egendom.

Gillande lag om inbordes foretradesratt mellan dessa inteckningshavare samt om andra
rattsdgares rétt vid konkurs och utmétning &r dock tillaimplig.

Ersattningsregler i 6vrigt
Vid utbetalning av skadeersittning beaktas om den ersittningsberittigade &r redovisnings-
skyldig for mervérdesskatt.

Vi dger ritt att 6verta skadad egendom for vilken vi lamnat full ersdttning.

Om den i forsdkringsbeskedet angivna arealen produktiv skogsmark dr mindre dn den verkliga
— underforsdkring — begrinsas ersittningen i motsvarande man.

9. Sjalvrisk
Vid varje skada dras fran skadebeloppet ett belopp som utgor den forsdkrades sjalvrisk.
Sjalvrisken dr 1 800 kronor.

Erséttning enligt punkt 6f — torka, frost, svamp-, sork-, eller insektsangrepp — ldmnas utan
avdrag for sjélvrisk.

10. Besiktning av skada

Vi har ritt att besiktiga skada samt att utfarda anvisning for tillvaratagande av skadad egen-
dom, innan sadan atgdrd vidtas. Avverkning av skadad skog enligt punkt 6a—e eller atervixt-
atgarder enligt punkt 6f fir pdborjas forst efter sirskilt medgivande fran oss.

11. Ansvarsforsakring
Forsdkringen omfattar den skadestandsskyldighet for person- eller sakskada som forsékrad
kan aldggas pa grund av dgande eller brukande av forsékrad skogsfastighet.

Fritidshusforsdkringens ansvarsvillkor géller i tillimpliga delar men med foljande tilligg och

begrinsningar:

* Yrkesundantaget upphédvs vad géiller utvande av skogsbruk pa forsdkrad fastighet.

» Forsdkringen géller inte for skada pa ellergenom levererad egendom.

» Forsdkringen géller inte for skada pa méanniskor eller miljo genom anvéndande av kemika-
lier for insekts- eller slybekdmpning.

Forsékringen giller inte for skada som bestar i eller dr en foljd av ras, séttning ellerforskjut-

ning i marken eller forandring i grundvattennivan.
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12. Rattsskyddsforsakring
Forsékringen omfattar ombuds- och réttegangskostnader for forsékrad vid tvist pa grund av
dgande eller brukande av forsdkrad skogsfastighet.

Fritidshusforsékringens réttsskyddsvillkor géller i tillimpliga delar men med foljande tilligg
och begrénsningar:

Yrkesundantaget upphévs vad géller utdvande av skogsbruk pa forsékrad fastighet.
Forsdkringen géller inte for tvist som ror forhallandet mellan arbetsgivare och arbetstagare.
Forsdkringen géller inte for tvist som kan provas av fastighetsdomstol eller miljddomstol
om den forsdkrade ér att anse som sokande part. I miljddomstolen omfattas endast tvister
som giller ersdttning eller skadestand enligt 31 och 32 kap miljébalken.

Forsékringen géller inte for tvist som ror sadan av forsékringstagaren bedriven eller plane-
rad verksamhet eller del ddrav som enligt miljobalken kallas miljofarlig verksamhet, oavsett
om miljobalken aberopas eller inte.

Forsdkringen géller inte for tvist dar denforsdkrade dr konkursgéldenér eller part i ackords-
forhandling utan konkurs.

Allmanna bestammelser
I 6vrigt géller i tillimpliga delar Allménna bestimmelser, punkt C43—-C72.
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C Gemensamma villkor och upplysningar

Skadedjurs- och hussvampsfoérsakring

Forsdkringsgivare

Forsakringsgivare dr Anticimex Forsakringar AB, organisationsnummer 502000-8958. Box 47025,
100 74 Stockholm, telefon 08-517 633 00 eller www.anticimex.se. Vid skadedjursfrigor, telefon
075-245 10 00 eller www.anticimex.se.

For Fritidshusforsikring Bas géller de delar av Skadedjurs- och Hussvampsforsdkringen som
inte omfattar skador orsakade av Akta hussvamp, se punkt 7.

Definition

Skadedjursforsakring bestar av:

» Forsdkring for sanering av skadedjur.

» Forsdkring for skada orsakad av triskadeinsekter.
» Skada genom sent upptéckt dodsfall.

Hussvampsforsikringen bestér av:
« Forsdkring for skada pa byggnad orsakad av Akta hussvamp.

1. Vad forsakringen galler for
Forsékringen géller for byggnad som &dr angiven i forsékringsbeskedet.

Forsékringen géller for huvudbyggnaden i Hussvampsforsékring.

2. Nar forsakringen galler
Forsékringen giller under den tid fritidshusforsdkringen ér i kraft.

3. Forsakringen omfattar
3.1. Forsédkringsvillkoren och vad som antecknats i eventuellt besiktningsprotokoll eller
angetts i atgirdsintyg dr bestimmande for omfattningen av forsékringen.

Med besiktningsprotokoll avses protokoll 6ver besiktningar i samband med forsakringens
tecknande samt dven protokoll 6ver besiktningar som Anticimex tidigare utfort.

3.1.1 Sdrskilda nyteckningsregler

Forsiakringsmomenten for skada orsakad av traskadeinsekter och forsakringen for skada pa
byggnad orsakad av dkta hussvamp borjar gilla vid godkénd besiktning eller senast 9 manader
efter begynnelsedagen, sdvida Anticimex inte dessforinnan nekat eller meddelat undantag fran
forsdkringen. Nar forsdkringen borjar gélla intrader Anticimex ansvar fran begynnelsedagen.

4. Forsakring for sanering av skadedjur

Vid sanitér oldgenhet pa grund av skadedjur utfors nodvandiga dtgéarder sa som

att

* motta anmilan om skada

* utfora sanering av skadedjuren.

Sanering av skadedjur omfattar att pd/i samtliga forsékrade byggnader pa fastigheten samt
pa losore 1 bostadsutrymme bekdmpa forekomsten av skadedjur.

Med skadedjur avses till exempel pélsédnger, mjolbagge, kackerlacka, triskadeinsekter, geting,
ratta, mus och andra insekter som kan utgora en sanitér oldgenhet.

Med sanering menas att géra boendemiljon sundare genom radgivning, anvéindande av féllor
eller annan mekanisk sanering och/eller kemisk behandling. Val av metod avgdrs av Anti-
cimex fran fall till fall.

4.1. Undantag fran forsakringens omfattning
» Sanering av skadedjur i utrymme som helt eller delvis anvinds i niringsverksamhet.
* Direkt eller indirekt skada orsakad av skadedjur.
« Atagande inkluderar inte upptagning avviggar, golv och tak eller tillhérande ytskikt och

inte heller andra ingrepp av byggnadsteknisk art.
* Sanering av kldder och livsmedel.
» Sanering av 16sore som anvinds i yrkesméssig verksamhet.
» Rengoring/stddning efter utford sanering, t.ex. borttagning av doda rittor, moss eller insekter.
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5. Forsakring for skada orsakad av traskadeinsekter
Vid angrepp pa byggnad av husbock, hastmyra och/eller andra traskadeinsekter utfors
atgdrder som att utfora nddvéndiga reparationer av enheter vars barighet dventyras.

5.1. Undantag fran forsdkringens omfattning
* Angrepp pa rotskadat virke.
* Byggnad som ér eller har varit ekonomibyggnad eller uthus vid lantgard.

6. Skada genom sent upptackt dodsfall

Vid skada orsakat av ett en person avlidit och dodsfallet blivit oupptickt en langre tid utfor
Anticimex:

» Nodvindig desinficering samt luktbehandling av forsékrad byggnad.

» Nodvindiga och skéliga reparationer.

6.1. Undantag frén forsékringens omfattning

» Skada pa l6sore.

* Ersittning for bortforsling av den avlidne.

* Indirekta kostnader, det vill siga kostnader for annat dn desinficering, luktbehandling och
reparationer enligt punkt 6.

7. Férsikring foér skada orsakad av Akta hussvamp
Detta skydd omfattas endast av Fritidshusférsakring Stor.

Forsikringen omfattar sanering och skador pa forsikrad huvudbyggnad orsakad av Akta hus-
svamp (Serpula lacrymans) samt dess vilda form (Serpula himantioides) som kan faststéllas
vid typbestdmning av fruktkropp och mycel.

Forsakringen géller for skdliga och nddvéndiga kostnader for att sanera, avldgsna och ater-
stdlla skador pa skadade byggnadsdelar.

Anticimex lamnar ersdttning for nddvéndiga och skdliga merkostnader for flytt och magasi-
nering av mobler. Erséttningen forutsatter att merkostnaden uppstér som en direkt foljd av
reparation eller sanering.

7.1. Undantag fran forsdkringens omfattning

* Angrepp av andra rotsvampar och mogelsvampar.

» Skador som kan hérledas till vatten- eller fuktskador och som ar erséttningsgilla enligt den
sedvanliga villaforsdkringen ersétts inte.

* Angrepp pa byggnadsdelar utomhus, till exempel balkonger, utomhustrappor, terrasser och
uterum eller andra liknande utanpaliggande konstruktioner. Anticimex ersétter dock invén-
dig skada som hdrstammar fran svampangrepp dir svampkroppen befinner sig utomhus.

8. Hogsta ersattning
8.1. Avseende skada orsakad av Triskadeinsekter och sent upptickt dodsfall &r hogsta ersétt-
ningen fyra miljoner kronor per skadetillfalle.

Avseende forsikring for sanering av skadedjur giller forsékringen utan beloppsgrins.
8.2. Forsikring for skada orsakad av Akta hussvamp.

Ersittning utgar med fullvirde for skada orsakad av Akta hussvamp. I de fall du har fritids-
husforsdkring meddelad pa forsta risk med ett visst belopp utgar ersattning med hogst det be-
loppet. Ersittning for merkostnader i samband med skada orsakad av Akta hussvamp limnas
med hogst 1,5 prisbasbelopp inom géllande hdgsta forsakringsbelopp.

9. Sjalvrisk
9.1. Forsikringarna géller utan sjélvrisk.

Forsakringsvillkor
Fritidshus
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10. Sakerhetsforeskrifter

(aktsamhetskrav)

» Kunden &r skyldig att vdl varda fastigheten och att atgérda eventuella fel och brister i
byggnaden fackmadssigt och vid var tid gidllande byggnorm.

» Kunden utfdster sig att vid uppforande, reparation, om - eller tillbyggnad inte anvénda
virke, som ér eller skiligen kan misstidnkas vara skadat.

» Kunden &r skyldig att ge Anticimex personal tilltrdde for att utfora forsakringsbesiktning for
att minska risken for att skada uppkommer eller forvirras.

Vid éasidoséttande av sdkerhetsforeskrift kan ersdttning fran forsdkringen séttas ned, enligt vad

som anges 1 forsidkringsavtalslagen.

11. Kundens atagande
Inf6r och vid besiktning ska kunden efterfolja eventuella instruktioner som meddelas av Anticimex.

12. Ersattningsregler vid skada

* Anticimex avgor i vilken form ersdttning ska lamnas.

* Ersittning lamnas for skéliga och nddvéndiga kostnader. Upptécks felet/skadan i samband
med underhalls/ reparations- eller dndringsarbete, till- eller ombyggnad ldmnas ersittning
med det belopp motsvarande den kostnadsokning skadan medfort i forhallande till de plane-
rade arbetena.

 Forsdkringen giller endast for skada eller del av skada som intréffar under forsékringsperioden.

 Skador pa byggnad/byggnadsdel saneras eller ersitts med likadan eller ndrmast motsva-
rande byggnadsdel for att aterstilla byggnaden till det skick att byggnaden/byggnadsdelen
kan anvéndas for avseddfunktion.

¢ Indirekta skador och omkostnader sasom inkomstforluster, forlust av hyresintikter eller
stddkostnad ersitts ej.

* Estetiska eller andra skador som inte paverkar nyttjandet av byggnaden eller byggnadsdels
funktion ersitts inte. Desamma géller obefogad réddsla, obehag av lukt eller storande ljud.

» Merkostnader till f61jd av att normala byggregler/atgérder inte kan utforas pa grund av att
byggnaden dr k-mirkt eller g-mérkt ersitts inte. Vi ersitter inte heller kulturhistoriska vér-
den, affektionsvirden eller konstnérlig utsmyckning.

» Kunden ska snarast mgjligen underrétta Anticimex, da angrepp eller skada misstinkts eller
vid upptickt av fukt, rota, mogel eller vattenskada. For att skadeanmailan ska bli sé fullstén-
dig bor kunden samrdda med Anticimex innan kunden later atgérda uppkomna skador.

« Fran erséttningen gors avdrag for moms i de fall kunden dr momsredovisningsskyldig.

* 1 6vrigt vad det géller vdrderings- och erséttningsregler”, se punkt C17-C18 samt C30-C40.

13. Klagomal

Om du tycker att Anticimex har handlat fel i ett drende bor du i forsta hand vénda dig till
handldggaren hos Anticimex. Du kan ocksa begéira provning i Anticimex reklamations- och
skadendmnd. Namnden har till uppgift att pa kundens begéran omprdva handldggares beslut.
Néamndens beslut omprdvas inte inom Anticimex.

Du kan ocksd mejla till klagomalsansvarig@anticimexforsakringar.se. For mer information
om Anticimex klagomalshantering se www.anticimexforsakringar.se

14. Allménna bestdmmelser
I 6vrigt giller tillimpliga delar under Allmédnna bestimmelser i avsnitt C.

15. Sérskilt villkor
Om sérskilt villkor géller for din forsdkring, anges den sérskilda villkorstexten i forsékrings-
beskedet.

16. Vid fragor om skadedjurs- och hussvampsforsakring
Kontakta ditt lokala Anticimexkontor eller www.anticimex.se

17. Information om Anticimex behandling av personuppgifter

Anticimex Forsdakringar AB (”Anticimex”) svarar for en del av ditt forsakringsskydd och ar
personuppgiftsansvarig for den behandling av personuppgifter som sker inom ramen for det
forsakringsskyddet. Vi samlar framst in uppgifterna fran Folksam och kan ocksa komma att
samla in uppgifter direkt frin dig i samband med besiktning eller skada. Andamélet med Anti-
cimex behandling av dina personuppgifter r att teckna, fullgdra och administrera forsakrings-
avtal i syfte att tillhandahalla vara tjanster till dig samt att fullgéra vara skyldigheter enligt
avtal och lag. Den réttsliga grunden for behandlingen ér att fullgdra avtal och for att uppfylla
rattsliga skyldigheter och rittigheter som berdr verksamheten. Efter en intresseavvigning sker
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dven behandling av personuppgifter for marknadsfoéring, ssmmanstéllning av marknads- och
kundanalyser och statistik. Personuppgifterna ér avsedda att i forsta hand anvéndas av bolag
inom Anticimex-gruppen men personuppgifter kan komma att lamnas ut till andra foretag,
foreningar och organisationer som Anticimex-gruppen samarbetar med, exempelvis ditt villa/
fritidshusforsékringsbolag, dterforsékringsgivare och banker, samt till myndigheter nér det
foreligger skyldighet ddrom enligt lag. Vi lagrar dina personuppgifter i 10 ar efter forsakring-
ens upphorande och 1 hdndelse av skada i enlighet med preskriptionsreglerna i FAL. Du har
ratt att kontakta oss om du vill ha ut information om de uppgifter vi har om dig, for att begéra
réttelse eller for att utnyttja nagon av dina andra rattigheter enligt Dataskyddsférordningen.
Kontakta oss via e-post till gdpr@anticimexforsakringar.se eller via brev, mérk ansékan med
”Dataskydd” och skicka den till Anticimex, Box 47025, 100 74 Stockholm. Mer informa-
tion om hur vi behandlar dina personuppgifter och hur du nyttjar dina réttigheter finner du pa
www.anticimex.se/personuppgifter. Om du dnskar kontakta oss med anledning av var hante-
ring av dina personuppgifter dr du vidlkommen att kontakta vart Dataskyddsombud pé gdpr@
anticimexforsakringar.se. Anticimex star under tillsyn av integritetsmyndigheten (IMY) och
du har dven rétt att vinda dig direkt till dem med ett klagomal.

Ansvarsforsakring
C1. Ansvarsforsékringen géller den forsikrade fastigheten och endast ditt skadestandsansvar i
din egenskap av fastighetsdgare, tomtrittshavare eller dgare till byggnad pa arrenderad mark.

I fraga om jord- eller skogsbruksfastighet (lantbruksenhet) omfattar forsidkringen bara ansvar
for boningshus, alltsa inte for jord- eller skogsbruksdriften.

Forsakringen omfattar ansvar for dvriga byggnader och tomtmark pa jord- eller skogsbruks-
fastighet om det inte bedrivs forvarvsverksamhet med inkomster 6ver 50 000 kronor per ar pa
fastigheten.

Om du dndrar huset eller bygger nytt ingér ocksé ditt ansvar som byggherre och arbetsgivare
at den som hjélper dig med byggnadsarbetet. (Anlitar du entreprendr betraktas du normalt inte
som arbetsgivare).

Forsékringen géller inte for ndgot som har samband med ditt arbete eller annan forvarvsverk-
sambhet eller tjdnsteutdvning.

C2. Forsédkringen giller for person- eller sakskada som du under férsékringstiden orsakar
genom vardsldshet eller pa annat sitt blir ersiattningsskyldig for enligt skadestandsrittsliga
regler. Forsdkringen géller pa motsvarande sétt for krankning som uppkommit i samband med
personskada. Skada orsakad med uppsat ersitts inte och inte heller skada som uppstar i sam-
band med att du utfor uppsatlig garning som enligt lag kan leda till fangelse. I punkt C55-C57
kan du se vilka situationer forsidkringen dndé kan gélla for vid skada orsakad med uppsét.

Om du krévs pa skadesténd for en skada som omfattas av forsakringen utreder vi om du &r ska-
destandsskyldig och forhandlar med den som kriver skadestand. Det skadestand som du blir
skyldig utge betalar vi i ditt stélle. Vid réittegang for vi din talan och svarar dven for réttegangs-
kostnaderna. Vi dr inte bundna av att du, utan vart samtycke, tar pa dig skulden for en skada,
godkinner ersattningskrav eller betalar ersdttning. Om vi s& begér &r du skyldig att medverka
till uppgorelse 1 godo med den som kraver skadestdnd. Har vi forklarat oss villiga att géra upp
i godo ér vi fria fran skyldighet att ersitta kostnader som uppkommer dérefter och att foreta yt-
terligare utredning.

Vi betalar vid samma skadetillfille och oavsett om flera férsdkrade &r ansvariga sammanlagt
hogst fem miljoner kronor.

C3. Forsidkringen géller inte for skada som drabbar nagon av dem som forsakringen géller for.

C4. Vi ersitter inte skada p& egendom som du eller ndgon annan som forsékringen géller for
* hyrt eller ldnat

« forvarat, transporterat, reparerat eller bearbetat

* tagit mer dn helt tillféllig befattning med.

Vid bedomningen av om din befattning med egendomen varit mer &n helt tillféllig tar vi inte
bara hinsyn till befattningens varaktighet utan ocksa till om befattningen har varit av kvalifi-
cerat slag eller avsett stora virden.
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Rattskyddsforsakring

Vem forsakringen galler for
C5. Riittsskyddet géller endast for dig i din egenskap av fastighetsagare, tomtréttshavare eller
dgare till byggnad pé arrenderad mark, se punkt A4. Rattsskyddet géller inte vid tvist om ar-
rendeavtal som inte avser byggnaden.

For jord- eller skogsbruksfastighet (lantbruksenhet) géller rittsskyddet bara tvister angéende
bostadshus som nagon av de forsékrade bor i. Réttsskydd géller for tvister angaende dvriga
byggnader och tomtmark pa jord- eller skogsbruksfastighet om det inte bedrivs nagon for-
véarvsverksamhet med inkomster Gver 50 000 kronor pa fastigheten.

Vad forsakringen galler for
C6. Riittsskyddet giller for den forsikrade fastigheten och for:

* tvist som enbart kan prévas som tvistemal (T-mal) av tingsrétt, hovritt eller Hogsta domstolen
e tvist i mark- och miljodomstolen som géller erséttning eller skadestand enligt 31 och 32 kap
i miljobalken, tvister som handlaggs som fastighetsmal (F-mal) samt tvister som avser fra-
gor som regleras i lagen om allménna vattentjénster eller i foreskrifter som meddelats med

stod av den lagen
+ hyresmél som provas av Svea Hovritt (OH-mal).

Forsakringen géller ocksa for resning i nu nimnda mél, dock endast om resning beviljas.

Tvist anses uppsté vid den tidpunkt nér en part helt eller delvis avvisar ett framstllt ansprak. Ar
tvisten sa att den forst ska handldggas eller provas av ndgon annan instans én ovan, eller att ndgon
av parterna i tvisten véljer att lata tvisten handlaggas eller provas av annan ndmnd eller instans dn
ovan, betalas endast kostnader som uppkommit efter en sadan handlaggning eller provning.

Vad forsakringen inte galler for

C7. Forsakringen giller inte for

e tvister som vid en réttslig provning ska handlaggas som sé kallade smamal. Med smamal
menas tvister dér véirdet av vad som yrkas inte overstiger ett halvt prisbasbelopp. Belopps-
begriansningen géller d&ven for tvister utomlands. Tvist med Folksam om forsékringsavtalet
omfattas dock

* tvister dér du inte har ett befogat intresse att fa din sak behandlad med beaktande av mojlighet
till framgéng i tvisten, mojligheterna att erhélla det omtvistade beloppet, kostnaderna i tvisten
i forhallande till det omtvistade véardet och angeldgenhetens art

* tvister med ndgon som du &r eller har varit gift, registrerad partner eller sammanboende med

* tvister som har samband med ditt arbete eller annan forvarvsverksamhet eller tjénsteutovning

* tvister som har samband med borgensataganden av dig — eller andra avtal som du ingétt —
till forman for nagon i dennes forvarvsverksamhet (dven tilltdnkt forvarvsverksamhet)

* tvister som har samband med ekonomiskaatgirder som till sin typ, frekvens, omfattning
eller till sitt vérde typiskt sett utgor ett led i en forvarvsverksamhet

* tvister angdende arv innan talan har vickts, géllande till exempel fragor om bodelning, tes-
tamente, arvskifte och krankning av laglott

* tvister som har samband med dverlatna krav

* tvister som avser skadestdnd eller annat ansprak riktat mot dig pa grund av uppsatliga brott
som du begatt eller misstinks ha begétt

* tvister som avser skadestdndsansprak mot dig om skadestandsskyldigheten kan omfattas av
ansvarsforsikring

* tvister som giller dig som dgare, forare eller brukare av motordrivet fordon, husvagn,

* annat sldpfordon, terrdngslép, luftfartyg,

* skepp eller bét.

C8. I tvister om uppforande av byggnad técker réttsskyddet endast kostnader som uppkommer
efter den avtalade garantitidens utgang.

Den begriansningen géller dock inte om entreprendren efter slutbesiktningen har vigrat full-
gOra sina avtalsenliga forpliktelser. I det fall en slutbesiktning inte kan ske eller om entrepre-
noren vagrar fullfolja en sddan giller inte begransningen om det omtvistade beloppet uppgar
till minst tva prisbasbelopp enligt lag om allmén forsékring.
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Nar forsakringen galler

C9. Huvudregel

Du kan fa réttsskydd om forsakringen géller nér tvisten uppkommer och om den da géllt oav-
brutet i minst tva ar. Forsdkringen behdver inte hela tiden ha funnits hos oss. Om du tidigare
haft réttsskyddsforsdkring i annat forsdkringsforetag, som skulle ha tackt den aktuella tvisten,
och den forsakringen har upphort, far du tillgodordkna dig den.

Om du inte haft forsakring i tva ar

Om du nér tvisten uppkommer har forsdkring men inte haft den sa lang tid som tva ar, kan du
anda fa réttsskydd om de héndelser eller omsténdigheter som ligger till grund for anspréaket
intriffat sedan din nu géllande forsékring trétt i kraft.

Om din forsakring upphort

Om du inte ldngre har ndgon réttsskyddsforsdkring nér tvisten uppkommer dérfor att forsik-
ringsbehovet upphort, kan du trots detta fa réittsskydd om forsékringen var i kraft nér de hén-
delser eller omstandigheter intraffade som ligger till grund for anspraket och det dérefter inte
gétt langre tid dn tio ar. Betrdffande preskription, se punkt C64.

Ombud
C10. For att fa rdttsskydd maéste du alltid anlita ett ombud. Ditt ombud ska vara advokat eller
bitrddande jurist anstélld pa advokatbyra.

Du kan dven anlita annat 1ampligt ombud. Du och vi kan i sé fall begéra att Forsakringsfor-
bundet avger ett radgivande yttrande i fragan om ombudets ldmplighet.

C11. Vi har ritt att hos Sveriges Advokatsamfund pakalla skiljedom rorande skéligheten
av det anlitade ombudets arvode och kostnader. Vi har dven ritt att begira provning av
skéligheten av advokats eller bitrddande jurists arvode och andra kostnadsansprak hos
Advokatsamfundets och Forsakringsforbundets ombudskostnadsndmnd.

Om ombudet inte dr advokat eller bitrddande jurist pa advokatbyra kan Forsakringsforbundets
ndmnd for rittsskyddsfragor prova skéligheten av arvodes- eller kostnadsersattningen.

Vilka kostnader forsakringen ersatter

C12. Vi ersitter endast sddana kostnader som ar nodvéandiga och skiliga. Vi ersitter inte kost-
nader som du hade kunnat fa ersatta av staten eller av din motpart. Erséttning kan lamnas &ven
i tvister som forliks eller av annat skil aldrig kommer infér domstol.

C13. Rittsskyddsforsiakringen ersétter

» ombuds arvode och kostnader

* kostnader f6r medlare som blivit utsedd av tingsrétt eller hovrétt

¢ kostnader for nédvandiga utredningar som ditt ombud bestéllt

* kostnader for bevisning i rittegédng och skiljeforfarande

* expeditionskostnader i domstol

* rittegdngskostnader som du har alagts attbetala till din motpart

« rittegdngskostnader som du vid forlikninghar atagit dig att betala till din motpart under
forutsittning att det dr uppenbart att domstolen skulle ha dlagt dig att betala rittegangskost-
nader med hogre belopp om tvisten hade fullfoljts.

Erséttning lamnas for skélig tidsatgang och hogst enligt den timkostnadsnorm som regeringen

bestdmt for rittshjdlpsomradet. Ersdttning for ombuds tidsspillan ersétts hogst i enlighet med

Domstolsverkets foreskrifter angaende berdkning av erséttning for tidsspillan. Som huvudre-

gel utbetalas arvode och annan erséttning da drendet har slutredovisats till Folksam. Allmént

a conto kan dock utbetalas om det finns skl till det med hénsyn till det arbete som lagts ned

i drendet och till den tid som &terstar innan erséttningen kan faststillas. Betalning a conto sker

inte oftare &n en gang i halvaret. Nar drendet dr avslutat ska ombudet skicka oss kopia av

specificerad faktura med arbetsredogdorelse utstélld pa klienten.

Vilka kostnader forsakringen inte ersatter

C14. Vi ersitter inte

* virdet av ditt eget arbete, forlorad inkomst, resor, uppehélle eller andra omkostnader som
du har haft

* kostnader for verkstéllighet av dom, beslut eller avtal

» merkostnader som beror pa att du har anlitat flera ombud eller bytt ombud sévida det inte
foreligger sarskilda skal
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* ersittning till skiljemén

* kostnader som i avvaktan pa provning avliknande mal inte ersétts enligt 10 § 9 punkten ritts-
hjélpslagen.

Har du tillerkénts erséttning i form av skadestand som ocksa far anses tdcka ombudskostnader

och 6vriga kostnader far du inte erséttning ur forsékringen for dessa kostnader.

Sjalvrisk och hogsta ersattningsbelopp
C15. Sjalvrisken ar 20 procent av kostnaderna, lagst 1 800 kronor.

C16. Vi betalar vid varje tvist hogst 300 000 kronor. Endast en tvist anses foreligga om

* du och annan forsdkrad star pa samma sida

* flera tvister avser samma angeldgenhet

 yrkandena stoder sig pa visentligen samma héndelser eller omsténdigheter.

Séaledes kan en tvist foreligga d&ven om yrkandena inte stdder sig pd samma réttsliga grund.

Kristerapi

Vem forsakringen galler for
Forsékringen géller for dig som ér forsdkrad genom fritidshusforsakringen.

Vad forsakringen galler for

Om du drabbas av psykisk ohidlsa som en direkt f6ljd av en skadehidndelse som é&r erséttnings-
bar i din fritidshusforsdkring, kan du fa kristerapi i form av tio behandlingar hos en terapeut
eller psykolog som vi anvisar. Behandlingen ska utforas i Sverige, pabdrjas inom ett ar och
avslutas inom tre ar frdn skadetillféllet. Vi ersitter ocksé skiliga och nddvéindiga kostnader for
resor och tolk. Du kan fa reseerséttning upp till 4 000 kronor. Kristerapi giller utan sjalvrisk,
men behandling och alla kostnader ska godkénnas av oss i forvig.

Begransningar
Du kan fa kristerapi i egenskap av privatperson och inte i tjansten. Forsdkringen géller inte om

du utfort eller medverkat till uppsatlig gérning som ar straffbelagd enligt svensk lag.

Vid behov av krishjélp, ring 0771-950 950 (vardagar 07.30—17.00).

Forsakringsvillkor
Fritidshus
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Varderings- och ersattningsregler

Gemensamt for all egendom

C17. Vi ersitter din ekonomiska forlust enligt nedanstdende regler. Forlust eller annan
oldgenhet av att egendomen inte har kunnat anvindas betalar vi bara om vi sdrskilt har dtagit
oss detta. Virdering sker utan hénsyn till affektionsvérde.

Beroende pa omstidndigheterna kan erséttning utges genom

* reparation fOr att aterstélla funktionen

« kontant ersittning

* ateranskaffning (dvs. inkop av likadan eller ndrmast motsvarande egendom)
* dterstdllande av byggnad eller tomtmark.

C18. Vi har ritt att avgora vilken form av ersattning som ska utga. Vi har ocksa rétt att avgora
var egendom ska inkOpas eller vem du ska anlita for att utfora reparationen eller uppforandet.

Vid éteranskaffning, reparation eller aterstéllande ska du vara bestillare och betalningsansvarig.

Detta for att du ska fa de fordelar som finns i konsumentlagstiftningen. Det giller &ven om vi
har anvisat inkdps- eller reparationsstélle eller vid skada pa byggnad, anvisat entreprendr eller
reparator.

Om vi godkénner att du anvinder dig av annat dn av oss anvisat inkOps- eller reparationsstille
dr du inte beréttigad till hogre erséttning dn vad likvérdig egendom skulle kostat hos av oss
anvisat inkops- eller reparationsstille.

Om vi vid skada p& byggnad eller tomtmark godként att du anvénder dig av annan dn av oss
anvisad entreprendr eller reparatdr dr du inte beréttigad till hogre erséttning dn vad entrepre-
naden eller reparationen skulle kostat hos av oss anvisad entreprendr eller reparatdr.

Erséttning utges aldrig med hogre belopp dn vad det skulle ha kostat hos av oss anvisat in-
kops- eller reparationsstélle eller anvisad entreprenor eller reparator.

Vi dger ritt att Overta dganderitten till skadad och forlorad egendom som vi ersatt. Kommer
foremél som vi ersatt till rétta ska du genast limna tillbaka det till oss.

C19. Vid aterstéllande av byggnad eller byggnadsdel kan vi foresld byggentreprendr som:
+ 4r miljogodkdnd av oss om sadan finns pa orten

* utfor reparation som ger minsta mdjliga miljopaverkan utan att kvaliteten paverkas
 anvénder miljovianligt byggmaterial enligt forteckningen i Folksams Byggmiljoguide.

L6s egendom, utom hushallsmaskiner
(Betriffande vardering av hushallsmaskiner, se punkt C28.)

C20. Virdering av egendom sker med utgangspunkt fran prisliget vid skadetillfillet.

Har priset hunnit stiga innan du 4r klar med dina erséttningsansprék tar vi hansyn till detta ndr
det giller prisdndringar inom tva manader fran skadedagen.

C21. Med dagsvirde avser vi kostnad for att vid skadetillféllet i allmédnna handeln anskaffa
ny likvirdig egendom av samma slag och i samma skick med avdrag for vardeminskning pa
grund av élder, slitage, omodernitet, minskad anviandbarhet eller annan omsténdighet.

Med marknadsvirde avser vi vad det kostar att i allmédnna handeln kopa likvérdig egendom i
samma skick som den skadade vid skadetillfillet eller, om sddan inte finns att kdpa, vad den

sannolikt skulle ha kostat om den funnits.

Med likvérdig egendom menar vi i det foljande likadan egendom eller egendom av samma
slag som till pris, kvalitet och prestanda dr motsvarande.

Med allmén handel menar vi butiker i Sverige och svensk nithandel.
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C22. Egendom som stulits, totalskadats eller pa annat sétt forlorats virderas enligt punkt

C23-C27. Om egendom blivit delvis forstord, viarderas skadan till vad det kostar att reparera
egendomen. Ersdttningen kan dock aldrig bli hdgre dn enligt respektive virderingsregel for
forlorad egendom. Repareras inte foremalet anser vi forlusten vara skillnaden mellan mark-
nadsvérdet fore skadan och marknadsvirdet efter skadan.

Mobiler, cyklar, klader, tv med mera enligt tabell
C23. Egendomen virderas enligt foljande. Vi utgar fran vad det kostar att i allménna handeln
kopa ny likvérdig egendom. Fran den kostnaden gor vi en vardeminskning pa grund av alder,
slitage, omodernitet, minskad anvidndbarhet och annan omsténdighet. Egendomen vérderas till

procent av nypriset enligt tabellen nedan.

C23. Tabell Vérde i procent av nypriset vid skadetillfallet

Mindre 10 ar
an 6man 12 2-3 3-4 45 56 6-7 7-10 eller

Foremal 6man -1ar ar ar ar ar ar ar ar mer
Mobiltelefoner och smarta
klockor 100 75 50 30 20 20 20 20 20 20
Armbandsur 100 95 85 70 65 60 55 45 30 20
Cykel och cykelkarra 100 95 85 65 45 25 20 20 20 20
Glasdgon 100 95 85 65 45 25 20 20 20 20
Handverktyg 100 90 70 60 50 40 30 20 20 20
Klader, skor och stovlar for
vuxna samt accessoarer t ex
bijouterier 100 80 70 50 20 20 20 20 20 20
Klader, skor och stovlar for
barn 100 65 40 30 20 20 10 10 10 10
Vaskor, barnvagn, skid- och
golfutrustning, sport- och
fritidsutrustning 100 95 85 65 45 25 20 20 20 20
Fysiska kopior av filmer,
musik och spel 50 50 50 30 20 20 20 20 20 20
TV-apparater, hemmabio-
system, mediaspelare och
spelkonsoler 100 80 70 50 30 20 20 20 20 20
Kameror och videokameror 100 80 70 50 30 20 20 20 20 20
Barbara mediaspelare,
lasplattor och GPS:er 100 80 60 50 40 30 20 20 20 10
Datorer och surfplattor 100 80 70 50 30 20 20 20 20 20
Hygienartiklar 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
Hemtextilier 100 95 80 70 60 50 35 20 20 10
Motordrivna tradgards-
redskap 100 85 75 65 55 45 35 25 20 10
Husgerad dock inte hushalls-
maskiner 100 85 75 65 55 50 40 30 20 20

Reglerna ovan tillampas ocksa for tillbehdr till sddan egendom som upptas i tabellen. Reglerna

ovan tilldampas inte for féremal som inte var funktionsdugliga vid skadetillfallet. Inte heller tillampas
reglerna om de skulle leda till ett oskaligt resultat. Vardering sker da istallet enligt vad som galler

enligt punkt C27.

Smycken

C24. Med smycken avser vi foremal helt eller delvis av d4del metall, dkta parlor och ddelstenar

som &r avsedda att biras pa kroppen som dekoration. Med smycken avser vi inte armbandsur.
Egendomen virderas till vad det i allmédnna handeln kostar att kdpa ny likvardig egendom om
egendomen ateranskaffas inom sex manader fran skadetillfdllet. Om éteranskaffning inte sker
eller om egendomen &rvts, inkopts eller pa annat sétt erhallits i andra hand eller om ny likvér-
dig egendom inte finns att kopa i allménna handeln vérderas egendomen till vad det sannolikt
skulle ha kostat att i allmdnna handeln képa likvérdig egendom i samma skick den hade vid

skadetillfallet.

Forsakringsvillkor
Fritidshus
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Antikviteter, bocker, fotografier med mera
C25. Antikviteter, bocker, frimdrken, konstverk, samlingar och foremal som ingér i samlingar
eller har allmént samlarvirde varderas till marknadsvardet.

Fotografier, privat framstdllda film- och bandupptagningar och liknande egendom samt annan
egendom som &r resultatet av hobbyarbete vérderas till marknadsvérdet om sadant finns och i
annat fall till ateranskaffningskostnaden for rdmaterialet.

Tillbehor till motordrivet fordon, bat med mera
C26.Tillbehor och delar till fordon och farkoster enligt punkt A6 sista stycket, ersitts i fore-
kommande fall enligt véra villkor for fordon, bil eller bat, och i annat fall enligt punkt C27.

Exempel Vinterddck virderas enligt véra bilvillkor.

Ovrig 16s egendom

C27. Vi utgar fran vad det kostar att i allmédnna handeln kdpa ny likvérdig egendom. Fran den
kostnaden gor vi en vardeminskning pa grund av élder, slitage, omodernitet, minskad anvind-
barhet och annan omsténdighet. Om detta dagsvérde inte kan faststillas eller ger ett oskaligt
resultat viarderas egendomen till marknadsvérdet enligt punkt C21 andra stycket.

Hushallsmaskin (inklusive spis)
C28. Vid virderingen utgér vi fran det billigaste av alternativen reparation eller ateranskaffande
av ny motsvarande hushallsmaskin.

Fran kostnaden gor vi aldersavdrag med tio procent per paborjat ar rdknat fran det att maskinen
forsta gangen togs 1 bruk. Dock gors inget aldersavdrag for de forsta tva aren om reparation eller
ateranskaffning sker inom sex manader fran skadedagen.

Virderingsregeln enligt forsta stycket tillimpas inte om det skulle leda till ett oskéligt resultat.

Hogsta aldersavdrag for hushallsmaskin som fore skadan var funktionsduglig &r 80 procent.
Denna begrinsning av avdraget géller dock inte for skada genom kortslutning, 6verslag eller
overspanning enligt punkt A11 eller for skada pa hushallsmaskiner och installationer enligt
punkt A21.

Med hushallsmaskiner menar vi maskin for kladvard, disk, stidning, férvaring eller tillagning
av mat och dryck, luftrening eller avfuktning.

Vardering av 16s egendom

Du kan begéra att en varderingsman, férordnad av handelskammaren, ger ett utlitande om
virdet pa din 16sa egendom. Om virderingsmannen kommer fram till ett hogre virde an vi,
betalar vi hela virderingskostnaden.

I annat fall betalar du och vi hélften var, upp till 2 000 kronor. Av den &verskjutande delen
betalar du bara tio procent. Om vi dnda inte kan enas, till exempel i ett skadeédrende, finns det
flera mojligheter for dig att fa drendet provat. De mojligheterna kan du ldsa under avsnittet
Vi vill att du ska vara néjd”.

Ersattning vid underférsakring

C29. Forsikringsbeloppet for personligt 16sdre — se punkt A5 och A6 — ska motsvara hela
virdet av egendomen, virderad enligt ovanstiende regler. Ar forsikringsbeloppet betydligt
lagre ersitts endast sé stor del av skadan som beloppet utgdr av virdet. Om vi begir det &r
du skyldig att lamna en forteckning dven dver det som ar oskadat, sé att vi kan bedoma om
underforsdkring forelag.

Exempel Antag att hela virdet av 16soret fore skadan var 400 000 kronor men forsdkringen
bara var pa 300 000 kronor. Det betyder att endast 75 procent var forsikrat och vi ersétter da
bara 75 procent av skadan vare sig den var stor eller liten.

Byggnad

C30. Vid aterstillandet av byggnad beriknas skadekostnaden enligt Meps, som ér ett kalkyl-
program som Folksam anvéander for att prissitta byggnadsskador. Vi forklarar forst vissa be-
grepp som vi anvénder.

30



Forsakringsvillkor
Fritidshus

Aterstillande
Antingen reparation av den skadade byggnaden eller uppforande pa samma grund av likadan
eller ndrmast motsvarande byggnad f6r samma dndamal.

Vid skada pé sddana byggnadsdelar som installationer eller hushallsmaskiner menar vi med
aterstdllande reparation, nir sddan kan goras till kostnad understigande utbyteskostnaden, eller
iannat fall utbyte av det skadade foremalet. I kostnaden for aterstillandet ingar d&ven kostnad
for lokalisering och frildggning (dven rivning) av skadat foremal nér skadan omfattas av forsék-
ringen. Detsamma géller aterldggning efter reparation.

Byggnadsdel

Var och en av de installationer, ytbeklddnader, tillbeh6r med mera som &r uppraknade i tabell for
aldersavdrag i punkt46. Vid skada ersitts de skadade utrymmenas byggnadsdelar och ytskikt.
Angrinsande oskadade utrymmen med samma ytskikt som i de skadade ersitts ddremot inte.

Marknadsviirde
Det pris som vid skadetillfallet mest sannolikt kan erhallas.

C31. Anges det i forsdkringsbeskedet att byggnad ér fullvardesforsikrad finns ingen belopps-
begriansning. Anges i stéllet ett forsékringsbelopp for byggnad, ér detta belopp det hogsta be-
lopp som vi kan betala. Rivningskostnader ersitts dock utdver forsakringsbeloppet.

Byggnaden aterstalls

C32. Vid éterstillande inom tva ar fran skadedagen vérderar vi skadan till vad det kostar att utan
drojsmal aterstilla byggnaden med anvidndande av rationella metoder och material. Avdrag gors
i vissa fall pa grund av berérda byggnadsdelars alder, se tabell for dldersavdrag i punkt C35.

Dérutdver kan avdrag géras om underhallet pa den byggnadsdel som drabbats av skada varit
uppenbart eftersatt eller utsatts for onormalt slitage eller inte dr utférd enligt géllande normer
och regler. Detta géller 4ven del av byggnad som inte angetts i tabellen for dldersavdrag.

C33. Kan éterstéllandet inte slutféras inom tva ar fran skadedagen pé grund av hinder som
du inte kunnat paverka, riknas tiden frin den dag d4 hindret upphdrde. Aterstillandet maste i
varje fall pdborjas inom fem ar fran skadedagen.

C34. Det finns statliga foreskrifter om hur en byggnad ska utféras. Om aterstillandet fordy-
ras pa grund av sadan foreskrift betalar vi ocksé fordyringen. Betrédffande annan foreskrift én
sadan, som avser extra isolering eller &ndamélsenlighet f6r handikappade, géller detta dock
bara intill hogst 100 000 kronor. En forutsittning &r att du pa var bekostnad begér dispens och
overklagar myndighets beslut om vi kraver det.

Ersattning

C35. Aldersavdrag gors pa aterstillandekostnaden for material och arbete (se punkt C30 och
C32) for varje byggnadsdel eller del dirav enligt erséttningstabell C35. Byggnadsdels éalder
beréknas fran tidpunkten da den forsta gangen togs i bruk. Tabellen tillimpas inte om det
skulle leda till ett oskéligt resultat.

Vid aterstéllande av “installation utomhus” (till exempel rérsystem i mark) tillimpas instal-
lationens dldersavdrag pa hela kostnaden for aterstillandet, det vill sdga inklusive frildggning
(&ven rivning) och aterldggning.

Avdraget dr begrinsat till 80 procent for byggnadsdel som fore skadan var funktionsduglig.
Denna begriansning av avdraget géller dock inte for skada som ersétts enligt punkt A11 (kort-
slutning, dverslag eller overspdnning) eller punkt A21 (skada pd hushdllsmaskiner och instal-
lationer) samt ytskikt och tétskikt dldre &n 30 ar i vatutrymme vid skador som ersitts enligt
punkt A12 (lackage) i Fritidshusforsidkring Bas, dér dldersavdraget saledes kan uppga till

100 procent.

Vid ett och samma skadetillfélle &r de sammanlagda aldersavdragen hogst 105 000 kronor.

For Fritidshusforsikring Stor giller ovanstiende men med foljande dndringar: Aldersavdrag pa
skadade byggnadsdelar begrinsas till sammanlagt hogst 10 000 kronor.
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Begrinsningen av aldersavdraget till 10 000 kronor géller dock inte for:
skada pa byggnadsdelar som ersdtts enligt punkt A11 (kortslutning, Gverslag eller verspan-

ning) och som dr helt avskrivna enligt erséttningstabell C35

skada pa byggnadsdelar som ersitts enligt punkt A21 (hushallsmaskin- och installations-
skador) och som é&r helt avskrivna enligt ersdttningstabell C35
ytskikt och tétskikt dldre &n 30 ar i vatutrymme vid skador som ersétts enligt punkt A12

(lackage)

skada pa byggnadsdelar som inte var funktionsdugliga fore skadan

aldersavdrag som kan ersittas fran annan forsakring.

C35. Ersattningstabell

Darefter gors
ett procentuelit
aldersavdrag per

Byggnadsdel Friar pabérjat ar med

Installationer for varme, vatten, avlopp, sanitet, ventilation,

centraldammsugning samt maskinell utrustning

. rorsyst_em, vattenradiatorer, sanitetsgods (inte maskinell 10 ar 59
utrustning)

» varmepumpsanlaggning, djupvattenpump, keramisk eldstad
i varmepanna, vindkraftverk, takvarme, elslingor i golv, 2ar 10 %
hushallsmaskin (inkl spis), spabad utomhus

* |uft/luft varmepumpsanlaggning 2ar 15 %

. eIinstaIIa_tion, d90k_ inte eI_radiator (se Ovriga installationer) 20 ar 59%
och ledningar for fiberoptik och bredband

* dvriga i_nstfillatione[, pool oqh poolduk, annan maskinell 5 ar 8%
utrustning an hushallsmaskin samt solfadngare/solceller

Radio- och tv-antenn, radiomast, markiser 2ar 10 %

Malning in- och utvandig, tapetsering samt annan 5ar 8 %

vaggbekladnad (inte i vatrum)

Fonster, doérrar och garageportar 10 ar 5%

Koksinredning 10 ar 5%

Las 15 ar 5%

Golvbelaggningar (inte i vatrum)

« textila 5ar 8 %

* plast, linoleum, laminat 10 ar 5%

* lamelltra (parkett), keramiska plattor 15 ar 5%

» homogent tra 20 ar 5%

Vatrumsbekladnad (inklusive tatskikt)

* golv- och vaggmatta (tradsvetsad) 5ar 8 %

* keramiska plattor, natursten 10 ar 5%

. pvclgt golv- och vaggbekladnadsmaterial samt malning 2 ar 10 %
i vatrum

Takbelaggning av papp, plast eller gummiduk, altantak 5ar 8 %

Takbelaggning 6vrigt 25 ar 2%

Skorsten

« stal eller plat 5ar 8 %

 annat material 25 ar 2%

Murad 6ppen spis, kakelugn 25 ar 2%

Annan byggnad uppférs pa samma tomt

C36. Om du inom tva ar uppfor annan byggnad pa tomten for samma dndamél som den skadade,

viérderas skadan enligt punkt C32-C35.

Eventuella merkostnader for ny grund om befintlig grund &r oskadad ersétts inte. Inte heller
ersitts eventuella merkostnader for dragning av nya rér och ledningar med mera om de befint-

liga dr oskadade.

Ovriga fall

C37. Om du inte inom tva ar aterstéller den skadade byggnaden enligt punkt C32 eller uppfor
annan byggnad enligt punkt C36, virderas skadan pa samma sétt som enligt ”"Byggnaden ater-
stdlls”. Vi virderar skadan hogst till skillnaden mellan fastighetens marknadsvérde omedel-

bart fore och omedelbart efter skadan.

Forsakringsvillkor
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Ovriga regler

C38. Om marknadsvirdet pa hela byggnaden omedelbart fore skadan pa grund av alder och/
eller slitage understeg 50 procent av marknadsvirdet for en ny motsvarande byggnad, virderas
skadan hogst till skillnaden mellan fastighetens marknadsvirde omedelbart fore och omedel-
bart efter skadan.

C39. Kan reparation utan visentlig oldgenhet goras i samband med pagéende eller forestien-
de underhélls- eller dndringsarbete, till- eller ombyggnad virderas skadan till den merkostnad
som uppstar for att atgirda skadan i samband med det pagéende eller forestdende arbetet.

C40. Hindras aterstéllande pa grund av lag eller genom foreskrift fran myndighet och anskaffar
eller uppfor du dérfor inom fem &r annan byggnad for samma édndamal pa annan plats vérderas
skadan pa samma sitt som enligt "Byggnaden aterstélls”, punkt C32-C35, dock hogst till den
faktiskt nedlagda kostnaden och lédgst till det belopp den skulle vérderats till enligt punkt C37.
Forutsittningen &r att du, om vi begér det, pa var bekostnad begir dispens och dverklagar
myndighets beslut.

Far hindret till 61jd att de kvarstdende byggnadsdelarna forlorar i virde, giller forsékringen
ocksé for denna forlust — &ven om annan byggnad inte anskaffas eller uppfors.

Vérdering av fast egendom

Om virdet av den skadade eller forlorade fasta egendomen understiger ett basbelopp kan
saken avgoras av tingsritten. Géller det storre belopp fir du vélja om du vill ha saken avgjord
genom skiljedom eller i domstol.

Blir det ett skiljedomsforfarande utser du och vi varsin skiljeman, som ska vara sakkunnig
och opartisk. Den tredje skiljemannen utses av handelskammaren i ldnet. Skiljeméannen ska
tillimpa vérderingsreglerna i dessa villkor.

Om alla tre skiljeméinnen sitter olika virden giller det mellersta vardet.

Betalningen till skiljeménnen stér vi for om minst tva av dem sétter hogre vérde &n vad vi
1 forvég erbjudit dig. I annat fall far du betala 1 200 kronor plus tio procent av aterstoden.
Resten betalar vi.

Om vi dnda inte kan enas, till exempel i ett skadedrende, finns det flera mojligheter for dig att
fa drendet provat. De méjligheterna kan du ldsa under avsnittet Vi vill att du ska vara ngjd”.

Tomtmark

Tomtmarken aterstalls

C41. Vid aterstdllande av tomtmark inom tva ar varderar vi skadan till vad det kostar att utan
drojsmal aterstdlla tomten med rationella metoder och material. Skada pa vaxtlighet véarderar
vi till kostnaden for nyplantering av buskar och trad dock endast med kostnaden for plantor
som normalt salufors i handelstradgardar eller plantskolor i Sverige.

Vid skada pa grund av jordskalv, jordskred, jordras, bergras, lavin och vulkanutbrott (punkt
A19) betalar vi hogst det belopp som svarar mot skillnaden mellan tomtens marknadsvérde
omedelbart fore och omedelbart efter skadan. Hogsta erséttningsbelopp dr dock tva ganger
den skadade tomtmarkens taxeringsvirde eller — om detta ger hogre ersittning — 200 000
kronor. Vid 6vriga skadehéndelser betalar vi hogst 200 000 kronor. Sanering av oljeskada pa
tomtmark ersétts med hogst 500 000 kronor.

Tomtmarken aterstills inte

C42. Om du inte aterstéller tomtmarken och inte heller anskaffar annan tomtmark inom tv4 ar,
véarderar vi skadan till skillnaden mellan den skadade tomtmarkens marknadsvérde omedelbart
fore och omedelbart efter skadan.

Anskaffar du inom tva ar annan likvardig tomtmark for samma dndamal, varderar vi skadan till
anskaffningskostnaden minskat med den skadade tomtmarkens vérde efter skadan.

Har den anskaffade tomtmarken hogre virde pa grund av 6kad areal, forbittrat 1dge eller annan
omstédndighet, gor vi avdrag for detta.

Vid skada pa grund av jordskalv, jordskred, jordras, bergras, lavin och vulkanutbrott (punkt A19)
betalar vi hogst tva ganger den skadade tomtmarkens taxeringsvirde eller 200 000 kronor om
detta ger hogre ersittning. Vid 6vriga skadehdndelser betalar vi hogst 200 000 kronor.

Forsakringsvillkor
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Allmanna bestammelser

For de forsakringar som tas upp i villkoret géller forsdkringsavtalslagen (2005:104).

Skydd av personuppgifter

Vi vérnar om din personliga integritet och vill att du ska kénna dig trygg i hur vi hanterar dina
uppgifter. Nér du ingér ett forsdkringsavtal med oss, behdver vi hantera dina personuppgifter
for att kunna administrera forsékringsforhallandet, hantera anmélda skador, berdkna forsék-
ringspremier eller for att tillhandahélla relevant information och marknadsforing till dig. De
uppgifter vi behandlar kan vara ditt namn och adress, hédlsoinformation, om det finns medfor-
sakrad, uppgifter om forsékringsfall och annan relevant information. Merparten av personupp-
gifterna samlas in fran dig men vi kan dven samla in uppgifter fran en tredje part eller fran of-
fentliga kéllor. Personuppgifterna behandlas huvudsakligen for att vi ska kunna fullgéra vara
ataganden enligt forsdkringsavtalet. Vi kan dven behdva hantera uppgifterna for att fullgéra en
rattslig forpliktelse, for att faststélla, gora gillande eller forsvara ett réttsligt ansprak eller nar
vi har ett berdttigat intresse av att hantera dina uppgifter.

Kontaktuppgifter till det Folksambolag som ar ansvarig for hanteringen av dina personupp-
gifter finner du 1 ditt forsékringsbesked. Du kan dven kontakta Folksams dataskyddsombud
pé dataskyddsombud@folksam.se

Vi kommer att spara dina personuppgifter sa lange vi behdver dem for att uppfylla det dnda-
mal for vilka de samlats in. Dérefter raderar vi uppgifterna.

Dina personuppgifter hanteras med sekretess. Dina adressuppgifter och grundlaggande upp-
gifter om ditt avtal hanteras i ett for Folksam-bolagen gemensamt kundregister for bland annat
automatiskt adressuppdatering och sam-ordning av bolagens information och marknadsforing
till dig. Vi kan dven behdva ldmna ut vissa personuppgifter till aterforsékringsbolag. Om uppgifterna
overfors till ett land utanfor EU, sdkerstéller vi att sddan 6verforing ar laglig, exempelvis genom att
anvinda de standardiserade modellklausuler for datadverforing som antagits av EU-kommissionen
och som finns tillgéngliga p4 EU-kommissionens webbplats.

Du har ritt att fa information om vilka uppgifter som vi behandlar om dig, att fa felaktiga
uppgifter rittade, att begéra att vi begrinsar var behandling och att dina uppgifter 6verfors till
annan part samt invdnda mot den behandling vi utfér. Du har dven ritt att inge klagomal till
ansvarig tillsynsmyndighet.

Las mer om var hantering av personuppgifter och dina réttigheter pa folksam.se/personuppgifter

Skaderegistrering

C43. Vi anvinder oss ocksa av ett for forsikringsbranschen gemensamt skadeanmaélningsre-
gister (GSR). Detta register innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som
begirt erséttning och anvinds endast i samband med skadereglering. Det innebér att vi far
reda pa om du tidigare anmélt nagon skada hos annat forsékringsforetag eller myndighet som
handligger likartade ersittningsansprak. Andamalet med GSR ir att tillhandahalla ett under-
lag till forsakringsforetag och myndigheter som handlagger likartade erséttningsansprak for
att identifiera oklara forsékringsfall och ersdttningsansprak. Dirigenom kan foretag och myn-
digheter motverka utbetalning av erséttningar som baseras pa oriktiga uppgifter. Uppgifterna
kan dven anvéndas i avidentifierad form for statistiska andamal. Personuppgiftsansvarig for
GSR ir Skadeanmélningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51 Stockholm. Se www.gsr.se
for mer information om den behandling av uppgifter som férekommer i registret.

Vi kan ocksé lamna uppgifter om bland annat stélder och eftersokt gods till Larmtjanst AB, en
branschgemensam organisation som arbetar for att bekdmpa forsékringsrelaterad brottslighet.

Avtalet och premien

C44. Forsikringen giller fran och med den dag som anges i forsakringsbeskedet. Tecknas
forsakringen samma dag som den ska borja gélla, géller den fran och med det klockslag da
den tecknades. Forsdkringen géller inte for skada eller fel som intréffat eller uppkommit innan
forsiakringen borjat gilla.
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C45. Forsdkringen fornyas automatiskt for ett ar om inte uppségning har gjorts av dig som
forsakringstagare eller av oss. Den fornyade forsékringen borjar 16pa nér tiden for den tidigare
forsdkringen gér ut. Vill du i stillet sdga upp forsakringen behdver du inte ange ndgon sarskild
anledning. Uppségning frén vér sida kridver ddremot sérskilda skél enligt forsékringsavtalsla-
gen. Tecknar du motsvarande forsdkring i annat forsékringsforetag fornyas forsdkringen inte.

C46. Du far sdga upp forsakringen under forsékringstiden om det foreligger viss anledning
som anges 1 forsdkringsavtalslagen, till exempel om behovet av forsdkringen upphor eller lik-
nande omstdndighet intriffar. Du far ocksa sdga upp forsiakringen vid skada att upphdra inom
14 dagar. Fran var sida far vi sdga upp forsékringen under forsékringstiden bara om det fore-
ligger viss anledning som anges i forsidkringsavtalslagen, till exempel att du grovt dsidosatt
dina forpliktelser mot oss. Om forsdkringen sagts upp av dig eller oss, far du tillbaka den del
av premien som du har rétt till.

C47. Forsdkringen och premien bygger pa de uppgifter som du har ldmnat oss. Om du finner
att uppgifterna inte &r riktiga eller om forhallandena éndras ska du omedelbart anméla detta
till oss. Annars riskerar du att helt eller delvis sta utan forsakringsskydd. Vi kan gora avdrag
pa erséttningen vid skada om du uppsatligen eller oaktsamt har limnat oriktiga eller ofullstén-
diga uppgifter. Vid premieberdkningen tar vi hansyn till olika faktorer, bland annat var ditt
fritidshus ligger och din alder.

C48. Andring av premie och andra villkor kan vi normalt bara géra i samband med fornyelse
av forsdkringen. Om vi vill gora sadan dndring meddelar vi dig senast i samband med att vi
sdnder dig premiekravet sd du har tid att bestimma dig om du vill godta &ndringen eller 1ata
forsakringen upphora.

C49. Premie for nytecknad forsikring behover inte betalas tidigare dn 14 dagar fran den dag
da vi sénde dig premiekravet. Detsamma giller tilliggspremie pa grund av att forsédkringen
andrats under forsikringstiden.

Premie for fornyad forsikring behover inte betalas tidigare dn en manad frén den dag da vi
sdnde dig premiekravet. Om premieperioden dr hogst en manad ska premien dock betalas pa
periodens forsta dag.

C50. Om premien inte betalas i rétt tid skriver vi och sdger upp forsakringen att upphora 14
dagar direfter. Om du betalar inom dessa 14 dagar fortsitter forsikringen att gilla. Ar det
fraga om obetald tillaggspremie far vi rakna om forsakringstiden for den dndrade forsdkringen
med hénsyn till den premie som du tidigare betalat.

C51. Betalar du premien efter det att forsdkringen har upphort pa grund av underlaten betal-
ning anser vi att du har begért ny forsdkring fran och med dagen efter den da premien betala-
des. Vi underréttar dig inom 14 dagar om vi inte vill bevilja ny forsikring.

C52. Har du hindrats fran att betala premie i rétt tid pa grund av att du blivit svart sjuk, be-
rovats friheten eller inte fatt ut Ionen eller pensionen fran din huvudsakliga anstéillning eller
liknande hinder, fortsétter forsakringen énda att gilla. Men den upphdr om premie inte betalas
inom en vecka efter det att hindret fallit bort och i vart fall nér tre manader gatt fran den dag
premien skulle ha betalats.

C53. Skulle vi av ndgon anledning séga upp forsikringen men du far vart brev for sent pa
grund av omstandigheter som du inte kunnat rdda dver, upphor forsikringen forst en vecka
efter det du fatt brevet. I vart fall upphor den nér tre manader gétt fran avsdndandet och detta
géller &ven om brevet inte alls kommer fram.

Dubbelforsakring
C54. Har samma intresse forsakrats mot samma fara hos flera férsakringsforetag, ar varje
forsakringsforetag ansvarigt mot den forsédkrade som om det forsakringsforetaget ensamt
hade beviljat forsakring.

Du har dock inte ritt till hogre ersdttning fran forsakringsforetagen dn vad som sammanlagt

svarar mot skadan. Ar summan av ansvarsbeloppen storre én skadan, fordelas ansvarigheten
mellan forsdkringsforetagen efter forhallandet mellan ansvarsbeloppen.
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Aktsamhetskrav

C55. Forsikringen ger dig ett langtgéende skydd vid skada. Du méste dock sjdlv medverka
till att skada inte intréffar. I villkoren finns nagra krav pa aktsamhet som du maste folja for att
inte riskera avdrag pa erséttningen.

Hur vi berdknar avdraget framgar vid respektive aktsamhetskrav i villkorstexten.

Hansyn tas till den betydelse forfarandet har haft for skadan eller dess omfattning och till om-
stindigheterna i dvrigt.

Framkallande av forsakringsfall

C56. Forsikringen giller inte for dig om du framkallat skadan uppsatligen eller i den mén du
uppsétligen forvarrat foljderna av en skada. Om skadan uppkommit, eller dess foljder forvér-
rats, genom grov vardslshet fran din sida kan vi gora avdrag pa ersittningen. Detsamma
géller om du annars maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta
innebar en betydande risk for att skadan skulle intrdffa. Avdraget kan i allvarliga fall leda till
att du inte far ndgon erséttning alls.

Raddningsatgarder

C57. Nir en skada intriffar aligger det varje forsékrad att efter forméga begréinsa dess omfatt-
ning, till exempel larma brandkaren vid brand, forsoka stinga huvudkran vid ldckage, forsoka
rddda hotat 16s6re i den man det kan ske utan fara. Rimlig kostnad for atgird att hindra f6lj-
derna av en skada som hént ersitts av oss vare sig atgérden lyckades eller inte, i den man du
inte har rétt till erséttning fran annat hall.

Det nu sagda géller &ven om det &r fraga om att hindra en skada som omedelbart hotar att
intriffa. Kostnader for riddningsatgéirder ersitts &ven om forsakringsbeloppet inte racker till
i den man atgirderna kan anses forsvarliga.

Har du uppsatligen asidosatt dina skyldigheter att vidta raiddningsatgérder kan erséttningen
sdttas ned efter vad som dr skéligt med hénsyn till omstédndigheterna. Detsamma géller om

du har asidosatt dina skyldigheter med vetskap om att det innebar en betydande risk for att

skadan skulle intriffa eller annars genom grov vardsloshet.

Identifikation med den forsakrade vid tillampningen av punkterna C55 — C57

inklusive nagot av aktsamhetskraven

Med ditt handlande likstélls handlande av

a. den som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den forsdkrade egendomen, och

b. din make, sambo och annan familjemedlem, nir den forsékrade egendomen utgdr gemen-
sam bostad eller bohag i en sddan bostad.

Identifikation ska dock inte ske om det finns synnerliga skl emot det.

Undantag fran vad som anges i punkterna C55 — C57

Vi gor inte avdrag vid

* ringa oaktsamhet

* handlande av nagon som var allvarligt psykiskt stord enligt Brottsbalkens
definition i 30 kap 6 §

* handlande av ndgon som var under tolv ar

* handlande som avsag att forebygga skada pa person eller egendom i sadant nodlédge att
handlandet var forsvarligt.

Sarskilt betraffande ansvarsforsakringen

Vid ansvarsforsikring tillimpas inte vad som anges i punkterna C55 och C56 i forhallande till
den skadelidande. Vi dr dock skyldiga att 1dmna ersittning bara om du inte sjilv kan betala.
Samma géller for vad som anges i punkt C 55 om du handlat genom grov vardsloshet eller om
du annars maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta innebar en
betydande risk for att skadan skulle intréffa.

Drojsmalsranta

C58. Vi strivar efter att ersitta skador sa snart det gar. Om utredningen drar ut pa tiden kan vi
betala erséttning i forskott. Skulle det &nda, trots att du gjort vad som éligger dig, dréja mer &dn
en manad innan du far erséttning far du rénta pa det belopp du dr beréttigad till.

Tidpunkten for betalningen kan dock forskjutas vissa situationer som anges i forsakringsav-
talslagen. Drojsmalsrantan berdknas enligt 6§ rantelagen.
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Medan vi véntar pa polisutredning eller véirdering far du ridnta enligt Riksbankens referens-
ranta. Aven sadan rénta berdknas fran den tidpunkt som anges i forsta stycket. Vi betalar inte
ut rdntebelopp som understiger 100 kronor.

Force majeure

C59. Om en utredning av ett forsékringsfall eller utbetalning av ett forsakringsbelopp blir
forsenat pa grund av force majeure, det vill sdga en hindelse som ligger utanfér Folksams
kontroll, kan inte Folksam héllas ansvariga for forseningen. Detta givet att vi har gjort vad
som skiligen kan begéras for att begriansa de skador som kan uppkomma. Exempel pé sadana
hindelser som kan utgdra force majeure &r dndrad lagstiftning, myndighetsatgard, krig, krigs-
liknande hindelser, terrorhandling, naturkatastrof, brand, strejk, blockad, bojkott, lockout el-
ler annan liknande omsténdighet. Betréffande strejk, blockad, bojkott och lockout géller ovan-
stdende dven om det dr Folksam som &r foremal for eller vidtar sddan konfliktatgard. Folksam
svarar inte heller for skada som orsakats av fel i telefonnit eller annan teknisk utrustning som
inte tillhor oss.

Aterkrav

C60. I samma utstrickning som vi har betalat erséttning for skada, 6vertar vi rétten att kriva
ersittning av den som &r ansvarig for skadan. Du fér inte tréffa avtal med den som dr ansvarig
for skadan som innebdr att vér rétt till dterkrav inskrinks.

Krigsskador
C61. Forsikringen giller inte for skada som har samband med krig, krigsliknande hindelser,
inbordeskrig, revolution eller uppror.

Atomskador med mera
C62. Forsikringen giller inte for skada vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indi-
rekt samband med atomkérnprocess.

Forsékringen géller inte heller for skada genom spridande av biologiska, kemiska eller nu-
kledra substanser i samband med terrorhandling.

Med terrorhandling avses en skadebringande handling som ér straffbelagd dér den begas eller

dér skadan uppstar och som framstar att vara utford i syfte att

« allvarligt skrimma en befolkning

« otillborligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomforaeller
avsta fran att genomfora en viss atgard

eller

« allvarligt destabilisera eller forstora degrundlidggande politiska, konstitutionella, ekono-
miska eller sociala strukturerna i ett land eller i en internationell organisation.

Dammbrott
C63. Forsikringen géller inte for skada vars uppkomst eller omfattning har direkt eller
indirekt samband med dammbrott.

Preskription

C64. Du forlorar din ratt till forsdkringserséttning eller annat férsakringsskydd om du inte
vécker talan mot oss inom tio ar fran tidpunkten nér det forhallande som enligt forsiakrings-
avtalet berdttigar till sadant skydd intrddde.

Om du framstillt ditt ansprak till oss inom den tid som angetts hir har du dock alltid sex ma-
nader pé dig att vicka talan mot oss, raknat frén det att vi har forklarat att vi har tagit slutlig
stdllning till anspréket.

Aterbiring Folksam Sak

C65. Premien du betalar for forsdkringen kan ge rétt till aterbaring om du har tecknat forsik-
ringen som privatperson samt varit kund 1 Folksam 0msesidig sakforsdkring den 31 december
det ar for vilket aterbaring ska lamnas. Du kan inte fa aterbaring om forsakringen &r obliga-
torisk eller om du kan fé dterbaring pa premien pa annat sétt. En forutséttning for utbetalning
av aterbéring ar att den (tillsammans med aterbaring fran andra aterbaringsgrundande forsék-
ringar i Folksam) uppgér till 100 kronor. Om din aterbéring ar lagre dn 100 kronor sparas den
tills utbetalning kan ske. Den sparas ocksa om utbetalning inte har kunnat ske av andra orsa-
ker. Om din aterbéring har varit ordrd i tre ar sd forlorar du rétten till den. Har du ett autogiro-
medgivande sker utbetalning av aterbaring till ditt konto, i annat fall sker utbetalning genom
avdrag pa kommande premiefaktura. I sista hand kan utbetalning ske via utbetalningsavi.
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Om skada intraffar

C66. Anmiil till oss vad som hént sa snart som mojligt — gérna per telefon. Telefonnummer
framgar av ditt forsakringsbesked.

C67. St6ld, andra tillgreppsbrott och skadegorelse ska ocksd anmalas till polisen. Lamna
oss en kopia av polisanmélan. For var bedomning i erséttningsfragan &r vi bland annat bero-
ende av vad som framgar av polisprotokollet.

Du ska darfor medverka i polisutredningen genom att 1amna alla uppgifter du har.

C68. For att vi ska kunna bedéma ditt ersittningskrav maste du ge oss de upplysningar och
handlingar som vi behover, till exempel inkopskvitton.

C69. Du ir skyldig att medverka till besiktning som vi vill utfora i anledning av intriffad
skada.

C70. Reparation ska godkdnnas i forvig av oss. Vara anvisningar ska foljas vid valet av re-
paratdr, reparationsmetod och material. Vi dger foretrdda dig i forhallande till den som utfor
reparationen. Skadade foremél ska under skaderegleringstiden héllas tillgangliga for eventuell
besiktning. For forsdkringen géller vissa miljoataganden. Dessa framgér av punkt C19.

Vid fragor om forsakring eller vid skador
C71. Vid forsdkringsfragor kan du ringa Folksam Kundservice 0771-950 950
(vardagar 07.30-21.00, helger 09.00-19.00) eller e-posta kundservice@folksam.se

Vid skada kan du anméla den pa folksam.se eller genom att ringa 0771-950 950
(vardagar 07.30-17.00).

Om du behover omedelbar hjalp
C72. Kontakta oss vid intriffad skada, 0771-950 950 vardagar 07.30—17.00. Ovrig tid, kontakta
Folksam Jour.

Folksam Jour
Inom Sverige 020-45 00 00
Inom Norden +46 771 45 00 00

Forsakringsvillkor
Fritidshus
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Om vi inte skulle komma overens

Vi vill att du ska vara néjd

Det ar viktigt att det finns en vél fungerande klagomalshantering for att du som kund ska kun-
na fé dina intressen tillgodosedda. En god hantering av klagomal ger Folksam en méjlighet att
fanga upp problem samt att vidta férebyggande atgérder. Om du vill anméla ett klagomal sa
kan du gora det sjdlv pa folksam.se eller ringa oss pa 0771-950 950. Om du inte ar n6jd med
ett beslut som vi har tagit och vill ga vidare med ditt &rende har du rétt att fa det provat.

Vand dig forst till oss pa Folksam

Missforstand eller oenigheter kan ofta klaras upp pa ett enkelt sétt. Ta darfor forst kontakt med
den som handlagt ditt drende. Om du @nd4 inte blir n6jd sa kan du kontakta handldggarens
ndrmaste chef. Om du skulle vilja ga vidare med ditt drende, har du ritt att fa det provat. Det
finns olika mdjligheter, beroende pa vilken typ av forsékring du har

Kundombudsmannen Folksam

Du som &r kund i Folksam har mdjligheten att fa ditt d&rende omprévat av Kundombudsman-
nen som dr oberoende i forhéllande till Folksams organisation. Kundombudsmannen ompré-
var de flesta drenden rérande forsékring, skadefragor och sparande. Om du inte dr ndjd med
Folksams slutliga beslut kan Kundombudsmannen kostnadsfritt gora en opartisk beddmning
av ditt drende. Efter det att Folksam har ldmnat sitt slutliga beslut har du ett &r pé dig att gora
en anmélan till Kundombudsmannen, under forutsittning att preskription inte intrétt i enlighet
med vad som anges nedan i avsnittet ”Vinta inte for linge”.

Adress: Kundombudsmannen Folksam, 106 60 Stockholm

telefon: 020-65 52 53

e-post: kundombudsmannen@folksam.se

webb: folksam.se

Branschgemensamma namnder
Du kan i vissa fall fa ditt &rende provat i nagon av foljande nimnder:

Trafikskadendmnden

Trafikskadendmnden &r fristdende fran forsdkringsbolagen och verkar for en enhetlig och ska-
lig personskadereglering inom trafikforsidkringen. Vissa ersattningsfrdgor ska alltid hinskjutas
till ndmnden for yttrande. Framfor dina 6nskemal till Folksam om du vill att ndmnden ska
yttra sig i fragor dér vi inte ar skyldiga att inhdmta yttrande.

Ansvarsforsdikringens Personskadendmnd

Ansvarsforsakringens Personskadendmnd provar drenden for personer som skadats och har rétt till
skadestand for sina skador. Den fungerar ungefar som trafikskadendamnden gor for trafikskadade.
Vissa ersittningsfragor ska alltid hinskjutas till nimnden for yttrande. Framfor dina nskemal till
Folksam om du vill att nimnden ska yttra sig i frigor dér vi inte &r skyldiga att inhdmta yttrande.

Patientskadendmnden

Patientskadendmnden ar en radgivande namnd till forsidkringsbolagen. Namnden ska pa be-
géran av patient, vardgivare, forsakringsbolag eller domstol yttra sig i skadedrenden som ror
patientforsékringen.

Adress: Patientskadendmnden, Box 24127,

104 51 Stockholm

Personforsdkringsndmnden

Personforsékringsndmnden provar tvister mellan den forsdkrade (enskild konsument) och for-
sékringsbolaget i &renden som ror liv-, sjuk- och olycksfallsforsékring, i de fall dér det krdvs
medicinska beddmningar.

Ndmnden for Rdittsskyddsfrdagor

Néamnden for Réttsskyddsfragor provar pa begiran av forsdkrad omfattningen av rittsskydds-
forsdkring, friga om erséttningsansprak inom réttsskyddsforsakring och trafikforsikring och
fraga om &verprévning av ombuds lamplighet inom réttsskyddsforsdkring och trafikforsak-
ring. Du kan sjélv begéra prévning hos Personforsiakringsndmnden och Namnden for Rétts-
skyddsfragor via en sérskild blankett som finns hos Svensk Forsékrings Namnder, Box 24067,
104 50 Stockholm, tel: 08-52278720 eller pa webb: forsakringsnamnder.se
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Allmanna reklamationsnamnden (ARN)

ARN ér en statlig myndighet som kostnadsfritt provar de flesta tvister om privatpersoners for-
sdkringar, dock inte tvister som ror ett lagre belopp dn 2 000 kronor eller medicinska bedom-
ningar. ARN provar inte heller forsékringstvister rorande forsidkring som grundar sig pa kol-
lektivavtal mellan arbetsmarknadens parter, om avtalet foreskriver ett sirskilt tvisteldsnings-
forfarande. Detta sker vanligtvis genom provning i en partssammansatt ndmnd. Fler undantag
finns och framgar av ARN:s hemsida.

Anmilan till ARN maste ha kommit in inom ett &r fran det att du forsta gangen framforde
ditt klagomal till Folksam. Om det gatt langre tid &n ett ar har du alltid mgjlighet att skicka
in anmélan inom tva manader efter det att Kundombudsmannen Folksam har 1dmnat slutligt
besked.

Adress: Box 174, 101 23 Stockholm

telefon: 08-508 860 00

e-post: arn@arn.se

webb: arn.se

Sveriges dispaschor
Om du fér en tvist med Folksam rérande din batforsékring kan den provas av dispaschor.
Webb: dispaschor.se

Allmén domstol
Du kan fa din tvist med Folksam provad av tingsritten. Om du har rattsskyddsforsdakring kan
den ersitta en del av réttegangskostnaderna.

Konsumenternas forsdkringsbyra

Forsakringsbyran ger kostnadsfri information och rad i férsakringsfragor, men provar inte en-
skilda forsakringstvister.

Adress: Box 24215, 104 51 Stockholm

telefon: 0200-22 58 00

webb: konsumenternas.se

Kommunal konsumentvéagledning
Du kan ocksa fa information och rad kostnadsfritt via din hemkommuns konsumentvigledare.

Vanta inte for lange

Om du vintar for linge med att fa din tvist provad kan du forlora din rétt till ersdttning (pre-
skription). Vill du undvika preskription maste du vicka talan vid tingsrétten. Du forlorar din
ratt till forsékringserséttning eller annat forsékringsskydd om du inte vicker talan mot oss
inom tio ar fran tidpunkten nér det forhallande som enligt forsédkringsavtalet beréttigar till
sadant skydd intrddde.

Om du som privatperson anmélt en skada fore preskriptionstidens utgéng har du alltid sex
manader pa dig att vicka talan fran det att du fatt slutligt besked fran Folksam eller
Kundombudsmannen.

Nagra rad

» Spara girna kvitton pd inkdp av dyrare foremal.

» Gor en forteckning dver dina vardeforemal.

* Ta fotografier pé eller videofilma vérdefulla saker och sadant som kan vara svart att beskriva.

* Du kan ocksa ta interiorbilder av hela hemmet som ett stod for minnet. Det gor det lattare
bade for dig och oss om det hiander en skada, till exempel en brand.

 Forvara helst foton och forteckning pd annat stille &n hemma.
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