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Oversiktlig information

Fore den egentliga villkorstexten far du i det hér avsnittet en 6versiktlig information. Hér
finns ocksa for- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om forsak-
ringen. Om nagot forsikringsskydd &r sarskilt viktigt for dig, undersék vad forsdkringen
omfattar.

Detta hifte innehéller de forsékringsvillkor som géller for MHRF-forsikringen. MHRF-
forsakringen har utvecklats i samarbete mellan MHRF (Motorhistoriska Riksforbundet) och
Folksam, som é&r forsdkringsgivaren. Nér vi i villkoren anvénder orden “’du”, ’din” menar vi
—om inte annat sdgs — bade forsdkringstagaren och var och en av 6vriga forsdkrade personer.
Med ”vi” och "0ss” avses forsdkringsgivaren, det vill sdga Folksam.

Forsédkringsgivare dr Folksam 6msesidig sakforsdkring, organisationsnummer 502006-1619,
Adress: 106 60 Stockholm.
Telefon: 0771-950950.

Folksams verksamhet star under tillsyn av Finansinspektionen och véar marknadsforing f6ljer
svensk lag.

Folksam 6msesidig sakforsékring tillhandahaller i huvudsak forsékring for boende, motor-
fordon och batar. Omfattningen av din forsékring framgéar av forsdkringsvillkoren. Dessa
tillhandahalls pé svenska och all kommunikation mellan dig och oss sker pa svenska. Alla
utskick avseende ditt forsdkringsinnehav sker till din folkbokforingsadress, sévida vi inte
kommer verens om annat. Om inte annat avtalats &r forsidkringstiden ett ar.

Angerritt

Nar du tecknar forsdkring genom ett distansavtal eller vid forséljning utanfor Folksams af-
farslokaler har du enligt lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler ritt att angra
kopet inom 14 dagar. Tiden rdknas fran det att avtalet ingétts och att du vid distansavtal fatt
information och avtalsvillkor eller vid forséljning utanfor Folksams affarslokaler fatt infor-
mation om angerritt. Om du vill anvinda din angerrétt kontaktar du Folksam, till exempel
via telefon, e-post eller genom att skriva till oss. Du kan ocksé anvénda en dngerblankett
som du hittar pd konsumentverket.se. Har du redan hunnit betala férsdkringen dterbetalar

vi pengarna och senast inom 30 dagar réknat fran att du meddelar oss om att du vill anvénda
angerratten. Vi har ritt att krdva premie for den tid forsékringen varit gillande.

Omfattning
Du kan forsékra ditt fordon med olika omfattning pa skyddet. Vad som ingér i din forsakring
framgar av forsdkringsbeskedet.



Var radd om dig och ditt fordon
For att du ska fa full ersittning maste du vara forsiktig. Annars kan du helt eller delvis forlora
din rétt till ersittning.

Viktiga villkor

Det finns tva aktsamhetskrav som alltid géller for att du ska kunna fa full erséttning for ska-
dor pa ditt fordon:

e Du far inte kdra fordonet om du saknar giltigt korkort.

e Du far inte kdra fordonet om du kan gora dig skyldig till rattfylleri eller grovt rattfylleri.

Vi ersatter inte skador pa ditt fordon

e om skadan uppkommit vid brukskérning

Med brukskorning menar vi korning till/fran arbetsplats, affér, traning, skjuts till/fran skola

samt andra likartade vardagliga korningar.

e om det skadats under en tdvling, trdning eller liknande inom ett tdvlingsomréde, till exempel
en racingbana

e om skadan uppkommit under hoghastighetskérning pa vanlig vig —till exempel streetracing

e om skadan uppkommit vid dvningskorning.

Allman information

Det hir dr en sammanfattning av forsdkringsvillkoren. Det dr de fullstdndiga forsdkrings-
villkoren som tillsammans med forsdkringsbeskedet utgor avtalet mellan oss. I forsédkringen
finns vissa begransningar och sa kallade aktsamhetskrav, det vill sédga krav pa forsiktighet.
Vissa av dem finns beskrivna i den hér informationen, men vi vill gora dig uppmérksam pa
att det ar de fullstdndiga villkoren som géller, se Allménna forsdkringsvillkor.

Var forsakringen galler
Forsakringen géller i EES-landerna och i andra ldnder som &r anslutna till systemet med
gront kort. Den giller ocksé under transport mellan dessa lander.

Trafikforsakringen géller alltid i hela vérlden enligt Trafikskadelagen for skada som i f6ljd av
trafik med svenskregistrerat fordon tillfogas svensk medborgare eller den som har sin hemvist
i Sverige.

Egendomsskyddet samt réttsskydd och raddning &r pa resa utomlands begrénsat till 60 dagar
per forsakringsar. Betrdffande uppstillnings-, korttids-, lager- och renoveringsforsakring ar
skyddet begrinsat till Sverige.

Forsakringsbelopp och premie

Forsakringen och premien bygger pa de uppgifter du har ldmnat till oss. Premien for din for-
sakring framgar av forsdkringsbesked och premiefaktura. Pa premiefakturan finns ocksé upp-
gift om sista dag for betalning. Vid premieberékning tar vi hdnsyn till olika faktorer, bland
annat vilket fordon du har och fordonets alder.

Anmal dndrade forhallanden!

Om nagot forhallande som finns angivet i avtalet mellan dig och oss férédndras och detta pa-
verkar risken ska du meddela oss detta sa fort du kan. Annars riskerar du att helt eller delvis
sta utan forsakringsskydd.
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Forsakringens giltighet

Ditt forsdkringsavtal fornyas automatisk for ett ar i taget och det inte sagts upp av dig eller
av oss. Du kan ndr som helst under forsdkringstiden sdga upp forsékringen att gélla vid for-
sakringstidens utgang. Under forsdkringstiden kan du under vissa forutsittningar sdga upp
avtalet att upphora fore forsakringstidens utgang, bland annat vid skada eller om behovet
upphort, till exempel om du sdljer fordonet eller stéller av det i vagtrafikregistret. Vi kan sdga
upp avtalet om premien inte betalas 1 rétt tid.

Vad omfattar egendomsskyddet?

Forsikringen géller fordonet i standardutforande och annan normal och tidstypisk utrustning
som hor till fordonet. Normal tidstypisk utrustning i enlighet med ansdkan, inspektionsproto-
koll och fotografier ingar.

Vad omfattar inte egendomsskyddet?

Forsdkringen géller inte saker som du har med dig i fordonet, till exempel mobiltelefon,
surfplatta, bagage eller gps. Forsdkringen géller inte heller f6r modern audioutrustning eller
annan liknande utrustning samt informations- och kommunikationssystem for data eller navi-
gering. Pa resa utomlands dr egendomsskyddet begrinsat till 60 dagar per forsakringsar.

Vad kan du vanta dig i ersattning?

Hur mycket erséttning du kan fa beror pa typ av skada. Det dr alltid bara det ekonomiska
viardet som ersitts — alltsa det marknadsvérde som egendomen som skadats har precis innan
olyckan var framme, dock hogst det forsékringsbelopp som ér angivet i forsidkringsbeskedet.
Vi gor en bedomning hur vi ska ersétta dig. Det kan ske kontant, genom att vi bekostar en
reparation av skadan eller att vi ersétter det som skadats med ndgot likvardigt. Vi stdller
hérda miljokrav pa de verkstider vi anvinder. Det dr darfor viktigt att du kontaktar Folksam
innan du bestéller reparationer eller liknande.

Om sjalvrisk och aktsamhetskrav

I vissa fall far du sjalv st for en del av kostnaden — en sa kallad sjélvrisk. Vilket belopp som
géller for dig ser du pa ditt forsdkringsbesked. I vissa fall kan du behdva betala en forhojd
sjalvrisk, till exempel om foraren vid skadetillféllet kort fordonet utan giltigt korkort. Om du
brutit mot nagot av de aktsamhetskrav som vi stéller pa dig kan vi sdnka ersdttningen som du
fér, till exempel om fordonets underhall dr eftersatt eller om foraren var berusad nér skadan
uppstod. Sarskilda sjélvrisker giller i vissa fall. Dessa finns angivna under respektive avsnitt i
forsakringsvillkoret, till exempel

Trafikforsakring — obligatoriskt skydd

Den som dger ett fordon méste ha en trafikforsakring om fordonet ska anvéndas i trafiken.
Det ar trafikskadelagen som beskriver hur trafikforsakringen géller. Det r en trygghet for
alla i trafiken att veta att den som skadas far hjdlp och ersittning.

Vi ersitter personskador — om du sjilv, dina passagerare eller andra i trafiken skadas, skador
som du med ditt fordon orsakar nadgon annans fordon eller pa ndgon annans egendom, till
exempel staket eller hus.



Sjalvrisker i trafikforsakringen

e Grundsjélvrisk om du har orsakat olyckan, det vill siga varit vallande. Grundsjélvrisken
for trafikforsékringen framgér av ditt forsdkringsbesked.

e 10 procent av ett prisbasbelopp extra om fordonet korts av ndgon som inte har giltigt kor-
kort, dr berusad eller vardslos eller om regler for 6vningskorning inte f6ljts.

e 10 procent av ett prisbasbelopp om fordonet anvénts for 6vnings- eller brukskdrning

e 10 procent av ett prisbasbelopp om ndgon annan dn forsékringstagaren, medlem i dennes
familj eller annan person som har en gillande MHRF-forsikring kort fordonet.

Begransningar i trafikforsakringen
Vi ersitter inte skador pa ditt fordon.

Kristerapi
Om du drabbas av psykisk ohilsa efter en skada som vi ersitter, far du upp till tio behand-
lingar hos en terapeut eller psykolog som vi anvisar till.

Brandforséakring

Vi ersitter om ditt fordon skadas av brand, blixtnedslag eller explosion. (Punkterat dack defi-
nieras inte som explosion.) Vi ersitter ocksa om ditt fordon skadas av brand som har anlagts
av nagon utomstaende (tredje man). Det vill sdga ndgon annan dn du sjdlv och som har hand-
lat utan ditt samtycke.

Begransningar i brandforsakringen

Vi ersitter inte om ditt fordon borjar brinna i samband med att du krockar eller kor av vigen
—da ar det vagnskadeforsakringen som ersitter. Elkablar, bransleledningar och komponenter
ska vara fackmassigt monterade. Anvind bara godkidnda anordningar om fordonet ska vér-
mas eller torkas.

Glasruteforsakring
Vi ersiitter glasrutor som sprécks eller krossas, till exempel av stenskott.

Begréansningar i glasruteforsakringen

Vi ersitter inte skador pé glastak eller taklucka. Det ersitts av vagnskadeforsdkringen. Vi
ersitter inte heller glas som gér sonder i samband med att du krockar eller kor av vigen. Det
ersitts av vagnskadeforsakringen.

Stoldforsakring

Vi ersitter skada som uppstar om nagon stjél eller forsoker stjdla hela eller delar av ditt for-
don. Géller oavsett om gérningsmannen tankt behélla, sélja eller tillfalligt anvinda fordonet.
Vi ersitter fabriksmonterad utrustning inom det forsikringsbelopp som anges i forsakrings-
beskedet.

Begransningar i stoldférsakringen

Vi ersitter inte saker som stjdls ur fordonet, d& kan du fé erséttning frén hemforsékringen. Vi
ersdtter inte om nagon i ditt hushall, eller ndgon annan som har tillgéng till fordonet tar eller
lanar det utan lov. Delar som inte &r fast monterade ska vara inlésta i fordonet. Del eller ut-
rustning som inte &r fast monterad ska forvaras inlést i en lokal som bara du har tillgang till.



Fordonet ska ldsas med ratt- eller vaxellas om det inte star i ett 1ast garage eller pa verkstad
for reparation och service. Nyckeln féar inte ldmnas kvar i fordonet eller i ndrheten av det, och
inte mérkas med registreringsnummer, namn eller adress. Om fordonet har startsparr ska du
koda av en forlorad nyckel.

Nedsattningsregler

Om du bryter mot nagot av aktsamhetskraven gor vi avdrag pa ersittningen. Avdraget kan i
allvarligare fall bli storre, till och med sa att du inte far nagon erséttning alls. Avdraget gors
efter vad som ér skdligt med hansyn till forhallandets samband med den intriffade skadan, det
uppsét eller den vardsloshet som forekommit och omsténdigheterna i dvrigt. I vissa fall kan
avdraget goras 1 form av forhojd sjélvrisk. Vi gor inget avdrag om forsummelsen &r lindrig.

Om du uppsatligen eller av oaktsamhet eftersatt din upplysningsplikt eller anmélningsplikt kan
erséttningen sattas ned i friga om varje forsakrad efter vad som dr skéligt med hinsyn till den
betydelse forhallandet skulle ha haft for var bedomning av risken, det uppsét eller den oaktsam-
het som har forekommit och Gvriga omstéandigheter.

Vi kan gora avdrag pa ersittningen dven vid framkallande av forsakringsfall. Vid uppsétligt
framkallande utgar ingen erséttning. Vi kan dven gora avdrag pa erséttningen vid asido-
sittande av raddningsplikten eller vid 1dmnande av oriktiga uppgifter med mera vid skade-
regleringen.

Raddningsforsakring

Vi ersitter person- och fordonstransporter i samband med vissa nddsituationer till exempel
om ditt fordon stjéls, skadas eller far driftstopp. Vi ersitter bargning till verkstad eller i vissa
fall transport hem och dven i vissa fall hemtransport av det skadade fordonet 4ven om det &r
utomlands. Vi ersitter ocksé nddvindiga kostnader for foraren och passagerarna for att ta sig
hem, eller om det inte blir dyrare, dit ni var pa vig.

Begransningar i Raddningsforsakringen

Vi ersitter inte om orsaken till stoppet ar att brénslet tagit slut, eller bargning fran fordonets
normala forvarings- eller uppstéllningsplats. Vi ersitter inte heller kostnader for att ta sig
hem om forare eller passagerare drabbas av olycksfall, akut sjukdom eller avlider. Forsak-
ringen ersitter dock resan till fordonets hemort for passagerare som inte kan fortsétta resan
dérfor att foraren drabbats av olycksfall, akut sjukdom eller har avlidit. Se till att fordonet
inte kors om det har korforbud meddelat av polis eller annan behorig besiktningsman. P&
resa utomlands dr raddningsforsikringen begrinsad till 60 dagar per forsékringsér.

Rattsskyddsforsakring
Vi ersitter ombuds- och réttegangskostnader om du rékar i tvist med anledning av exempel-
vis trafikolycka, fordonskop, reparation eller forséljning av ditt fordon.

Begransningar i rattsskyddsforsakringen

Det finns detaljerade regler for i vilka situationer forsakringen inte giller. Om du som forare
till exempel gor dig skyldig till rattfylleri nir skadan intréffar giller inte forsdkringen. Pa
resa utomlands ar rattsskyddsforsdkringen begréansad till 60 dagar per forsékringsar.



Vagnskadeforsakring

Vi ersitter om ditt fordon skadas i en trafikolycka med ett annat fordon och du har orsakat

olyckan och om ditt fordon skadas i samband med en kollision, avkdrning eller i en djur-
kollision. Vi ersitter ocksa om ditt fordon skadas av en yttre olyckshindelse — till exempel
om en gren krossar taket eller plotslig oférutsedd dversvamning och om ditt fordon utsitts
for skadegorelse av utomstdende.

Sjalvrisker i vagnskadeforsakringen
Sjdlvrisken for vagnskadeforsékringen framgar av ditt forsékringsbesked. Du slipper
sjdlvrisken om du krockar med djur.

Begransningar i vagnskadeforsakringen

Vi ersitter inte skada pa fordonsdel med konstruktions-, fabrikations- eller materialfel, om
skadan har orsakats av felet. Vi ersitter inte skada som beror pa slitage eller bristfalligt un-
derhall eller skada frén rost, friatning, kold, véta eller fukt. Vi ersétter inte heller om skadan
beror pa explosion i bilen, till exempel i motorn. Du ska se till att fordonet inte kors om det
har korforbud och du ska se till att ddcken uppfyller de krav som stélls i forfattningar och
foreskrifter.

Skaderegistrering

Bolaget anvinder sig av ett for forsdkringsbranschen gemensamt skadeanmaélningsregister
(GSR). Detta register innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som be-
gért ersittning. Det innebdr att bolaget far reda pad om du tidigare anmilt ndgon skada hos
annat forsikringsforetag, tjidnstepensionsforetag eller myndighet som handldgger likartade
ersittningsansprak. Andamalet med GSR ir att till forsikringsforetag, tjinstepensionsforetag
och myndigheter som handldgger likartade ersattningsansprék tillhandahalla ett underlag

for att identifiera oklara forsdakringsfall och ersdttningsansprak. Darigenom kan foretag och
myndigheter motverka utbetalning av ersittningar som baseras pa oriktiga uppgifter liksom
felaktig utbetalning frén flera forsékringar for samma skada. Uppgifterna kan dven anvindas
i avidentifierad eller pseudonymiserad form for statistiska &ndamal och analyser pé aggrege-
rad niva. Personuppgiftsansvarig for GSR ar Skadeanmaélningsregister (GSR) AB,

Box 24171, 104 51 Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om den behandling av
uppgifter som forekommer i registret.

Behandling av personuppgifter

Folksam vérnar om din personliga integritet och vill att du ska kdnna dig trygg i hur vi
hanterar dina uppgifter. Nar du ingar ett forsdkringsavtal med Folksam behandlar vi dina
personuppgifter huvudsakligen for att fullgdra vara dtaganden enligt forsdkringsavtalet
och for att f6lja de lagar och regler som géller for vir verksamhet. Vi behandlar dven dina
uppgifter ndr vi har ett berdttigat intresse att behandla dina personuppgifter till exempel
for att tillhandahélla relevant information och marknadsforing till dig och for att utveckla
vara produkter och tjdnster.

Hur vi behandlar dina personuppgifter beror pa vilka produkter du har hos oss.

Pa folksam.se/personuppgifter hittar du mer information om hur vi behandlar dina per-
sonuppgifter. Dér kan du bland annat ldsa om vilka personuppgifter vi behandlar, for vilka
dandamal vi behandlar personuppgifter, vilka parter vi delar personuppgifter med och hur du
utdvar dina réttigheter. Du kan dven kontakta var kundservice pa 0771-950 950.
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Vi vill att du ska vara nojd

Det ér viktigt att det ska finnas en vil fungerande klagomélshantering for att du som kund ska
kunna fa dina intressen tillgodosedda. En god hantering av klagomal ger oss en mdjlighet att fanga
upp problem samt att vidta atgérder. Om du vill anméla ett klagomal sa kan du géra det sjélv pa
folksam.se/klagomal eller ringa oss pa 0771-950 950. Om du inte &r ndjd med ett beslut som vi har
tagit och vill g& vidare har du rétt att fa det provat.
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Allmanna forsakringsvillkor

Vilka fordon villkoren géller for

1. Detta villkor giller MHRF-forsékringen for samlarfordon som tecknats av medlem i klubb

ansluten till Motorhistoriska Riksforbundet (MHRF). Med samlarfordon avses fordon som i

hobbysyfte d4gs av medlem i MHRF-ansluten klubb och som:

o Arsadant som det var nir det limnade tillverkaren, oavsett om det 4r renoverat eller har
bevarats utan renovering.

Om fordonet modifierats ska modifieringen vara tidstypisk for fordonstypen och gjord for

minst 20 ar sedan. Tillbehor ska vara tidstypiska och i ett utférande som fanns att tillga for

minst 20 ar sedan.

e Fordon som pa ett eller flera sitt skiljer sig fran originalutfoérandet.

Fordndringar som gors sedan forsdkring tecknats, och som visentligt pdverkar fordonets

vérde eller karaktir av samlarfordon, ska anmaélas till MHRF som sedan prévar om fordonet

fortfarande uppfyller kraven.

Vilka bestammelser som galler medlemskap

2. MHRF-forsikringen kan endast tecknas for fordon som &gs av fysisk person och som ar
medlem i MHRF-ansluten klubb. Undantag kan goras for vissa juridiska personer, som
hembygdsforeningar, klubbar och museer.

Om ditt medlemskap i den klubb dér din forsakring &r registrerad avslutas, upphdr ocksa din
MHRF-forsékring. Egendomsskyddet upphor att gélla 14 dagar efter det att vi skriftligen
meddelat dig uppsdgning. Trafikforsdkringen ségs upp ndstkommande huvudforfallodag da
du, om mgjligt, erbjuds annan forsdkring i Folksam. Om du byter klubb méste du anméla
detta till MHRF.

Vilka bestaimmelser som galler for innehav av bruksfordon

3. Agaren ska vid sidan av sitt samlarfordon ha tillgang till ett bruksfordon, forutom nir det
forsékrade fordonet dr dldre dn 50 &r eller dr en moped. Vid speciella omstandigheter kan
undantag godkdnnas av MHRF (for Folksams rakning.) Kravet pa innehav av bruksfordon
(eller godkdand motivering till avsaknad av sddant) kvarstér sé ldnge den tecknade MHRF-
forsakringen géller.

Vad som ingar i forsdkringen

4. Ditt fordon kan forsdkras med olika omfattning av skyddet. Vad som ingér i din forsdkring
framgér av forsdkringsbeskedet. Nedan kan du se vilka omfattningsalternativ som finns.

e Helforsikring

e Uppstillningsforsékring

e Renoveringsforsakring
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Lagerforsékring
Rullande renovering
Fordon med avvikelse
Korttidsforsékring

Var forsakringen galler
5. Forsdkringen géller i EES-ldnderna samt i de 6vriga lander som &r anslutna till systemet
med gront kort. Forsékringen géller &ven under transport mellan dessa lander.

Egendomsskyddet samt rittsskydd och raddning dr utomlands begrénsat till 60 dagar per
forsakringsar. Vid behov kan MHRF efter skriftlig ansdkan 1amna dispens.

Uppstillnings-, korttids-, lager- och renoveringsforsékring enligt punkterna 39-61 giller
dock bara i Sverige. Betriaffande renoveringsforsikring kan skyddet utékas om du behdver
fora fordon eller fordonsdelar utomlands om MHRF for Folksams rékning i forvag skriftligen
beviljat utokat skydd.

Trafikforsdkringen géller alltid i hela virlden enligt trafikskadelagen (TSL) for skada som i
foljd av trafik med svenskregistrerat fordon tillfogas svensk medborgare eller den som har
sin hemvist i Sverige.

Hur fordonet far brukas

6. Fordonet ska dgas och brukas for personligt ndje i hobbysyfte och far saledes inte anvéndas

som bruksfordon. Nagon begransad korstricka per forsékringsar tillimpas inte. Detta innebér

bland annat att

o fordonet inte far anvindas for korning till/frén arbetsplats, affar, traning, skjuts till/frén skola
samt andra likartade vardagliga kérningar

o fordonet inte far anvéndas som erséttningsfordon for ett normalt bruksfordon

e fordonet inte far anvindas vid 6vningskdrning. MHRF kan dock ge dispens fran denna regel.

Sjalvrisker

7. Sjélvriskerna varierar beroende pa vilket slags fordon och vilken del av forsdkringen som
berors. De sjdlvrisker som géller i ditt fall ser du i forsidkringsbeskedet. Ibland géller sér-
skilda sjdlvrisker. Dessa finns angivna under respektive avsnitt i detta villkor.
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Kristerapi

Om du drabbas av psykisk ohélsa som en direkt f61jd av en skadehidndelse som ar erséttnings-
bar i denna forsdkring, kan du fa kristerapi i form av tio behandlingar hos en legitimerad
psykolog eller psykoterapeut som vi anvisar till. Vi ersitter ocksa skéliga och nédvéndiga
resekostnader upp till 4 000 kronor samt kostnader for tolk. Behandlingen och kostnader ska
godkénnas av oss i forvdg och utforas i Sverige, paborjas inom ett ar och avslutas inom tre ar
fran skadetillfdllet. Kristerapi giller utan sjalvrisk.

Kristerapi kan ges till den som édger fordonet, forare som anvénder fordonet med dgarens
tillstand och passagerare i fordonet. Kristerapi géller &ven om du skadats av nagon annan

som omfattas av forsékringen.

Kristerapi géller inte om du har utfort eller medverkat till uppsatlig gérning som ar
straffbelagd enligt svensk lag.
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Trafikforsakring

8. De bestimmelser som géller for trafikforsékringen finns i Trafikskadelagen (TSL).

Trafikforsdkringen géller for skador i f61jd av trafik med det forsdkrade fordonet, till exempel
for personskador och skador pa annans egendom utanfor fordonet.

Din trafikforsdkring giller inte for skador pa ditt eget fordon eller pa egendom i detta.
Hogsta erséttning dr 300 miljoner kronor.

9. Vi dtar oss att betala en del skadekostnader utdver vad som foljer av TSL:

a. Skadade kldder och andra tillhdrigheter som skadad forare, passagerare eller annan person
bar for personligt bruk. Vi ersitter inte pengar, smycken eller viardehandlingar. Hogsta
ersittning dr 50 procent av ett prisbasbelopp per person. Om hjélm eller annan personlig
skyddsutrustning som bars vid skadetillfdllet skadats, ersitts detta utan beloppsbegrénsning.

b. Skada péa egendom utanfor fordonet &ven om den som drabbats av skadan varit medval-
lande. Den hér utvidgade ritten till ersittning géller inte vid skada
¢ pa motordrivet fordon eller tillkopplat sldp
e pa sparbundet fordon
e pa egendom som transporteras med fordon som ndmns ovan
e pa egendom som tillhor forsdkringstagaren eller det forsdkrade fordonets brukare eller

forare
e om egendomens dgare varit grovt vardslos eller orsakat skadan med uppsat.
Hogsta ersittning r 25 procent av ett prisbasbelopp per person.

10. Vi forhandlar med den som kréver erséttning och vid rittegang betalar vi dina rattegangs-
kostnader i den utstriackning de &r skéliga och verensstimmer med vart intresse i rattegangen.
Vi dr inte bundna av att du, utan godkdnnande av oss, tar pa dig skulden for en skada, god-
kédnner ersittningskrav eller betalar erséttning.

Vi betalar hogst det belopp som motsvarar den trafikskadeerséttning som den skadade skulle
kunnat fa enligt TSL.

Om nagon drabbats av personskada dér erséttningen ska lamnas frén trafikforsékringen beta-
lar vi ocksa erséttning for vissa ombudskostnader som den skadade har vid den utomréttsliga
skaderegleringen i Folksam. Ersittning for ombudskostnader omfattar ombudets skaliga tidsét-
gang for nodvindiga atgdrder i drendet och hogst enligt den timkostnadsnorm som regeringen
bestiamt for réttshjilpsomradet respektive enligt brottmalstaxan. Vid bedomningen av vilka
ombudskostnader som kan betalas tillimpas den av Sveriges advokatsamfund och Svensk
Forsdkring gemensamt utarbetade promemorian om fordelning av arbetsuppgifter mellan
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skadereglerare och ombud i personskadeédrenden. Vi betalar inte ombudskostnader som har
samband med Forsdkringskassans handlédggning eller provning av drendet eller med prov-
ning i forvaltningsdomstol, om vi inte sérskilt atagit oss detta.

Vi inhdmtar och betalar den medicinska utredningen i drendet. Vi betalar inte ersdttning for
ytterligare sddan utredning, om vi inte sérskilt atagit oss detta. Betréffande vilka ombud som
far anlitas géller samma regler som for Réttsskyddet, se punkt 84.

Den som kan ha ritt till statlig réttshjélp ska i forsta hand ansdka om detta. Vi betalar inte de
kostnader som skulle ha betalats av allmdnna medel om ansdkan hade gjorts.

Sjalvrisker
11. Trafikforsdkring géller med en grundsjdlvrisk som framgar av forsdkringsbeskedet.

I nagra fall géller forsakringen med f6rhdjd sjélvrisk, se nedan.
Sjélvrisken dr 10 procent av ett prisbasbelopp
e om foraren kort fordonet utan giltigt korkort
e om fOraren enligt strafforeldggande eller dom som vunnit laga kraft
— gjort sig skyldig till rattfylleri eller grovt rattfylleri
— orsakat skadan med uppsét eller genom grov vardsloshet
e om foraren kort fordon for vilket korforbud meddelats av polis eller annan behorig be-
siktningsman eller som haft korforbud pa grund av utebliven besiktning. Férd till och fran
bilprovningsstation eller annan behorig anldggning for besiktning &r dock tillaten
e om fordonet anvénts for 6vningskdrning. MHRF kan dock ge dispens fran denna regel.
e om fordonet anvénts som bruksfordon
e om ndgon annan dn forsdkringstagaren, medlem i dennes familj eller annan person som
har gdllande MHRF-forsdkring kort fordonet vid skadetillfdllet.
Den sammanlagda sjélvrisken i trafikforsédkringen féar enligt TSL inte overstiga 10 procent av
ett prisbasbelopp for fysisk person.

Sjélvrisk enligt ovan behdver dock inte betalas om det vid rattfylleribrott framgar att dessa
omstédndigheter inte medverkat till skadans uppkomst.

Du ska efter krav fran oss betala den del av utbetalt skadebelopp som motsvarar sjélvrisk.
Vi kan dverlata en fordran pa obetald sjélvrisk till Trafikforsékringsforeningen.

12. Du behover inte betala nagon sjélvrisk

e vid utbetalning enbart for skadad ren eller hund

e om skadan hinde medan fordonet var stulet/tillgripet

e om skadan hinde nir polisman eller annan behorig person besiktigade fordonet

e om du kan visa att annan person &n du sjélv eller foraren vallat skadan och vi inte kan visa
att du eller foraren varit medvallande.

15



Egendomsskydd

Vad som ingar i egendomsskyddet
13. I detta avsnitt, punkterna 13-56, redogdr vi for hur forsékringen géller for den egendom
du har forsékrad — ditt fordon och den utrustning som ingar i skyddet.

| egendomsskyddet kan inga
e Brand e Stold
e Glas e Vagnskada

Du ser i forsikringsbeskedet vilka av dessa forsakringar som ingar i ditt egendomsskydd. Dar
kan du ocksé se om du har raddnings- och rittsskyddsforsikring (de forsakringarna hér inte till
egendomsskyddet och beskrivs dérfor i sarskilda avsnitt, punkterna 67-77 respektive 78-89).

Vilken egendom som ar forsakrad

14. Egendomsskyddet giller for det forsdkrade fordonet som anges i forsékringsbeskedet samt
normal tidstypisk utrustning i enlighet med ansékan, inspektionsprotokoll och fotografier som
legat till grund f6r beddmning av fordonet nér forsdkringen tecknades. Egendomsskyddet
giller ocksa for senare anskaffad egendom som skriftligen anmilts och godkénts av MHRF.
For husvagn och husbil ingér tidstypisk inredning i forsdkringen.

Fordonsdel och utrustning som du monterat av eller &nnu inte monterat ingar. I forsakrings-
beloppet ingar ocksa reservdelar till det forsdkrade fordonet, dock till ett virde av maximalt
1 prisbasbelopp. Se dven krav pa aktsamhet i punkterna 25 och 27.

For renoveringsforsdkring giller skyddet inom Sverige dven da du ldmnat bort delar for
renovering, forutsatt att ingen ersdttningsansvarig finns.

Vem forsakringen galler for

15. Forsidkringen avser endast ditt eget lagliga ekonomiska intresse som forsékringstagare,
dgare och huvudsaklig brukare till den forsikrade egendomen. Om du inte dr fordonets
verklige dgare och huvudsaklige brukare géller inte egendomsskyddet och ndgon erséttning
kan inte betalas vid intriffad skada.

Ovanstaende géller dock inte om denne dr din make/registrerad partner eller sambo, forutsatt
att ni dr folkbokforda och bosatta pd samma adress.

Vi har ritt att betala skadeersittning till

e siljaren eller kreditgivaren om fordonet kopts pa avbetalning eller kredit. Ersdttning betalas
da till séljaren/kreditgivaren intill dennes éterstaende lagenliga fordran

e dgaren dven da forsdkringsplikten fullgors av den formyndare som registrerats i Vagtrafik-
registret.
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Brandforsakring
16. Forsédkringen géller for skada genom brand, blixtnedslag eller explosion. Med brand menar
vi ”eld som kommit 16s”. Punkterat ddck definieras inte som explosion.

For fordon fran 1984 eller tidigare, ersitter vi ocksa skador pa elektriska kablar efter en kort-
slutning, men ddremot inte om kortslutningen orsakar foljdskador.

Vid anlagd brand géller forsakringen endast om branden anlagts av tredje man. Med tredje
man menas annan én dig sjélv eller den som handlat utan ditt samtycke.

17. Vi betalar inte skada

e genom trafikolycka (sjdlva brandskadan ersitts givetvis, men inte foljdskador, till exempel
genom dikeskorning — da géller i stillet vagnskadeforsdkringen)

e som hént under deltagande i tavling, tréning, uppvisning, dvningskorning eller liknande
anvindning av fordonet inom inhdgnat omrade samt annat avlyst omrade eller védg avsett
for sddan anvdndning. Forsdkringen géller dock for oregistrerade fordon i maskindepéom-
rade, dock inte i bandepa

e som hént under hastighetskdrning med fordonet sdsom till exempel streetrace eller bankdrning

e som hént under evenemang arrangerat av annan &n klubb ansluten till MHRF eller FIVA.
MHREF kan efter skriftlig ansokan for Folksams rdkning utfarda dispens for annat evenemang.

e som siljare eller annan ansvarar for enligt konsumentkdp- eller konsumenttjénstlagen, eller
som siljare eller annan ansvarar for enligt garanti eller liknande utféstelse. Vi ersétter dock om
den forsdkrade visar att den som ansvarar inte avhjélper eller betalar.

Dessutom géller vad som anges i punkt 58.

Aktsamhetskrav

18. Elektriska kablar, bransleledningar och komponenter ska vara fackmannamaéssigt
monterade. Systemen ska av dgare eller annan ldmplig person kontrolleras regelbundet,
minst en gang per ar, med hénsyn tagen till slitage och aldersférandringar.

For att virma eller torka fordonet far du bara anvidnda anordning som vi godként for det
dndamalet. Tillverkarens anvisningar ska f6ljas.

Foreskrift som myndighet utfardat for att férhindra eller begrinsa skada, till exempel
vid heta arbeten, och som géller for fordonet eller den lokal dér fordonet forvaras, ska
iakttas.

Helforsdkrad bil och me-bil ska vara utrustad med godkénd handbrandslackare, lagst
13A 70BC (pulver) eller 70B (koldioxid). Dispens fran krav pa brandsléckare kan for
Folksams rikning utfardas av MHRF om sérskilda skil finns. Fordonet ska dven vara
forsett med av MHRF-forsékringen godkdnd huvudstrombrytare eller batterifranskiljare.

19. Om du bryter mot aktsamhetskravet i punkt 18 gor vi normalt avdrag med 25 procent pa
ersittningen. Avdraget kan i allvarligare fall bli storre, till och med sa att du inte far nagon
ersittning alls. Avdraget gors efter vad som ar skéligt med hénsyn till férhallandets samband
med den intréffade skadan, det uppsat eller den vardsldshet som har forekommit och omstin-
digheterna i dvrigt. Vi gor inget avdrag om forsummelsen ér lindrig. Se dven punkt 126.
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Sjalvrisker
20. Sjélvrisken framgér av ditt forsékringsbesked.

Glasruteforsakring

21. Forsdkringen giller for skada pa vindruta, sidoruta eller bakruta som bestar i att rutan
genombrutits, sprickts eller krossats. Glastak/lucka och strélkastarglas omfattas inte. Skadan
ska anméilas till Folksam eller Folksam Jour innan byte av rutan sker.

Vi betalar inte skada

e som beror pé slitage eller pd anmérkning frén bilprovning

e som hint vid kollision, viltning eller nér fordonet korts av vagen. Da giller i stillet vagn-
skadeforsdkringen

e som hént under deltagande i tivling, trdning, uppvisning, 6vningskorning, eller liknande
anvindning av fordonet inom inhdgnat omrade samt annat avlyst omrade eller védg avsett
for sddan anvandning. Forsakringen géller dock for oregistrerade fordon i maskindepaom-
rade, dock inte i bandepéd

e som hént under hastighetskdrning med fordonet sdsom till exempel streetrace eller bankor-
ning

e pa stralkastarglas eller taklucka av glas, plast eller annat kompositmaterial. Vi ersétter inte
heller sprickor som beror pa alder och slitage i dorrutor, sido- och bakrutor av plast eller
annat kompositmaterial

e som hédnt under evenemang arrangerat av annan &n klubb ansluten till MHRF eller FIVA.
MHREF kan efter skriftlig ansdkan f6r Folksams rdkning utférda dispens for annat evenemang.

e som siljare eller annan ansvarar for enligt konsumentkdp- eller konsumenttjanstlagen, eller-
som séljare eller annan ansvarar for enligt garanti eller liknande utféstelse. Vi ersitter dock om
den forsékrade visar att den som ansvarar inte avhjdlper eller betalar.

Dessutom géller vad som anges i punkt 58.

Sjalvrisker
22, Sjélvrisken framgar av ditt forsdkringsbesked. Om rutan repareras ér sjdlvrisken 0 kronor.

Stoldforsakring
23. Forsékringen giller for skada genom st6ld eller tillgrepp av fortskaffningsmedel. Vi betalar
ocksa skador som uppstatt vid forsok till stold eller tillgrepp.

Forsékringen giller dessutom for skada som uppstétt genom uppsatlig skadegorelse i sam-
band med sadan héndelse. Vid forlust av fordonet fir du ersittning om det inte kommit till-
ritta inom en manad efter det att vi fatt din anméilan om stdlden.

Aven delar eller tidstypiska tillbehér till fordonet ersitts. Vi ersiitter skada genom stold av tids-
typisk radioanldaggning (och liknande utrustning). Mobiltelefon, biltelefon, kommunikations-

eller polisradio ersitts inte. Maximalt erséttningsbelopp &r 30 procent av ett prisbasbelopp.

Med tidstypisk™ avses sadan utrustning som fanns att tillgé nér fordonet var nytt eller under
de péafoljande 20 aren.
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24. Vi betalar inte skada
e om ndgon som tillhér ditt hushall tar fordonet och anvéander det utan lov
e om nagon annan som har tillgang till fordonet anvinder det utan lov.

Anmdirkning till punkt 23 och 24
Begreppet stold ér definierat i brottsbalken. Det innebér att nagon olovligen tar nagot som
tillhor en annan person i avsikt att till exempel behalla eller sdlja det.

Tillgrepp av fortskaffningsmedel innebér att nagon olovligen tar fordon som tillhér annan
person for att anvénda det, men utan avsikt att behalla eller sélja det.

Om dédremot nadgon som har tillgéng till ett fordon anvander det utan lov, ar det varken stold
eller tillgrepp. Det ér istéllet oloviigt brukande, vilket innebar att nagon olovligen brukar
annans fordon som denne redan har i sin besittning.

Forsékringen giller inte heller vid bedrédgeri- eller forskingringsbrott.

Med ndagon som tillhér ditt hushdll menar vi person som dr folkbokford och bor pa samma
adress som du, forutsatt att ni har gemensamt hushall.

Aktsamhetskrav

25. Fordonet ska, da det nattetid parkeras pa hemorten eller den normala uppstillnings-
platsen, forvaras i last utrymme for maximalt 30 fordon som é&r sékert ur brand- och
stoldsynpunkt. Om utrymmet innehaller fler an 30 fordon kan MHRF for Folksams
rakning efter skriftlig ansdkan utfarda skriftlig dispens.

Carport r inte godkdnd som forvaringsplats.

Vid resa utanfér hemorten ska fordonet 1dmnas eller garageras pa sa betryggande sitt
som omsténdigheterna medger.

Nér du ldmnar fordonet ska egendom som forvaras i det och inte dr fast monterad vara
inlast i fordonet. Fordonsdel eller utrustning som inte &r fast monterad ska forvaras i last
garage eller annan last lokal som ingen obehoérig har tillgéng till.

26. Om du bryter mot aktsamhetskravet i punkt 25 gor vi normalt avdrag med 25 procent pa
ersittningen. Avdraget kan i allvarligare fall bli storre, till och med s4 att du inte far ndgon
ersittning alls. Avdraget gors efter vad som ar skéligt med hénsyn till férhallandets samband
med den intrédffade skadan, det uppsat eller den véardsloshet som har férekommit och omstén-
digheterna i dvrigt. Vi gor inget avdrag om forsummelsen ér lindrig. Se dven punkt 126.
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Aktsamhetskrav vid lasning av fordon

27. Finns ratt-, styr- eller viaxelspakslas monterat i fordonet ska detta lasas nér fordonet
lamnas. Nyckeln till stoldskyddet fér inte ldmnas kvar i fordonet eller i ndrheten av det och
ska i Ovrigt forvaras pa ett sakert sitt. Nyckeln far inte forses med uppgifter om namn,
adress eller registreringsnummer.

Motorcykel ska lasas med tva skilda 1&s som &r godkinda av Svenska Stoldskydds-
foreningen (for moped och skoter ricker det med ett 1as). Om bygel- eller kittinglas
anvénds ska lasbygeln eller kdttingen omsluta tva motstaende ramdelar, till exempel
bada gaffelbenen.

Kravet pa lasning géller inte nér fordonet forvaras i last garage eller annan last lokal som
du ensam har tillgang till. Kravet pa lasning géller inte nér fordonet forvaras i allmént
garage, dir du méste ldmna ifran dig nyckeln till stoldskyddet. Kravet pd lasning géller
inte heller ndr du har fordonet pa verkstad for reparation eller service. Vid forlust av
nyckel till fordon som &r utrustat med startsparr ska du se till att nyckeln blir avkodad.

28. Om du bryter mot aktsamhetskravet i punkt 27 hjs sjédlvrisken enligt nedan utdver ordina-
rie grundsjalvrisk.

Moped och skoter 2 000 kronor

Ovriga fordon 5000 kronor

Denna sérskilda sjdlvrisk tillimpas inte vid enbart stold av delar eller tillbehor.

Sjalvrisker
29. Grundsjélvrisken framgér av ditt forsdkringsbesked.

Vagnskadeforsakring
30. Forsakringen giller for skada genom trafikolycka, annan yttre olyckshéndelse eller genom
uppsatlig skadegorelse av ndgon utomstaende.

Négra exempel pa nér forsdkringen géller:

Om du krockar, vilter, kor i diket, rakar ut for snoras eller fallande foremal, till exempel ett
trdd eller om fordonet skadas vid transport, till exempel pé férja eller tag.

31. Vi betalar inte skada

e som uppstatt i samband med att fordonet anvénts f6r 6vningskorning om inte MHRF har
lamnat dispens

e som uppstatt i samband med att fordonet anvénts for brukskdrning

e som hént under deltagande i tdvling, trdning, uppvisning, dvningskorning eller liknande
anvindning av fordon inom inhdgnat omrade samt annat avlyst omrade eller védg avsett for
sadan anviandning om vi inte sdrskilt atagit oss detta. Forsdkringen géller dock for oregist-
rerade fordon i maskindepaomrade, dock inte i bandepa

e som hint under hastighetskorning med fordonet som till exempel streetrace eller bankérning

¢ som hént under evenemang arrangerat av annan én klubb ansluten till MHRF eller FIVA.
MHREF kan efter skriftlig ansokan for Folksams rdkning utfiarda dispens fér annat evenemang
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e pa fordonsdel med konstruktions-, fabrikations- eller materialfel, om skadan orsakades
av felet

e som bestar i slitage eller beror pa bristfalligt underhall

e genom rost, fratning, kold, vita eller fukt. Vi ersitter dock skada som &r en direkt foljd
av sadan hiandelse som anges i punkt 30

e som orsakats av smagnagare eller insekter

e som sdljare eller annan ansvarar for enligt garanti eller liknande utfastelse. Vi ersitter dock
om den forsakrade visar att den som ansvarar inte avhjélper eller betalar.

Dessutom géller vad som anges i punkt 58.

Aktsamhetskrav
32. Du ska se till att bilen inte kors nar korforbud meddelats av polis eller annan behorig
besiktningsman.

33. Om du bryter mot aktsamhetskravet i punkt 32 kan vi géra avdrag pa erséttningen. Av-
draget gors efter vad som ér skiligt med hénsyn till forhallandets samband med den intraf-
fade skadan, det uppsat eller den véardsloshet som har férekommit och omstéandigheterna i
ovrigt. Avdraget kan i allvarliga fall leda till att du inte far ndgon erséttning alls. Vi gor inte
nagot avdrag om forsummelsen &r lindrig. Se dven punkt 126.

Aktsamhetskrav

34. Fordonet ska, da det nattetid parkeras pa hemorten eller den normala uppstillnings-
platsen, forvaras i last utrymme for maximalt 30 fordon som é&r sékert ur brand- och
stoldsynpunkt. Om utrymmet innehaller fler an 30 fordon kan MHRF for Folksams rak-
ning efter skriftlig ansdkan utfarda skriftlig dispens.

Carport ér inte godkdnd som forvaringsplats.

Vid resa utanfor hemorten ska fordonet lamnas eller garageras pa sa betryggande sétt
som omsténdigheterna medger.

Nér du ldmnar fordonet ska egendom som forvaras i det och inte dr fast monterad vara

inlast i fordonet. Fordonsdel eller utrustning som inte dr fast monterad ska forvaras i last
garage eller annan last lokal som ingen obehorig har tillgang till.

35. Bryter du mot aktsamhetskraven kan vi géra avdrag pé erséttningen. Avdraget blir normalt
25 procent, men kan i allvarliga fall bli storre, till och med sé stort att du inte far nagon
ersittning alls. Vi gor inte ndgot avdrag om férsummelsen var lindrig. Se dven punkt 126.

Sjalvrisker
36. Sjdlvrisken framgar av ditt forsakringsbesked.

Du slipper grundsjalvrisk vid kollision med djur.
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Sarskild sjalvrisk

e For fordon som égs av juridisk person géller att fordonet endast far koras av den eller
de personer av de personer som dr utsedda av forsidkringstagaren, eller annan person
med utbildning och erfarenhet av att kora fordonet. Om annan person kort fordonet vid
skadetillfdllet tillkommer en sdrskild sjalvrisk pa 30 procent av ett prisbasbelopp utdver
ordinarie grundsjilvrisk.

e Om nagon annan an forsakringstagaren, medlem av dennes familj eller annan person som
sjdlv har gillande MHRF-forsdkring kort fordonet vid skadetillféllet tillkommer en sarskild
sjalvrisk pa 10 procent av ett prisbasbelopp utdver ordinarie grundsjélvrisk.

Aktsamhetskrav
37. Du ska se till att fordonets déck uppfyller de krav som stlls i forfattningar och fore-
skrifter (till exempel monsterdjup och sdsongsdack).

38. Bryter du mot aktsamhetskravet i punkt 37 hojs sjalvrisken med 3 000 kronor utéver grund-
sjélvrisken.

Korttidsforsakring
39. Korttidsforsdkring géller om detta anges i forsakringsbeskedet. Forsakringen géller en-
dast i Sverige och inte for fordon som ska exporteras.

Egendomsskyddets villkor tillimpas. Raddnings- och rittsskyddsforsékring ingér ocksa.
Forsakringen omfattar trafik-, brand-, stold-, glas-, vagnskade-, raddnings- och rétts-
skyddsforsdkring.

Forsakringen géller for hemtransport, direkt férd till och fran verkstad, direkt fard till och fran
ndrmaste lampliga bilprovningsstation eller annan behorig anldggning for besiktning samt
till klubbens fordonsinspektdr.

Aktsamhetskrav

40. Fordonet ska, da det nattetid parkeras pa hemorten eller den normala uppstéllnings-
platsen, forvaras i last utrymme for maximalt 30 fordon som &r sékert ur brand- och
stoldsynpunkt. Om utrymmet innehaller fler an 30 fordon kan MHRF f6r Folksams rak-
ning efter skriftlig ansékan utfarda skriftlig dispens.

Carport dr inte godkdnd som forvaringsplats.

Vid resa utanfor hemorten ska fordonet lamnas eller garageras pa sé betryggande sitt
som omsténdigheterna medger.

Nar du lamnar fordonet ska egendom som forvaras i det och inte ar fast monterad vara
inlast i fordonet. Fordonsdel eller utrustning som inte &r fast monterad ska forvaras i last
garage eller annan last lokal som ingen obehdrig har tillgang till.

41. Bryter du mot aktsamhetskravet i punkt 40 kan vi gora avdrag pa ersittningen. Avdraget
blir normalt 25 procent, men kan i allvarliga fall bli storre, till och med sé stort att du inte far
nagon ersittning alls. Vi gor inte ndgot avdrag om forsummelsen var lindrig. Se dven punkt 126.
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Sjalvrisker
42. De sjélvrisker som géller framgér av ditt forsékringsbesked.

Uppstillningsforsakring
43. Uppstillningsforsdkring géller om detta anges i forsékringsbeskedet.

44. Forsdkringen giller endast nér fordonet &r oregistrerat eller avstillt i Vagtrafikregistret.

Egendomsskyddets villkor tillimpas. Rattsskyddsforsakring ingar ocksa. Forsakringen om-
fattar brand-, st6ld-, glas- och rittsskyddsforsakring. Vagnskadeforsdkring enligt punkt 30
ingdr for avstillt fordon men med begrinsning att skada genom trafikolycka inte ingdr. Dock
géller forsdkringen for skador genom trafikolycka pé fordonet om det transporteras pa slép.

Aktsamhetskrav

45. Fordonet ska, da det nattetid parkeras pa hemorten eller den normala uppstéllnings-
platsen, forvaras i last utrymme for maximalt 30 fordon som é&r sékert ur brand- och
stoldsynpunkt. Om utrymmet innehaller fler 4n 30 fordon kan MHRF for Folksams rak-
ning efter skriftlig ans6kan utfarda skriftlig dispens.

Carport ar inte godkidnd som forvaringsplats.

Vid resa utanfér hemorten ska fordonet 1dmnas eller garageras pa sa betryggande sitt
som omsténdigheterna medger.

Nér du ldmnar fordonet ska egendom som forvaras i det och inte dr fast monterad vara
inlast i fordonet. Fordonsdel eller utrustning som inte &r fast monterad ska forvaras i last
garage eller annan lést lokal som ingen obehoérig har tillgéng till.

46. Bryter du mot aktsamhetskravet i punkt 45 kan vi gora avdrag pa ersittningen. Avdraget
blir normalt 25 procent, men kan i allvarliga fall bli storre, till och med sa stort att du inte far ndgon
erséttning alls. Vi gor inte nagot avdrag om forsummelsen var lindrig. Se dven punkt 126.

Sjalvrisker
47. De sjélvrisker som géller framgar av ditt forsakringsbesked.

Renoveringsforsakring

48. Renoveringsforsdkring géller om detta anges 1 forsakringsbeskedet. Forsakringen géller
endast i Sverige men skyddet kan utdkas om du behdver fora fordon eller delar utomlands.
MHREF ska for Folksams rikning i forvég skriftligen ha beviljat utdkat skydd.

49. Forsdkringen géller endast nir fordonet dr oregistrerat eller avstillt i Végtrafikregistret
och inte brukas.

Egendomsskyddets villkor tillimpas. Réttsskyddsforsékring ingér ocksa. Forsékringen
omfattar brand-, stold-, glas- och réttsskyddsforsdkring. Vagnskadeforsikring enligt punkt 30
ingar men med begransning att skada genom trafikolycka inte ingar. Dock géller forsdkringen
for skador genom trafikolycka pa fordonet om det transporteras pa slap.
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Delar som ldmnas bort for bearbetning ingdr med forsékringens normala omfattning, inom
Sverige, dven da de dr bortlimnade for arbete, forutsatt att ingen ersattningsansvarig finns.

Fordon med avvikelse
50. Fordon med avvikelse giller om detta anges i forsékringsbeskedet.

Forsékringen géller fordon med avvikelser i tidstypiskt skick, t ex andra hjul, karossmodifie-
ringar, lackering i avvikande farg, modifiering av inredning, motor och vixellada etc. For att
fordonet ska fa denna forsidkring méste det vara 1 trafiksdkert skick. Med detta menas att
eldragningar och bromsar méste vara i fullgott skick. I 6vrigt giller samma krav som for en
vanlig MHRF-helforsédkring.

Egendomsskyddets villkor tillimpas. Rdddnings- och réttsskyddsforsdkring ingar ocksa.
Forsékringen omfattar trafik-, brand-, stold-, glas-, vagnskada, raddning och réttskydd.

Rullande renovering
51. Rullande renoveringsforsikring géller om detta anges i forsdkringsbeskedet.

Forsakringen kan endast tecknas for fordon som 4r under renovering till ett fullgott skick. For
att fordonet ska fa denna forsakring maéste det vara i trafiksdkert skick. Med detta menas att
eldragningar och bromsar maste vara i fullgott skick. I dvrigt géller samma krav som for en
vanlig MHRF-helforsdkring.

Egendomsskyddets villkor tillimpas. Raddnings- och rittsskyddsforsékring ingér ocksa.
Forsékringen omfattar trafik-, brand-. stold-, glas-, vagnskada, raddning och rittskydd.

Aktsamhetskrav

52. Fordonet ska, da det nattetid parkeras pa hemorten eller den normala uppstallnings-
platsen, forvaras i last utrymme for maximalt 30 fordon som &r sékert ur brand- och
stoldsynpunkt. Om utrymmet innehaller fler 4n 30 fordon kan MHRF f6r Folksams rak-
ning efter skriftlig ans6kan utfarda skriftlig dispens.

Carport ar inte godkind som forvaringsplats.

Vid resa utanfor hemorten ska fordonet lamnas eller garageras pa sé betryggande sitt
som omsténdigheterna medger.

Nar du lamnar fordonet ska egendom som forvaras i det och inte r fast monterad vara
inlést i fordonet. Fordonsdel eller utrustning som inte ar fast monterad ska forvaras i last
garage eller annan last lokal som ingen obehdrig har tillgang till.

53. Bryter du mot aktsamhetskravet i punkt 52 kan vi géra avdrag pa erséttningen. Avdraget blir
normalt 25 procent, men kan i allvarliga fall bli storre, till och med sa stort att du inte far ndgon
ersattning alls. Vi gor inte ndgot avdrag om férsummelsen var lindrig. Se d&ven punkt 126.
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Sjalvrisker
54. De sjélvrisker som giller framgar av ditt forsakringsbesked.

Lagerforsakring
55. Lagerforsikring géller om detta anges i forsakringsbeskedet.

56. Forsakringen géller endast ndr fordonet dr oregistrerat eller avstillt i Végtrafikregistret
och inte brukas.

Forsdkringen dr en beloppsforsikring avsedd enbart for orenoverade fordon samt orenoverade
delar till dessa. Forsdkringen omfattar inte egendomen om renovering har pabdrjats eller delar
for renovering av denna som har anskaffats. Forteckning ska finnas dver forsakrade fordon
och delar med virdeangivelse samt fotografier. Aven egendom som senare anskaffats ska
anmalas skriftligen till MHRF.

Egendomsskyddets villkor tillimpas. Forsakringen omfattar brand, stold, 6versvimning och
uppsétlig skadegorelse av utomstéende.

Oversvamning

Vi ersitter skada pa fordonet och delar genom att vatten strommar direkt in i byggnaden fran
markytan genom ventil, fonster eller dorroppning vid skyfall, snésméltning, stigande sjé och
vattendrag.

Aktsamhetskrav
57. Lagerforsiakrade fordon och delar ska forvaras i enskilt 1ast utrymme som har god-
ként stold- och brandskydd.

58. Om du bryter mot aktsamhetskravet i punkt 57 kan vi gora avdrag pa ersittningen. Av-
draget gors efter vad som &r skéligt med hénsyn till férhallandets samband med den intréf-
fade skadan, det uppsat eller den vardsloshet som har forekommit och omsténdigheterna i
Ovrigt. Avdraget kan i allvarliga fall leda till att du inte far ndgon erséttning alls. Vi gor inte
nagot avdrag om forsummelsen &r lindrig. Se d&ven punkt 126.

Sjalvrisker
59. De sjélvrisker som géller framgar av ditt forsdkringsbesked.

Gemensamma aktsamhetskrav for egendomsskyddet

60. Du far inte kora fordonet om

e du saknar giltigt korkort

e kan gora dig skyldig till rattfylleri eller grovt rattfylleri.

61. Om du bryter mot aktsamhetskravet i punkt 60 kan vi géra avdrag pa erséttningen. Av-
draget gors efter vad som &r skéligt med hinsyn till férhallandets samband med den intréf-
fade skadan, det uppsat eller den vardsloshet som har férekommit och omstéandigheterna i
Ovrigt. Avdraget kan i allvarliga fall leda till att du inte far ndgon erséttning alls. Vi gor inte
ndgot avdrag om forsummelsen &r lindrig. Se dven punkt 126.
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Hur vi varderar och ersatter din skadade egendom
62. Vi ersitter din skada enligt de forsakringsvillkor som géllde for din forsékring pa skade-
dagen.

63. Vi ersitter din ekonomiska forlust, dock hogst med det forsékringsbelopp som framgar av
ditt forsdkringsbesked. Affektionsvérde eller annat vérde av personlig natur ersétts inte.

64. Vi lamnar ersittning for nyare, pa fordonet monterad, sidkerhetsutrustning inom fér
tavlingsformen géllande nationellt, eller internationellt regelverk. Denna ska vara godkand
av Fiva/FIA/FIM eller liknande officiell organisation.

65. Om en skada ska ersittas kontant grundas erséttningen pa egendomens varde (marknads-
virde) omedelbart fore skadan i allménna handeln i Sverige. Om virdet inte kan faststéllas ska
fordonets virde i tillverkningslandet ligga till grund for erséttningen. Vid enbart skada pa eller
stold av déck till fordon under 20 ar, berdknas marknadsvardet genom fasta aldersavdrag frén
nyanskaffningspriset. Vi gor inget avdrag for forsta dret fran det att utrustningen inkopts ny.
Direfter drar vi av 20 procent per ar men hogst 80 procent.

Aktuell sjdlvrisk dras av efter det att aldersavdrag gjorts.

66. Vi har ritt att avgora om en skada ska ersittas kontant eller repareras. Vi har dven ritt att
bestimma reparationsmetod. Vi har ocksa ritt att avgdra var egendomen ska inkopas eller re-
pareras. Vi Overtar dganderétten till all egendom som vi ersatt. Kommer féremél som vi ersatt
till rdtta ska du genast ldmna det till oss.

67. For husvagn betalar vi avbrottsersittning, om en skada som &r erséttningsbar enligt villkor
for egendomsskyddet medfort avbrott i paborjad semesterresa.

Vi lamnar ersittning med 200 kronor/dag for den tid husvagnen inte kunnat anvéndas under
semesterresa, dock hogst for tre veckor.

68. Vi betalar inte

e kostnad for forbéttring eller fordndring av fordonet som gjorts i samband med skadereparation

¢ merkostnader som beror pa att du inte foljt vara anvisningar om inkopsstille

e kostnad for lackering som inte motsvarar den lacktyp och den finish som fordonet ursprung-
ligen hade eller avvikande lackering, som inte godkénts nér forsékringen tecknades eller som
MHRF godkint. Inte heller kostnad for lackering med metoder som inte dr godkénda enligt
de normer som géller for lackeringsarbete, exempelvis anviandning av forbjudna eller inte
miljogodkinda lacker eller produkter. Vi tar ocksa hinsyn till lackens kondition da skadan
hénde. Vi betalar for tidstypisk varumérkes- eller monsterskyddad firmasymbol eller reklam-
text enbart om den for Folksams rékning godkants av MHRF

e kostnad for lackering 6verstigande 2 prisbasbelopp

e eventuell virdeminskning efter reparation

e merkostnad genom att reservdelar fraktats pa annat sétt &n vad som &r normalt, om vi inte
godként detta

e normalt slitage nir fordonet anvénts i samband med stdld eller annat olovligt tillgrepp av
fortskaffningsmedel

o forlust eller oldgenhet pa grund av att fordonet inte kunnat anvéndas

e mervirdesskatt nir forsékringstagaren ér redovisningsskyldig for sadan skatt.
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Vérdering av 16s egendom

Du kan begéra att en virderingsman, férordnad av handelskammaren, ger ett utlatande om
vérdet pa din egendom.

Om virderingsmannen kommer fram till ett hdgre vérde &n vi, betalar vi hela varderings-

kostnaden. I annat fall betalar du och vi hélften var, upp till 2 000 kronor. Vi ersétter endast
en virdering.
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Raddningsforsakring

69. Raddningsforsikringen géller for person- och fordonstransporter som blivit nddvéndiga
genom att du i samband med resa med det forsidkrade fordonet rakat ut for sadana nod-
situationer som anges i punkt 70.

Rese- och transportkostnader ska vara skéliga och goras med det billigaste transportmedel
som gar att anvinda med hénsyn till omsténdigheterna.

Om du ordnar transport med privat bil betalar vi ersittning enligt den skattefria milersatt-
ningen faststilld av Skatteverket.

Réddningsforsdkringen géller ocksa for tillkopplad sldpvagn, till exempel husvagn.

Persontransporter

70. Om ditt fordon stulits, skadats eller fatt driftstopp betalar vi kostnader for resa till hemort
for forare och passagerare. [ stéllet for hemresa betalar vi kostnaden for fortsatt resa till be-
stimmelseorten om detta inte blir dyrare.

Vi betalar hemresan, dock langst till fordonets hemort, for passagerare som inte kan fortsitta
resan darfor att foraren drabbats av olycksfall, akut sjukdom eller har avlidit.

Fordonstransporter

71. Om ditt fordon rékat ut for skada enligt punkt 69 betalar vi kostnader for:

e birgning till nirmaste lampliga verkstad eller reparation pé platsen om detta inte blir dy-
rare

e birgning till fordonets hemort i Sverige om reparation inte kan utféras inom rimlig tid med
hénsyn tagen till forhdllandena i Gvrigt

o transport till fordonets hemort om fordonet maste 1dmnas kvar pa grund av att forare eller
passagerare drabbats av akut sjukdom, olycksfall eller har avlidit

e om driftstoppet beror pa inte ersattningsbar skada géller maximalt bargning till hemorten.

Alla transporter av fordonet 6verstigande 100 km ska godkénnas av Folksam Jour innan
transporten paborjas. I annat fall kan du fa st for en del av kostnaden sjélv. Fordonet ska i for-

sta hand transporteras till sdker forvaringsplats i avvaktan pa slutlig transport till hemorten.

Vid transporter av fordonet upp till 100 km téar bargning ske direkt till hemorten utan forega-
ende kontakt med Folksam Jour.
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Hamtning av fordonet

Dessutom betalar vi resekostnad for en person fran bostaden eller resmalet for himtning av
fordonet efter reparation eller da det kommit tillrétta efter stold. Himtningen ska du sjalv
ordna, men vi ska forst godkdnna den.

Om det finns sérskilda skél kan vi ombesdrja hdmtningen.

Vi betalar inte

72. Ridddningsforsékringen betalar inte:

e birgning fran fordonets normala forvaringsplats eller uppstillningsplats

e birgning fran fordonets uppstéllningsplats till hemorten eller fran uppstillningsplats/
hemort till verkstad

e kostnader for forarens hemtransport om denne drabbas av olycksfall, akut sjukdom eller
har avlidit

e kostnader for passagerares hemtransport om denne drabbas av olycksfall, akut sjukdom

eller har avlidit

kostnader som du skulle ha haft &ven om skadan inte uppstatt

kostnader som uppstétt om orsaken till driftstoppet dr brénslebrist

hogre kostnader for himtning eller hemtransport dn vad fordonet &r vért nér transporten gors

kostnader som hént under tdvling med fordon, traning for tdvling, vningskorning, uppvis-

ning eller liknande anvéndning inom inhégnat tdvlingsomrade samt annat avlyst omréde

(eller vdg) avsett for tivling eller trdning for tavling.

Forsikringen géller dock for oregistrerade fordon i maskindepaomréade, dock inte i bandepa

som hént under evenemang arrangerat av annan dn klubb ansluten till MHRF eller FIVA.

MHRF kan efter skriftlig ansdkan for Folksams rédkning utfarda dispens for annat evenemang.

Aktsamhetskrav

73. Du far inte kora fordonet om

e du saknar giltigt korkort

e kan gora dig skyldig till rattfylleri eller grovt rattfylleri.

Du ska ocksa se till att fordonet inte kors nar korforbud meddelats av polis eller annan
behorig besiktningsman.

74. Om du bryter mot aktsamhetskravet i punkt 73 kan vi gora avdrag pa erséttningen. Av-
draget gors efter vad som é&r skéligt med hinsyn till férhallandets samband med den intréf-
fade skadan, det uppsat eller den vardsloshet som har forekommit och omsténdigheterna i
ovrigt. Avdraget kan i allvarliga fall leda till att du inte far ndgon erséttning alls. Vi gor inte
nagot avdrag om forsummelsen &r lindrig. Se d&ven punkt 126.

Sjalvrisker
75. Sjdlvrisken framgar av ditt forsdkringsbesked.

Hyrbilsforsakring vid utlandsskada

76. Hyrbilsforsakringen omfattar erséttning for hyrbil, vid resa utanfor Sverige, om det for-
sdkrade fordonet inte kunnat anvéndas pa grund av skada som &r ersdttningsbar enligt villko-
ren for egendomsskyddet.
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Ersdttning ldmnas vid foljande héndelser:

e skadan eller stolden har hiant utomlands eller i Sverige under utresan

o fordonet har stulits och inte kommit till ritta inom ett dygn

o fordonet har skadats sa svart att det inte kan repareras inom tre arbetsdagar

Erséttning lamnas fran och med den dag avbrottet intrédffade och under hogst 21 dagar.

Vi betalar 100 procent av dygns- och kilometerkostnaden (exklusive sjdlvriskreducering) for
hyra av bil hos biluthyrningsforetag som vi anvisat. Hyrbilen ska storleksméssigt vara minsta
lampliga fordon. Innan hyrbil kan bestéllas maste Folksam Jour eller SOS-International kontaktas
och deras rad och anvisningar maste foljas.

Vid skada ska aterresa till hemorten, om detta dr mojligt, anpassas sé att du sjélv kan hamta och
kora hem ditt fordon. Om du maste anvinda hyrbilen for hemresan betalar vi hyrbilskostna-
den tills dess du kommer hem.

Om du i stdllet for att hyra bil véljer att véinta pa ditt eget fordon, betalar vi skdliga merkost-
nader for 6vernattning pa skadeorten.

Vi betalar inte
77. Hyrbilsforsakringen betalar inte erséttning om resan dr s kortvarig att den inte kraver
Overnattning utanfor hemorten.

Begransningar
78. Vi gor avdrag fran hyrbilsersattningen for avbrotts- eller stillestdndsersittning som du i

samma skada har ratt att fa frdn annan forsékring.

Sjalvrisker
79. Sjalvrisken framgér av ditt forsakringsbesked.
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Rattsskyddsforsakring

Vem forsakringen galler for
80. Forsdkringen giller for det forsdkrade fordonets dgare, brukare och forare — de forsikrade
—1idenna deras egenskap. Forsikringen géller inte for den som brukat fordonet utan lov.

Vad forsakringen galler for

81. Forsakringen géller for tvist, som enbart kan prévas som tvistemal (T-mél) av tingsrétt,
hovritt eller Hogsta domstolen. Tvist anses uppsta vid den tidpunkt nér en part helt eller delvis
avvisar ett framstéllt ansprak. Maste en tvist forst handldggas av ndgon annan instans ticks

inte kostnaderna for en sddan forberedande provning av forsékringen. Om resning beviljas i
ndmnda mal géller forsdkringen ocksa for detta.

Rittsskyddet giller inte for kostnader for provning i Trafikskadendmnden.

82. Forsakringen giller for brottmal dir den forsédkrade missténks, dtalas eller slutligen

doms for

e brott som enligt lagen bara kan medfora botesstraff, till exempel vardsloshet i trafik

e villande till annans dod eller vallande till kroppsskada eller sjukdom.

Kan den som étalas for grov vérdsloshet i trafik, grovt vallande till annans déd eller till kropps-
skada eller sjukdom, genom lagakraftigande dom visa att brottet inte bedomts som grovt,
géller forsakringen.

Vad forsakringen inte galler for

83. Forsdkringen géller inte for

e tvister som enbart kan provas av administrativa myndigheter eller domstolar, till exempel
ldnsstyrelse eller allménna forvaltningsdomstolar

e tvister som vid en rittslig provning handlaggs som sa kallat smamal. Med smamal menas

tvister dér vardet av vad som yrkas ligger under ett halvt prisbasbelopp. Beloppsbegrins-

ningen géller dven for tvister utomlands. Tvist med Folksam om forsdkringsavtalet omfat-

tas dock

tvister dar du inte har ett befogat intresse att fa din sak behandlad

tvister med ndgon som du ar eller har varit gift, registrerad partner eller sammanboende med

tvister som har samband med &verlatna krav

for uthyrares del, tvister som avser ansprak pa grund av yrkesméssig uthyrning av fordonet

brottmal dir misstanke om brott eller atal till nagon del avser uppsatliga eller grovt vards-

16sa gérningar, till exempel rattfylleri, grovt rattfylleri eller olovlig kdrning. Forsdkringen

géller inte heller for tvist som avser skadesténd eller annat ansprak pa grund av att den for-

sdkrade begatt, eller missténks ha begatt, saidana garningar
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e tvister som avser skadestdndsansprak mot dig om skadestadndsskyldigheten kan omfattas
av trafikforsikring

e tvister som géller personskadereglering sé ldnge ersittning for ombudskostnader kan 1am-
nas genom trafikforsékring.

Nar forsakringen galler

84. Huvudregel

Du kan fa réttsskydd om forsdkringen géller nér tvisten eller misstanken om brott uppkommer
och om den da gillt oavbrutet i minst tva ar. Forsdkringen behover inte hela tiden ha funnits i
Folksam. Om du tidigare haft samma slags rittsskyddsforsékring i annat bolag den har upp-
hort far du tillgodordkna dig den.

Om du inte haft forsdkring i tva dar

Om du nér tvisten uppkommer har forsdkring men inte haft den sa lang tid som tva ar, kan du
anda fa réttsskydd om de héndelser eller omsténdigheter som ligger till grund for anspraket
eller misstanken om brott intriffat sedan forsakringen tratt i kraft.

Om din forsdkring upphdrt

Om du inte ldngre har ndgon réttsskyddsforsakring nér tvisten uppkommer dérfor att forsik-
ringsbehovet upphdrt, kan du trots detta fa rittsskydd om forsikringen var i kraft nir de han-
delser eller omstandigheter som ligger till grund for anspréket intraffade och att forsékringen
dérefter var i kraft fram till att forsdkringsbehovet upphorde. Da tvisten uppstar far det inte
ha gatt langre tid 4n tio ar sedan de héndelser eller omsténdigheter som ligger till grund for
anspraket intréffade

Betriffande preskription se punkt 133.

Var forsakringen galler
85. Anspraket eller misstanken om brott ska ha sin grund i nagot som har intréffat inom for-
sdkringens giltighetsomrade, se punkt 5.

Ombud eller férsvarare

86. For att fa rittsskydd maste du anlita ett ombud eller en forsvarare som du skriftligt givit
en réttgangsfullmakt. Huvudregeln ér att ditt ombud ska vara en advokat eller en bitrddande
jurist anstélld pa en advokatbyra.

Du kan dven anlita annat lampligt ombud. Du och vi kan i sé fall begéra att Svensk Forsék-
ring avger ett radgivande yttrande i fraigan om ombudets lamplighet

87. Vi har ritt att hos Sveriges Advokatsamfund pakalla skiljedom rorande skéligheten av det
anlitade ombudets arvode och kostnader. Vi har dven rétt att begéra provning av skéligheten
av advokats eller bitrddande jurists arvode och andra kostnadsansprak hos Advokatsamfundets
och Svensk Forsékrings ombudskostnadsndmnd.

Om ombudet inte dr advokat eller bitrddande jurist pa advokatbyra kan Svensk Forsékrings ndmnd
for rattskyddsfragor prova skaligheten av arvodes- och kostnadsersattningen.
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Vilka kostnader forsakringen ersatter

88. Vi ersitter endast sddana kostnader som dr nddvéindiga och skiliga. Vi ersitter inte kostna-
der som du kunde ha fétt ersatta av staten eller av din motpart. Ersittning kan ldmnas dven i
tvister som forlikas eller av annat skil aldrig kommer inf6r domstol.

Forsdkringen ersétter

e ombuds och forsvarares arvode och kostnader

e kostnad for medlare som blivit utsedd av tingsrétt eller hovrétt

e kostnader for nddvindiga utredningar som ditt ombud bestéllt

e kostnader for bevisning i rittegang och skiljeforfarande

e expeditionskostnader i domstol

o rittegangskostnader som du har alagts att betala till din motpart

o rittegangskostnader som du vid forlikning har atagit dig att betala till din motpart under
forutsdttning att det &r uppenbart att domstolen skulle ha alagt dig att betala rattegangs-
kostnader med hdgre belopp om tvisten hade fullfoljts.

Ersdttning ldmnas for skélig tidsdtgdng och hogst enligt den timkostnadsnorm som regering-
en bestdmt for réttshjalpsomradet, respektive enligt brottmalstaxan. Som huvudregel utbeta-
las arvode och annan erséttning da drendet har slutredovisats till Folksam. Allmént a conto
kan dock utbetalas om det finns skél till det med hénsyn till det arbete som lagts ned i drendet
och till den tid som aterstar innan ersittning kan faststéllas. Betalning a conto sker inte oftare
dn en gang i halvaret.

89. Vilka kostnader som forsakringen inte ersatter

e virdet av ditt eget arbete, forlorad inkomst, resor, uppehille eller andra omkostnader som
du har haft

e kostnaden for verkstillighet av dom, beslut eller avtal

e merkostnader som beror pa att du har anlitat flera ombud eller férsvarare eller bytt ombud
eller forsvarare savida det inte foreligger sérskilda skél

e crsittning till skiljeméin

e kostnader som i avvaktan pa provning av liknande mal inte ska ersittas enligt 10 § 9 punk-
ten réttshjdlpslagen.

Har du tillerkénts erséttning i form av skadestdnd som ocksa fér anses ticka ombudskostnader, far

du inte ersdttning ur forsdkringen for dessa kostnader.

Hogsta ersattningsbelopp
90. Vid varje tvist eller brottmal kan ersattningen hogst uppga till 300 000 kronor.

Endast en tvist anses foreligga om

e du och annan forsdkrad star pd samma sida

o flera tvister avser samma angeldgenhet

e yrkandena stdder sig pa visentligen samma héndelser eller omstindigheter.

Saledes kan en tvist foreligga dven om yrkandena inte stdder sig pa samma réttsliga grund.

Sjalvrisker
91. Sjdlvrisken framgar av ditt forsakringsbesked.
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Sarskilda villkor i MHRF-forsakringen

Moped

92. Med moped avses otrimmad registrerad eller oregistrerad moped.

Aktsamhetskrav

93. Agare och forare av moped ska ha uppnatt godkénd &lder. Du ska se till att mopeden
inte kors av forare som

e inte uppnatt godkéind élder for att kdra moped eller

e saknar giltigt korkort/forarbevis nér det kravs enligt lag.

94. Bryter du mot aktsamhetskravet i punkt 93 kan vi gora avdrag pa erséttningen. Avdraget blir
normalt 25 procent, men kan i allvarliga fall bli storre, till och med s stort att du inte far nagon
ersittning alls. Vi gor inte ndgot avdrag om férsummelsen var lindrig. Se dven punkt 126.

Tung lastbil
95. Med dndring av punkterna 70-71 géller raddningsforsakringen for transport av fordon
samt forare och max tvéa passagerare.

Aktsamhetskrav
96. Tung lastbil far inte koras med tyngre last &n 50 procent av fordonets tillitna maxlast.

97. Bryter du mot aktsamhetskravet i punkt 96 kan vi géra avdrag pé ersittningen. Avdraget blir
normalt 25 procent, men kan i allvarliga fall bli stdrre, till och med sa stort att du inte far ndgon
erséttning alls. Vi gor inte ndgot avdrag om forsummelsen var lindrig. Se dven punkt 126.

Dispens fran kravet pa tilldten maxlast kan f6r Folksams rikning utfardas av MHRF om sér-
skilda skal foreligger.

Buss

98. Med dndring av punkt 70-71 géller raiddningsforsékringen transport av fordon samt
forare och max atta passagerare. MHRF har mojlighet att ge dispens fran detta krav, vilket
ska ske skriftligt i forvég.

Traktor
99. Med édndring av punkt 70-71 géller raddningsforsdkringen transport av fordon samt forare.
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Aktsamhetskrav

100. Fordonet fér inte brukas utanfor vig eller omrdde avsett for personbilstrafik eller
darmed likvardigt omrade. Under evenemang arrangerade av MHRF-ansluten klubb far
fordonet dock deltaga i aktiviteter avsedda for fordonstypen (till exempel plojning).

101. Bryter du mot aktsamhetskraven i punkt 100 kan vi gora avdrag pa erséttningen. Av-
draget blir normalt 25 procent, men kan i allvarliga fall bli storre, till och med sa stort att
du inte far nagon ersittning alls. Vi gor inte nagot avdrag om forsummelsen var lindrig. Se
dven punkt 126.

Fordon som ska bevaras i orenoverat skick
102. Ett avtal om tilldggsregler ska undertecknas av forsdkringstagaren och godkénnas av
MHRF innan forsékring kan tecknas.

Bakgrund och syfte

e Fordonet ska vara 30 ar eller dldre. Mycket restriktivt kan dven senare fordon accepteras,
men en utforlig motivering till detta ska i sa fall lamnas skriftligen.

e Fordonet ska vara godkint av bilprovning eller annan behérig anldggning for besiktning
innan forsékring kan beviljas. Giller inte for orenoverad traktor.

e Fordonet ska vara maskinellt och mekaniskt i gott skick. Elsystem, brénslesystem och
bromsar ska vara genomgangna.

e Mindre ytrost kan accepteras, men inte genomrostade delar.

e Fordonet ska inte ha en paborjad yttre renovering, och en sddan ska inte heller vara planerad.

e Besiktningsprotokollet och forsdkringsansdkan ska vara noggrant ifyllt och ge en detalje-
rad bild av fordonets skick.

e Bildmaterialet ska vara av hog kvalitet och tydligt visa fordonets samtliga delar.

Blivande klassiker (nyare an 30 ar)
103. Med “Blivande klassiker” avses bil eller motorcykel av utpriglad samlarfordonskaraktér
som &r yngre dn 30 ar gammal.

Aktsamhetskrav
104. Samtliga aktsamhetskrav som géller egendomsskydd och rdddningsforsékring for
fordon mer &n 30 ar, géller dven for blivande klassiker.

Fordonen far inte kdras pa allméin vdg med andra félgar eller ddck dn de som godkénts
av bilprovning eller av annat ackrediterat besiktningsorgan.

105. Bryter du mot aktsamhetskravet i punkt 104 kan vi gora avdrag pa ersdttningen. Avdraget
blir normalt 25 procent, men kan i allvarliga fall bli storre, till och med sd stort att du inte far
nagon ersittning alls. Vi gor inte ndgot avdrag om forsummelsen var lindrig. Se dven punkt 126.
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Allmanna bestammelser

106. For forsakringen géller forsdkringsvillkor, forsakringsbesked samt forsakringsavtalslagen.

Skaderegistrering
Bolaget dger rtt att i ett for forsdkringsbranschen gemensamt skadeanmélningsregister
(GSR) registrera anmélda skador i anledning av denna forsékring

Vi har dven ritt att lamna uppgifter till Larmtjédnst AB, en branschgemensam organisation
som arbetar for att bekdmpa forsakringsrelaterad brottslighet.

Avtalet och premien

107. Folksam och MHREF (for Folksams rakning) har rétt att neka forsakring, till exempel pga
anvindningssétt, karaktéir av samlarfordon eller saknat innehav av bruksfordon. dven i de fall da
klubb tillstyrkt forsakring.

108. Forsdkringen giller fran och med den dag som anges i forsakringsbeskedet. Tecknas
forsakringen samma dag som den ska borja gélla, géller den fran och med det klockslag den
tecknades. Forsékringen géller inte for skada eller fel som intriffat eller uppkommit innan
forsakringen borjat géilla.

109. Forsdkringen fornyas automatiskt for ett ar i sénder om inte uppsagning har gjorts av dig
som forsakringstagare eller av oss. Den fornyade forsakringen borjar 16pa nér tiden for den tidigare
forsékringen gar ut. Vill du i stéllet sdga upp forsikringen fran huvudforfallodagen behéver du
inte ange nagon sdrskild anledning. Uppségning fran var sida nar du begér fornyelse kraver
daremot sirskilda skal enligt forsdkringsavtalslagen. Tecknar du forsakring for ditt fordon i
annat forsakringsbolag fornyas inte forsékringen.

110. Bryter du mot bestdmmelserna for MHRF-forsékringen, till exempel anvandningssiitt,
klubbtillhorighet, kravet pa karaktar av samlarfordon eller innehav av bruksfordon, kan din for-
sakring sdgas upp. Du erbjuds da, om majligt, annan forsékring i Folksam.

Forandring som vésentligt paverkar fordonets anvéandningssétt, virde eller karaktdr av samlar-
fordon ska skriftligen anmélas till MHRF.

111. Du kan séga upp forsakringen under forsakringstiden om det foreligger viss anledning
som anges i forsakringsavtalslagen, till exempel om behovet av forsdkringen upphér eller lik-
nande omsténdighet intréffar. Du far ocksa séga upp forsdkringen vid skada att upphora inom 14
dagar. Fran var sida kan vi sdga upp forsékringen under forsékringstiden bara om du eller den
forsakrade grovt dsidosatt era forpliktelser mot oss eller om det finns synnerliga skal.

Om forsdkringen sdgs upp av dig eller av oss, far du tillbaka den del av premien som du har ratt till.
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112. Forsdkringen och premien bygger pd de uppgifter som du har ldmnat till MHRF.

Vi kan gora avdrag pa ersittningen vid skada om du uppsatligen eller oaktsamt har ldmnat orik-
tiga eller ofullsténdiga uppgifter eller underlatit att anméla dndringar i forhdllanden som uppgi-
vits d& forsékringen tecknades.

113. Du ska sjélv se till att MHREF vart tionde ér alternativt pA MHRFs begéran, far nya foton och
nytt inspektionsprotokoll fran klubben. Om fordonet vid en ny besiktning befinns vara i ett inte
langre acceptabelt skick eller om vi inte far begédrda uppgifter kan forsdkringen ségas upp.
Du erbjuds da, om méjligt, annan forsakring i Folksam.

Far vi inte in begérda uppgifter har vi rétt att inplacera forsdkringen utifran av oss forutbe-
stimda regler eller séga upp forsdkringen enligt punkt 110.

114. Upplysningsplikt

Nir du vill teckna, utvidga eller fornya forsdkring ska du pa var begéran 1dmna upplysningar
som kan ha betydelse for forfragan om forsdkringen ska meddelas. Du ska ge riktiga och
fullstédndiga svar pé vara fragor.

Om du inser att vi tidigare har fatt oriktiga eller ofullstindiga uppgifter om forhallanden av
uppenbar betydelse for riskbedémningen ska du utan oskéligt drojsmal ritta uppgifterna.

115. Riskokning
Du ska utan oskiligt drojsmél anméla till oss om ett forhéllande som har angetts i avtalet och
som dr av vésentlig betydelse for risken dndras.

116. Om du uppsatligen eller av oaktsambhet eftersatt din upplysningsplikt punkt 114 eller
anmalningsplikt 115 kan ersdttningen sittas ned i fraga om varje forsakrad efter vad som é&r skéligt
med hénsyn till den betydelse forhéllandet skulle ha haft for var bedémning av risken, uppsat
eller den oaktsamhet som har forekommit och 6vriga omstandigheter.

117. Andring av premie och andra villkor kan vi normalt bara géra i samband med fornyelse
av forsékringen. Om vi vill gora sddan dndring meddelar vi dig senast i samband med att vi
sdnder dig premickravet sa du har tid att bestimma dig om du vill godta dndringen eller 14ta
forsakringen upphéra.

Sadan premiedndring som beror pa dndrat riskforhédllande har vi rétt att géra omgaende.

118. Premie for nytecknad forsdkring ska betalas inom 14 dagar efter den dag da vi sénde dig
premiekravet. Detsamma géller tilldggspremie pa grund av att forsdkringen éndrats under
forsakringstiden.

Premie for fornyad forsékring behdver inte betalas tidigare 4n en ménad frédn den dag da vi

sinde dig premiekravet. Om premieperioden dr hogst en ménad ska premien dock betalas pa
periodens forsta dag.

37



119. Om premien inte betalas i ritt tid och drojsmaélet inte dr av ringa betydelse skriver vi
och sdger upp forsdkringen att upphora 14 dagar dérefter. Samtidigt pdminner vi dig om att
om du betalar inom 14 dagar sa fortsitter forsikringen att gilla. Ar det friga om obetald till-
laggspremie far vi rikna om forsdkringstiden for den dndrade forsdkringen med hinsyn till
den premie du tidigare betalat.

120. Betalar du premien efter det att forsdkringen har upphort pa grund av underlaten betalning
anser vi att du har begért ny forsékring fran och med dagen efter den dé premien betalades. Vi
underréttar dig inom 14 dagar om vi inte vill bevilja ny forsikring.

121. Har du hindrats frén att betala premie i rtt tid pa grund av att du blivit svart sjuk, be-
rovats friheten eller inte fatt ut I6nen eller pensionen fran din huvudsakliga anstéllning eller
liknande hinder, fortsatter forsékringen dnda att gilla. Men den upphdr om premie inte betalas
inom en vecka efter det att hindret fallit bort och i vart fall nir tre manader gatt frén den dag
premien skulle ha betalats.

122. Skulle vi av ndgon anledning séga upp forsékringen, men du far vért brev for sent pa grund
av omsténdigheter som du inte kunnat rdda ver, upphor forsakringen forst en vecka efter det att
du fatt brevet. En uppségning pa grund av dréjsmal med premien far dock verkan senast tre ma-
nader efter den dag da Folksam avsénde den. Detta géller &ven om brevet inte kommer fram.

123. Vi kan 6verlata en fordran pé obetald forsakringspremie till Trafikforsékringsforeningen.

Penningtvatt
124. Forsakringsersittning betalas inte om det skéligen kan antas att en utbetalning skulle
medfora risk for brott mot penningtvittslagstiftningen.

Dubbelférsakring
125. Har samma intresse forsdkrats mot samma fara hos flera bolag, dr varje bolag ansvarigt
mot den forsédkrade som om det bolaget ensamt hade beviljat forsdkring.

Du har dock inte rétt till hogre ersdttning fran bolagen dn vad som sammanlagt svarar mot ska-
dan. Ar summan av ansvarsbeloppen stérre fn skadan, fordelas ansvarigheten mellan bolagen
efter forhéllandet mellan ansvarsbeloppen.

Avdrag pa erséttningen

Aktsamhetskrav

126. Forsakringen ger dig ett langtgdende skydd vid skada. Du maste dock sjélv medverka
till att skada inte intréffar. I villkoren finns nagra krav pa aktsamhet som du maste folja for
att inte riskera avdrag pé ersittningen. Hur vi beréknar avdraget framgér vid respektive
aktsamhetskrav i villkorstexten.

Hénsyn tas till den betydelse forfarandet haft for skadan eller dess omfattning och till
omsténdigheterna i ovrigt.

38



Framkallande av forsakringsfall
Férsédkringen giller inte for dig om du framkallat skadan uppsatligen, eller i den man du upp-
satligen forvarrat foljderna av en skada.

Om skadan uppkommit eller dess foljder forvarrats genom grov vardsloshet fran din sida kan
vi gora avdrag pa erséttningen. Detsamma géller om du annars méste antas ha handlat eller un-
derlatit att handla i vetskap om att detta innebar en betydande risk for att skadan skulle intraffa.
Avdraget kan i allvarliga fall leda till att du inte far nagon erséttning alls.

Raddningsatgarder

Niér en skada intriffar aligger det varje forsakrad att efter formaga begrénsa dess omfattning till
exempel larma brandkaren vid brand och forsoka rddda hotad egendom i den man det kan ske
utan fara. Rimlig kostnad for atgérd att hindra foljderna av en skada som hént ersitts av oss vare
sig atgérden lyckats eller inte, i den mén du inte har rétt till erséttning frén annat hall.

Det nu sagda géller &ven om det dr frdga om att hindra en skada som omedelbart hotar att
intréffa. Daremot ersatter vi inte forebyggande dtgérder som till exempel kostnad for lasbyte
vid forlust av fordonets nyckel.

Har du uppsatligen asidosatt dina skyldigheter att vidta raddningsatgarder kan vi gora avdrag
pé erséttningen efter vad som ar skéligt med hénsyn till omstdndigheterna. Detsamma géller
om du har asidosatt dina skyldigheter med vetskap om att det innebar en betydande risk for
att skadan skulle intriffa eller annars genom grov vardsloshet.

Identifikation med den forsakrade vid tillampning av punkt 126
Med ditt handlande likstélls handlande av den som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den
forsakrade egendomen. Om det foreligger synnerliga skél tillimpas inte denna bestimmelse.

Undantag fran bestammelser om avdrag enligt punkt 116 och 126

samt brott mot aktsamhetskrav

127. Vi gor inget avdrag vid

e ringa oaktsamhet

e handlande av ndgon som var allvarligt psykiskt stord eller som var under tolv ar

e handlande som avsag att forebygga skada pa person eller egendom i sadant nodldge att
handlandet var forsvarligt.

128. Drojsmalsranta

Vi strivar efter att betala skador sa snart det gar och i de fall utredningen drar ut pa tiden kan
vi betala erséttning i forskott. Skulle det dnda, trots att du gjort vad som éligger dig och ska-
dad egendom reparerats eller ateranskaffats, dréja mer 4n en méanad innan du fér ersittning
far du rénta pa det belopp du ar berattigad till. Drojsmalsrantan berdknas enligt 6 § rantelagen.

Forsédkringen géller inte for forlust som kan uppsta om skadeutredning, reparationsatgérd
eller betalning av erséttning fordrdjs pa grund av krig, krigsliknande hiandelser, inbordeskrig,
revolution eller uppror eller pa grund av myndighetens étgérd, strejk, lockout, blockad eller
liknande hédndelse.
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Force majeure

129. Forsdkringen giller inte for forlust som kan uppstd om skadeutredning, reparations-
atgérd eller betalning av ersittning fordrojs pa grund av krig, krigsliknande hiandelser, in-
bordeskrig, revolution eller uppror eller pa grund av myndigheters atgérd, strejk,blockad
eller liknande héndelse.

Aterkrav
130. [ samma utstrickning som vi har betalat ersittning for skada Gvertar vi din rétt att krdva
ersittning av den som &r ansvarig for skadan.

For trafikforsdkring géller, att i samma utstrickning som vi har betalat ersittning, har vi en-
ligt trafikskadelagen ritt att krdva tillbaka ersittning av den som vallat skadan med uppsat
eller genom grov vérdsloshet eller genom vardsloshet i férening med rattfylleri eller grovt
rattfylleri.

Dessutom kan vi enligt trafikskadelagen framstélla aterkrav mot innehavare av jarnvig eller
sparvig samt mot den som &r ansvarig for skada enligt lagen om produktansvar.

Om vi forskotterar pengar eller stiller betalningsgaranti for nagon typ av kostnader maste du
betala tillbaka om det visar sig att du inte hade rétt till erséttning frén forsékringen.

Lag, garanti, annat atagande

131. Forsdkringen géller inte for skada som leverantor eller annan ansvarar for enligt lag, garanti
eller liknande atagande. Forsdkringen géller dock om den forsékrade kan visa att den som gjort
atagandet inte kan fullgdra detta.

Har du vid kdp av egendom tecknat sérskild forsakring, sa géller din fordonsforsdkring
endast i den man erséttning inte ldmnas genom den sérskilda forsakringen.

Krigsskador
132. Forsdkringen géller inte for skada som har samband med krig, krigsliknande hiandelser,
inbordeskrig, revolution, upplopp eller uppror.

Om skadan hént utanfor Sverige tilldmpar vi inte undantaget for krigsskador inom tre mana-
der efter oroligheternas utbrott. Forutséttningen for att forsékringen ska gélla dr dock att for-
donet fanns i det drabbade omradet vid utbrottet och oavbrutet fram till den dag skadan hén-
de. Dessutom far du inte ha tagit del i oroligheterna eller tagit annan befattning med dem
som rapportdr eller dylikt och inte heller latit nagon annan anvinda fordonet for sadana &én-
damal. Under samma forutsittning betalar vi ocksa forlust av fordon som konfiskerats eller
mast lamnas kvar vid evakuering eller internering.

Atomskador med mera
133. Ersittning ldmnas inte for skada vars uppkomst eller omfattning har samband med
atomkérnprocess.

Forsakringen giller inte heller for skada genom spridande av biologiska, kemiska eller nukleédra
substanser i samband med terrorhandling.
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Med terrorhandling avses en skadebringande handling som ér straffbelagd dir den begas

eller dér den skadan uppstar, och som framstér att vara utford i syfte att

e allvarligt skrimma en befolkning

o otillborligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomfora eller
avsta fran att genomfora en viss dtgérd eller

e allvarligt destabilisera eller forstora de grundldggande politiska, konstitutionella, ekono-
miska eller sociala strukturerna i ett land eller i en internationell organisation.

Dammbrott
134. Forsékringen géller inte for skada vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indi-
rekt samband med dammbrott.

Preskription

135. Du forlorar din rétt till forsékringsersattning eller annat forsékringsskydd om du inte
vicker talan mot oss inom tio ar fran tidpunkten nér det forhallande som enligt forsdkrings-
avtalet berédttigar till sidant skydd intrddde.

Om du framstéllt ditt ansprak till oss inom den tid som angetts hér har du dock alltid sex ma-
nader pé dig att vicka talan mot oss, raknat fran det att vi har forklarat att vi har tagit slutlig
stdllning till anspréket.

Trafikskadelagen

Du forlorar din rétt till erséttning om du inte vécker talan mot oss inom tio ar frdn skadehdn-
delsen. Om du begér omprovning enligt 5 kap 5 § skadestandslagen far talan dock vickas
inom tre ar fran tidpunkten nér det férhallande som ligger till grund for omprévningsyrkan-
det intrddde. Om du vill ha ersdttning och har anmélt skadan till oss inom tio ar eller begért
omprévning enligt 5 kap 5 § skadestdndslagen ér fristen att vicka talan alltid minst sex
manader fran det att vi har forklarat att vi tagit slutlig stillning till anspraket. Om talan inte
vicks 1 rétt tid gar rétten till ersittning forlorad. Talan far viackas senare é@n tio ar endast om
det finns synnerliga skil. Vid bedomningen ska det sérskilt beaktas om du har varit férhin-
drad att framstélla anspraket i tid.

41



Ovrig Information

Behandling av personuppgifter

Folksam vérnar om din personliga integritet och vill att du ska kénna dig trygg i hur vi han-
terar dina uppgifter. Nér du ingér ett forsékringsavtal med Folksam behandlar vi dina per-
sonuppgifter huvudsakligen for att fullgora vara ataganden enligt forsdkringsavtalet och for
att folja de lagar och regler som géller for var verksamhet. Vi behandlar dven dina uppgifter
ndr vi har ett berdttigat intresse att behandla dina personuppgifter, till exempel for att tillhan-
dahalla relevant information och marknadsforing till dig och for att utveckla véra produkter
och tjénster.

Hur vi behandlar dina personuppgifter beror pé vilka produkter du har hos oss.
Pa folksam.se/personuppgifter hittar du mer information om hur vi behandlar dina per-
sonuppgifter. Dér kan du bland annat ldsa om vilka personuppgifter vi behandlar, for vilka

dandamal vi behandlar personuppgifter, vilka parter vi delar personuppgifter med och hur du
utdvar dina réttigheter. Du kan dven kontakta var kundservice pa 0771-950 950.
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Om skada intraffar

136. Anmdl till oss vad som hént sa snart som mojligt. Ta gérna forsta kontakten med oss per
telefon. Telefonnummer framgar av ditt forsékringsbesked.

137. Stold, tillgrepp av fortskaffningsmedel, skadegérelse, kollision med djur eller skada som
orsakats av annat okdnt motorfordon ska anmaélas till polisen i det land dar héndelsen intriffade.

For var bedomning i ersittningsfragan ér vi bland annat beroende av vad som framgar av
polisprotokollet. Du ska darfor medverka i polisutredningen genom att 1dmna alla uppgifter
du har. Ldmna oss en kopia av polisanmélan.

138. Skada som har hint nir fordonet transporterats pa annat fardmedel ska ocksé anmalas till
transportforetaget.

139. For att vi ska kunna bedéma ditt ersdttningskrav maste du ge oss de upplysningar och
handlingar som vi behdver sasom inkdpskvitton, lakarintyg och s vidare.

Du dr ocksé skyldig att medverka till besiktning som vi vill utféra med anledning av intriffad
skada.

140. Om du bryter mot bestimmelserna i punkterna 138-141 och forsummelsen medfor skada
for oss kan vi gora avdrag pa ersittningen. Avdrag gors efter vad som ar skéligt med hinsyn till
omstidndigheterna. Vid ringa oaktsamhet gors inget avdrag.

141. Om du eller ndgon annan som begér ersittning vid skada uppsatligen eller av grov vards-
16shet ldmnar oriktiga uppgifter, fortiger eller doljer ndgot av betydelse for bedomningen av rétt-
en till erséttning kan vi gora avdrag efter vad som é&r skéligt med hédnsyn till omstindigheterna.
Om vi redan betalat ut ersittning kan vi helt eller delvis aterkrdva den.

142. Reparation ska i forvdg godkénnas av oss. Véra anvisningar ska f6ljas vid valet av
reparatdr, reparationsmetod och material. Folksam tar hénsyn till eventuella oldgenheter
sasom till exempel fordyringar i form av resekostnader eller onddigt 1anga vintetider som
du skulle kunna drabbas av. Du ska ha ett medgivande fran oss eller Folksam Jour innan
du sjélv bestiller reparation savida inte omsténdigheterna hindrar dig fran att ta kontakt
med oss eller Folksam Jour.

Du ska som dgare till fordonet, efter vart medgivande, beordra reparation samt godkénna eller
reklamera utfort arbete.
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Vid fragor om forsakring eller skador

Kundservice
Kontakta MHRF-Kansli vid fragor om din forsékring 08-30 28 01.
E-post: forsakring@mbhrf.se

Skadeéarenden
Kontakta oss vid intréffad skada. Du nér oss pa telefon 0771-950 950.
For oppettider se folksam.se

Folksam Jour
Inom Sverige 0771-45 00 00
Utanfor Sverige + 46 771 45 00 00

Hjalp utanfér Sverige
Utanfor Sverige kan du fa hjdlp av SOS International. Kontaktuppgifter, se nedan.

SOS-International
Nitivej 6

DK-2000 Frederiksberg
Denmark

E-post sos@sos.eu
Telefon +46 8 13 60 60
Fax +45 70 10 50 56
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Om vi inte skulle komma overens

Vi vill att du ska vara nojd

Det ér viktigt att det finns en vél fungerande klagomalshantering for att du som kund ska
kunna fa dina intressen tillgodosedda. En god hantering av klagomal ger Folksam en mdjlig-
het att fanga upp problem samt att vidta forebyggande atgérder.

Vand dig forst till oss pa Folksam

Missforstand eller oenigheter kan ofta klaras upp pa ett enkelt sétt. Ta darfor forst kontakt med
den som handlagt ditt drende. Om du &nda inte blir n6jd sa kan du kontakta handldggarens
nérmaste chef.

Gller oenigheten virdering av skadad egendom kan du begéra ett utlatande av en opartisk
vérderingsman.

MHRF-Forsakringens skadeprévningsnamnd
Du kan fa drendet provat av MHRF-forsikringens skadeprovningsndmnd utom nér det géller
sdrskilda fragor, till exempel véllande vid trafikolyckor eller medicinska bedémningar.

Adress: MHREF, Stenkilsgatan 5 BV, 126 52 Hégersten,
Telefon: 08-3028 01
E-post: forsakring@mbhrf.se

Kundombudsmannen Folksam

Du som ér kund i Folksam har méjligheten att fa ditt 4rende omprdvat av Kundombudsmannen
som &r oberoende i forhéllande till Folksams organisation. Kundombudsmannen omprdvar de
flesta drenden rorande forsdkring, skadefragor och sparande. Om du inte dr néjd med Folksams
slutliga beslut kan Kundombudsmannen gora en opartisk beddmning av ditt drende. Efter det att
Folksam har ldmnat sitt slutliga beslut har du ett ar pa dig att géra en anmélan till Kundombuds-
mannen, under forutsittning att preskription inte intrétt i enlighet med vad som anges nedan i
avsnittet ”Vinta inte for lange”.

Adress: Kundombudsmannen Folksam, 106 60 Stockholm
Telefon: 0771-65 52 53

E-post: kundombudsmannen@folksam.se

Webb: folksam.se

Forsakringskommitté

Om du omfattas av en gruppforsékring kan det finnas mojlighet att fa ditt drende provat av en
forsdkringskommitté. Véind dig till Kundombudsmannen for information om detta forfarande.
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Partssammansatta namnder

Om du har en forsékring som grundar sig pa kollektivavtal mellan arbetsmarknadens parter sa
kan du ofta fa ditt drende provat i en partssammansatt nimnd. For uppgift om vilken partssam-
mansatt namnd som géller for dig, kontakta Folksams kundservice eller se Folksams hemsida.

Branschgemensamma namnder
Du kan i vissa fall fa ditt drende provat i nagon av foljande ndmnder:

Trafikskadendmnden

Trafikskadendmnden ar fristaende fran forsékringsbolagen och verkar for en enhetlig och skélig
personskadereglering inom trafikforsakringen. Vissa ersittningsfragor ér obligatoriska och ska
alltid provas av ndmnden. Folksam hjélper dig i samband med den obligatoriska provningen.

Det finns andra fragor dér vi inte dr skyldiga att inhdmta yttrande. I dessa fragor kan du sjélv
begira provning hos Trafikskadendmnden via en sérskild blankett som finns pa

Adress: Trafikskadendmnden

Box 24048, 104 50 Stockholm

eller pa webb: trafikskadenamnden.se

Ansvarsforsdkringens Personskadendmnd

Ansvarsforsikringens Personskadendmnd provar drenden for personer som skadats och har
rdtt till skadestand for sina skador. Den fungerar ungeféar som trafikskadendmnden gor for
trafikskadade. Vissa erséttningsfragor ska alltid hénskjutas till nimnden for yttrande. Framfor
dina 6nskemal till Folksam om du vill att nimnden ska yttra sig i fragor dér vi inte ar skyldiga att
inhdmta yttrande.

Patientskadendmnden

Patientskadendmnden &r en radgivande namnd till forsékringsbolagen. Ndmnden ska pa
begidran av patient, vardgivare, forsdakringsbolag eller domstol yttra sig i skadeérenden som
ror patientforsakringen.

Adress: Patientskadendmnden, Box 24127, 104 51 Stockholm.

Personforsdkringsndmnden

Personforsékringsndmnden provar tvister mellan den forsdkrade (enskild konsument) och
forsakringsbolaget i drenden som ror liv-, sjuk- och olycksfallsforsdkring, i de fall dar det
krévs medicinska beddmningar.

Ndmnden for Réttsskyddsfragor

Némnden for Réttsskyddsfragor provar pa begiran av forsdkrad omfattningen av rétts-
skyddsforsikring, fraga om ersittningsansprak inom rattsskyddsforsakring och trafikfor-
sakring och frdga om dverprovning av ombuds lamplighet inom réttsskyddsforsidkring och
trafikforsakring. Du kan sjélv begéra provning hos Personforsdkringsndimnden och Namnden
for Rattsskyddsfragor via en sérskild blankett som finns hos Svensk Forsakrings Namnder.
Adress: Svensk Forsdkrings Namnder, Box 24067, 104 50 Stockholm

Telefon: 08-522 787 20

Webb: forsakringsnamnder.se

Anmilan till Ndmnden for Rattsskyddsfragor maste goras senast inom ett ar efter det att du har
framfort ditt klagomal till Folksam.
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Allméanna reklamationsnamnden (ARN)
ARN ér en statlig myndighet som provar de flesta tvister om privatpersoners forsékringar,
dock inte tvister som ror ett ldgre belopp dn 2 000 kronor eller medicinska beddmningar.

ARN provar inte heller forsékringstvister rorande forsékring som grundar sig pa kollektivavtal
mellan arbetsmarknadens parter, om avtalet foreskriver ett sirskilt tvistelosningsforfarande.
Detta sker vanligtvis genom provning i en partssammansatt namnd. Fler undantag finns och
framgér av ARN:s hemsida. Anmaélan till ARN méste goras senast inom ett ar efter det att Folk-
sam eller Kundombudsmannen Folksam har ldmnat sitt slutliga besked.

Adress: ARN, Box 174, 101 23 Stockholm
Telefon: 08-508 860 00

E-post: arn@arn.se

Webb: arn.se

Allmén domstol
Du kan fa din tvist med Folksam prévad av tingsritten. Om du har réttsskyddsforsakring kan
den ersitta en del av rittegangskostnaderna.

Konsumenternas forsakringsbyra
Forsékringsbyran ger kostnadsfri information och rad i forsékringsfragor, men provar inte
enskilda forsékringstvister.

Adress: Konsumenternas Forsakringsbyra, Box 24215, 104 51 Stockholm,
Telefon: 0200-22 58 00
Webb: konsumenternas.se

Kommunal konsumentvéagledning
Du kan ocksa fa information och rad via din hemkommuns konsumentvégledare.

Vanta inte for lange

Om du véntar for linge med att fa din tvist provad kan du forlora din ratt till ersittning
(preskription). Vill du undvika preskription maste du vécka talan vid tingsritten inom
tio 4r frén skadehdndelsen/tidpunkten nér det férhallande intrdffade/intradde som enligt
forsékringsavtalet berdttigar till forsékringsersittning eller annat forsakringsskydd.

Om den tidpunkten intriffat fore den 1 januari 2015 maste du i regel vécka talan inom tre ar
fran det att du fick kdinnedom om att fordringen kunde goras géllande.

Om ett forsdkringsavtal berattigar till ersittning for olika ersittningsposter eller olika skador
vid olika tidpunkter kan delar av kravet preskriberas enligt dldre bestimmelser och andra
delar enligt nya bestimmelser.

Om du som privatperson anmilt din skada eller ditt ansprék fore preskriptionstidens utgang har

du alltid sex manader pa dig att vicka talan fran det att du fétt slutligt besked fran Folksam eller
Kundombudsmannen.
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Folksam



