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For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.
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Det har kan du vdlja mellan

Trafikférsakring
¢ Obligatoriskt skydd

Mazda Bilférsdkring for personbil och ldtt lastbil, halv eller hel

e Halvférsdkring (utan vagnskadeforsdkring)
¢ Helforsdkring (med vagnskadefdrsékring)

Mazda Bilférsdkring Stor f6r personbil och latt lastbil

Tillaggsforsakringar

e Folksam Assistans
e Hyrbil (ingdr i Mazda Bilférsdkring Stor f6r personbil och latt lastbil)

Hjdlp infor Répet
Om du ska képa férsdékring kan du vénda dig till Konsumenternas férsékringsbyrd, Konsumentverket
eller konsumentvdgledarna i din kommun. De ger dig opartiska rad och vigledning helt utan kostnad.

Konsumenternas férsékringsbyra Ronsumentverket
webb Ronsumenternas.se eller telefon 0200-22 58 00 webb konsumentverket.se

Rontakta oss

Ta kontakt med oss med jamna mellanrum. Ditt f6rs@kringsbehov féréndras och du ska
alltid ha rdatt férsékringar. Varken f6r manga eller f6r f& Om ndgot skydd dr sérskilt viktigt
for dig, ta reda pd om det omfattas av férsékringen. Vi hjdlper dig gérna.

Ring 0771-444 006 eller webb folksam.se

Viktiga telefonnummer

Om olyckan dr framme dr det viktigt att du tar Rontakt med oss sd fort som majligt. Det gdller bdde hemma och
utomlands. Om du har polisanmdlt skadan kan vi behéva en Ropia av anmdlan.

Skadeanmdlan 0771-950 950 SOS International +46 8 13 60 60
Hit ringer du f6r att anmdla en skada under kontorstid. Vid personskador.
Du kan ocksd anmdla skador pd folksam.se.

Folksam Jour

Inom Sverige 0771-450 000
Utanfér Sverige +46 771450 000
Hit ringer du pd kvdllar och helger.

Lds mer

Det hdr dr en Rortfattad sammanfattning av villkoren och de erséttningar du Ran fé fran din férsdkring. Du som kund
har rdtt att fa denna information och det ér viktigt att du ldser den innan du bestdmmer dig. De fullstéindiga villkoren
som gdller frdn och med 1 juli 2025 kan du hitta pd folksam.se och pd Mina sidor eller fa frdn var kundservice.



For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.
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Trafikférsakring
Obligatoriskt skydd

Trafikférséikring dr obligatoriskt f6r alla bilar och létta lastbilar som anvénds i trafiken. Den ldmnar bland annat
ersdttning till férare, passagerare och andra som blir skadade vid en eventuell trafikolycka. Om du har krockat er-
sdtter den ocksd de skador du har orsakat pd det andra fordonet. Men det dr bara motparten som kan fé erséttning
for egendomsskador fran trafikférsdkringen.

Mazda Bilférsakring for personbil och latt lastbil, halv eller hel

Halvfdrsdkring (utan vagnskadeférsdkring)

Ett skydd for fordonet vid brand-, glas- och stéldskador eller inbrott. I vissa fall far du ocksa erséttning om mo-
torn eller elektronik gar sénder. Det gdller f6r fordon som dr yngre dn tio ar och inte gatt mer én 15 000 mil
(20 000 mil fér hybridsystem och dess batteri). Rattsskydds- och rdddningsférsdkring ingar ocksa.

Helférsdkring (med vagnskadeférsdkring)

Du fdr hela skyddet i halvférsdkringen och dessutom en vagnskadefdrsdkring. Det dr ett skydd mot skador som
uppstdr pa ditt fordon till exempel vid en trafikolycka ddr du dr vallande eller om ditt fordon utsdtts fér skadego-
relse av ndgon utomstdende.

Mazda Bilférsakring Stor for personbil och latt lastbil

Mazda Bilférsdkring Stor f6r personbil och latt lastbil kan tecknas med hel- eller halvfdrsdkring (med eller utan
vagnskadeforsdkring) och ger dig hela skyddet i trafik- och halvférsdkringen samt extra skydd vid nyckelforlust,
skador pd fordonets Rupé- och lastutrymme och feltankning. Dessutom ingdar Hyrbil.

Tillaggsforsakringar

Folksam Assistans

Om du inte har Mazdas tredriga nybilsassistans eller den ettdriga assistansen du far i samband med service
vdljer du Folksam Assistans. Lds mer under Tilladggsforsdkringar.

Huyrbil (ingdr i Mazda Bilférsdkring Stor fér personbil och lgtt lastbil)

Om ditt fordon dr pd verkstad efter en erséttningsbar skada far du ersdttning fér hyrbil i 65 dagar.

Trafikforsakring — obligatoriskt skydd

Ett obligatoriskt skydd f6r dig, dina medpassagerare och alla andra i trafiken.

Trafikférsdkring

Vi ersdtter Vi ersdtter inte

Personskador - om du sjdlv, dina passagerare eller andra i trafiken skadas. | Skador pd din bil eller din lGtta lastbil eller egendom.

Skador som du med din bil eller din latta lastbil orsakar ndgon annans
fordon.

Skador som du med din bil eller din lGtta lastbil orsakar nagon annans
egendom, till exempel staket eller hus.

Sj alvrisker 1000 kronor om du har orsakat olyckan, det vill séiga varit véllande.
1 000 kronor extra om féraren var under 24 ar ndr olyckan intréffade.
10 procent av ett prisbasbelopp* om fordonet kérts av ndgon som inte har giltigt Rérkort
dr berusad eller vardslds eller om regler f6r 6vningskérning inte foljts.
10 procent av ett prisbasbelopp* om du inte kan visa vem som Rort fordonet vid en trafikskada.
* Prisbasbeloppet fastslas av regeringen varje ar. Fér ar 2025 dr det 58 800 kronor..
Fakta om Den som dger en bil eller 1Gtt lastbil mdste ha en trafikférsdkring om fordonet ska anvéndas i trafiken.

trafikfdrsékrin Det dr trafikskadelagen som beskriver hur trafikférsdkringen gdller.
g Det dr en trygghet for alla i trafiken att veta att den som skadas far hjdlp och ersdattning.



For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Bilforsakring for personbil och latt lastbil
utan vagnskadeforsdkring Chalvférsékring)

Glasruteskador

Vi ersdtter Vi ersdtter inte
Glasrutor som sprdcks eller krossas, till exempel av stenskott. Skador pa glastak eller taklucka.

Glas som gdr sénder i samband med att du krockar eller kér av végen, da
ar det vagnskadeforscdkringen som ersdtter.

Sj alvrisker Om glaset pd bilen eller den ldtta lastbilen kan lagas: O kronor.
Om glaset byts ut: 1 800 kr (privatagd).
Om glaset byts ut: 4 500 kr (uridisk person).

Stold
Vi ersdtter Vi ersdtter inte
Skada som uppstdr om nagon stjdl eller férsoker stjdla hela eller delar av Saker som stjdls ur fordonet, da kan du f& ersdttning fran hemférsdkringen.
din bil eller din latta lastbil. Gdller oavsett om gérningsmannen tdnkt be- Om ndgon i ditt hushdll, eller ndgon annan som har tillgéng till fordonet tar
halla, sdlja eller bara tillfdlligt anvénda fordonet. eller lanar det utan lov.
Fabriksmonterad utrustning utan beloppsbegrénsning. Aktsamhetskrav
Delar som inte dr fast monterade ska vara inldsta i bilen eller den latta
lastbilen.

Del eller utrustning som inte dr fast monterad ska férvaras inldst i en lokal
som bara du har tillgéng till.

Bilen eller den ldtta lastbilen ska lasas med ratt- eller véxellds om den inte
stdr i ett last garage eller pd verkstad fér reparation eller service.

Nyckeln fdr inte ldmnas kvar i fordonet eller i ndrheten av det, och inte mérkas
med registreringsnummer, namn eller adress.

Om fordonet har startspdrr ska du koda av en férlorad nyckel.

Sjdlvrisker 1800 kronor (privatégd)
4 500 kronor (juridisk person)

MasRin- och elektronikskador

Vi ersdtter Vi ersdtter inte

Skador eller fel pa till exempel motor, kylsystem, véxelldda, kraftéverféring, = Skador pé personbilar och létta lastbilar som ér éldre én tio &r och som
elektronik, broms och styrning, hybrid- och elbilsbatteri. gatt mer &n 15 000 mil, férsdkringen upphor sa snart ndgon av grénserna
Skador eller fel pd sdkerhets- och férarstédsystem. passerats.

For batteri och drivkélla till elbil, hybridbil och laddhybridbil gdller grénsen
for bil och latt lastbil som kérts hogst 20 000 mil.

Aktsamhetskrav

Folj tillverkarens bestdmmelser om service och underhdll.

Gor service och reparationer pd ett fackmdissigt vis.

Se till att ha tillrdckligt med frostskyddsmedel i kylsystemet och anvdnd
rdtt bransle.

Anvénd inte komponenter som dr trimmade eller som inte dr anpassade till
bilen eller den latta lastbilen.

Sjélvrisker 1 800 kronor (privatdgd), 4 500 kronor (uridisk person) ndr bilen inte har Rérts éver 10 000 mil.
3 500 kronor (privatdgd), 6 500 kronor (juridisk person) nér bilen har kérts éver 10 000 mil.
1 800 kronor (privatagd), 4 500 kronor (juridisk person) ndr lgtta lastbilen inte har kérts éver 10 000 mil.
3 500 kronor (privatdgd), 6 500 kronor (juridisk person) ndr lgtta lastbilen har Rérts dver 10 000 mil.
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For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
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Bilférsdkring for personbil och ldtt lastbil
utan vagnskadeforscikring (halviérsékring), fortséttning

Vi ersdtter Vi ersditter inte

Om ditt fordon skadas av brand, blixtnedslag eller explosion. (Punkterat Om bilen eller den l&tta lastbilen bérjar brinna i samband med att du krockar
déck definieras inte som explosion.) eller kor av vagen - dd ér det vagnskadeférsdkringen som ersdtter.

Om ditt fordon skadas av brand som har anlagts av ndgon utomstdende Vi ersdtter inte explosiva varor som inte dr fordonstillbehér

(tredje man). Det vill sdga ndgon annan én du sjdlv och som har handlat Aktsamhetskrav

utan ditt samtycke. Elkablar, brénsleledningar och komponenter ska vara fackméssigt mon-
Fabriksmonterad teknisk utrustning till exempel informations- och kommu- | terqde.

nikationssystem fér data och navigering ersdtts utan beloppsbegrénsning
férutsatt att den dr fast monterad och konstruerad fér att enbart anvéndas
i fordonet.

Anvand bara godkdnda anordningar om fordonet ska vérmas eller torkas.

Sjélvrisker 1 800 kronor (privatagd).
4 500 kronor (juridisk person)

Rdddning

Vi ersdtter Vi ersdtter inte

Person- och fordonstransporter i samband med vissa nédsituationer till Om orsaken till stoppet dr att brénslet tagit slut.

exempel o din bil eller din ldtta lastbil stjdls, skadas eller far driftstopp. Kostnader fér att ta sig hem om férare eller passagerare drabbas av
Bérgning till verkstad eller i vissa fall transport hem. olycksfall, akut sjukdom eller avlider. Férsékringen ersdtter dock resan till
Ivissa fall hemtransport av det skadade fordonet Gven om det ér utorlands. fordonets hemort fér passagerare som inte kan fortsdtta resan darfor att

Noédvéndiga kostnader fér féraren och passagerarna fér att ta sig hem. féraren drabbats av olycksfall, akut sjukdom eller har avlidit

Eller om det inte blir dyrare, dit ni var pd vdg. Aktsamhetskrav
Se till att fordonet inte kors om det har kérforbud.

Sjdlvrisker 1 800 kronor (privatdgd). 4 500 kronor (juridisk person).

Bilforsdkring for personbil och latt lastbil
med vagnskadeférsdkring (helférsékring)

Genom att komplettera med en vagnskadeférsdkring blir din bil eller ldtta lastbil helférsdkrad, Gven efter
det att fordonets vagnskadegaranti har gdtt ut. D& kan du fortfarande f& ersdttning f6r skador pé din bil eller
din latta lastbil om du exempelvis krockar eller kér i diket.

Skyddet i halvférsdkringen plus vagnskadeférsdkring

Vi ersdtter Vi ersdtter inte

Om din bil eller din l&tta lastbil: Skada pa fordonsdel med konstruktions-, fabrikations- eller materialfel, om
Skadas i en trafikolycka med ett annat fordon och du har orsakat olyckan. = skadan har orsakats av felet.

Skadas i samband med en kollision eller avkérning. Om skadan beror pa slitage eller bristfclligt underhall.

Skadas i en djurkollision. Skada fran rost, fratning, kéld, vata eller fukt.

Skadas av en yttre olyckshdndelse - till exempel om en gren krossar taket ~ Om skadan beror pd explosion i bilen, till exempel i motorn.
eller plétslig oférutsedd 6versvdmning.

Utsdtts fér skadegorelse av utomstdende.
Skada pd hdstbil som rdddningstjéinsten orsakat till f6ljd av att en hést

Aktsamhetskrav
Se till att fordonet inte kérs om det har kérférbud.
Se till att déicken uppfyller de krav som stdlls i férfattningar och féreskrifter.

far panik.
Inre skador i hastbilen som paverkar dess funktion och som dr orsakade av
en hdst.
Sjijlvrisher Antingen 3 500, 5 000, 6 500 eller 12 000 kronor (privatégd personbil), 1ds i ditt férscékringsbesked.
4 000 kronor eller 6 000 kronor (privatdgd latt lastbil).
Antingen 4 500, 5 000, 6 500 eller 12 000 kronor (juridiskt Ggd personbil), lds i ditt forsdkringsbesked
4 000 kronor eller 6 000 kronor (juridiskt dgd lgtt lastbiD.
Om féraren var under 24 ar ndr skadan hdnde hdjs grundsjélvrisken med 1 000 kronor
(vid samtidig trafikskada tas endast en extra sjdlvrisk ut).
Ingen sjdlvrisk om du krockar med djur.
Halverad sjélvrisk om skadan beror pd uppsatlig skadegérelse av ndgon utomstaende
Fakta om vagn- De flesta Mazda personbilar som sdljs i Sverige har en vagnskadegaranti som gdller tre ar berdknat fran
skade guranti bilens forsta registreringsdatum. Om du har képt en ganska ny bil begagnad kan det vara vért att kolla

upp om det finns en gdllande vagnskadegaranti. Oftast star det i Répehandlingarna, annars kan du kon-
takta din Mazda daterférsdljare eller generalagent. Har bilen vagnskadegaranti sa rdcker det med en halv-
férsdkring, annars behéver du en helférsdkring som dven tdcker skador pd Rarossen.
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For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Bilférsdkring Stor for personbil och létt lastbil — vart bdsta skydd

Bilforsdkring Stor for personbil och ldtt lastbil kan tecknas med eller utan vagnskadeforsékring och ger dig hela
skyddet i trafik- och halvférsdkringen samt extra skydd vid till exempel om du férlorar eller behéver omkoda din
startnyckel, skador pd fordonets kupé- och lastutrymme och feltankning. Om du har Bilférsdkring Stor fér
personbil och latt lastbil ingar hyrbil.

Ett utékat skydd med eller utan vagnskadeférsdkring

Vi ersdtter Vi ersditter inte
Ny nyckel eller omkodning om du férlorar fordonets startnyckel eller om Mer dn en nyckelférlust per ar och kostnader 6ver 25 000 kronor.
den forstors. Mer dn 65 000 kronor vid plétsliga och oférutsedda skador pa fordonets

Plétsliga och oférutsedda skador pd fordonets inredning i Rupé- och lastut- = inredning i kupé- och lastutrymme, samt pd takboxen och lasthdallaren.
rymme, eller pd takboxen och lasthdllaren.

Vid feltankning: bérgning och rengéring av tanken, ledningar och filter.

Eventuella féljdskador kan erséittas om du har géllande maskin- och

elektronikskadeforsdkring.

Sjﬁ]vrisher 900 kronor (privatdgd) for var och en av féljande skador: stéld, brand, feltankning, kupéskada, nyckelfér-
lust och raddning. 1 800 kronor f6r glasruteskador och maskin- och elektronikskador (ndr fordonet inte
Rorts 6ver 10 000 mil), exklusive trafik-, rattsskydds- och vagnskadeférsdkring. 2 500 kronor (juridisk
person) fér var och en av skadorna ovan.

Dessutom ingar
Om du har Bilférsdkring Stor f6r personbil och létt lastbil ingéar Hyrbil.

Hyrbil
Om din bil eller din létta lastbil &r pa verkstad efter en ersdttningsbar skada far du ersattning fér hyrbil i upp till 65 dagar.
Lds mer om vad som gdller i tabellen Tillaggsférsdkringar.

Utan vagnskadeférsdkring Chalvforsdkring)

Skydd fér fordon utan vagnskadefdrsdkring

Skydd for bilen eller den ldtta lastbilen vid glasruteskador, stéld eller brand samt vid feltankning, kupéskada och nyckelférlust.
I vissa fall far du ocksa erséttning om motorn eller elektronik i bilen eller latta lastbilen gar sénder. Hér ingdr dven rdttsskydds-
och réddningsférsdkring.

Sjdlvriskreducering vagnskadegaranti

Vid skada som tdcks av en vagnskadegaranti, sénks sjélvrisken med 3 000 kronor (inklusive moms) enligt bilens vagnskade-
garantibevis. Detta gdller under férutsdttning att bilen dr privatdgd och att den totala skadekostnaden éverstiger vagnskade-
garantisjélvrisken.

Med vagnskadeforsdkring Chelférsdkring)

Hela innehallet i halvférsdkringen ovan plus vagnskadeférsdkring.

Tillaggsforsdkring

Folksam Assistans véljs som tilldgg om du saknar din mérkesspecifika nybilsassistans eller den ettdriga férlédngningen,
se Vilken forsékring behéver du?

Det hdr ingdr alltid i Bilférsdkring for personbil och ldtt lastbil

Om du drabbas av psyRkisk ohdlsa efter en skada som vi ersdtter, far du upp till tio behandlingar hos en legitimerad psykolog eller
psyRoterapeut som vi anvisar till.

Rdttsskydd - ingdr alltid i din halv- eller helférsdRkring f6r Bilforsdkring f6r personbil och ldtt lastbil

Vi ersdtter ombuds- och réttegdngskostnader om du rakar i tvist med anledning av exempelvis trafikolycka, bilkdp, reparation eller
férsdljning av din bil eller din 1atta lastbil. Du kan f& rattsskydd om férsdkringen gdller ndr tvisten eller misstanken om brott uppkommer
och om den dd gdllt oavbrutet i minst tva dr. Sjélvrisken @r 20 procent av Rostnaden, men ldgst 1 800 kronor. Det finns regler for nér
forsdkringen inte gdller, till exempel om du blir skyldig till rattfylleri nér skadan intréffar.



For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Tillaggsforsakringar

Gor en bra forsdkring dnnu béttre och kan ge ersdttning f6r sddant som inte ingdr i den vanliga férsdkringen

for bil eller 1att lastbil.

Folksam Assistans

Vdljs som tilldgg om du saknar din mdrkesspecifika nybilsassistans eller den ettariga férldngningen, se "Vilken férsdkring behéver du?”.

Vi ersdtter

Inom Sverige ger vi dig och bilens eller den ldtta lastbilens passagerare
service inom en timme om fordonet slutar fungera, till exempel om ni rékar
ut for en bilolycka, om motorn gdr sénder, om fordonets drivmedel tar slut,
vid punktering eller om fordonet blir stulet.

Du fdr snabb hjdlp att ta dig vidare om du blir stdende pd vdgen, dven ndr
du dr utanfér Sverige.

Vi ordnar reparation pd plats, bérgning av fordonet till verkstad eller byte
av ddck om du fdtt punktering.

Om det tar mer dn en timme att fixa ordnar vi ett erséttningsfordon som du
far anvdnda i direkt samband med hdndelsen upp till tre dygn per skade-
hdndelse. Vi ersdtter 100 procent av dygns- och Rilometerkostnaden..
Sjdlvrisken i rdddningsférsdkringen.

Sjdlvrisker 0 kronor

Vi ersdtter inte

Reservdelar och verkstadsreparation.

Rostnader fér mat eller andra kostnader som ni normalt skulle ha haft, till
exempel bensin och vagtullar.

Om ditt drivmedel tar slut ser vi till att ordna en dunk bensin, diesel eller
liknande f6r att du ska kunna ta dig vidare, men sjélva drivmedlet betalar
du sjdalv.

Fler dn tre skadehdndelser per ar.

Hyrbil
Vi ersdtter

KRostnaden fér ett likvardigt erséttningsfordon i upp till 65 dagar — nér

du inte kan anvénda din bil eller 1atta lastbil pad grund av en skada som

dr ersdttningsbar fran egendomsskyddet eller vagnskadegarantin. Tiden
réknas fran den dag skadan intrdffade och under den tid som det tar att
reparera ditt fordon eller for att skaffa ett likvdrdigt.

Vid glaslagning/byte ldmnar vi ingen ersdttning férsta dagen.

Vid maskinskada gdiller hyrbilsférsdkringen i maximalt sju dagar édven om
alders- och kilometergrdnserna har éverskridits.

Vi ersdtter 75 procent av dygns- och kilometerkostnaden.

Hela dygns- och kilometerkostnaden om skadan har intréffat utomlands.

Gor ett bra val f6r miljon!

Om du avstdr fran att hyra bil eller Iétt lastbil far du i stdllet 200 kronor per

dag - och gér samtidigt ett bra val fér miljén.

Avstallningsforsdkring

Vi ersdtter inte

Merkostnaden fér att hyra en dyrare bil eller Iéitt lastbil dn en hyrbil av
samma storleksklass som ditt eget fordon.

Kostnader for sjdlvriskreducering och sjdlvriskeliminering, drivmedel,
farjetransporter och liknande.

Om du inte ska anvédnda bilen eller den létta lastbilen i trafiken under en léingre period - teckna en
avstdllningsférscdkring. Den gdller i Sverige ndr fordonet inte anvdnds och dr avstdllt i végtrafikregistret.
Brand-, glas-, stéld- och réttsskyddsforsdkring ingdr. Vagnskadeférsdkring ingdr ocksd, men inte for

skada som sker genom en trafikolycka.

Nybilsersdttning

Om det inte 16nar sig att reparera din bil eller din ldtta lastbil efter en ersdttningsbar egendomsskada, ersditter
vi den med en ny bil eller latt lastbil av samma fabrikat, typ och drsmodell. Det gédller om skadan skett inom
tvd ar och bilen eller ldtta lastbilen korts hégst 3 000 mil frdn det att fordonet registrerades férsta géngen.
Nybilsersdttningen gdller seriemdssigt tillverkade personbilar och latta lastbilar.



For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Om foérsdkringen

Forsdakringen ger ersdttning i mdnga situationer ddr du rakar ut f6r ovan-
tade och ovdlkomna kostnader kopplade till bilen eller den létta lastbilen.
Det kan handla om bade sma och stora forluster, fran ett stenskott i rutan
till att fordonet totalférstors i en trafikolycka. Vi hjdlper dig att f& skadan

reparerad.

Du véljer omfattning

Nadr du képer férsdkringen vdljer du mellan trafikférsdkring, halvidrsdkring
och helférsdkring. Du som inte har Mazdas tredriga nybilsassistans eller
den ettdriga serviceaktiverade Assistansen Ran komplettera férsdkringen
med Folksam Assistans. Véljer du halv- eller helférsdkring Stor ingdr Hyrbil
personbil och 14tt lastbil, som annars finns som tilldggsférsdkring.

Var rddd om dig och ditt fordon
For att du ska fa full erséttning mdste du vara forsiktig. Annars kan du helt
eller delvis forlora din rdtt till erséttning.

Viktiga villkor

Det finns tvd aktsamhetskrav som alltid gdller f6r att du ska kunna fa full

ersdttning for skador pa ditt fordon.

e Du fdr inte Réra fordonet om du saknar giltigt Rérkort eller kan géra sig
skyldig till rattfylleri.

¢ Vid 6vningskoérning ska du se till att uppfylla de regler som géiller.

Vi ersdtter inte skador pa ditt fordon

e om det skadats under en tdvling, tréining eller liknande inom ett tavlings-
omrdde, till exempel en racingbana

e om skadan uppkRommit under hdghastighetskérning pd vanlig vag - till
exempel streetracing.

Allmdén information

Det hdr dr en sammanfattning av férsdkringsvillkoren. Det &r de fullstén-
diga férsdkringsvillkoren som tillsammans med forsékringsbeskedet utgér
avtalet mellan oss. I férsdkringen finns vissa begrdnsningar och sé kallade
aktsamhetskrav, det vill sdga Rrav pd forsiktighet. Vissa av dem finns be-
skrivna i den hdr informationen, men vi vill géra dig uppmérksam pa att
det dr de fullstéindiga villkoren som gdller. Kontakta oss om du vill ha dem
eller hémta dem pé folksam.se/mazda.

Var férsdkringen géller

Forsdkringen gdller i EES-lénderna och i andra ldnder som d&r anslutna till
systemet med grént Rort. Den gdller ocksd under transport mellan dessa
lander. Avstdllningsforsdkringen gdller bara i Sverige.

Forsdkringsbelopp och premie

Forsdkringen och premien bygger pd de uppgifter som du har ldmnat till
oss. Premien paverkas bland annat av hur mycket du kér per ar. Du kan
sjalv paverka din premie genom att vdlja sjdlvrisk i de fall det dr méjligt.

Anmdl dndrade férhallanden!

Om nagot férhallande som finns angivet i avtalet mellan dig och oss fér-
dandras och detta pdverkar risken ska du meddela oss detta sd fort du kan.
Annars riskerar du att helt eller delvis std utan férsdkringsskydd.

Forsdkringens giltighet

Ditt férsdkringsavtal férnyas automatiskt for ett dr i taget om det inte sagts
upp av dig eller av oss. Du kan nér som helst under férsékringstiden sdga
upp férsdRkringen att gdlla vid férsdkringstidens utgang. Under férsékrings-
tiden kan du under vissa férutsdttningar séga upp avtalet att upphéra fére
forsdkringstidens utgdng, bland annat vid skada eller om behovet upphért,
till exempel om du sdljer fordonet eller stdller av det i vigtrafikregistret. Vi
kan stéiga upp avtalet om premien inte betalas i rdtt tid.

Angerriitt

Ndr du tecknar férsdkring genom ett distansavtal, exempelvis via nétet eller
telefon sd har du rdtt att dngra képet inom 14 dagar. Tiden rdknas fran det
att du ingick avtalet, dock tidigast fran det att du har fatt information och
avtalsvillkor. Om du vill anvénda din dngerrdtt kontaktar du Folksam, ge-
nom antingen telefon, e-post, eller genom att skriva till oss. Har du redan
hunnit betala férsdkringen dterbetalar vi pengarna inom 30 dagar med ett
avdrag fér den tid férsékringen har gallt.

Vad omfattar egendomsskyddet?

Forsdkringen gdiller bilen eller den léitta lastbilen i standardutférande och
annan normal utrustning som hor till fordonet. Har gor vi skillnad mellan
olika typer av utrustning:

Om den tekniska utrustningen dr fabriksmonterad, det vill sGga unik fér
fabrikatet och monterad i fordonet av tillverkaren eller av en verkstad som
tillverkaren auktoriserat, ersdtter férsdkringen utan beloppsbegrénsning.
Om den tekniska utrustningen dr eftermonterad kan du fa som mest1 prisbas-
belopp i ersdttning. Vdrdet av utrustningen minskar fér varje dr du har haft den.
Om hjul, bade déck och félg, inte tillhandahdlls av aterférsdljaren fér det
aktuella fabrikatet och modellen, begrdnsar vi ersdttningen till maximalt

50 000 kronor. Stoldférsdkringen gdller med en omfattningsbegrédnsning
for fordon med ett véirde pd 1 miljon kronor eller hégre. Fordonet ska dé
vara forsedd med en aktiverad SSF godkdnd spdrsdndare (SSF norm 1073).
Saknas godkdnd sparsdndare minskas ersdttningen med 25 procent i
hdndelse av stéld. Begrdnsningen gdller om det framgdr av ditt férsdkrings-
besked.

Vad omfattar inte egendomsskyddet?
Foérsdkringen gdiller inte saker som du har med dig i fordonet, till exempel
mobiltelefon, iPad, bagage eller gps.

Vad kan du véinta dig i erséttning?

Hur mycket ersdttning du kan fa beror pd typ av skada. Det dr alltid bara
det ekonomiska vérdet som ersdtts — alltsd det marknadsvdrde som egen-
domen som skadats har precis innan olyckan var framme. Fordon éldre

&n 30 dr har ett hdgsta ersdttningsbelopp pd 300 000 kronor i egendoms-
skyddet. Vi gér en bedémning hur vi ska erséitta dig.

Det kan ske kontant, genom att vi bekostar en reparation av skadan eller
att vi ersdtter det som skadats med nagot likvardigt. Vi stdller hdrda miljo-
krav pa de verkstdder vi anvdnder. Det dr darfor viktigt att du Rontaktar en
auktoriserad Mazdaverkstad eller Folksam innan du bestdller reparationer
eller liknande.

Om sjdlvrisk och aktsamhetskrav

I vissa fall far du sjélv sta fér en del av kostnaden - en sd kallad sjélvrisk.
Vilket belopp som gdller f&r dig ser du pa ditt férsdkringsbesked. I vissa fall
kan du behéva betala en f6rhéjd sjdlvrisk, till exempel om féraren vid skade-
tillfallet var under 24 dr. Om du brutit mot nagot av de aktsamhetskrav som

vi stdller pd dig kan vi sdnka ersdttningen som du fdr, till exempel om fordo-
nets underhall dr eftersatt eller om féraren var berusad ndr skadan uppstod.

Behandling av personuppgifter

Folksam vdrnar om din personliga integritet och vill att du ska kdnna dig
trygg i hur vi hanterar dina uppgifter. Nér du ingdr ett férsdkringsavtal
med Folksam behandlar vi dina personuppgifter huvudsakligen fér att
fullgéra vara ataganden enligt férsdkringsavtalet och for att félja de lagar
och regler som gdller fér vdr verksamhet. Vi behandlar Gven dina uppgifter
ndr vi har ett berdttigat intresse att behandla dina personuppgifter till
exempel for att tillhandahdlla relevant information och marknadsféring
till dig och fér att utveckla vara produkter och tjdnster.

Hur vi behandlar dina personuppgifter beror pd vilka produkter du har hos
oss.

Pa folksam.se/personuppgifter hittar du mer information om hur vi
behandlar dina personuppgifter. Dar kan du bland annat lasa om vilka
personuppgifter vi behandlar, f6r vilka dndamal vi behandlar personupp-
gifter, vilka parter vi delar personuppgifter med och hur du utévar dina
rattigheter. Du kan dven kontakta var Rundservice pd 0771-950 950.

Skaderegistrering

Bolaget anvdnder sig av ett for férsdkringsbranschen gemensamt skade-
anmdlningsregister (GSR). Detta register innehdller vissa uppgifter om
skadan samt uppgift om vem som begdrt ersdttning. Det innebdr att bolaget
far reda pd om du tidigare anmdlt ndgon skada hos annat férsdkrings-
féretag, tjdnstepensionsféretag eller myndighet som handldgger likartade
ersdttningsansprdk. Andamadlet med GSR dr att till férsdkringsforetag,
tjéinstepensionsféretag och myndigheter som handldgger likartade ersditt-
ningsansprdk tillhandahalla ett underlag fér att identifiera oRlara férsdk-
ringsfall och ersdttningsansprdk. Dédrigenom kan féretag och myndigheter
motverka utbetalning av ersdttningar som baseras pd oriktiga uppgifter
liksom felaktig utbetalning fran flera forsdkringar f6r samma skada. Upp-
gifterna kan dven anvéndas i avidentifierad eller pseudonymiserad form
for statistiska dndamal och analyser pd aggregerad nivd.
Personuppgiftsansvarig fér GSR @r Skadeanmdlningsregister (GSR) AB,
Box 24171, 104 51 Stockholm. Se www.gsr.se f6r mer information om den
behandling av uppgifter som férekommer i registret.

Med samma syfte kan vi Gven ldmna uppgifter till Larmtjénst AB, en
branschgemensam organisation som arbetar for att beRdmpa férsdk-
ringsrelaterad brottslighet.

Enligt detta villkor har Folksam rdtt att registrera anmdlda skador i GSR
och ldmna uppgifter till Larmtjénst AB..

Férsdkringsgivare

Forsdkringsgivare dr Folksam 6msesidig sakférsdkring,
Organisationsnummer 502006-1619,

Postadress: Folksam, 106 60 Stockholm,

E-post: folksam@folksam.se. Telefon: 0771-950 950. Webb: folksam.se
Besoksadress: Bohusgatan 14, Stockholm.

Vi lamnar radgivning fér denna produkt och dess avtalsinnehdll.

Folksam har en I6nemodell som kan innebdra att Folksams anstéllde mot-
tagit fast och/eller rérlig ersdttning i samband med ditt Rdp, eller utékning,
av detta forsdkringsavtal. Ndrmare information kan du hitta pé folksam.se
Folksams verksamhet star under tillsyn av Finansinspektionen.
Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm

E-post: finansinspektionen@fi.se. Telefon: 08-408 980 00.

Webb: finansinspektionen.se

Var marknadsféring féljer svensk lag och stdr under tillsyn av
Ronsumentverket.

Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad

E-post: konsumentverket@ronsumentverket.se. Telefon: 0771-42 33 00
Webb: konsumentverket.se
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Vi vill att du ska vara néjd

Det dr viktigt att det finns en vdl fungerande kRlagomalshantering for att
du som kund ska kunna fé dina intressen tillgodosedda. En god hantering
av Rlagomal ger oss en méjlighet att fanga upp problem samt att vidta
férebyggande atgérder. Om du vill anmdla ett klagomadl s& kan du géra
det sjdlv pd folksam.se/kRlagomal eller ringa oss pa 0771-950 950.

Om du inte ¢r n6jd med ett beslut som vi har tagit och vill gé& vidare med
ditt drende har du ratt att f& det provat.

Rundombudsmannen Folksam,

E-post: kundombudsmannen@folksam.se. Telefon 0771-65 52 53.
Allmdnna reklamationsndmnden,

Webb: arn.se. Telefon: 08-508 860 00.

Tingsrdtten

Webb: domstol.se

Ronsumenternas férsdkringsbyra

Ger information och kostnadsfria rad men prévar inte enskilda
forsdkringstvister.

Webb: konsumenternas.se. Telefon 0200-22 58 00.

Rommunal konsumentvégledning

Finns i manga Rommuner och ger Rostnadsfri hjdlp i férsdkringsdrenden.

Rom ihag -
fullstdndiga villkor
for din forsdkring hittar
du pd folksam.se eller
p& Mina sidor



