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Oversiktlig information

Fore den egentliga villkorstexten far du i det hir avsnittet en 6versiktlig information om hur
forsakringen géller.

Detta hifte innehéller de forsékringsvillkor som géller for Garage- och transportforsikring.
Nar vi i villkoren anvinder orden ’du” och ”din” menar vi — om inte annat sdgs — bade forsik-
ringstagaren och var och en av dvriga forsékrade personer. Med ”vi”” och ”0ss” menas forsik-
ringsgivaren, det vill siga Folksam.

Forsdkringsgivare dr Folksam omsesidig sakforsdkring, organisationsnummer 502006-1619
Adress: 106 60 Stockholm Telefon: 0771-950 950

Folksams verksambhet star under tillsyn av Finansinspektionen och var marknadsforing foljer
svensk lag.

Folksam omsesidig sakforsdkring tillhandahéller i huvudsak forsidkring for boende, motor-
fordon och batar. Omfattningen av din forsékring framgar av forsékringsvillkoren och forsék-
ringsbeskedet. Dessa tillhandahélls pa svenska och all kommunikation mellan dig och oss
sker pa svenska. Alla utskick avseende ditt/foretagets forsédkringsinnehav sker till din folk-
bokforingsadress/foretagets adress, savida vi inte kommer Gverens om annat. Om inte annat
avtalats dr forsdkringstiden ett ar.

Du viljer omfattning

Nar du képer forsiakringarna kan du teckna endast Garageforsakring eller bade Garage- och
transportforsakring. Véljer du Garage- och transportforsékring behdver du ocksé vilja om den
vid transport ska omfatta Trafik eller Trafik och Stold.

Var radd om dig och ditt fordon
For att du ska fa full erséttning méste du vara forsiktig. Annars kan du helt eller delvis forlora
din rétt till erséttning.

Allman information

Det hér dr en sammanfattning av forsdkringsvillkoren. Det ar de fullstdndiga forsdkringsvill-
koren som tillsammans med forsékringsbeskedet utgor avtalet mellan oss. I forsékringen finns
vissa begrinsningar och sa kallade aktsamhetskrav, det vill siga krav pé forsiktighet. Vissa av
dem finns beskrivna i den hdr informationen, men vi vill gora dig uppmérksam pa att det dr de
fullstdndiga villkoren som géller, se Allménna forsakringsvillkor.

Var forsakringen galler
Garageforsdkringen giller endast i Sverige och transportforsékringen géller inom Norden om
inget annat anges i forsékringsbeskedet.

Forsakringsbelopp och premie
Forsakringen och premien bygger pa de uppgifter som du har lamnat till oss.

Anmal dndrade forhallanden!

Om nagot forhallande som finns angivet i avtalet mellan dig och oss fordndras och detta pa-
verkar risken ska du meddela oss detta sa fort du kan. Annars riskerar du att helt eller delvis
std utan forsakringsskydd.

Forsakringens giltighet

Ditt forsékringsavtal fornyas automatisk for ett ar i taget och det inte sagts upp av dig eller av
oss. Du kan nédr som helst under forsékringstiden sdga upp forsidkringen att gélla vid forsak-
ringstidens utgéng. Under forsdkringstiden kan du under vissa forutséttningar sdga upp avtalet
att upphora fore forsakringstidens utgang, bland annat vid skada eller om behovet upphért. Vi
kan sdga upp avtalet om premien inte betalas i ritt tid.

Vad omfattar egendomsskyddet?
Férsédkringen giller tdvlingsfordonet och normal utrustning som hor till fordonet.

Vad omfattar inte egendomsskyddet?
Forsdkringen géller inte saker som du har med dig i fordonet, till exempel mobiltelefon, iPad,
bagage eller gps.
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Vad kan du vénta dig i ersattning?

Hur mycket ersdttning du kan f4 beror pé typ av skada. Det &r alltid bara det ekonomiska
vérdet som ersitts — alltsd det marknadsvérde som egendomen som skadats har precis innan
olyckan var framme. Vi gér en beddmning hur vi ska ersétta dig. Det kan ske kontant, genom
att vi bekostar en repareration av skadan eller att vi ersétter det som skadats med nagot likvar-
digt. Vi stiller harda miljokrav pa de verkstider vi anvdnder. Det dr darfor viktigt att du kon-
taktar Folksam innan du bestéller reparationer eller liknande.

Om sjalvriskkrav och aktsamhetskrav

I vissa fall far du sjdlv sta for en del av kostnaden — en sa kallad sjdlvrisk. Vilket belopp som
géller for dig ser du pa ditt forsdkringsbesked. Om du brutit mot nadgot av de aktsamhetskrav
som vi stéller pd dig kan vi sdnka erséttningen som du far, till exempel om fordonets underhall
ar eftersatt eller om foraren var berusad nér skadan uppstod.

Mervardeskatt

Om forsdkringstagaren ér redovisningsskyldig for mervirdesskatt, betalar forsékringen inte en
sadan kostnad. P4 begéran skall forsdkringstagaren utnyttja sin avlyftningsratt for mervirdes-
skatt géllande skadelidandes kostnader.

Garageforsakring
I garageforsdkringen ingar brandforsakring, glasforsakring, stoldforsékring och rittsskydds-
forsakring.

Sjalvrisker i garageforsakringen
Sjalvriskerna framgar av ditt forsdkringsbrev.

Brand

Vi ersitter om ditt fordon skadas av brand, blixtnedslag eller explosion (punkterat ddck defi-
nieras inte som explosion). Vi ersitter ocksa om ditt fordon skadas av brand som har anlagts
av nagon utomstaende (tredje man). Det vill sdga ndgon annan @n du sjédlv och som har handlat
utan ditt samtycke.

Begransningar i brandforsakringen
Elkablar, brinsleledningar och komponenter ska vara fackméssigt monterade. Anvéind bara
godkédnda anordningar om fordonet ska virmas eller torkas.

Glas
Vi ersitter glasrutor som spricks eller krossas, till exempel av stenskott.

Begransningar i glasforsakringen
Vi ersitter inte skador pa glastak eller taklucka. Vi ersitter inte heller glas som gar sonder i
samband med att du krockar eller kor av vagen.

Stold
Vi ersitter skada som uppstar om nagon stjil eller forsoker stjila hela eller delar av ditt for-
don. Giller oavsett om gérningsmannen tankt behélla, sélja eller tillfalligt anvdnda fordonet.

Begréansningar i stoldforsakringen

Vi ersitter inte saker som stjéls ur fordonet, da kan du fa erséttning fran hem- eller foretagsfor-
sdkringen. Vi ersitter inte om nagon i ditt hushall, eller nagon annan som har tillgang till for-
donet tar eller ldnar det utan lov. Delar som inte dr fast monterade ska vara inlasta i fordonet.
Del eller utrustning som inte dr fast monterad ska forvaras inlast i en lokal som bara du har
tillgang till. Fordonet ska lasas med ratt- eller vixellas om det inte star i ett 1ast garage eller pa
verkstad for reparation och service. Nyckeln far inte 1dmnas kvar i fordonet eller i ndrheten av
det, och inte mirkas med registreringsnummer, namn eller adress. Om fordonet har startspérr
ska du koda av en forlorad nyckel.

Rattsskydd
Vi ersétter ombuds- och rittegangskostnader om du rakar i tvist med anledning av till exempel
kop, reparation eller forsdljning av ditt fordon.

Begransningar i rattsskyddsforsakringen
Det finns detaljerade regler for i vilka situationer forsékringen inte géller. Om du som forare
till exempel gor dig skyldig till rattfylleri ndr skadan intréffar giller inte forsakringen.
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Transportforsakring
I transportforsakringen ingdr antingen trafikolycka eller trafikolycka och stold.

Sjalvrisker i transportforsakringen
Sjalvriskerna framgar av ditt forsdkringsbrev.

Trafikolycka
Forsdkringen géller for skadan pé det forsdkrade fordonet genom trafikolycka med transport-
fordonet.

Begransningar i forsakringen for trafikolycka
Férsdkringen giller med vissa begrdnsningar. Till exempel maste foraren ha giltigt korkort
och far inte gora sig skyldig till rattfylleri.

Stold

Forsékringen géller for skada genom stold nér det forsédkrade fordonet befinner sig pa trans-
portfordonet eller inom tdvlings- och eventomrade néir fordonet ar férvarat inom inhdgnat
omrade.

Begransningar i stoldforsakringen

Forsékringen giller med vissa begransningar. Nér det forsékrade fordonet transporteras med
slapvagn ska sldpvagnen vara tickt och last med av Svenska Stoldskyddsforeningen godként
14s. Draganordningen ska vara 14st vid dragkroken. Dragfordonet far ej kopplas bort fran sla-
pet. Vid uppehéll pa tavlings- och eventomride ska fordonet forvaras pé inhdgnat omrade eller
under uppsikt. Tandningsnyckeln ska vara urtagen och far inte forvaras i eller i omedelbar
anslutning till transportfordonet.

Vi vill att du ska vara nojd

Missforstand eller oenigheter kan oftast klaras upp pa ett enkelt sitt, till exempel genom ett
telefonsamtal. Sist i villkorshéftet hittar du adresser och telefonnummer om du vill framféra
klagomal.

Allmanna forsakringsvillkor

1. Vilka fordon forsakringen galler for

Villkoren géller for tavlingsfordon som enligt forsékringsbeskedet &r forsakrat. De fordon
som gar att teckna forsdkring for dr de fordonsslag som anvénds inom tdvlingsgrenarna banra-
cing, crosscart, dragracing, drifting, karting, off-road, rally och rallycross.

2. Vad som ingar i forsakringen
Du kan teckna antingen garageforsikring eller bade garageforsdkring och transportforsakring.
Du kan inte teckna endast transportforsékring.

3. Var forsakringen galler
Garageforsdkringen giller endast i Sverige och transportforsékringen géller inom Norden, om
inget annat anges i forsdkringsbeskedet.

4. Vem forsakringen galler for

Forsékringen avser endast ditt eget lagliga ekonomiska intresse som forsdkringstagare och
dgare till den forsékrade egendomen. Skulle det visa sig att det &r nagon annan &n du som
dger fordonet géller inte egendomsskyddet och nagon ersittning kan inte betalas vid intraffad
skada.

Vi har ritt att betala skadeerséttning till

* siljaren eller kreditgivaren om fordonet kopts pa avbetalning eller kredit. Ersdttning betalas
da till séljaren/kreditgivaren intill dennes aterstdende lagenliga fordran

« dgaren om du har hyrt fordonet pa langre tid &n ett ar, det vill séiga leasat den.

5. Sjalvrisker

Sjélvriskerna varierar beroende pé vilken del av forsékringen som berérs. De sjélvrisker som
giller i ditt fall ser du i forsdkringsbeskedet. Ibland géller sérskilda sjélvrisker, dessa finns
angivna under respektive avsnitt i detta villkor.
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6. Vilken egendom som ar forsakrad

Forsdkringen omfattar det forsdkrade tdvlingsfordonet, verktyg till ett virde av 1 000 kronor
och sdkerhetsutrustning som till exempel brandsldckare, skyddskldder och hjalm. Forsékring-
en omfattar ocksa normal utrustning som hor till aktuellt fordonslag enligt nedan.

Med normal utrustning till de olika fordonsslagen menar vi fast monterad och ej fast monterad
utrustning som hor till det forsdkrade fordonet for att det ska kunna framforas for sitt &ndamal.
Utrustning som gar att anvéinda till andra fordon omfattas inte, till exempel verktyg till ett ho-
gre virde dn 1 000 kronor.

For kartingfordon géller att forsékringen omfattar tva extra motorer och tva extra dackuppsitt-
ningar samt en uppséttning regndéick. Hogsta ersittning per dackuppséttning ar 5 000 kronor.
Det totala virdet pa kartingfordon och utrustning dr begrinsat till forsékringsbeloppet i ditt
forsikringsbesked.

For transportforsakring géller att den dven omfattar verktyg upp till ett virde av hogst ett pris-
basbelopp.

7. Hur vi varderar och ersatter din skadade egendom
7.1 Vi ersitter din skada enligt de forsikringsvillkor som géllde for din forsiakring pa skadedagen.

7.2 Vi ersitter din ekonomiska forlust enligt nedanstaende regler. Forlust eller annan oldgen-
het av att egendomen inte har kunnat anvédndas betalar vi bara om vi sérskilt har atagit oss
detta. Vi ersitter inte affektionsvérdet eller annat vérde av personlig natur.

7.3 Vi har ritt att avgora om en skada ska erséttas kontant eller repareras samt reparationsme-
tod eller erséttas med ndrmast motsvarande egendom.

Vi har ocksa ritt att avgora var egendomen ska inkdpas eller repareras. Vi overtar dganderét-
ten till ersatt egendom och till ersatta delar om inget annat avtalats.

Vi atar oss att vid reparation foresla verkstad som dr miljogodkand av oss. Vid totalskada om-
besorjer vi att fordonet lamnas till av oss miljogodkédnd fordonsdemonterare.

Av miljoskal dr det viktigt att minimera avfallet och frimja ateranviandning av delar sa langt

detta dr mojligt. Darfor giller for denna forsdkring att

* reparationsmetod ska anvdndas som ger minsta mojliga miljopaverkan utan att kvalitét eller
trafiksékerhet paverkas

» begagnade originaldelar ska om sa dr mdjligt anvéndas

* skadade plastdetaljer ska repareras om sé dr mdjligt. Anlitad verkstad ska vara miljogod-
kéind och ha sérskild kompetens for reparation av plast

« skador pa vindruta ska repareras om sé dr mojligt.

Vid skada som inte omfattas av forsékringen kan vi ldmna forslag pa miljégodkénd verkstad

eller fordonsdemonterare.

7.4 Ersittning for skada grundas pa egendomens virde vid kop i allménna handeln (mark-
nadsvérde) omedelbart fore skadan. Om fordonet i forhallande till dess marknadsvérde inte
dr lonsamt att reparera eller om det inte kommit tillrétta efter stold vérderar vi den inklusive
utrustning enligt punkt 6. Vilken egendom som &r forsékrad.

7.5 Vi betalar inte

* kostnad for forbittring eller forédndring av fordonet som gjorts i samband med skaderepara-
tion

* kostnad for lackering, till exempel motiv- och effektlackering, som inte motsvarar den som
fordonet hade i det serieméssiga utforandet. Vi betalar dock for varumérkes eller monster-
skyddad firmasymbol och reklamtext

« eventuell virdeminskning efter reparation

» merkostnad genom att reservdelar fraktats pa annat sétt &n vad som ar normalt, om vi inte
godkint detta

» normalt slitage nér fordonet anvints i samband med stold eller annat olovligt tillgrepp

+ mervirdesskatt ndr forsékringstagaren eller fordonségaren dr redovisningsskyldig for sddan
skatt.
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Garageforsakring

1. Vad som ingar i garageforsakringen

Villkoren for garageforsidkring géller for tavlingsfordon som enligt forsdkringsbeskedet ar for-
sékrat genom garageforsékringen. For fordon som gar att stilla av och pa géller forsdkringen
nér fordonet ar avstillt samt nér det dr pastillt men ¢j i trafik.

Forsékringen géller for det forsdkrade tédvlingsfordonet samt utrustning som tillhor fordonet
och omfattar brand-, glas- och stéldskada samt réttsskydd.

2. Brandforsakring
2.1 Forsakringen géller for skada genom brand, blixtnedslag eller explosion. Med brand
menar vi ”eld som kommit 16s”. Punkterat ddck definieras inte som explosion.

Vid anlagd brand giller forsékringen endast om branden anlagts av tredje man. Med tredje
man menas annan dn dig sjélv eller den som handlat utan ditt samtycke.

Brand via kortslutning ersitts inte.

2.2 Vi betalar inte skada

» genom trafikolycka

» som hént under tdvling med bilen eller trdning for tavling, uppvisning, 6vningskorning eller
liknande anvéndning av fordonet inom inhégnat omrade, samt annat avlyst omrade eller vig
avsett for sddan anvéndning

+ som hént under hastighetskorning med fordonet som till exempel streetrace eller bankorning

 som siljare eller annan ansvarar for enligt koplagen, eller som séljare eller annan ansvarar
for enligt garanti eller liknande utfastelse. Vi ersétter dock om den forsdkrade visar att den
som ansvarar inte avhjélper eller betalar.

2.3 Aktsamhetskrav
Elektriska kablar, bransleledningar och komponenter ska vara fackmannaméssigt monte-
rade.

For att virma eller torka bilen far du bara anvénda anordning som vi godként for det an-
damalet. Fordonstillverkarens anvisningar ska foljas.

2.4 Om du bryter mot aktsamhetskravet i punkt 2.3 gor vi normalt avdrag med 25 procent pa
erséttningen. Avdraget kan i allvarligare fall bli storre, till och med sé att du inte far ndgon ersétt-
ning alls. Avdraget gors efter vad som ar skéligt med hénsyn till forhallandets samband med den
intréffade skadan, det uppsat eller den vérdsloshet som har forekommit och omsténdigheterna i
ovrigt. Vi gor inget avdrag om forsummelsen varit lindrig. Se punkt 10 i Allménna bestimmelser.

2.5 Sjalvrisker
Sjalvrisken framgar av ditt forsdkringsbesked.

3. Glasforsakring
Forsakringen géller for skada pa vindruta, sidoruta eller bakruta som bestar i att rutan genom-
brutits, sprickts eller krossats. Glastak/lucka och stralkastarglas omfattas inte.

3.1 Vi betalar inte skada
» som hént vid kollision, véltning eller ndr fordonet korts av vigen.

3.2 Sjalvrisker
Sjalvrisken framgar av ditt forsiakringsbesked.

4. Stoldforsakring

4.1 Forsakringen géller for skada genom stold eller tillgrepp av fortskaffningsmedel. Vi beta-
lar ocksé skador som uppstatt vid forsok till stold eller tillgrepp. Vid stold av pa fordonet mon-
terade hjul ar erséttningen begrénsad till 25 000 kronor. Begriansningen géller inte vid stéld av
hela fordonet.
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Forsékringen giller dessutom for skada som uppstatt genom uppsatlig skadegorelse i samband
med sddan hindelse. Vid forlust av fordonet far du erséttning om den inte kommit tillrétta
inom en ménad efter det vi fatt din anmélan om stdlden.

4.2 Vi betalar inte skada
» om ndgon som tillhor ditt hushall tar fordonet och anvédnder den utan lov
e om nagon annan som har tillgang till fordonet anviander den utan lov.

Anmdirkning till punkt 4.1 och 4.2
Begreppet stold ér definierat i brottsbalken. Det innebér att nagon olovligen tar nagot som till-
hor en annan person i avsikt att till exempel behélla eller sédlja det.

Tillgrepp av fortskaffningsmedel
Innebdr att nagon olovligen tar fordon som tillhdr annan person for att anvénda det, men utan
avsikt att behalla eller sdlja det.

Om dédremot nagon som har tillgéng till ett fordon anvinder det utan lov, ar det varken stold
eller tillgrepp. Det ér i stdllet olovligt brukande, vilket innebér att ndgon olovligen brukar annans
fordon som han redan har i sin besittning.

Forsékringen géller inte heller vid bedréigeri- eller forskingringsbrott.

Med ndgon som tillhér ditt hushall menar vi person som dr folkbokford och bor pa samma
adress som du, forutsatt att ni har gemensamt hushall.

4.3 Aktsamhetskrav

Nar fordonet 1amnas skall huvudstrombrytaren vara avslagen och nyckeln urtagen. Om
originallas finns far inte nyckeln ldmnas kvar i fordonet eller i nirheten av den, detta géller
dven vid lastning och lossning. Nyckeln fér inte forses med uppgifter om namn, adress
eller registreringsnummer.

Kravet pa lasning géller inte ndr fordonet forvaras i 1ast garage eller annan lést lokal som du
ensam har tillgang till. Kravet pa lasning géller inte ndr fordonet forvaras i allmént garage,
dar du maste ldmna ifrdn dig nyckeln till stdldskyddet. Kravet pa ldsning giller inte heller
nér du har fordonet pé verkstad for reparation eller service. Forsékringstagaren ska kon-
trollera att samtliga fordonsnycklar 6verldmnas vid kp av nytt fordon. Vid forlust av
nyckel ska forsdkringstagaren sparra den bortkomna nyckeln sa att den blir obrukbar.

4.4 Bryter du mot aktsamhetskraven i punkt 4.3 hojs sjélvrisken med 5 000 kronor utdver ordi-
narie grundsjélvrisk. Den héjda sjélvrisken tillimpas inte vid enbart st6ld av delar och tillbehér.

4.5 Sjalvrisker
Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbesked.

5. Rattsskyddsforsakring

5.1 Vem forsakringen galler for
Forsékringen giller for den forsékrade fordonets dgare, brukare och forare — de forsdkrade — i
denna deras egenskap. Forsakringen géller inte for den som brukat fordonet utan lov.

5.2.1 Vad forsakringen galler for

Forsakringen géller for tvist, som enbart kan provas som tvistemal (T-mal) av tingsrétt, hov-
ratt eller Hogsta domstolen. Tvist anses uppsté vid den tidpunkt ndr en part helt eller delvis
avvisar ett framstéllt ansprak. Maste en tvist forst handldggas av ndgon annan instans tiacks
inte kostnaderna for en sadan forberedande provning av forsakringen. Om resning beviljas i
ndmnda mal giller forsdkringen ocksé for detta.

Réttskyddet géller inte for kostnader for provning i Trafikskadendmnden.

5.2.2 Forsikringen géller for brottmal dér den forsékrade missténks, dtalas eller slutligen doms for
* brott som enligt lagen bara kan medfora botesstraff, till exempel vardsloshet i trafik

« véllande till annans dod eller vallande till kroppsskada eller sjukdom.

Kan den som 4talas for grov vardsloshet i trafik eller for grovt védllande till annans dod eller
till kroppsskada eller sjukdom, genom lagakraftdgande dom visa att brottet inte bedémts som
grovt, géller forsakringen.
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5.3 Vad forsakringen inte galler for

Forsdkringen géller inte for

* tvister som enbart kan provas av administrativa myndigheter eller domstolar, till exempel
lansstyrelse eller allménna forvaltningsdomstolar

* tvister som vid en rittslig provning handldggs som sé kallade smamal. Med smamal menas
tvister dér virdet av vad som yrkas ligger under ett halvt prisbasbelopp. Beloppsbegrinsning-
en giller dven for tvister utomlands. Tvist med Folksam om forsékringsavtalet omfattas dock

* tvister dér du inte har ett befogat intresse att fa din sak behandlad

* tvister med ndgon som du &r eller har varit gift, registrerad partner eller sammanboende med

* tvister som har samband med dverlatna krav

« for uthyrares del, tvister som avser ansprak pa grund av yrkesmaissig uthyrning av fordonet

* brottmal dir misstanke om brott eller atal till ndgon del avser uppsatliga eller grovt vards-
16sa gérningar, till exempel rattfylleri, grovt rattfylleri eller olovlig kdrning. Forsékringen
géller inte heller for tvist som avser skadestand eller annat ansprak pa grund av att den for-
sakrade begatt, eller misstdnks ha begatt, sddana garningar.

* tvister som avser skadestdndsansprak mot dig om skadestandsskyldigheten kan omfattas av
trafikforsakringen

* tvister som giller personskadereglering sa ldnge erséttning f6r ombudskostnader kan limnas
genom trafikforsékringen.

5.4 Nar forsakringen galler

5.4.1 Huvudregel

Du kan fé réttsskydd om forsdkringen géller nér tvisten eller misstanken om brott uppkommer
och om den da gillt oavbrutet i minst tva ar. Forsédkringen behover inte hela tiden ha funnits i
bolaget. Om du tidigare haft samma slags réttsskyddsforsékring i annat bolag far du tillgodo-
rikna dig den.

5.4.2 Om du inte haft forsdkring i tva ar

Om du nér tvisten uppkommer har forsdkring men inte haft den sa lang tid som tva ar, kan du
anda fa réttsskydd om de héndelser eller omsténdigheter som ligger till grund for anspréaket
eller misstanken om brott intrdffat sedan forsdkringen trétt i kraft.

5.4.3 Om din forsakring upphort

Om du inte ldngre har ndgon réttsskyddsforsdkring nér tvisten uppkommer dérfor att forsik-
ringsbehovet upphort kan du trots detta fa rittsskydd genom forsikringen om den var i kraft
nér de hdndelser eller omstédndigheter som ligger till grund for anspraket eller misstanken om
brott intrdffade och det ddrefter inte har gatt langre tid &n tio ar. Betrédffande preskription se
punkt 16 i Allménna bestdmmelser.

5.5 Var forsakringen galler
Anspréket eller misstanken om brott ska ha sin grund i ndgot som har intréffat inom forsék-
ringens giltighetsomrade, se punkt 3 i Allménna forsakringsvillkor.

5.6 Ombud eller férsvarare

5.6.1 For att forsdkringen ska gélla méste du anlita ett ombud som du skriftligt givit en ratte-
gangsfullmakt till. Denne ska vara ledamot av Sveriges Advokatsamfund (advokat) eller vara
bitrddande jurist som &r anstélld pa advokatbyra eller pa annat tillfredsstdllande sétt ha visat
att han &dr lamplig for uppdraget.

Du och vi kan begira att Svensk Forsakrings Namnder avger ett radgivande yttrande i fragan
om ombuds lamplighet.

5.6.2 Vi har ritt att hos Sveriges Advokatsamfund pakalla skiljedom rérande skiligheten av det
anlitade ombudets arvode och kostnader. Vi har dven rétt att begdra provning av skéligheten av
advokats eller bitrddande jurists arvode och andra kostnadsansprak hos Advokatsamfundets
och Svensk Forsdkrings ombudskostnadsndmnd.

Om ombudet inte dr advokat eller bitrddande jurist pa advokatbyra kan Svensk Forsdkrings
amnd for réttsskyddsfragor prova skéligheten av arvodes- eller kostnadsersittningen.

5.7 Vilka kostnader forsakringen ersatter

Vi ersitter endast sddana kostnader som dr nodvéndiga och skéliga. Vi ersitter inte kostnader
som du kunde fétt ersatt av staten eller av din motpart. Erséttning kan dven lamnas i tvister
som forlikas eller av annat skél aldrig kommer infor domstol.

Garageforsakring
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Forsékringen ersétter

» ombuds och forsvarares arvode och kostnader

* kostnad for medlare som blivit utsedd av tingsrétt eller hovrétt

¢ kostnader for nédvandiga utredningar som ditt ombud bestéllt

* kostnader for bevisning i rittegdng och skiljeforfarande

* expeditionskostnader i domstol

* rittegdngskostnader som du har alagts att betala till din motpart

* rittegangskostnader som du vid forlikning har atagit dig att betala till din motpart under
forutsdttning att det dr uppenbart att domstolen skulle ha alagt dig att betala rittegangskost-
nader med hogre belopp om tvisten hade fullfoljts.

Ersidttning lamnas for skilig tidsatgang och hogst enligt den timkostnadsnorm som regeringen
bestamt for rittshjalpsomradet, respektive enligt brottsmélstaxan. Som huvudregel utbetalas
arvode och annan ersittning da drendet har slutredovisats till Folksam. Allmént a conto kan
dock utbetalas om det finns skél till det med hinsyn till det arbete som lagts ned i drendet och
till den tid som &terstér innan ersittning kan faststillas. Betalning a conto sker inte oftare 4n
en gang 1 halvéret.

5.8 Vilka kostnader forsakringen inte ersatter

Forsakringen ersitter inte

« virdet av ditt eget arbete, forlorad inkomst, resor, uppehélle eller andra omkostnader som
du har haft

* kostnaden for verkstillighet av dom, beslut eller avtal

» merkostnader som beror pa att du har anlitat flera ombud eller férsvarare eller bytt ombud
eller forsvarare sévida det inte foreligger sérskilda skl

* erséttning till skiljemén

* kostnader som i avvaktan pa provning av liknande mél inte ska erséttas enligt 10 § 9 punk-
ten réttshjalpslagen.

Har du tillerkénts erséttning i form av skadestand som ocksa far anses ticka advokatkostnader,

far du inte ersdttning ur forsdkringen for dessa kostnader.

5.9 Hogsta ersattningsbelopp

Vid varje tvist eller brottmal kan erséttningen hogst uppga till 300 000 kronor. Endast en tvist
anses foreligga om

* du och annan forsdkrad stir pa samma sida

« flera tvister avser samma angeldgenhet

* yrkandena stoder sig pa vdsentligen samma héndelser och omstéandigheter.

Saledes kan en tvist foreligga d&ven om yrkandena inte stoder sig pa samma réttsliga grund.

5.10 Sjalvrisker
Sjalvrisken dr 20 procent av skadekostnaden, dock ldgst 1 500 kronor eller vad som framgar
av forsdkringsbrevet.

Transportforsakring

1. Vad som ingar i transportforsdkringen
Villkoren for transportforsakring géller for tdvlingsfordon som enligt forsékringsbeskedet dr
forsdkrat genom transportforsakringen.

Forsdkringen giller for skada pa det forsakrade tdvlingsfordonet och utrustning som tillhor
fordonet genom trafikolycka, eller genom trafikolycka och stdldskada, under transport med
forsakringstagarens egna, lanade, hyrda eller leasade fordon. Med egna fordon avses dven
anstélldas fordon och hyrda, leasade eller lanade fordon. Med (egna) fordon avses férutom bil,
dven traktor och slédpfordon. Vilken omfattning du har framgér av ditt forsékringsbesked.

Folksams ansvar borjar da tdvlingsfordonet 1dmnar forsiakringslokalen eller upplagsplatsen
och upphor da fordonet placerats pa avsedd plats eller fordonet disponeras pa annat sétt av

forsékringstagaren.

Forsékringen omfattar inte transporter som sker i yrkesmaéssig trafik.
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2. Trafikolycka

2.1 Forsakringen giller for skada pa det forsidkrade fordonet genom trafikolycka. Med trafik-
olycka menas skada som uppkommit som direkt foljd av att transportfordonet rakat ut for
kollision, nedstortning, viltning, sddan dikeskorning som foranlett bargning av fordonet,
brand, explosion, dskslag, ursparning eller brott pa ram, hjulaxel eller liknande. Forsdkringen
géller ocksa for kollision med féremal utanfor fordonet d&ven om foremalet enbart traffar det
forsékrade fordonet.

2.2 Forsakringen géller genom haveri till sjoss, under forutséttning att det forsédkrade fordonet
befinner sig pa transportfordonet. Med haveri till sjoss menas att fartyget gatt totalt forlorat,
uteblivit, sjunkit, kantrat, strandat, kolliderat med annat fartyg eller annat foremal (déri in-
begripet is) eller varit utsatt for brand, explosion eller askslag. Férsékringen omfattar dven
bidrag i gemensamt haveri.

2.3 Forsdkringen ersitter bargningskostnad och annan skélig kostnad, som forsakringstagaren
haft fér minskning eller begrénsning av skadan, detta &ven om forsékringsbeloppet hdrigenom
6verskrides.

2.4 Vi betalar inte skada

* for transporter som sker i yrkesmissig trafik

* som bestdr i tids-, rinte- eller konjukturforlust, férlorad handelsvinst, forlust av marknad,
6kning av kostnader eller annan indirekt forlust

* pa forsdkrat fordon som fororsakats eller bestar i

— normalt svinn

— att det forsdkrade fordonet fore transportens borjan inte emballerats, packats, anoljats el-
ler annars iordningstéllts for transporten pa ett andamalsenligt sétt eller att egendom, som
inte varit tillfredstdllande tackt, utsatts for nederbord

— att transportfordonet forslitits, underhallits bristfalligt eller overbelastats

— att bredden pé transportfordonet eller lasten eller transportfordonets hjultryck dverskridit
allménna regler eller foreskrifter

pa forsdkrat fordon som uppkommit da transportfordonet av forsakringstagaren eller med

hans vetskap eller medgivande av annan person

— forts i terrdng eller pa vég vilken &r forbjuden for lastbilstrafik och da transportfordonet i
sig dr en lastbil

— framf0rts dd foraren saknat for transportfordonet giltigt korkort eller dd denne gjort sig
skyldig till rattfylleri eller varit straffbart paverkad av annat berusningsmedel &n alkohol

— anvénts for olovlig forsling av det forsékrade fordonet eller brukats som hjdlpmedel i
samband med brottslig gérning

pa forsdkrat fordon nér transportfordonet hyrts ut eller lénats ut till annan med rétt for denne

att sjdlv kora eller att anstélla forare av transportfordonet

eller forlust vars uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt fororsakats av eller star i

samband med jordbavning, vulkaniskt utbrott, atomkérnreaktion, radioaktivitet, krig, inva-

sion, krigsliknande operationer, vare sig krig forklarats eller icke, inbordeskrig, strejk, eller

lockout eller dtgérd av den, som obehdrigen kommit till makten

pa forsdkrat fordon som fororsakats av sjdlvantdndning, forruttnelse, avdunstning, kyla,

virme, temperaturvixlingar, luftens inverkan eller annars av det forsdkrade fordonets egen-

skap av att forddrvas samt repor, skavning och andra ytliga skador, som inte innebér att

fordonet deformerats, sdvida inte skadan ar en direkt f61jd av en handelse, som omfattas av

punkt 2.1 och 2.2. Trafikolycka eller punkt 3.1 Trafikolycka och stdld.

2.5 Sjalvrisker
Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbesked.

2.6 Sarskild sjalvrisk — hojdledsskada

Sjalvrisken dr 50 procent av ett prisbasbelopp vid kollision som foranletts av att transportfor-
donets hojd inklusive last uppgatt till 4,5 meter eller mera eller 6verstigit den maxhdjd som
finns angiven pa viadukter och andra fasta Gverbyggnader dver vig eller gata eller pa led-
ningar eller dylikt.

3. Trafikolycka och stold

3.1 Utover vad som anges i punkt 2. Trafikolycka, géller forsdkringen dven for st6ld nér det
forsékrade fordonet befinner sig pa transportfordonet eller inom tavlings- och eventomrade
nér fordonet dr forvarat inom inhégnat omrade. Med st6ld menas styrkt tillgrepp.

12



Garage- och transportférsakring Féretagsmotor
Allmanna bestammelser

3.2 Vi betalar inte skada
* for transporter som sker i yrkesmissig trafik
* som bestdr i tids-, rinte- eller konjukturforlust, férlorad handelsvinst, forlust av marknad,
6kning av kostnader eller annan indirekt forlust
* pa forsdkrat fordon som fororsakats eller bestar i
— normalt svinn
— att det forsdkrade fordonet fore transportens borjan inte emballerats, packats, anoljats el-
ler annars iordningstéllts for transporten pa ett &ndamalsenligt sétt eller att egendom, som
inte varit tillfredstdllande tackt, utsatts for nederbord
— att transportfordonet forslitits, underhallits bristfalligt eller 6verbelastats
— att bredden pa transportfordonet eller lasten eller transportfordonets hjultryck 6verskridit
allméinna regler eller foreskrifter
* pa forsdkrat fordon som uppkommit da transportfordonet av forsdkringstagaren eller med
hans vetskap eller medgivande av annan person
— forts i terrdng eller pa vég vilken ér forbjuden for lastbilstrafik
— framf0rts dd foraren saknat for transportfordonet giltigt korkort eller dd denne gjort sig
skyldig till rattfylleri eller varit straffbart paverkad av annat berusningsmedel 4n alkohol
— anvénts for olovlig forsling av det forsikrade fordonet eller brukats som hjilpmedel i
samband med brottslig gérning
* pa forsdkrat fordon nér transportfordonet hyrts ut eller lénats ut till annan med rétt for denne
att sjdlv kora eller att anstélla forare av transportfordonet
« eller forlust vars uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt fororsakats av eller stér i
samband med jordbdvning, vulkaniskt utbrott, atomkérnreaktion, radioaktivitet, krig, inva-
sion, krigsliknande operationer, vare sig krig forklarats eller icke, inbordeskrig, strejk, eller
lockout eller dtgérd av den, som obehdrigen kommit till makten
* pa forsdkrat fordon som fororsakats av sjdlvantdndning, forruttnelse, avdunstning, kyla,
virme, temperaturvixlingar, luftens inverkan eller annars av det forsdkrade fordonets egen-
skap av att forddrvas samt repor, skavning och andra ytliga skador, som inte innebdr att
fordonet deformerats, sdvida inte skadan ar en direkt f61jd av en handelse, som omfattas av
punkt 2.1 och 2.2. Trafikolycka eller punkt 3.1 Trafikolycka och stold.

3.3 Aktsamhetskrav

Nér det forsdkrade fordonet transporteras med sldpvagn ska slapvagnen vara tackt och
last med av Svenska Stoldskyddsforeningen godként 1as. Draganordningen ska vara last
vid dragkroken. Dragfordonet far ej kopplas bort fran slépet.

Vid uppehall pa tévlings- och eventomrade ska fordonet forvaras pa inhdgnat omrade eller
under uppsikt.

Téndningsnyckeln ska vara urtagen och fér inte forvaras i eller i omedelbar anslutning till
transportfordonet.

3.4 Om du bryter mot aktsamhetskravet i punkt 3.3 gor vi normalt avdrag med 25 procent pa
ersittningen. Avdraget kan i allvarligare fall bli storre, till och med sa att du inte far nagon ersétt-
ning alls. Avdraget gors efter vad som &r skéligt med hénsyn till forhallandets samband med den
intraffade skadan, det uppsét eller den vardsloshet som har forekommit och omsténdigheterna i

ovrigt. Vi gor inget avdrag om forsummelsen varit lindrig. Se punkt 10 i Allménna bestimmelser.

3.5 Sjalvrisker
Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbesked.

Allmanna bestammelser

For forsdkringen géiller forsdkringsvillkor, forsékringsbesked samt forsékringsavtalslagen.

2. Skaderegistrering

Vi anvénder oss ocksd av ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmaélningsregister
(GSR). Detta register innehdller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begért
erséttning och anvénds endast i samband med skadereglering. Det innebdr att vi far reda pa
om du tidigare anmélt nigon skada hos annat forsikringsforetag. Andamalet med GSR ir att
tillhandahélla ett underlag till forsdkringsforetag for att identifiera oklara forsakringsfall. Dér-
igenom kan foretagen motverka utbetalning av erséttningar som baseras pé oriktiga uppgifter.
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Uppgifterna kan dven anvéndas i avidentifierad form for statistiska &ndamal. Personuppgifts-
ansvarig for GSR dr Skadeanmélningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51 Stockholm. Se
www.gsr.se for mer information om den behandling av uppgifter som férekommer i registret.

Vi kan ocksé lamna uppgifter om bland annat stélder och eftersokt gods till Larmtjanst AB, en
branschgemensam organisation som arbetar for att bekdmpa forsékringsrelaterad brottslighet.

Vi dger ritt att i det for forsakringsbranschen gemensamma skadeanmilningsregistret (GSR)
registrera anmélda skador i anledning av denna forsikring.

3. Avtalet och premien

Forsakringen géller frdn och med den dag som anges i forsékringsbrevet. Tecknas forsakring-
en samma dag som den ska borja gilla, géller den fran och med det klockslag den tecknades.
Forsakringen géller inte for skada eller fel som intréffat eller uppkommit innan forsikringen
borjat gélla.

Forsékringen fornyas automatiskt for ett ar i sinder om inte uppségning har gjorts av dig
som forsdkringstagare, formedlare med av dig godkand fullmakt eller av oss. Den fornyade
forsakringen borjar 16pa nér tiden for den tidigare forsdkringen gar ut. Vill du istéllet sdga
upp forsdkringen fran huvudforfallodagen behdver du inte ange nagon sérskild anledning.
Uppsédgning fran var sida nér du begér fornyelse krdver ddremot sérskilda skél enligt forsék-
ringsavtalslagen. Tecknar du forsékring for ditt fordon i annat forsékringsbolag fornyas inte
forsakringen.

Du kan sédga upp forsidkringen under forsdkringstiden om det foreligger viss anledning som
anges 1 forsékringsavtalslagen, till exempel om behovet av forsékring upphor eller liknande
omstdndighet intréffar. Du far ocksa séga upp forsikringen vid skada att upphéra inom 14 da-
gar. Fran var sida kan vi séga upp forsakringen under forsékringstiden bara om du eller den
forsdkrade grovt asidosatt era forpliktelser mot oss eller om det finns synnerliga skal.

Om forsakringen sagts upp av dig eller oss, far du tillbaka den del av premien som du har rétt till.
Forsékringen och premien bygger pa de uppgifter som du har lamnat oss.

Vi har ritt att begéra uppgifter fran dig som péverkar din premie. Fér vi inte in begérda upp-
gifter berdknas premien utifran av oss forutbestimda regler.

4. Upplysningsplikt

Nar du vill teckna, utvidga eller fornya fosrakring ska du pa vér begéran limna upplysningar
som kan ha betydelse for fragan om forsékringen ska meddelas. Du ska ge riktiga och fullstidn-
diga svar pa vara fragor.

Om du inser att vi tidigare haft oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter om férhallanden av up-
penbar betydelse for riskbedomningen ska du utan oskéligt dréjsmal rétta uppgifterna.

5. Riskokning
5.1 Du ska utan oskiligt drojsmal anmala till oss om ett férhallande som har angetts i avtalet
och som &r av visentlig betydelse for risken éndras.

5.2 Om du uppsétligen eller av oaktsamhet eftersatt din upplysningsplikt (39) eller anmal-
ningsplikt (40) kan ersdttningen séttas ned i friga om varje forsdkrad efter vad som &r skéligt
med hénsyn till den betydelse forh&llandet skulle ha haft for var beddmning av risken, det
uppsét eller den oaktsamhet som har férekommit och 6vriga omstandigheter.

5.3 Andring av premie och andra villkor kan vi normalt bara géra i samband med fornyelse av
forsakringen.

Om vi vill gora sddan dndring meddelar vi dig senast i samband med att vi sdnder dig pre-
miekravet sa du har tid att bestimma dig om du vill godta dndringen eller lata forsdkringen
upphora.

Sadan premiedndring som beror pa éndrat riskforhallande, till exempel fordonsbyte, adress-
dndring eller hojning av arlig korstriacka, har vi ritt att géra omgéende.

Om det visar sig att korstriackeklassen varit for hog har du ritt att begéra aterbetalning efter
forsakringsarets slut.

14



Garage- och transportférsakring Féretagsmotor
Allmanna bestammelser

5.4 Premie for nytecknad forsikring ska betalas inom 14 dagar, eller enligt separat avtal, efter
den dag da vi sdnde dig premickravet. Detsamma géller tilliggspremie pa grund av att forsék-
ringen dndrats under forsékringstiden.

Premie for fornyad forsdkring behover inte betalas tidigare &n en manad frén den dag da vi
sande dig premiekravet. Om premieperioden dr hogst en manad ska premien dock betalas pa
periodens forsta dag.

5.5 Om premien inte betalas i rdtt tid och drojsmalet inte dr av ringa betydelse skriver vi och
sdger upp forsdkringen att upphdra 14 dagar direfter. Samtidigt padminner vi dig om att om du
betalar inom 14 dagar sa fortsatter forsdkringen att gilla.

Ar det friga om obetald tilliggspremie far vi rikna om forsdkringstiden fér den dndrade for-
sdkringen med héansyn till den premie som du tidigare betalat.

5.6 Betalar du premien efter det att forsdkringen har upphort pa grund av underléten betalning
anser vi att du har begért ny forsdkring fran och med dagen efter den da premien betalades.
Vi underrittar dig inom 14 dagar om vi inte vill bevilja ny forsékring.

5.7 Har du hindrats fran att betala premie i rétt tid pa grund av att du blivit svart sjuk, berdvats
friheten eller inte fatt ut 16nen eller pensionen fran din huvudsakliga anstéllning eller liknande
hinder, fortsétter forsdkringen dnda att gélla. Men den upphor om premie inte betalas inom en
vecka efter det att hindret fallit bort och i vart fall nér tre manader gétt frén den dag premien
skulle ha betalats.

5.8 Skulle vi av ndgon anledning séga upp forsikringen men du fér vért brev for sent pa grund
av omstindigheter som du inte kunnat rada dver, upphor forsédkringen forst en vecka efter det
du fatt brevet. I vart fall upphor den nér tre manader gétt fran avsandandet och detta géller
dven om brevet inte kommit fram.

6. Dubbelforsakring
Har samma intresse forsdkrats mot samma fara hos flera bolag, ar varje bolag ansvarigt mot
den forsdkrade som om det bolaget ensamt hade beviljat forsikring.

Du har dock inte rétt till hogre erséttning frdn bolagen &n vad som sammanlagt svarar mot
skadan. Ar summan av ansvarsbeloppen storre dn skadan, fordelas ansvarigheten mellan bo-
lagen efter forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

7. Avdrag pa ersattning

7.1 Aktsamhetskrav

Forsékringen ger dig ett langtgaende skydd vid skada. Du maste dock sjdlv medverka till att
skada inte intréffar. I villkoret finns nagra krav pa aktsamhet som du maste folja for att inte ris-
kera avdrag pa ersittningen. Hur vi berdknar avdraget framgar vid respektive aktsamhetskrav
i villkorstexten.

Hinsyn tas till den betydelse forfarandet haft for skadan eller dess omfattning och till omstén-
digheterna i Ovrigt.

7.2 Framkallande av forsakringsfall
Forsékringen géller inte for dig om du framkallat skadan uppsétligen eller, i den man du upp-
satligen forvirrat foljderna av en skada.

Om skadan uppkommit eller dess foljder forvérrats genom grov vardsloshet fran din sida kan
vi gora avdrag pa ersittningen. Detsamma géller om du annars maste antas ha handlat eller
underlatit att handla i vetskap om att detta innebar en betydande risk for att skadan skulle in-
traffa. Avdraget kan i allvarliga fall leda till att du inte far ndgon erséttning alls.

8. Raddningsplikt

Nir en skada intréffar aligger det varje forsakrad att efter basta formaga begrinsa dess omfatt-
ning till exempel larma brandkaren vid brand och forsoka ridda hotad egendom i den man det
kan ske utan fara. Rimlig kostnad for atgird att hindra foljderna av en skada som hént ersitts av
oss vare sig atgérden lyckats eller inte, i den man du inte har rétt till erséttning fran annat hall.

Det nu sagda géller d&ven om det ar fraga om att hindra en skada som omedelbart hotar att in-
triffa. Daremot ersétter vi inte forebyggande atgdrder som till exempel kostnad for lasbyte vid
forlust av fordonsnyckel.
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Har du uppsatligen asidosatt dina skyldigheter att vidta raddningsatgérder kan vi gora avdrag
pa ersittningen efter vad som ar skéligt med hénsyn till omsténdigheterna. Detsamma géller
om du har asidosatt dina skyldigheter med vetskap om att det innebar en betydande risk for att
skadan skulle intréffa eller annars genom grov vardsldshet.

9. Identifikation med den férsakrade vid tillampning av punkt 7
Med ditt handlande likstélls handlande av den som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den for-
sékrade egendomen.

Om det foreligger synnerliga skél tildlmpas inte denna bestimmelse.

10. Undantag fran bestammelserna om avdrag enligt punkterna 5.2

och 7 samt vid brott mot aktsamhetskrav

Vi gor inget avdrag vid

* ringa oaktsamhet

* handlande av ndgon som var allvarligt psykiskt stord eller som var under tolv ar

» handlande som avsag att forebygga skada pa person eller egendom i sddant nodlédge att
handlandet var forsvarligt.

11. Aterkrav

I samma utstrackning som vi har betalat ersittning for skada vertar vi din rétt att krdva ersétt-
ning av den som &r ansvarig for skadan.

Om vi forskotterar pengar eller stiller betalningsgaranti maste du betala tillbaka om det visar
sig att du inte hade ritt till ersdttningen fran forsdkringen.

12. Lag, garanti eller annat atagande

Forsdkringen géller inte for skada som leverantdr eller annan ansvarar for enligt lag, garanti
eller liknande atagande. Forsdkringen giller dock om den forsikrade kan visa att den som
gjort dtagandet inte kan fullgéra detta.

Har du vid kdp av egendom tecknat sérskild forsakring, sa géller din fordonsforsékring endast
i den mén ersittning inte limnas genom den sdrskilda forsakringen.

13. Krigsskador
Forsakringen géller inte for skada som har samband med krig, krigsliknande héndelser, inbor-
deskrig, revolution, upplopp eller uppror.

Om skadan hént utanfor Sverige tillimpar vi inte undantaget for krigsskador inom tre ménader
efter oroligheternas utbrott. Forutsittningen for att forsakringen ska gélla dr dock att fordonet
fanns i det drabbade omradet vid utbrottet och oavbrutet fram till den dag skadan intraffade.
Dessutom fér du inte ha tagit del i oroligheterna eller tagit annan befattning med dem som rap-
portor eller dylikt och inte heller latit nagon annan anvinda fordonet for sadana dndamal.

Under samma forutsittningar betalar vi ocksa forlust av fordon som konfiskerats eller méste
lamnas kvar vid evakuering eller internering.

14. Atomskador med mera
Erséttning lamnas inte for skada vars uppkomst eller omfattning har samband med atomkérn-
process.

Forsékringen géller inte heller for skada genom spridande av biologiska, kemiska eller nu-
kledra substanser i samband med terrorhandling.

Med terrorhandling avses en skadebringande handling som é&r straffbelagd dar den begés eller

dér skadan uppstar, och som framstar att vara utford i syfte att

« allvarligt skrimma en befolkning

« otillborligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomfora eller
avsta fran att genomfora en viss dtgérd eller

« allvarligt destabilisera eller forstora de grundldggande politiska, konstitutionella, ekono-
miska eller sociala strukturerna i ett land eller i en internationell organisation.

15. Dammbrott
Forsakringen géller inte for skada vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt
samband med dammbrott.
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16. Preskription

Du forlorar din ritt till forsdkringsersattning eller annat forsikringsskydd om du inte vicker
talan mot oss inom tio ar fran tidpunkten nér det forhallande som enligt forsékringsavtalet be-
rattigar till sddant skydd intrddde.

Om du framstillt ditt ansprak till oss inom den tid som angetts hir har du dock alltid sex ma-
nader pa dig att vicka talan mot oss, rdknat fran det att vi har forklarat att vi har tagit slutlig
stdllning till anspréket.

Om skada intraffar

1. Anmiil till oss vad som hént s& snart som mojligt. Ta gérna forsta kontakten med oss per tele-
fon. Telefonnummer framgér av ditt forsdkringsbesked.

2. Stold, tillgrepp av fortskaffningsmedel, skadegorelse, kollision med djur eller skada som
orsakats av annat oként motorfordon ska anmélas till polisen i det land dir héndelsen intréf-
fade.

For var bedomning i erséttningsfragan dr vi bland annat beroende av vad som framgér av polis-
protokollet. Du ska darfor medverka i polisutredningen genom att lamna alla uppgifter du har.
Lamna oss en kopia av polisanmélan.

3. Skada som har hént ndr fordonet transporterats pa annat fardmedel ska ocksa anmélas till
transportforetaget.

4. For att vi ska kunna bedoma ditt ersattningskrav maste du ge oss de upplysningar och hand-
lingar som vi behdver sdsom inkdpskvitton, lakarintyg och sé vidare.

Du ér ocksa skyldig att medverka till besiktning som vi vill utfora i anledning av intraffad skada.

5. Om du bryter mot bestimmelserna i punkterna 1-4 ovan och forsummelsen medfor skada
for bolaget kan vi gora avdrag pa ersittningen. Avdrag gors efter vad som é&r skiligt med hin-
syn till omstindigheterna. Vid ringa oaktsamhet gors inget avdrag.

6. Om du eller ndgon annan som begér ersittning vid skada uppsétligen eller av grov vardsloshet
lamnar oriktiga uppgifter, fortiger eller déljer nagot av betydelse for bedomningen av rétten till
ersattning kan vi gora avdrag efter vad som &r skéligt med hénsyn till omsténdigheterna.

7. Reparation ska i forvig godkénnas av oss. Vara anvisningar ska foljas vid valet av repara-
tor, reparationsmetod och material. For forsdkringen géller vissa miljodtaganden. Dessa fram-
gar av punkten 20.

Du ska som dgare till fordonet, efter vart medgivande, beordra reparation samt godkénna eller
reklamera utfort arbete.

Aterbetalning vid férskott
8. Om vi forskotterar pengar eller stiller betalningsgaranti for nagon typ av kostnader méste
du betala tillbaka om det visar sig att du inte hade rétt till erséttning fran forsékringen.

Drojsmalsranta

9. Vi strivar efter att betala skador sa snart det gér och i de fall utredningen drar ut pa tiden
kan vi betala ersittning i forskott. Skulle det dnda, trots att du gjort vad som aligger dig och
skadad egendom reparerats eller ateranskaffats, droja mer &n en manad innan du far erséttning
far du rénta pa det belopp du &r berittigad till.

Drojsmalsrantan berdknas enligt 6 § rintelagen. Medan vi véntar pa polisutredning eller varde-
ring far du istéllet rédnta enligt Riksbankens referensrdnta. Aven sadan rénta berdknas fran den
tidpunkt som anges i forsta stycket. Vi betalar inte ut rdntebelopp som understiger 100 kronor.

Force Majeure

10. Forsdkringen géller inte for forlust som kan uppstd om skadeutredning, reparationsétgérd
eller betalning av erséttning fordrdjs pa grund av krig, krigsliknande hiandelser, inbordeskrig,
revolution eller uppror eller pa grund av myndighets dtgérd, strejk, lockout, blockad eller lik-
nande héndelse.

17



Garage- och transportférsakring Féretagsmotor
Vid fragor om forsakring eller skador

Vid fragor om forsakring eller skador

Kundservice

Kontakta Folksam Foretagssupport pa telefon 08-772 86 35.
For oppettider se folksam.se

E-post foretag@folksam.se

Skadeéarenden
Kontakta oss vid intriffad skada. Du nér oss pa telefon 0771-950 950.
For oppettider se folksam.se

Folksam Jour
Inom Sverige 0771-45 00 00
Utanfor Sverige +46-771 45 00 00

Hjalp utanfor Sverige
Utanfor Sverige kan du fa hjdlp av vara larmcentraler eller vid personskada SOS International.
Kontaktuppgifter, se nedan.

SOS-International

Nitivej 6, DK-2000 Fredriksberg, Denmark
SOS(@sos.eu

Telefon +45-70 10 50 50

Telefax +45-70 1050 56

Ovrig information

Behandling av personuppgifter

Folksam virnar om din personliga integritet och vill att du ska kdnna dig trygg i hur vi hante-
rar dina uppgifter. Nar du ingar ett forsékringsavtal med Folksam behandlar vi dina person-
uppgifter huvudsakligen for att fullgdra véara ataganden enligt forsékringsavtalet och for att
folja de lagar och regler som géller for var verksamhet. Vi behandlar dven dina uppgifter niar
vi har ett berdttigat intresse att behandla dina personuppgifter till exempel for att tillhanda-
halla relevant information och marknadsforing till dig och for att utveckla vara produkter och
tjanster.

Hur vi behandlar dina personuppgifter beror pa vilka produkter du har hos oss.
Péa folksam.se/personuppgifter hittar du mer information om hur vi behandlar dina per-
sonuppgifter. Dar kan du bland annat lisa om vilka personuppgifter vi behandlar, for vilka

andamal vi behandlar personuppgifter, vilka parter vi delar personuppgifter med och hur du
utovar dina rattigheter. Du kan dven kontakta véar kundservice pa 0771-950 950.
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Vi vill att du ska vara nojd

Det ar viktigt att det finns en vl fungerande klagomalshantering for att du som kund ska kunna
fa dina intressen tillgodosedda. En god hantering av klagomaél ger Folksam en mdjlighet att
fanga upp problem samt att vidta férebyggande atgérder.

Vand dig till Folksam

Missforstand eller oenigheter kan ofta klaras upp pa ett enkelt sétt. Ta darfor forst kontakt med
den som handlagt ditt drende. Om du @nd4 inte blir n6jd sa kan du kontakta handldggarens
nérmaste chef.

Giller oenigheten virdering av skadad egendom kan du begéra ett utldtande av opartisk vér-
deringsman.

Kundombudsmannen Folksam

Du som ér kund i Folksam har méjligheten att fa ditt &rende omprovat av Kundombudsman-
nen som dr oberoende i forhallande till Folksams organisation. Kundombudsmannen ompro-
var de flesta drenden rorande forsikring, skadefragor och sparande. Om du inte dr ndjd med
Folksams slutliga beslut kan Kundombudsmannen gora en opartisk bedomning av ditt drende.
Efter det att Folksam har lamnat sitt slutliga beslut har du ett ar pa dig att gora en anmélan till
Kundombudsmannen, under forutsittning att preskription inte intrétt i enlighet med vad som
anges nedan i avsnittet ”’Vinta inte for linge”.

Adress: Kundombudsmannen Folksam, 106 60 Stockholm.
Telefon: 020-65 52 53

E-post: kundombudsmannen@folksam.se

Webb: folksam.se

Branschgemensamma namnder
Du kan i vissa fall fa ditt 4rende provat i nedan namnd.

Nédmnden for Rittsskyddsfragor

Néamnden for Rattsskyddsfragor provar pa begiran av forsdkrad omfattningen av rittsskydds-
forsakring, fraga om ersattningsansprak inom réttsskyddsforsékring och trafikforsdkring och
fraga om Sverprovning av ombuds lamplighet inom réttsskyddsforsakring och trafikforsék-
ring. Du kan sjélv begéra provning hos Personforsékringsnaimnden och Namnden for Rétts-
skyddsfragor via en sérskild blankett som finns hos Svensk Forsdkrings Namnder.

Adress: Svensk Forsdakrings Namnder, Box 24067, 104 50 Stockholm telefon: 08-522 787 20
webb: forsakringsnamnder.se

Anmilan till nimnden for Réttsskyddsfragor méste goras senast inom ett ar efter det att du har
framfort ditt klagomal till Folksam.

Allman domstol
Du kan fa din tvist med Folksam provad av tingsritten. Om du har rattsskyddsforsakring kan
den ersitta en del av réttegangskostnaderna.

Vaénta inte for lange

Om du véntar for ldnge med att fa din tvist provad kan du forlora din rétt till erséttning (pre-
skription).Vill du undvika preskription maste du vécka talan vid tingsritten inom tio ar fran
skadetillféllet/tidpunkten nér det forhallande intraffade/intraidde som enligt forsdkringsavtalet
berittigar till forsékringsersittning eller annat forsékringsskydd.

Om den tidpunkten intréffat fore den 1 januari 2015 maste du i regel vicka talan inom tre ar
frén det att du fick kdinnedom om att fordringen kunde goras géllande.

Om ett forsdkringsavtal berittigar till ersdttning for olika ersittningsposter eller olika skador
vid olika tidpunkter kan delar av kravet preskriberas enligt &dldre bestimmelser och andra de-
lar enligt nya bestdmmelser.

Om du som privatperson anmélt din skada eller ditt ansprak fore preskriptionstidens utgang

har du alltid sex ménader pa dig att vdcka talan fran det att du fatt slutligt besked frén Folksam
eller Kundombudsmannen.
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