ad

Forsakringsvillkor

Hasttorsakring

& Gller fran och med 1 juli 2023 F()lksam



Innehall

Oversikthig iNfOrMAtioN ...............o.oocoviivieieeeeeee oo 3
Oversikt HASHOUSAKIING..................o.covovvoveeoeeeeeeeeeeeeee oo 4
FOrsaKringSVIILKOT ............cooiiiiiiiiii ettt 4
1. Vem fOrsakringen GALIET TOT ......c.ccvevuiiiiieiiiiiciei ettt ees 4
2. NAr fOrSAKIINEZEN GAIICT......evieiieiiitieieie ettt ettt et e te e e ssesteenaenseeneens 4
3. Var fOrSAKIINGEN GALIET .....eoveeiiiiiieeieie ettt ettt ettt ae e ens 4
4. FOTSAKTAL JUT ..ottt ettt ettt ettt et et e bt et e be e bt e st e ae e st ennenseeneens 5
5. FOISAKIINESDEIOPP -ttt sttt ettt 5
6. SJAIVIISKPETIOW ...ttt sttt b et ee 5
Olycksfallsskydd fOr Persom ..............oooiiiiiiiiiiiie et 5
For vem och nar galler fOrsakrin@en .......c.ocueeieeiiriieieiese ettt 5
ETSATIMINZAT .....eteeeeee ettt ettt ettt ettt et et e e bt et e beebeene e be et e eneenseeseennenseeneens 6
Medicinsk INVAIIAITEL.....c..coiiiiiiiiitcce et 6
DOASTAIISETSALININE .....evveeeeiiiteeiiete ettt ettt ettt et b e b bt e e nae b eas 7
HASHIOrSAKIIIG. ..ottt ettt ettt teebeenee e 8
DOLA@ TRttt 8
AT VEIEIINATVATA ..ottt bttt ettt snen 8
AG VEETINATVATG ...ttt sttt 9
AT VELETINATVATU ...ttt ettt 10
StOr VELETINATVATA ...ttt ettt sttt et sttt esbesteessebessaessenseeseessenseeseennan 11
AT LIVEOTSAKTING ...ttt ettt e st et e sae e st esaesbeeseensenseeseenes 11
A2 Begransad HVIOTSAKTING ......c.eoiiiiiiiiieieee e eneas 12
TAVING EXETA. ittt ettt ettt est et e st e e st et e teeneeneenbeeneenean 13
AVEL EXIIA.. ittt ettt 14
Vanta FOHOrSAKIING.............ocooiiiiiii e 15
GemenSAMIMA FEGIOT ..........oo.iiiiiiiiiii ettt ettt et e b e e e s 15
7. AKESAMNETISKIAV .....oviiiiiiiiiiiii ettt 15
8. Om du brutit mot nadgot aktsamhetSKIrav ...........ccceviiiriiiiiiieieee e 16
9. Begrinsning av ansvarighet ..........cocooiiiiiiiiiieiei e 16
10. Véarderings- och ersattningSre@ler ........c.ocuviieieriiiieieieetieteie ettt eneas 17
AllmAnna beStAMIMEISET .............cooiiiiiiiiiiiiiiceee e 17
11. Skydd av perSOMUPPEITTET......cceiiiiieiieieie ettt 17
22, AterbArNg FOIKSAML.............ovoveiveeeeeeeeeeeeeesee e eee e aenee s eeee s eenen 19
Om skada INEraffar............coooiiiii s 21
Om vi inte skulle KOmMmMa OVETeNS .............cccoiiiiiiiiiiiiiiieec e 21
Folksam

106 60 Stockholm

0771-950 950

folksam.se

Forsakringsvillkor
Hastforsakring



Forsakringsvillkor
Hastforsakring

Oversiktlig information

Fore den egentliga villkorstexten far du i det hér avsnittet en dversiktlig information. Nér vi i
villkoren anvénder orden ”du”, ”din” menar vi — om inte annat sdgs — bade forsékringstagaren

99199

och var och en av 6vriga forsidkrade personer. Med ’vi” och “o0ss” avses forsdkringsgivaren.

Forsékringsgivare dr Folksam 6msesidig sakforsékring,
organisationsnummer 502006 - 1619.

Adress: 106 60 Stockholm.

Telefon: 0771-950 950.

Folksams verksamhet star under tillsyn av Finansinspektionen och vér marknadsforing foljer
svensk lag.

Folksam 6msesidig sakforsdkring tillhandahaller i huvudsak forsikring for boende, motor-
fordon, djur och bétar. Omfattningen av din forsikring framgar av forsdkringsvillkoren. Dessa
tillhandahélls pa svenska och all kommunikation mellan dig och oss sker pa svenska. Om inte
annat avtalats dr forsdkringstiden ett ar.

Angerritt

Nir du tecknar forsékring genom ett distansavtal eller vid forséljning utanfor Folksams afférs-
lokaler har du enligt lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler rétt att angra kdpet
inom 14 dagar. Tiden rdknas frén det att avtalet ingatts och du vid distansavtal fatt information
och avtalsvillkor eller vid forséljning utanfor Folksams afférslokaler fatt information om
angerratt. Om du angrar dig méste du meddela oss. Har du redan hunnit betala forsékringen
aterbetalar vi pengarna snarast och senast inom 30 dagar riknat fran att du meddelar oss om
att du vill anvédnda angerrétten. Vi har ratt att kriva premie for den tid forsdkringen varit
géllande.

| de fall du tecknat din forsakring med en formedlare.
Formedlaren ar anknuten till Folksam dmsesidig sakforsdkring och distribution sker ute-
slutande av forsékringsbolagets djurforsakringar.

Information om férmedlaren kan erhéllas skriftligen fran Folksam. Kontakta Folksam Djur-
support tel. 020-57 57 22 eller mejla djur@folksam.se.

Registrering har skett hos Bolagsverket avseende djurforsakring. Kontroll av tillstand kan
ske hos Bolagsverket, 851 81 Sundsvall. Tel 0771-670 670, bolagsverket.se.

Folksam omsesidig sakforsékring dr ansvarig for ren formogenhetsskada enligt 4 kap 16 §
lag om forsikringsdistribution.

Tillsynsmyndighet dr Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm,
finansinspektionen@fi.se. Tel. 08-408 980 00.

Tillsynsmyndighet avseende marknadsforing 4r Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad,
Konsumentverket .se Tel 0771-42 33 00.

Uppséagning av forsakringen i fortid

Du far séga upp forsékringen under forsékringstiden till exempel om behovet av forsidkringen
upphor eller liknande omsténdighet intréffar. Du far ocksa siga upp forsékringen vid skada att
upphora inom 14 dagar. Se ”Avtal och premien” punkt 16.

Forsakringspremie
Premien for din forsikring framgar av forsikringsbesked och premiefaktura.

Pé premiefakturan finns ocksa uppgift om sista dag for betalning.

Forsékringen och premien bygger pa de uppgifter du ldmnat till oss. Vid premieberdkningen
tar vi bland annat hinsyn till histens alder och ras samt din bostadsort. Om uppgifterna inte dr
riktiga eller om forhdllandena &ndras, ska du omedelbart anméla detta till oss annars riskerar
du att helt eller delvis sta utan forsakringsskydd. Har premien ldmnats i en offert giller pre-
mieuppgiften enligt vad som sdgs i offerten eller annars avtalats. Du kan ldsa mer om reglerna
for premiebetalning i avsnittet ”Avtalet och premien” punkt 14-24.
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Oversikt Hastforsdkring

Nedan ser du vilka moment som kan inga i hastforsékringen.
I ditt forsdkringsbesked ser du vilka moment du valt till din hést.

Ridhast Travhast/Galopphast Avelshast
Bas Stor Bas Stor Bas Stor
Olycksfalls- Olycksfalls- Olycksfalls- Olycksfalls- Olycksfalls- Olycksfalls-
skydd for skydd for skydd for skydd for skydd for skydd for
person person person person person person

Veterinarvard ~ Veterinarvard ~ Veterinarvard Veterinarvard Veterinarvard Veterinarvard
A1 eller A6 A1 eller A6 A1 och A6" A1 och A6" A1 eller A7 A1 eller A7
veterinarvard veterinarvard

Livforsakring Livforsakring Livforsakring Livforsakring Livforsakring Livforsakring

A1/A2 A1/A2 A2 A2 A1/A2 A1/A2
Alternativbh/ Alternativbh/ Alternativbh/
Rehab, Djur- Rehab, Djur- Rehab, Djur-
ambulans, ambulans, ambulans,
Laserbeh, Laserbeh, Laserbeh,
Nodslakt/ Nodslakt/ Nodslakt/
Destruktion, Destruktion, Destruktion,
Sjukbeslag, Sjukbeslag, Sjukbeslag,
Utlamnad Utlamnad Utlamnad
receptbelagd receptbelagd receptbelagd
medicin, Veteri- medicin, Veteri- medicin, Veteri-
narens resor narens resor narens resor
Bukoppning, Bukoppning, Bukoppning,
utokad ersatt- utokad ersatt- utokad ersatt-
ning ning ning

Tavling Extra Avel Extra

" | bade Bas och Stor ar alla trav och galoppfdl, i det fall man véljer A1 veterinarvard, forsakrade
med A1 veterinarvard det forsta levnadsaret och darefter med veterinarvard A6. Fran och med
det andra levnadsaret kan man inte valja A1 veterinarvard.

Forsakringsvillkor

1. Vem forsakringen galler for
Forsakringen géller for forsidkringstagaren som dgare till forsdkrad hast.

Forsékringen giller for bade forsékringstagaren och dgaren, om forsdkrad hist
 kopts enligt avbetalningskontrakt

« disponeras enligt leasingkontrakt, hyrts eller lanats

dock endast i den mén dgaren inte har ritt till skadeerséttning genom egen forsékring.

For sald eller pa annat sitt avyttrad hédst upphor forsékringen att gélla i och med att hésten
Overgdr i annans 4go.

2. Nar forsakringen galler

Folksams ansvar géller under den period forsakringen ér géllande. For liv- och anvéndbarhets-
skada samt veterindrvardskostnader som uppkommer efter att Folksams ansvar upphort 1dmnas
ingen ersittning, d&ven om sjélva skadan uppkom under den tid som forsdkringen var géllande.
Se dven ”Avtalet och premien” under avsnittet Allménna bestimmelser.

3. Var forsakringen galler
Férsdkringen giller — om inte annat framgar av forsékringsbeskedet — inom Europa.

Olycksfallsskydd for person géller under vistelse utanfor Sverige 1 hogst 45 dagar. (se dven
”Vistelse utomlands™ sid.9).

Vinta folforsikring géller inom Europa om stoet har en liv- och/eller veterindrvardsforsakring i
Folksam. Finns det enbart en Vénta fol forsakring géller den endast for skada som intréffat i Sverige.

Ersiéttning for forsvunnen hést dr begrinsad till att gilla i Sverige.



4. Forsakrat djur

Forsdkringen omfattar hist som angivits med registreringsnummer eller chipnummer, om hés-
ten inte pa annat sétt identifierats i forsdkringsavtalet. Forsakring kan tecknas direkt efter det
att folet har fotts. For tvillingfol eller for artificiellt uppfott f61 kan forsdkring tecknas forst fran
30:e levnadsdygnet. Hést riknas som fol under det kalenderar den ar fodd.

Forsékring kan tecknas till och med det ar da hédsten uppnar 17 érs alder. For sto med anvind-
ning Avel kan forsdkring tecknas till och med det ar stoet uppnar 20 ars alder.

Livforsékringen upphor att gélla vid forsékringsérets utgang det kalenderar da hésten uppnéar
26 ars alder. Dock fortstter veterindrvardsforsikringen att gdlla med samma omfattning.

I Stor forsékring for avelshdst upphor tilldgget Avel Extra nér stoet uppnar 26 ars alder.
I Stor forsékring for trav- och galopphést upphor tilldgget Tavling Extra nér histen uppnar
26 ars alder.

5. Forsakringsbelopp

Haisten forsékras till ett forsdakringsbelopp som &r bestdmt av forsékringstagaren. Forsakrings-
beloppet anges i forsdkringsbeskedet och ska hdgst motsvara héstens marknadsvirde. Ersétt-
ning betalas aldrig med mer én forsdkringsbeloppet. Om forsékringsbeloppet dr hogre én hés-
tens marknadsvérde vid skadetillfallet limnas erséttning med hogst marknadsvirdet. Se dven
punkt 13, Virderings- och ersittningsregler.

Forsakringsbeloppet i A1 Liv-, A2 Liv, Tavling Extra och Avel Extra sinks arligen vid forsak-
ringsdrets borjan fran och med det kalenderar hasten uppnar 18 ars alder. Sankningen sker med
20 procent av gillande forsdkringsbelopp och avrundas nedat till ndrmaste 100-tal kronor.

Férsakringsbeloppet sinks inte under 5 000 kronor.

6. Sjalvriskperiod

En sjélvriskperiod géller under ett forsékringsér.

Olycksfallsskydd for person

For vem och nér géller forsakringen
Forsdkringen ldamnar ersittning for direkta foljder av olycksfallsskada som intraffar under for-
sakringstiden och som sker vid olycksfall med hést forsdkrad i Folksam.

En olycksfallsskada &r en kroppsskada som den forsékrade drabbas av genom en ofrutsedd
plotslig yttre hdndelse. Psykiska besvir betraktas inte som kroppsskada. Med olycksfallsskada
jémstélls kroppsskada som orsakats av solsting, varmeslag, forfrysning, vridvald mot kni och
avsliten hélsena (hdlseneruptur) dven utan oforutsedd plotslig yttre hiandelse. For andra avslitna
senor lamnas erséttning bara om de ar en direkt foljd av ett olycksfall.

Erséttning lamnas ocksa for skada pé protes eller annan liknande anordning som anvéndes for
sitt andamal nér skadan intréffade.

Samband mellan kroppsskada och ndgon av de ovan angivna skadeorsakerna ska anses fore-
ligga, om det dr klart mera sannolikt &n att samband inte foreligger.

Finns redan ett kroppsfel (sjukdom, sjuklig fordndring eller annan kroppsskada) nér olycks-
fallsskadan intraffar eller har kroppsfelet tillkommit senare géller foljande. Har kroppsfelet
medverkat till att foljderna av skadan forvérrats, ldmnas ersittning bara for de foljder som
direkt beror pé olycksfallsskadan oberoende av kroppsfelet. En bedomning sker séledes av
vilken skadefoljd det hade blivit om kroppsfelet inte funnits. Om det endast ar kroppsfelet
som har orsakat besviren lamnas ingen ersittning.

Som olycksfallsskada ridknas inte frivilligt orsakad kroppsskada och kroppsskada som upp-

kommit genom

 smitta av bakterier, virus eller annat smittdmne — smitta pa grund av insektsstick eller lik-
nande kan dock ersittas som olycksfallsskada

Forsakringsvillkor
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* smitta eller forgiftning genom intagande av mat eller dryck

* ingrepp, behandling eller undersokning (skada vid medicinsk behandling) eller genom
anvindning av ldkemedel

* forslitning, 6verbelastning eller 6veranstrangning. Kroppsskada som vanligtvis inte betraktas som
olycksfallsskada dr exempelvis ryggskott, diskbrack och muskelbristning.

Ersattningar

Tandskador
Om olycksfallsskadan medfér behov av tandldkarvard, som en direkt foljd av olycksfallet, ersitts
kostnad for nodvéndig behandling av tand eller tandprotes som skadats i munnen.

Om det redan vid skadetillfdllet foreldg ett tandbehandlingsbehov vad avser de skadade
tdnderna har vi rétt att i skilig omfattning sétta ned ersittningen, helt eller delvis.

Endast en slutbehandling (permanent behandling) per skada ersitts. For att kostnaderna ska kunna
ersittas maste behandling och kostnader vara godkédnda av oss innan behandlingen
paborjas.

Tandskada som uppkommit vid tuggning eller bitning anses inte som olycksfallsskada.

Ersidttning ldmnas for kostnader som uppkommer inom fem ar fran det att olycksfallet intriffade.
For den som har rétt till fri tandvard, ldmnas ersittning endast for den akuta behandlingen. Hogsta
sammanlagda erséttningsbelopp per skada dr 60 procent av ett prisbasbelopp.

Maste slutbehandling senarelidggas pa grund av den forsékrades alder ska behandlingen, for att
erséttning ska kunna ldmnas, paborjas innan den forsikrade fyller 25 &r och avslutas innan den
forsakrade fyller 26 ar.

Vid i Sverige uppkommet behov av tandbehandling kan nddvéndiga kostnader erséttas endast for
sadan behandling som helt eller delvis omfattas av den allménna tandvardsforsékringens bestim-
melser eller som pa annat sitt finansieras med offentliga medel.

Medicinsk invaliditet

Forsakringsbeloppet vid medicinsk invaliditet &r 15 prisbasbelopp. Med medicinsk invali-

ditet menas ett tillstdnd dar det efter den akuta sjuktiden finns sddan bestdende nedsittning av
kroppsfunktionen, som faststills oberoende av den forsékrades yrke och arbetsforhallanden eller
fritidsintressen. Funktionsnedséttningen ska objektivt kunna faststédllas. Som medicinsk invaliditet
riknas dven forlust av inre organ.

Den medicinska invaliditetsgraden bestdms med ledning av en for forsdkringsbranschen gemen-
sam tabell. Ritt till ersdttning foreligger ndr invaliditetstillstdndet intrétt, dock tidigast tva ar efter
skadetillfdllet. Vid invaliditetsgrader som understiger 5 procent ldmnas ersdttning motsvarande 1
procent av forsdkringsbeloppet. Vid berdkning av denna ersittning minskas inte forsékringsbelop-
pet pa grund av den forsdkrades alder.

For invaliditetsgrader som uppgér till minst 5 procent och hogst 74 procent ldmnas erséttning med
sa stor del av forsdkringsbeloppet som svarar mot invaliditetsgraden angiven i procent. For inva-
liditetsgrader som uppgér till minst 75 procent ldmnas ersittning med dubbelt forsdkringsbelopp.
Nir den forsdkrade fyller 65 ar minskas forsdkringsbeloppet med 50 procent. Vid invaliditetsgra-
der som understiger 5 procent sker inte nagon minskning. Erséttningen berdknas utifran det for-
sakringsbelopp som géllde vid skadetillféllet.

Nar den medicinska invaliditetsgraden faststillts, ldmnas véanteersdttning motsvarande 2,5 procent
per ar av det belopp som motsvarar den medicinska invaliditetsgraden. Ersdttningen beréknas for
tiden fran det att invaliditetstillstandet intrdtt — dock tidigast fran och med tva ar efter det att ska-
dan intrdffade — fram till utbetalningsdagen.

Om anmélan till Folksam inte &r gjord inom tva &r frdn skadetillféllet utbetalas vénteersittning
tidigast fran den dag Folksam fétt anmélan om skada.

Ratt till omprovning ger mojlighet att £ en hogre erséttning vid medicinsk invaliditet. Omprov-
ning kan ske om olycksfallsskadan medfor en visentlig och bestaende forsdmring av kroppsfunk-
tionen efter det att ersédttningen bestdmts och betalats ut. Om den forsékrade efter omprévning
beviljas hogre ersittning minskas denna med den summa, exklusive vinteerséttning, som tidigare
utbetalats.
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Omprdvning kan inte ske efter det att mer &n fem &r forflutit fran den dag invaliditetsgraden
forsta gdngen faststélldes.

Vid dodsfall innan slutreglering av skadan skett utbetalas till dodsboet det belopp som mot-
svarar den sikerstillda medicinska invaliditet som forelag fore dodsfallet.

Ratt till erséttning foreligger inte om dodsfallet intrdffar inom tva ar frén skadetillféllet.
Dodsfallsersattning

Vid olycksfallsskada
Om olycksfallsskada medfor den forsdkrades dod, lamnar Folksam dddsfallserséttning med
tva prisbasbelopp.

Atgérder for utbetalning av erséttning

Vid begiran om erséttning for olycksfallsskada géller foljande:

» Legitimerad ldkare eller tandldkare ska anlitas snarast mojligt

» Liakarens eller tandldkarens ordinationer ska foljas noggrant

» Anmdlan ska goras till oss snarast mojligt

» Kostnader ska kunna styrkas med originalkvitton

* Den behandlande ldkaren eller tandlékaren ska fa ldmna handlingar och upplysningar, som
vi anser &r av betydelse for bedomningen av erséttningsfragan, till oss

» Duska ge av oss anvisad lékare eller tandldkare mdojlighet att genomfora undersdkning

+ Ovriga handlingar och upplysningar, som vi anser ir av betydelse for beddmningen av er-
sdttningsfragan, ska lamnas till oss pa var begéran. Darutdver ska nedanstaende handlingar
skickas till oss.

Begdran om ersdttning vid dodsfall:
 Var blankett for anmélan om dédsfall, om vi begér det.

Vistelse utomlands
Fér vistelse utomlands kortare dn 45 dagar, som inte berdrs av inskridnkningarna vid krig,
géller forsakringen for ”Olycksfallsskydd for person” enligt ovan.

Ersdttning lamnas inte for olycksfallsskada som den forsékrade rékar ut for under vistelse
utanfor Sverige som varar mer dn 45 dagar.

Vistelsen utanfor Sverige anses inte avbruten om du tillfalligt atervéander till Sverige i hogst
45 dagar for lakarbesok, sjukhusvard, afférer, semester eller dylikt.

Krig
Med krig avses krigstillstand, krigsforhallanden, krigsliknande oroligheter, inbordeskrig,
revolution eller uppror.

1 Sverige

Befinner sig Sverige i krig eller i ett forhallande som av regeringen jamstélls med krig géiller
Folksams ansvar och rétt att ta ut krigspremie enligt vad som anges i lagen om forsékrings-
verksamhet under krig eller krigsfara m.m.

Medan krig rader eller inom ett &r efter det att kriget upphort, ldmnas inte erséttning for for-
sakringsfall som har samband med kriget. Begridnsningen avser inte dodsfall och invaliditet.

Utanfor Sverige

Om du trots Utrikesdepartementets avraddan reser till omrdde utanfor Sverige dér krig rader,
lamnas inte ersittning om forsdkringsfallet dr orsakat av kriget. Bryter krig ut under vistelsen i
omradet géller dock forsdkringen utan sirskilda begriansningar under de forsta tre manaderna.

Erséttning ldmnas inte for forsdkringsfall som intréffar vid deltagande i krig.
Aven till exempel militirt bevakningsuppdrag i FN:s eller annan liknande organisations regi

raknas som deltagande i krig under den tid den forsékrade vistas i det omrade som uppdraget
avser.
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Dolda fel

Dolda felforsdkringen géller for fel som fanns, men var okénda nér du forsékrade din hést.
Den ingér i din héstforsdkring om hésten forsdkrats senast vid 30 dygns alder och dérefter
oavbrutet har varit forsidkrad. Dolda felforsakringen géller dven for hist som tidigare varit
forsakrad i annat forsékringsforetag med motsvarande forsiakringsskydd, och forsékras i
Folksam utan avbrott i forsdkringsskyddet.

Den forsékringsomfattning som valdes nir hdsten forsédkrades forsta gdngen som fol &dr det
som omfattas av dolda felforsékringen. Om du éndrar (hojer) forsdkringsbeloppet sa géller
dolda felforsdakringen dven for den hojda delen under forutséttning att skadan/sjukdomen var
dold och okénd nir du gjorde dndringen.

I 6vrigt giller bestimmelserna i liv- och veterindrvardsforsakringarna.

A1 Veterinarvard
Du kan vélja mellan veterindrvardsbeloppen 40 000 kronor, 80 000 kronor och 125 000 kronor.

Forsékringen ersitter kostnader for undersékning, behandling och vard utférd av veterindr om
din hést blir sjuk eller rakar ut for ett olycksfall. Vi har ritt att anvisa veterindr.

Hogsta ersittningen du kan fa per forsékringsar ar det forsékringsbelopp du valt och som
framgér av ditt forsdkringsbesked.

Ersittning for osteochondros och andra tillvixtrubbningar i ben och leder ersétts om veterinér
faststéllt att det orsakar sjukdomssymtom hos hésten. Hasten maste ha varit forsakrad i 18 mana-
der i Folksam eller annat forsékringsforetag utan att ha visat kliniska symtom pa sjukdom eller
skada pa grund av osteochondros eller andra tillvéxtrubbningar i ben och leder for att detta ska
ersattas. Hast som dr yngre dn 18 méanader vid sjukdomstillfallet ska ha varit forsakrad utan av-
brott sedan 30:e levnadsdygnet i A1 veterindrvard i Folksam eller annat forsékringsforetag.

Ersdttning for klapphingstoperation ersétts om veterinér faststéllt att det orsakar sjukdoms-
symtom hos hdsten. Hasten ska ha varit forsdkrad utan avbrott sedan 30:e levnadsdygnet i
Al eller A6 veterindrvard i Folksam eller annat forsdkringsforetag.

Fol vid sidan av sto som dr A1 veterindrvardsforsikrad omfattas av stoets forsékring under
30 dygn efter fodseln, d&ven om stoet avlider under den tiden. Erséttning betalas dock inte om
sjukdomen eller olycksfallet kan ersittas ur folets egen forsékring. Om folet fods under stoets
karenstid har folet ingen karens for sjukdom.

Erséttning lamnas med 5 000 kronor for hormonell behandling av surrogatsto.

Sjalvrisk

Sjélvrisken bestar av en fast del pa 3 000 kronor, 5 000 kronor eller 7 000 kronor, och dérefter
en rorlig del pa 25 procent for resterande kostnader. Vi gor avdrag for en fast sjdlvrisk per
forsdkringsar.

Karens

Forsdkringen omfattar inte sjukdom som uppkommit inom 20 dygn efter det att forsdkringen
trétt i kraft. Dock ersétts transportsjuka och kolik utan karens. Vid hdjning av veterindrvards-
beloppet tillimpas samma karens pa den forhojda delen.

For 16l giller dock att forsdkringen inte omfattar sjukdom som uppkommit inom sju dygn
efter det att forsdkringen trétt i kraft. F61 som omfattas av stoets A1- eller A7 Veterindrvérd
har ingen karens, d&ven om folet fods under stoets karenstid.

Vid olycksfallsskada genom plétslig oforutsedd hiandelse géaller forsdkringen utan karens.
Vid direkt 6verflyttning fran annat forsékringsforetag eller annan forsakringstagare tillimpas
ingen karens for likvardigt forsékringsskydd.

Al veterindrvdrd omfattar inte

* hist som trénas for eller deltar i trav- eller galopptdvling. Undantaget géller inte for ponny
som tévlar i trav- eller galopptévling

* bristande eller upphdrd avelsduglighet

Forsakringsvillkor
Hastforsakring
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* osteochondros och andra tillvéxtrubbningar i ben och leder pa varm- och kallblodig trav-
hist. Dock ldmnas erséttning for undersokning och behandling avseende varm- och kallblo-
dig travhist som inte anvinds i trav eller monté.

A6 Veterinarvard
Du kan vélja mellan veterindrvardsbeloppen 40 000 kronor, 80 000 kronor och 125 000 kronor.

Forsékringen ersétter kostnader som avser undersokning, behandling och vard utford av

veterindr vid

* akut myosit

* anaplasma

* bakteriella ledinfektioner

¢ bihaleinflammation/sinuit

* botulism

* bukdppning

« foderstrupsforstoppning

* frakturer och fissurer i benvdvnad utan tecken pa tidigare skada/sjukdom

» fang och ovriga hovsjukdomar utom hovsprickor med komplikationer

* forgiftning

* hjértfel

* hudsjukdomar

* kolik

» komplikationer till injektioner som dr medicinskt motiverade och utforda enligt veterinér-
medicinsk praxis

» komplikationer till vaccination

* kvarka

¢ lungblodningar

¢ lunginflammation

 ormbett/insektsbett

* sjukbeslag vid vissa diagnoser

* sjukdomar i centrala nervsystemet

* slinger och ataxi

* sdrskador

* transportsjuka

* tumorsjukdomar

e urinorganens sjukdomar

* dmnesomséttningssjukdomar

* dgonsjukdomar/skador

« klapphingstoperation ersitts om veterindr faststallt att det orsakar sjukdomssymtom hos
histen. Histen ska ha varit forsakrad utan avbrott sedan 30:e levnadsdygnet i Al eller A6
veterindrvard i Folksam eller annat forsékringsforetag

* osteochondros och andra tillvéxtrubbningar i ben och leder ersétts om veterindr faststéllt att
det orsakar sjukdomssymtom hos hésten. Samt att det géller under forutséttning att hdsten
varit forsékrad utan avbrott sedan 30:e levnadsdygnet i A1 veterindrvard och behallit detta
skydd under héstens forsta levnadsar och sedan dverforts till A6 veterindrvardsforsikring.

Vi har rétt att anvisa veterindr.

Hogsta ersittningen du kan fa per forsékringsar ar det forsékringsbelopp du valt och som
framgar av ditt forsdkringsbesked.

Sjalvrisk

Sjalvrisken bestar av en fast del pa 3 000 kronor, 5 000 kronor eller 7 000 kronor, och dérefter
en rorlig del pa 25 procent for resterande kostnader. Vi gor avdrag for en fast sjdlvrisk per
forsakringsar.

Karens

Forsdkringen omfattar inte sjukdom som uppkommit inom 20 dygn efter det att forsdkringen
trétt 1 kraft. Dock ersitts transportsjuka och kolik utan karens. Vid hojning av veterindrvéards-
beloppet tillimpas samma karens pa den forhojda delen.

For ol géller dock att forsakringen inte omfattar sjukdom som uppkommit inom sju dygn
efter det att forsdkringen trétt i kraft. F61 som omfattas av stoets A1- eller A7 Veterindrvard har
ingen karens, dven om folet fods under stoets karenstid.



Forsakringsvillkor
Hastforsakring

Vid olycksfallsskada genom plotslig oférutsedd hdndelse géller forsakringen utan karens.
Vid direkt overflyttning fran annat forsiakringsforetag eller annan forsakringstagare tillimpas
ingen karens for likvardigt forsakringsskydd.

A6 veterindrvard omfattar inte
* andra héltor, kroniska rorelsestorningar eller akutisering av dessa dn de som anges i
A6 veterindrvard
¢ andra utvecklingsrubbningar dn de som anges i A6 veterinirvérd
* andra kroniska luftvidgslidanden &n de som anges i A6 veterindrvard eller akutisering av dessa.

A7 Veterinarvard
Du kan vilja mellan veterindrvardsbeloppen 40 000 kronor, 80 000 kronor och 125 000 kronor.

Forsdkringen ersitter kostnader som avser undersokning, behandling och vérd utford av

veterindr vid

* akut myosit

* anaplasma

* bakteriella ledinfektioner

* betickningsskada

bihaleinflammation/sinuit

* botulism

* bukdppning

driktighetskomplikationer

frakturer och fissurer i benvdvnad utan tecken pa tidigare skada/sjukdom

foderstrupsforstoppning

 fang och 6vriga hovsjukdomar utom hovsprickor med komplikationer

forgiftning

forlossningssjukdomar och forlossningsskador

* hjértfel

* hormonell behandling av surrogatsto

* hudsjukdomar

* hyperlipemi

¢ juverinflammation

* kejsarsnitt

* kolik

» komplikationer till injektioner som dr medicinskt motiverade och utforda enligt veterinér-
medicinsk praxis

» komplikationer till vaccination

* kvarka

* livmodersomvridning

¢ lunginflammation

* neurologiska sjukdomar

» ormbett/insektsbett

¢ sjukbeslag vid vissa diagnoser

* sjukdomar i bukhalans organ. For gynekologiska sjukdomar géller forsékringen endast

sjukdom som medfor allmidnpéaverkan av stoet

slinger och ataxi

* sdrskador

transportsjuka

tumorsjukdomar

e urinorganens sjukdomar

* dmnesomséttningssjukdomar

6gonsjukdomar/skador

Vi har ritt att anvisa veterinar.

Fol vid sidan av sto som dr A7 veterindrvardsforsdkrat omfattas av A1 veterindrvard under

30 dygn efter fodseln, d&ven om stoet avlider under den tiden. Erséttning betalas dock inte om
sjukdomen eller skadan kan erséttas ur folets egen forsdkring. Om fol fods under stoets karenstid
har folet ingen karens for sjukdom.

Hogsta ersittningen du kan fa per forsékringsar ar det forsékringsbelopp du valt och som
framgar av ditt forsdkringsbesked.

Erséttning lamnas med 5 000 kronor for hormonell behandling av surrogatsto.
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Sjalvrisk

Sjalvrisken bestér av en fast del pa 3 000 kronor, 5 000 kronor eller 7 000 kronor, och dérefter
en rorlig del pa 25 procent for resterande kostnader. Vi gor avdrag for en fast sjdlvrisk per
forsékringsar.

Karens

Forsékringen omfattar inte sjukdom som uppkommit inom 20 dygn efter det att forsdakringen
trétt i kraft. Dock ersétts transportsjuka och kolik utan karens. Vid hojning av veterindrvards-
beloppet tillimpas samma karens pa den forhjda delen.

Vid olycksfallsskada genom plétslig oforutsedd hindelse giller forsékringen utan karens.
Vid direkt dverflyttning fran annat forsakringsforetag eller annan forsikringstagare tillimpas
ingen karens for likvardigt forsakringsskydd.

A7 veterindrvdrd omfattar inte
* andra héltor, kroniska rérelsestorningar eller akutisering av dessa én de som anges i
A7 veterindrvérd
* andra utvecklingsrubbningar dn de som anges i A7 veterinidrvard
* andra kroniska luftvidgslidanden &n de som anges i A7 veterindrvard eller akutisering av dessa.
* hist som trénas for eller deltar i trav eller galopptévling.

Stor Veterinarvard

I veterindrvard Stor ingér dven erséttning efter sjélvrisk for foljande moment under forutsatt-

ning att skadan/sjukdomen &r ersattningsbar i vald veterindrvardsforsakring.

* Alternativbehandling/rehabilitering av hist som behandlats av veterinér for ersittningsbar
skada eller sjukdom. Alternativbehandling/rehabilitering ersitts endast om den &r ordinerad
och remitterad av veterindr och det finns en behandlingsplan. I planen ska det framgé vilken
behandling som ska utforas, hur ofta den ska utforas och vem som ska utfora den. Rehabili-
teringen ska utforas av utbildad personal dér behandlingen journalfors. Remiss och behand-
lingsplan ska medfolja rehabiliteringskostnader som skickas in till Folksam. Foder och upp-
stallningskostnader ersitts inte under rehabiliteringen. Erséttning ldmnas for maximalt fyra
manaders sammanhédngande rehabilitering rdknat fran forsta rehabiliteringsdagen

* Djurambulans ersitts i de fall det med hénsyn till skadans/sjukdomens omfattning av vete-
rindrmedicinska skil ar nddvéndigt att anlita sadan. Veterindrintyg avseende djurambulans
ska skickas Folksam

 Laserbehandling for sarskada. Arbetet ska vara utfort av veterindr eller remitterat av veteri-
nér till sjukgymnast eller equiterapeut

* Mediciner avsedda for behandling av skada/sjukdom som é&r receptbelagda och utldmnad av
veterindr

* Sjukbeslag, dér arbetet ska vara utfort av utbildad hovslagare och vara remitterat av veterindr.
Sjukbeslag som utfors efter att hédsten friskforklarats av veterinér eller ar ater i trdning er-
satts ej av forsakringen

* Veterindrens resor i samband med undersdkning och behandling av skadad/sjuk hést

» Nodslakt* inklusive destruktion med belopp upp till 10 000 kronor. For att ersdttning ska
betalas ut maste skadan vara erséttningsbar i géllande forsakring. Nodslakt* inklusive
destruktion ersétts vid sddan skada/sjukdom dar hdsten skadas/insjuknar sa allvarligt att
vard eller fortsatt vard enligt veterindrmedicinsk expertis inte gor att hasten kan leva vidare.

*Med nddslakt menar vi att histen akut och bradskande maste avlivas pa grund av sin skada
eller sjukdom.

Bukoppning, utokad ersattning

Kostnader som avser undersokning, behandling och vard utford av veterinir vid bukopp-
ning ersétts. Hogsta ersittningsbelopp efter sjalvrisk dr 50 000 kronor per forsakringsar.
Forsdkringen trdder in nér ordinarie veterindrvardsforsikring dr forbrukad.

A1 Livforsakring

Hel ersattning

Forsékringsbeloppet betalas om histen

e dor

» kommer bort eller blir stulen i Sverige

* insjuknar eller skadas sa svart att den enligt veterinairmedicinsk expertis maste avlivas eller
om hésten, trots adekvat veterindrvard, varaktigt forlorat sin anvéndbarhet och dérfor avlivas
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« Ersittning for osteochondros och andra tillvéxtrubbningar i ben och leder ersétts om vete-
rindr faststdllt att det orsakar sjukdomssymtom hos hésten. Hiasten maste ha varit forsékrad
i 18 manader i Folksam eller annat forsékringsforetag utan att ha visat kliniska symtom pa
sjukdom eller skada pa grund av osteochondros eller andra tillvéxtrubbningar i ben och le-
der for att detta ska ersittas.
Hést som dr yngre dn 18 manader vid sjukdomstillféllet ska ha varit forsdkrad utan avbrott
sedan 30:e levnadsdygnet i A1 livforsékring i Folksam eller annat forsikringsforetag.

Vi har rétt att anvisa veterindr.

Delersittning

Erséttning lamnas med del av forsakringsbeloppet om hédsten insjuknar eller skadas sé svart att
den enligt veterindr bara kan anvéndas i begransad utstrackning. Hasten ska da triangelmarkas
enligt vara anvisningar. Erséttning betalas forst sedan vi mottagit bevis om att triangelmark-
ningen utforts. En triangelmérkt hést far av djurskyddsskil inte delta i tivling eller kommer-
siell verksamhet. Vid dverlatelse eller forsdljning méste koparen informeras av siljaren om
den aktuella 6verenskommelsen med Folksam.

Karens

Forsékringen omfattar inte sjukdom som uppkommit inom 20 dygn efter det att forsékringen
tritt 1 kraft. Dock ersitts transportsjuka och kolik utan karens. Vid hdjning av livbeloppet till-
lampas samma karens pé den forhdjda delen.

For £61 géller dock att forsékringen inte omfattar sjukdom som uppkommit inom sju dygn ef-
ter det att forsékringen tratt i kraft.

Vid olycksfallsskada genom plotsligt yttre vald géller forsékringen utan karens.

Vid direkt dverflyttning frdn annat forsidkringsforetag eller annan forsdkringstagare med lik-
virdigt forsakringsskydd tillimpas ingen karens.

Al Liv omfattar inte

* hiést som trdnas for eller deltar i trav- eller galopptdvling. Undantaget géller inte for ponny
som tévlar i trav- eller galopptévling.

* bristande eller upphdrd avelsduglighet

» oanvindbarhet av avelshygieniska skél

* osteochondros och andra tillvéxtrubbningar i ben och leder pa varm- och kallblodig trav-
hést. Dock kan erséttning lamnas for varm- och kallblodig travhést som inte anvinds i trav
eller monté.

A2 Begransad livforsakring

Forsékringsbeloppet betalas om histen

e dor

» kommer bort eller blir stulen i Sverige

* insjuknar sa svért att den, enligt veterindirmedicinsk expertis, maste avlivas

* skadas genom olycksfall sa allvarligt att vard eller fortsatt vard enligt veterindrmedicinsk
expertis inte gor att histen kan leva vidare.

Karens

Forsékringen omfattar inte sjukdom som uppkommit inom 20 dygn efter det att forsdkringen
trétt 1 kraft. Dock ersitts transportsjuka och kolik utan karens. Vid héjning av livbeloppet till-
lampas samma karens pa den forhojda delen.

For ol géller dock att forsakringen inte omfattar sjukdom som uppkommit inom sju dygn
efter det att forsékringen tratt i kraft.

Vid olycksfallsskada genom plotslig oférutsedd handelse géller forsakringen utan karens.
Vid direkt overflyttning fran annat forsiakringsforetag eller annan forsakringstagare tillimpas
ingen karens for likvardigt forsékringsskydd.

Livforsdkringen omfattar inte

* héltor och kroniska rorelsestorningar eller akutisering av dessa

« utvecklingsrubbningar

* osteochondros

* kroniska luftviagslidanden eller akutisering av dessa

* skador pa senor, gaffelband och ligament, dock ersétts helt avskuren sena.
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Undantagen géller &ven om hésten maste avlivas av djurskyddsskal. Erséttning betalas inte for
de sjukdomar eller skador som, utan att tvinga till slakt, medfor permanent nedséttning eller for-
lust av héstens prestationsforméga eller anvindbarhet. Detta oavsett om sjukdomen eller skadan
uppkommit fore forsdkringens tecknande eller intréffat under den tid forsakringen varit i kraft.
Om det vid intréffad akut skada i ett ben, redan tidigare foreligger uttréttnings eller forslitnings-
skador i samma ben eller andra ben och den akuta skadan innebér att dessa tidigare skador akuti-
seras, bedoms skadorna var for sig och inte som samverkande orsaker.

Tavling Extra

Tavling Extra dr en begridnsad anvéndbarhetsforsikring for vissa skador och sjukdomar.
Den kan tecknas som ett tillagg till A2 livforsdkring for omfattning Stor i anvandning trav
och galopp.

Forlorad anvéandbarhet

Forsdakringsbeloppet betalas da histen trots adekvat veterindrvard varaktigt forlorat sin

anvandbarhet och dérfor avlivas till foljd av:

* anaplasma

* bihaleinflammation/sinuit

* bakteriella ledinfektioner

* botulism

* foderstrupsforstoppning

« frakturer och fissurer i benvdvnad utan tecken pa tidigare skada/sjukdom

* frekvent aterkommande kolikanfall

 fang och ovriga hovsjukdomar utom hovsprickor med komplikationer

* forgiftning

* hudsjukdomar

» komplikationer till injektioner som dr medicinskt motiverade och utforda enligt veterinér-
medicinsk praxis

» komplikationer till vaccination

e kronisk lungblédning

e kroniskt hjartfel

* kvarka

* lunginflammation

» ormbett/insektsbett

 sjukdomar i centrala nervsystemet

* slinger och ataxi

* sérskador

* transportsjuka

* tumorsjukdomar

* urinorganens sjukdomar

* dmnesomsittningssjukdomar

* dgonsjukdomar/skador

Vi har ritt att anvisa veterinar.

Delersattning

For hdst som, enligt veterindr, varaktigt forlorat sin anvandbarhet pa grund av skada eller sjuk-
dom se avsnittet forlorad anvidndbarhet, men som kan leva vidare, 1dmnas erséttning med del
av forsdkringsbeloppet.

Haésten ska da triangelmérkas enligt vara anvisningar. Ersdttning betalas forst sedan vi mot-
tagit bevis om att triangelméarkningen utforts. En triangelmérkt hést far av djurskyddsskal inte
delta i tavling eller kommersiell verksamhet. Vid overlatelse eller forsdljning maste koparen
informeras av sdljaren om den aktuella §verenskommelsen med Folksam.

Karens

Forsékringen omfattar inte sjukdom som uppkommit inom 20 dygn efter det att forsdakringen
trétt 1 kraft. Dock ersitts transportsjuka och kolik utan karens. Vid héjning av livbeloppet till-
lampas samma karens pa den forhéjda delen.

For £6l géller dock att forsdkringen inte omfattar sjukdom som uppkommit inom sju dygn efter
det att forsékringen trétt i kraft.

Vid olycksfallsskada genom plotslig oforutsedd héndelse géller forsakringen utan karens. Vid
direkt overflyttning fran annat forsékringsforetag eller annan forsékringstagare tillimpas ingen
karens for likvardigt forsékringsskydd.

Forsakringsvillkor
Hastforsakring
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Tavling Extra omfattar inte

* andra hiltor, kroniska rorelsestorningar eller akutisering av dessa dn de som anges i
Tavling Extra

« andra utvecklingsrubbningar &n de som anges i Tévling Extra

¢ andra kroniska luftvigslidanden dn de som anges i Tévling Extra eller akutisering av dessa.

Avel Extra

Avel Extra dr en begrdansad anvandbarhetsforsakring som ldmnar erséttning for férlorad
anvindbarhet som avelssto. Den kan tecknas som ett tillagg till A1 livforsédkring och/eller
A2 livforsdkring i omfattning Stor for anvéndning avel.

Forlorad anvédndbarhet

Forsédkringsbeloppet betalas da stoet, trots adekvat veterindarvard, varaktigt forlorat sin

anvindbarhet som avelssto och dérfor avlivas till foljd av

* anaplasma

* bakteriella ledinfektioner

* betéckningsskada

* bihaleinflammation/sinuit

* botulism

« dréktighetskomplikationer

* foderstrupsforstoppning

« frakturer och fissurer i benvdvnad utan tecken pa tidigare skada/sjukdom

« frekvent aterkommande kolikanfall

 fang och 6vriga hovsjukdomar utom hovsprickor med komplikationer

* forlossningssjukdomar och férlossningsskador

« forgiftning

* hudsjukdomar

* hyperlipemi

* komplikationer till injektioner som dr medicinskt motiverade och utférda enligt veterinér-
medicinsk praxis

» komplikationer till vaccination

* kronisk myosit

* kroniskt hjartfel

» kvarka

* neurologiska sjukdomar

 ormbett/insektsbett

* slinger och ataxi

* sérskador

* transportsjuka

* tumdrsjukdomar

* urinorganens sjukdomar

* dmnesomsittningssjukdomar

Vi har ritt att anvisa veterinar.

Delersattning

For sto som, enligt veterinir, varaktigt forlorat sin anvandbarhet som avelssto pa grund av
skada eller sjukdom se avsnittet forlorad anvéindbarhet, men som kan leva vidare, ldmnas
ersittning med del av forsdkringsbeloppet.

Karens

Forsékringen omfattar inte sjukdom som uppkommit inom 20 dygn efter det att forsdkringen
tratt i kraft. Dock ersétts transportsjuka och kolik utan karens. Vid hdjning av livbeloppet
tillimpas samma karens pa den forhdjda delen.

Vid olycksfallsskada genom plétslig oforutsedd hiandelse giller forsékringen utan karens. Vid
direkt dverflyttning fran annat forsidkringsforetag eller annan forsakringstagare tillimpas ingen
karens for likvardigt forsakringsskydd.

Avel Extra omfattar inte

* andra héltor, kroniska rorelsestorningar eller akutisering av dessa én de som anges i
Avel Extra

¢ andra utvecklingsrubbningar dn de som anges i Avel Extra

* hist som trénas for eller deltar i trav eller galopptévling
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* bristande eller upphord anvéndbarhet som rid- eller brukshist
 oanvindbarhet av avelshygieniska skél
* andra kroniska luftvigslidanden &n de som anges i Avel Extra eller akutisering av dessa.

Foster- och folersittning i Avel Extra

I Avel Extra ingér ersttning med 10 procent av stoets livforsakringsbelopp, dock hogst

10 000 kronor for foster- och folerséttning. Detta géller for sto som betidcks mellan 3 och 20

ars alder och som forsékrats senast pa 300:e driktighetsdygnet.

Erséttning ldmnas for:

* foster/fol som fran 40:e driaktighetsdygnet forloras genom bevisad kastning, férlossnings-
komplikationer eller stoets dod

« uteblivet fol frdn sto som befunnits dréktigt genom ultraljudsundersokning utford av veterindr
tidigast pa 40:e driktighetsdygnet. Fran 90:e draktighetsdygnet kan d&ven manuell draktighets-
eller blodprovsundersdkning ske

* {61 som inom 30:e levnadsdygnet efter fodseln dor eller till foljd av sjukdom, skada eller
medfott fel maste avlivas.

Vid flerbord ldmnas ersdttning bara for ett foster/f6l. Om nagot av folen lever ldmnas ingen er-
sittning. Foster- och folersittning betalas ut hdgst tva ganger pa grund av kastning fér samma
sto. Fol som forsdkrats enskilt fore 30 dygns dlder omfattas inte av ersittning enligt punkten
Foster- och folersattning i Avel Extra.

Vanta Folforsakring

Forsékringen kan tecknas for sto som betdckts mellan 3 och 20 érs alder fran 40:e till 300:e

dréktighetsdygnet. Forsdkringen omfattar en (1) driktighetsperiod och upphor da félet uppnatt

30 dygns élder.

Forsékringsbeloppet betalas for

« foster/fol som fran 40:e dréktighetsdygnet forloras genom bevisad kastning, férlossnings-
komplikationer eller stoets dod

* uteblivet {6l fran sto som befunnits draktigt genom ultraljudsundersékning utford av veterinér
tidigast pa 40:e dréaktighetsdygnet. Fran 90:e driktighetsdygnet kan dven manuell draktighets-
eller blodprovsundersokning ske

ol som inom 30:e levnadsdygnet efter fodseln dor eller till foljd av sjukdom, skada eller
medfott fel maste avlivas.

Vid flerbord ldmnas erséttning bara for ett foster/fol. Om ndgot av folen lever limnas ingen
ersittning. Foster- och folersdttning betalas ut hogst tva ganger pa grund av kastning for sam-
ma sto.

Om stoet avlivas pa grund av skada och/eller sjukdom som fanns nér forsakringen tecknades
lamnas ingen ersittning.

Gemensamma regler

7. Aktsamhetskrav

Du ska iaktta foljande regler for att forebygga eller begriansa sjukdomar och skador pa hésten.

Reglerna bygger i huvudsak pa bestimmelser i Djurskyddslagen.

» Histen ska behandlas vil och skyddas mot onddigt lidande och sjukdom

* Hasten ska ges tillriackligt med foder och vatten och tillricklig tillsyn

» Histen ska hallas och skétas i en god djurmiljo och pa ett sddant sitt att det frimjar dess
hélsa

» Histen far inte §veranstringas, agas eller drivas pa med redskap som ldtt kan séra eller pa
annat sétt skada histen

* Hasten fér inte utsittas for dopning eller andra otillborliga atgarder som péaverkar dess pre-
stationsformaéga eller temperament

» Histen far inte héllas bundet pa ett plagsamt sétt eller sa att den riskerar att skadas

* Vid transport av hésten ska transportmedlet vara lampligt for andamalet och ge histen skydd
mot virme och kdld samt mot stdtar, skavning och liknande
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* Om histen &r sjuk, skadad eller pa annat sitt genom sitt beteende visar tecken pa ohélsa, ska
hésten snarast ges nodvéndig vard, vid behov av veterinir

* Veterindrs anvisningar och rekommendationer avseende véard och rehabilitering av hésten
ska foljas.

Bestaimmelser i Djurskyddslagen (SFS 2018:1192) och Statens Jordbruksverks foreskrifter
och allménna rdd om histhallning inom lantbruket med mera (SJVFS 2019:17), som har till
syfte att forebygga eller begrinsa sjukdomar och skador pa djur, ska iakttas.

8. Om du brutit mot nagot aktsamhetskrav

Om du bryter mot ett aktsamhetskrav enligt punkt 7 kan vi gora avdrag pa ersittningen. Av-
draget gors efter vad som é&r skéligt med hinsyn till férhallandets samband med den intréffade
skadan, det uppsat eller den vardsloshet som har forekommit och omsténdigheterna i ovrigt.
Normalt gors nedsittning med 25 - 50 procent. I lindriga fall gors inget avdrag. I allvarliga fall
kan avdraget bli sadant att du inte far nagon erséttning alls.

9. Begransning av ansvarighet

Vi ansvarar inte for skadefall

» som forelegat (paborjats) vid forsékringens ikrafttradande, det vill sdga dven for dolda fel,
oavsett nér felet forst kunnat iakttagas. Se dock villkorspunkten Dolda fel

» som forelegat (paborjats) vid hojning av forsdkringsbeloppet betriffande den forhdjda delen
av forsdkringsbeloppet

» som forelegat vid forsdkringens dterupptagande efter forsummad premiebetalning eller som
intriffat (paborjats) efter det att var ansvarighet upphort

» som uppstdr till f6ljd av behandling av ndmnda skadefall.

Skadefall anses ha intréffat vid den tidpunkt skadan eller sjukdomen enligt veterindrmedicinsk
erfarenhet paborjats, oavsett nér skadan eller sjukdomen forst kunnat iakttagas.

Vi ansvarar inte heller for komplikationer till f61jd av skada eller behandling som forsékringen
inte ersétter. Dock ersétts komplikationer till vaccination och komplikationer till injektioner
som dr medicinskt motiverade och utférda enligt veterindrmedicinsk praxis.

Undantag

Finns sdrskilt undantag angivet i forsakringsbeskedet som innebdr undantag for vissa fel
(exempelvis defekt, sjukdom eller skada), ldmnas inte erséttning for skada pé grund av felet,
foljdskador eller annat fel som har samband med detta.

Beteendefordndringar med mera
Forsékringen géller inte for skador som bestar i och/eller dr en foljd av lynnesfel, beteende-
rubbningar, olater eller nymfomani.

Veterindirvardsforsikring

Forsékringen ersétter inte kostnader for

* undersdkning och behandling som inte dr medicinskt motiverad eller som inte utforts enligt
veterindrmedicinsk praxis som bland annat grundas pa Lakemedelsverkets och Normgrup-
pens rekommendationer

* ”alternativ behandling”, se dock omfattning Stor. Akupunktur ersétts om behandlingen
utfors av utbildad veterindr

* administrativa kostnader

 fordyrade veterindrkostnader da veterindrbesok dgt rum under jourtid utan att detta varit
nddvandigt

* artroskopi som inte godkénts av oss

* provtagning och behandling avseende borrelia

« sterilisering, kastrering och komplikationer till foljd av sddana ingrepp. Dock ersétts opera-
tion som utfors pa klinik for komplikationer som uppkommit efter kastration

» undersokning, behandling och vérd dar avsikten &r att fa stoet draktigt

* undersokning/behandling av tdnder. Dock ersitts kostnader for tand- och bettbesvir som &r
en direkt foljd av olycksfall samt komplikationer dérav

* borttagande av vargtidnder

* sjukbeslag i Bas. Dock ersitts dessa kostnader avseende foljande diagnoser: fang, stral-
benshilta, hovbensfraktur, hovbensfissur, hornspricka, hovbdld, halvigg och traumatiska
hovskador. Erséttningen per sjélvriskperiod begrinsas till att gélla det forsta sjukbeslaget.
Arbetet ska vara utfort pa héstklinik, dock utgar erséttning da veterinér remitterar arbetet till
utbildad hovslagare. Om s &r fallet ska remissen bifogas skadeanmaélan
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« avlivning, kremering och obduktion. I de fall vi begér obduktion ldmnas erséttning med
hogst 5 500 kronor inklusive transportkostnader. Se dock omfattning Stor

 forebyggande behandling, dock ersétts komplikationer till vaccination samt komplikationer
till injektioner som &r medicinskt motiverade och utférda enligt veterindrmedicinsk praxis

* resor, transporter, receptforskrivna eller av veterinir utlimnade lakemedel eller forbruk-
ningsmaterial. Se dock omfattning Stor

* fakturering och intyg

» mervirdesskatt for den som dr redovisningsskyldig for mervérdesskatt.

10. Varderings- och ersattningsregler

Férsvunnen hdst

Forsakringsbeloppet betalas ut fran A 1- och A2-livforsikring for hdst som kommit bort och inte
har aterfunnits inom tre ménader. Nér du fétt vetskap om forsvinnandet ska du kontakta oss, gora
en polisanmélan, gora efterforskningar och annonsera i sociala medier. Forsakringen omfattar
inte de fall da hdsten kommer bort eller blir stulen utanfor Sverige. Forsékringen géller inte om
hésten kommit bort genom olovligt forfogande (10 kap, 4§ brottsbalken).

Livforsdkringsersdttning
Livforsdkringen géller endast for sdédan skada som medfor att histens virde minskas
eller gar forlorat.

Forlust som beror pa minskad anvédndbarhet ersétts bara i de fall som anges i A1 Liv{orsak-
ring, Tévling Extra och Avel Extra. Forsékringen ska inte bereda forsdkringstagaren nagon
vinst utan endast ldmna ersattning for liden skada, d&ven om forsakringsbeloppet &r storre.
Berdkning gors utifran gdllande marknadsvérde. Detta virde faststdlls med ledning av inkops-
pris, hdrstamning, avels- och tdvlingsmeriter eller andra meriter. For de forsdkringar som tas
upp i villkorshéftet géller forsakringsavtalslagen (2005:104).

Ersdttning av allmédnna medel
Om erséttning for forlorad hist ldimnas av allmdnna medel och denna ersattning inte uppgar
till fulla vardet, ersitter vi skillnaden, dock hogst intill forsiakringsbeloppet.

Pantrditt
Om panthavares godkédnnande behdvs for att betala ut erséttning ska forsakringstagaren om-
besorja detta.

Allmanna bestammelser

For de forsdkringar som tas upp i villkorshiftet giller forsdkringsavtalslagen (2005:104).

11. Skydd av personuppgifter

Vi vérnar om din personliga integritet och vill att du ska kénna dig trygg i hur vi hanterar dina
uppgifter. Nér du ingér ett forsdkringsavtal med oss, behdver vi hantera dina personuppgifter
for att kunna administrera forsékringsforhallandet, hantera anmélda skador, berdkna forsék-
ringspremier eller for att tillhandahélla relevant information och marknadsforing till dig. De
uppgifter vi behandlar kan vara ditt namn och adress, hédlsoinformation, om det finns medfor-
sdkrad, uppgifter om forsikringsfall och annan relevant information. Merparten av personupp-
gifterna samlas in fran dig men vi kan &ven samla in uppgifter fran en tredje part eller fran of-
fentliga kéllor. Personuppgifterna behandlas huvudsakligen for att vi ska kunna fullgéra vara
ataganden enligt forsdkringsavtalet. Vi kan dven behdva hantera uppgifterna for att fullgdra en
rattslig forpliktelse, for att faststélla, gora gillande eller forsvara ett réttsligt ansprak eller néar
vi har ett berdttigat intresse av att hantera dina uppgifter.

Kontaktuppgifter till det Folksambolag som ar ansvarig for hanteringen av dina personupp-
gifter finner du i ditt férsékringsbesked. Du kan dven kontakta Folksams dataskyddsombud
pa dataskyddsombud@folksam.se.

Vi kommer att spara dina personuppgifter sa lange vi behdver dem for att uppfylla det dnda-
maél for vilka de samlats in. Dérefter raderar vi uppgifterna.

Dina personuppgifter hanteras med sekretess. Dina adressuppgifter och grundldggande upp-
gifter om ditt avtal hanteras i ett for Folksambolagen gemensamt kundregister for bland annat
automatiskt adressuppdatering och samordning av bolagens information och marknadsforing
till dig. Vi kan dven behdva ldmna ut vissa personuppgifter till aterforsékringsforetag.
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Om uppgifterna dverfors till ett land utanfoér EU, sékerstiller vi att sddan dverforing dr laglig,
exempelvis genom att anvinda de standardiserade modellklausuler for datadverforing som
antagits av EU-kommissionen och som finns tillgingliga pa EU-kommissionens webbplats.

Du har ritt att fa information om vilka uppgifter som vi behandlar om dig, att fa felaktiga
uppgifter rittade, att begdra att vi begrinsar var behandling och att dina uppgifter overfors till
annan part samt invinda mot den behandling vi utfér. Du har dven rétt att inge klagomal till
ansvarig tillsynsmyndighet.

Las mer om var hantering av personuppgifter och dina réttigheter pa folksam.se/personuppgifter

Skaderegistrering

Vi anvénder oss ocksa av ett for forsdkringsbranschen gemensamt skadeanmélningsregister
(GSR). Detta register innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begért
ersittning och anvinds endast i samband med skadereglering. Det innebdr att vi far reda pa
om du tidigare anmélt nigon skada hos annat forsikringsforetag. Andamélet med GSR ir att
tillhandahalla ett underlag till forsdkringsforetag for att identifiera oklara forsékringsfall. Dar-
igenom kan foretagen motverka utbetalning av ersittningar som baseras pa oriktiga uppgifter.
Uppgifterna kan dven anvéndas i avidentifierad form for statistiska &ndamal.
Personuppgiftsansvarig for GSR dr Skadeanmélningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51
Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om den behandling av uppgifter som férekom-
mer i registret.

Vi kan ocksé lamna uppgifter om bland annat stélder och eftersokt gods till Larmtjanst AB, en
branschgemensam organisation som arbetar for att bekdmpa forsékringsrelaterad brottslighet.

Avtalet och premien

12. Forsdkringen géller frén och med den dag som anges i forsikringsbeskedet. Tecknas
forsakringen samma dag som den ska borja gilla, géller den frén och med det klockslag da
den tecknades. Forsdkringen géller inte for skada eller fel som intraffat eller uppkommit innan
forsakringen borjat gilla.

13. Forsdkringen fornyas automatiskt for ett a&r om inte uppsagning har gjorts av dig som for-
sékringstagare eller av oss. Den fornyade forsdkringen borjar 16pa nér tiden for den tidigare
forsakringen gér ut. Vill du i stillet sdga upp forsakringen till forsékringstidens utgang, beho-
ver du inte ange nagon sérskild anledning. Uppsédgning fran var sida kraver ddremot sérskilda
skl enligt forsdkringsavtalslagen. Tecknar du motsvarande forsékring i annat forsékrings-
foretag fornyas forsdakringen inte.

14. Du far sdga upp forsdkringen under forsikringstiden om det foreligger viss anledning som
anges i forsdkringsavtalslagen, till exempel om behovet av forsékring upphor eller liknande
omsténdighet intrdffar. Du fir ocksd séga upp forsdkringen vid skada att upphora inom 14
dagar. Fréan var sida fér vi sdga upp forsékringen under forsékringstiden om du grovt &sidosatt
dina forpliktelser mot oss eller det annars finns synnerliga skidl. Om forsékringen sagts upp
av dig eller oss, far du tillbaka den del av premien som du har ritt till. Folksam har da ratt
att rakna om premien enligt den korttidstariff Folksam tillimpar for forsdkringar med kor-
tare forsakringstid.

15. Forsakringen och premien bygger pa de uppgifter som du har limnat oss. Vid premiebe-
rakningen tar vi hinsyn till olika faktorer, bland annat héstens alder, ras och anvandningsstt.
Om du finner att uppgifterna inte r riktiga eller om forhallandena dndras ska du omedelbart
anmala detta till oss. Annars riskerar du att helt eller delvis st utan forsékringsskydd. Vi kan
gora avdrag pa ersittningen vid skada om du uppsatligen eller oaktsamt har lamnat oriktiga
eller ofullstidndiga uppgifter vid tecknande av forsékringen.

16. Andring av premie och andra villkor kan vi normalt bara gora i samband med férnyelse av
forsakringen. Om vi vill gora sadan dndring meddelar vi dig senast i samband med att vi sédn-
der dig premiekravet sa att du har tid att bestimma dig om du vill godta dndringen eller lata
forsdakringen upphdra.

17. Premie for nytecknad forsikring behover inte betalas tidigare én 14 dagar fran den dag da
vi sinde dig premiekravet. Detsamma géller tilldggspremie pd grund av att forsékringen 4nd-

rats under forsékringstiden. Premie for fornyad forsdkring behover inte betalas tidigare dn en

manad fran den dag da vi sdnde dig premiekravet. Om premieperioden dr hogst en manad ska
premien dock betalas pé periodens forsta dag.
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18. Om premien inte betalas i rétt tid skriver vi och séger upp forsékringen att upphora 14 dagar
dérefter. Om du betalar inom dessa 14 dagar fortsitter forsikringen att gilla. Ar det friga om
obetald tilldggspremie far vi rdkna om forsékringstiden for den dndrade forsédkringen med
hénsyn till den premie som du tidigare betalat.

19. Betalar du premien efter det att forsédkringen har upphort pa grund av underldten betalning
anser vi att du har begért ny forsékring fran och med dagen efter den da premien betalades. Vi
underrittar dig inom 14 dagar om vi inte vill bevilja ny forsékring.

20. Har du hindrats fran att betala premie i rétt tid pa grund av att du blivit svért sjuk, ber6vats
friheten eller inte fatt ut [6nen eller pensionen fran din huvudsakliga anstillning eller liknande
hinder, fortsatter forsédkringen dnda att gélla. Men den upphor om premie inte betalas inom en
vecka efter det att hindret fallit bort och i vart fall nér tre manader gatt fran den dag premien
skulle ha betalats.

21. Skulle vi av ndgon anledning sdga upp forsédkringen men du far vart brev for sent pa grund
av omstindigheter som du inte kunnat rada dver, upphor forsékringen forst en vecka efter det
du fatt brevet. I vart fall upphor den nér tre manader gétt fran avsandandet och detta géller
dven om brevet inte alls kommer fram.

22. Aterbaring Folksam

Premien du betalar for forsdkringen kan ge rétt till terbaring om du har tecknat forsdkringen
som privatperson samt varit kund i Folksam dmsesidig Sak eller Folksam dmsesidig Liv den
31/12 det r for vilket aterbéring ska ldmnas.

Du kan inte fa aterbaring om forsékringen dr obligatorisk eller om du kan fa aterbaring pa pre-
mien pa annat sétt. En forutsdttning for utbetalning av aterbéring &r att den (tillsammans med
aterbaring fran andra aterbaringsgrundande forsékringar i Folksam) uppgar till 100 kronor. Om
din aterbdring &r ldgre &n 100 kronor sparas den tills utbetalning kan ske. Den sparas ocksa om
utbetalning inte har kunnat ske av andra orsaker.

Om din aterbéring har varit ordrd i 3 ar sa forlorar du rétten till den. Har du ett autogiromed-
givande sker utbetalning av aterbéring till ditt konto, i annat fall sker utbetalning genom av-
drag pa kommande premiefaktura. I sista hand kan utbetalning ske via utbetalningsavi.

Dubbelforsakring

23. Har samma intresse forsakrats mot samma fara hos flera forsakringsforetag, ar varje for-
sakringsforetag ansvarigt mot den forsakrade som om det forsdkringsforetaget ensamt hade
beviljat forsdkring. Du har dock inte rétt till hogre ersittning frdn forsdkringsforetagen 4n vad
som sammanlagt svarar mot skadan. Ar summan av ansvarsbeloppen stérre 4n skadan, forde-
las ansvarigheten mellan forsékringsforetagen efter forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

Framkallande av forsakringsfall
24. Forsakringen ger dig ett [angtgdende skydd vid skada. Du méste dock sjdlv medverka till
att skada inte intréffar.

Forsékringen géller inte for dig om du framkallat skadan uppsatligen, eller i den mén du upp-
satligen forvirrat foljderna av en skada.

Om skadan uppkommit eller dess foljder forvérrats genom grov vardsloshet fran din sida kan
vi gora avdrag pa ersittningen. Detsamma géller om du annars maste antas ha handlat eller
underlatit att handla i vetskap om att detta innebar en betydande risk for att skadan skulle in-
traffa. Avdraget kan i allvarliga fall leda till att du inte fir ndgon erséttning alls.

Om skadan uppkommit eller dess foljder forvérrats genom vardsloshet fran din sida kan vi
gOra avdrag pa ersdttningen. I lindriga fall gors inget avdrag.

Raddningsplikt

25. Nir ett forsdkringsfall intréffar eller kan befaras vara omedelbart forestaende, ska du efter
formaga vidta dtgérder for att hindra eller minska skadans omfattning. Om hésten exempelvis
insjuknar eller utan att forete egentliga sjukdomstecken visar slohet eller avmagring, &ligger
det dig att omedelbart tillkalla/uppsoka veterindr, sdvida denne vid radfragning inte uttryck-
ligen forklarar att veterindrvard/veterindrbesok dr onddigt. Under hela sjukdomstiden ska en
sjuk hist hallas under veterindrvard. Du ska folja veterindrens och vara anvisningar. Har du

Forsakringsvillkor
Hastforsakring
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uppsétligen asidosatt dina skyldigheter att vidta riddningsatgérder kan erséttningen séttas ned
efter vad som dr skéligt med hénsyn till omsténdigheterna. Detsamma géller om du har asido-
satt dina skyldigheter med vetskap om att det innebar en betydande risk for att skadan skulle
intriffa eller annars genom grov vardsloshet.

Identifikation med den forsakrade

26. Betriffande aktsamhetskrav, framkallande av forsékringsfall och raddningsplikt, likstdlls
med ditt handlande dven handlande av den som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den forsak-
rade hdsten.

Undantag fran bestimmelserna om nedsattning

27. Vi gor inget avdrag pa erséttningen

* vid ringa oaktsamhet

¢ vid handlande av nagon som var allvarligt psykiskt stord eller som var under tolv ar

* vid handlande som avség att forebygga skada pa person eller egendom i sddant nodlége att
handlandet var forsvarligt.

Drojsmalsrénta

28. Vi strivar efter att ersdtta skador sa snart det gar. I de fall utredningen drar ut pé tiden kan vi

ibland betala ersittning i forskott. Skulle det &nda, trots att du gjort vad som aligger dig, drdja mer
&n en manad innan du far ersattning far du rinta pa det belopp du ar berittigad till. Tidpunkten for
betalning kan dock forskjutas i vissa situationer som anges i forsidkringsavtalslagen.

Drojsmalsrantan berdknas enligt 6§ rantelagen. Medan vi véntar pa polisutredning eller
vérdering far du i stéllet rdnta enligt Riksbankens referensrénta.

Aven sadan rinta beriknas frin den tidpunkt som anges i forsta stycket. Vi betalar inte ut
rantebelopp som understiger 200 kronor.

Force majeure

29. Om en utredning av ett forsdkringsfall eller utbetalning av ett forsikringsbelopp blir forsenat
pa grund av force majeure, det vill sdga en hidndelse som ligger utanfor Folksams kontroll, kan
inte Folksam hallas ansvariga for forseningen. Detta givet att vi har gjort vad som skéligen kan
begiras for att begrinsa de skador som kan uppkomma. Exempel pa sddana handelser som kan
utgora force majeure ar dndrad lagstiftning, myndighetsatgérd, krig, krigsliknande hiandelser,
terrorhandling, naturkatastrof, brand, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande
omstindighet. Betriffande strejk, blockad, bojkott och lockout géller ovanstdende d&ven om det
ar Folksam som &r foremal for eller vidtar sadan konfliktatgérd. Folksam svarar inte heller for
skada som orsakats av fel i telefonnét eller annan teknisk utrustning som inte tillhor oss.

Aterkrav

30. I samma utstrackning som vi har betalat erséttning for skada, 6vertar vi rétten att kréva er-
sattning av den som &r ansvarig for skadan. Du fér inte med den som é&r ansvarig for skada tréffa
6verenskommelse som innebér att du helt eller delvis avstér fran din rétt till erséttning fran denne.

Krigsskador
31. Forsdkringen giller inte for skada som har samband med krig, krigsliknande héandelser,
inbordeskrig, revolution eller uppror.

Atomskador med mera
32. Forsakringen giller inte for skada vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt
samband med atomkédrnprocess.

Forsakringen géller inte heller for skada genom spridande av biologiska, kemiska eller nukle-

dra substanser i samband med terrorhandling. Med terrorhandling avses en skadebringande

handling som é&r straffbelagd dér den begés eller dér skadan uppstér och som framstér att vara

utford i syfte att

* allvarligt skrimma en befolkning

« otillborligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomfora eller
avsta fran att genomfora en viss atgérd eller

« allvarligt destabilisera eller forstora de grundlaggande politiska, konstitutionella, ekonomis-
ka eller sociala strukturerna i ett land eller i en internationell organisation.

20



Dammbrott
33. Forsdkringen géller inte for skada vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt
samband med dammbrott.

Preskription

34. Du forlorar din rétt till forsakringserséttning eller annat forsakringsskydd om du inte
vicker talan mot oss inom tio ar fran tidpunkten nér det forhallande som enligt forsiakringsav-
talet berattigar till sadant skydd intradde.

Om du framstéllt ditt ansprék till oss inom den tid som angetts hér har du dock alltid sex ma-
nader pé dig att véicka talan mot oss, rdknat fran det att vi har forklarat att vi har tagit
slutlig stallning till anspraket.

Administrativa fragor
35. Vi har ritt att ta ut en administrativ avgift pa 1000 kronor i de fall handlingar, kvitton eller
liknande maste dversittas pa grund av att de dr pa ett annat sprak dn svenska eller engelska.

Om skada intraffar

36. Anmiil till oss vad som hént sé snart som mojligt. Ta gérna den forsta kontakten med oss
per telefon. Folksam: 0771-950 950.

37. Skada som har skett under transport ska ocksa anmalas till transportforetaget.

38. For att vi ska kunna bedoéma ditt erséttningskrav maste du ge oss de upplysningar och
handlingar som vi behdver sasom kvitton, veterindrintyg, registreringshandlingar och avliv-
ningsintyg. Vi har rétt att besiktiga skadad hést och att utfdrda foreskrifter avseende vard och
behandling eller andra atgérder. Vid behov har vi ocksa ritt att av veterindr eller annan sak-
kunnig inhdmta upplysningar om hésten.

I de fall vi begért intyg om att forbéttring av skadad eller sjuk hést inte vidare &r mgjlig,
ldmnas inte erséttning for hédsten forrdn sadant intyg inkommit. I intyget ska uppges i vilken
utstrdckning hésten dr anvéndbar till arbete eller kan ge avkastning.

39. Om hésten insjuknar eller skadas sa svart att det kan bli aktuellt att avliva den, ska du
omgaende kontakta oss for att fa instruktioner. Detta sa att vi till exempel ges mojlighet att
fore avlivning lata besiktiga hésten eller samrdda med den behandlande veterindren. Dor
hésten plotsligt eller skadas sa svért att den méste avlivas innan veterinar hinner tillkallas,
ska forhallandet styrkas genom fotodokumentation och intyg av tva ojdviga personer. Intyget
ska innehalla intygsskrivarens kainnedom om sjukdomsforloppet eller dodsfallet och héstens
fullstdndiga signalement och eventuella méarkningar. Har diagnos och skadeorsak inte fast-
stéllts, ska du ombesorja att veterindr utfor obduktion och utfardar obduktionsintyg med histens
fullstdndiga signalement och méirkningar. Dessa kostnader ersitts inte. I de fall vi begér
obduktion limnas ersdttning med hdgst 5 500 kronor inklusive transportkostnader.

40. Vid utbetalning av livforsakringserséttning ska ett intyg om avlivning skickas till
oss. Kostnader for avlivning ersitts inte. Om du har valt Stor héstforsakring, se dock Stor
veterindrvard.

41. Om du forsummar att medverka till utredningen och detta medfort skada for oss, kan den
erséttning som du annars hade varit beréttigad till sittas ned efter vad som é&r skéligt med hiansyn
till omstédndigheterna. Nédgon nedséttning sker inte om oaktsamheten har varit ringa.

Om vi inte skulle komma overens

42. Vi vill att du skall vara néjd

Det ar viktigt att det finns en vél fungerande klagomalshantering for att du som kund ska fa
dina intressen tillgodosedda. En god hantering av klagomal ger Folksam en mdjlighet att
fanga upp problem samt att vidta férebyggande atgérder.
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Vand dig forst till oss pa Folksam

Missforstand eller oenigheter kan ofta klaras upp pa ett enkelt sétt. Ta darfor forst kontakt med
den som handldagger ditt drende. Om du dnda inte blir n6jd sé kan du kontakta handlédggarens
ndrmaste chef. Om du skulle vilja ga vidare med ditt drende, har du ritt att fa det provat. Det
finns olika mdjligheter, beroende pa vilken typ av forsékring du har.

Vérdering

Vid tvist om viérdet pa skadad hast far du vélja om du vill ha saken prévad i domstol eller om
virderingen ska hanskjutas till avgérande enligt lagen om skiljeforfarande. Skiljeménnen ska
tillimpa vérderingsreglerna i dessa villkor.

Om vi dnda inte kan enas, till exempel i ett skadedrende, finns det flera mojligheter for dig att
fa drendet provat. De méjligheterna kan du ldsa om hir.

Kundombudsmannen Folksam

Du som ér kund i Folksam har mdjligheten att fa ditt &rende omprovat av Kundombudsman-
nen som dr oberoende i forhéllande till Folksams organisation. Kundombudsmannen ompro-
var de flesta drenden rorande forsikring, skadefrdgor och sparande. Om du inte &r néjd med
Folksams slutliga beslut kan Kundombudsmannen gora en opartisk bedomning av ditt drende.
Efter det att Folksam har lamnat sitt slutliga beslut har du ett ar pa dig att gora en anmalan till
Kundombudsmannen, under forutséttning att preskription inte intrétt i enlighet med vad som
anges nedan i avsnittet ”Vénta inte for 1dnge”.

Adress: Kundombudsmannen Folksam

106 60 Stockholm

telefon: 020-65 52 53

e-post: kundombudsmannen@folksam.se

webb: folksam.se

Allmdnna reklamationsndmnden (ARN)

ARN ir en statlig myndighet som kostnadsfritt provar de flesta tvister om privatpersoners
forsakringar, dock inte tvister som ror ett ldgre belopp én 2 000 kronor eller medicinska
bedémningar och i regel inte drenden som rdr obligatoriska gruppforsakringar.

ARN provar inte heller forsakringstvister rorande forsékring som grundar sig pé kollektivavtal
mellan arbetsmarknadens parter, om avtalet foreskriver ett sarskilt tvistelosningsforfarande.

Detta sker vanligtvis genom provning i en partssammansatt ndmnd. Fler undantag finns och

framgar av ARN:s hemsida.

Anmidlan till ARN maste goras senast inom ett ar efter det att du har framfort ditt klagomal till
Folksam. Om det gétt langre tid &n ett &r har du alltid mojlighet att skicka in anmélan inom tva
manader efter det att Kundombudsmannen Folksam har 1&mnat slutligt besked..

Adress: Box 174, 101 23 Stockholm

telefon: 08-508 860 00

e-post: arn@arn.se

webb: arn.se

Personforsdkringsndmnden

Personforsékringsndmnden provar tvister mellan den forsdkrade (enskild konsument) och
forsékringsforetag i drenden som ror liv-, sjuk- och olycksfallsforsékring, i de fall dir det
krdvs medicinska beddmningar.

Allmdn domstol
Du kan f3 din tvist med Folksam provad av tingsrétten. Om du har réttsskyddsforsidkring kan
den ersitta en del av réttegangskostnaderna.

Konsumenternas forsdkringsbyra

Foérsdkringsbyran ger kostnadsfri information och rad i forsékringsfragor, men provar inte en-
skilda forsdkringstvister.

Adress: Box 24215, 104 51 Stockholm

telefon: 0200-22 58 00

webb: konsumenternas.se

Kommunal konsumentvigledning
Du kan ocksa fa information och rad via din hemkommuns konsumentvégledare.
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Vanta inte for lange
Om du véntar for ldnge med att fa din tvist provad kan du forlora din rétt till erséttning (pre-
skription).

Vill du undvika preskription maste du vécka talan vid tingsrétten. Du forlorar din rétt till for-
sakringserséttning eller annat forsdkringsskydd om du inte vicker talan mot oss inom tio ar
fran tidpunkten nir det forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till sddant skydd
intrddde.

Om du som privatperson anmélt en skada fore preskriptionstidens utgéng har du alltid sex

manader pa dig att vécka talan fran det att du fatt slutligt besked fran Folksam eller Kund-
ombudsmannen.
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