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Oversiktlig information

Fore den egentliga villkorstexten far du i det hér avsnittet en dversiktlig information. Nér vi i
villkoren anvénder orden ”du”, ”din” menar vi — om inte annat sdgs — bade forsékringstagaren

99199

och var och en av 6vriga forsidkrade personer. Med ’vi” och “o0ss” avses forsdkringsgivaren.

Forsékringsgivare dr Folksam 6msesidig sakforsékring,
organisationsnummer 502006 - 1619.

Adress: 106 60 Stockholm.

Telefon: 0771-950 950.

Folksams verksamhet star under tillsyn av Finansinspektionen och vér marknadsforing foljer
svensk lag.

Folksam 6msesidig sakforsdkring tillhandahaller i huvudsak forsikring for boende, motor-
fordon, djur och bétar. Omfattningen av din forsikring framgar av forsdkringsvillkoren. Dessa
tillhandahélls pa svenska och all kommunikation mellan dig och oss sker pa svenska. Om inte
annat avtalats dr forsdkringstiden ett ar.

Angerritt

Nir du tecknar forsékring genom ett distansavtal eller vid forséljning utanfor Folksams afférs-
lokaler har du enligt lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler rétt att angra kdpet
inom 14 dagar. Tiden rdknas frén det att avtalet ingatts och du vid distansavtal fatt information
och avtalsvillkor eller vid forséljning utanfor Folksams afférslokaler fatt information om
angerratt. Om du vill anvédnda din dngerrétt kontaktar du Folksam, till exempel via telefon,
e-post eller genom att skriva till oss. Du kan ocksa anvidnda en dngerblankett som du hittar pa
konsumentverket.se. Har du redan hunnit betala forsdkringen aterbetalar vi pengarna snarast
eller senast inom 30 dagar rdknat fran att du meddelar oss om att du vill anvénda angerrétten.
Vi har rétt att krdva premie for den tid forsékringen varit

géllande.

| de fall du tecknat din forsakring med en formedlare.
Formedlaren ar anknuten till Folksam dmsesidig sakforsakring och distribution sker ute-
slutande av forsékringsbolagets djurforsakringar.

Information om férmedlaren kan erhéllas skriftligen frén Folksam. Kontakta Folksam Djur-
support tel. 020-57 57 22 eller mejla djur@folksam.se.

Registrering har skett hos Bolagsverket avseende djurforsékring. Kontroll av tillstdnd kan
ske hos Bolagsverket, 851 81 Sundsvall. Tel 0771-670 670, bolagsverket.se.

Folksam omsesidig sakforsékring dr ansvarig for ren formogenhetsskada enligt 4 kap 16 §
lag om forsékringsdistribution.

Tillsynsmyndighet &r Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm,
finansinspektionen@fi.se. Tel. 08-408 980 00.

Tillsynsmyndighet avseende marknadsféring dr Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad,
Konsumentverket .se Tel 0771-42 33 00.

Uppséagning av forsakringen i fortid

Du fér sdga upp forsékringen under forsikringstiden till exempel om behovet av forsakringen
upphor eller liknande omsténdighet intriffar. Du far ocksa sédga upp forsdkringen vid skada att
upphora inom 14 dagar. Se ”Avtal och premien” punkt 16.

Forsakringspremie
Premien for din forsdkring framgér av forsdkringsbesked och premiefaktura.

Pa premiefakturan finns ocksé uppgift om sista dag for betalning.

Forsékringen och premien bygger pa de uppgifter du ldmnat till oss. Vid premieberdakningen
tar vi bland annat hinsyn till hdstens alder och ras samt din bostadsort. Om uppgifterna inte &r
korrekta eller om forhallandena dndras, ska du omedelbart anméla detta till oss annars riskerar
du att helt eller delvis sté utan forsékringsskydd. Har premien ldmnats i en offert géller pre-
mieuppgiften enligt vad som sdgs i offerten eller annars avtalats. Du kan ldsa mer om reglerna
for premiebetalning i avsnittet ”Avtalet och premien” punkt 14-24.



Oversikt Hastforsdkring

Nedan ser du vilka moment som kan inga i hastforsékringen.

I ditt forsdkringsbesked ser du vilka moment du valt till din hést.
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Stor

Olycksfalls-
skydd for
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Livforsakring
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Djurambulans,
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Avel Extra

" | bade Bas och Stor &r alla trav och galoppfdl, i det fall man valjer A1 veterinarvard, forsakrade
med A1 veterinarvard det forsta levnadsaret och darefter med veterinarvard A6. Fran och med
det andra levnadsaret kan man inte vélja A1 veterinarvard.



Forsakringsvillkor

1. Vem forsakringen galler for

Forsékringen géller for forsékringstagaren som dgare till forsakrad hést.
Forsékringen giller for bade forsékringstagaren och dgaren, om forsdkrad hist

» kopts enligt avbetalningskontrakt

« disponeras enligt leasingkontrakt, fodervardsavtal, hyrts eller lanats

dock endast i den man dgaren inte har ratt till skadeerséttning genom egen forsékring.

For séld eller pa annat sitt avyttrad hdst upphor forsékringen att gilla i och med att hédsten
6vergdr i annans dgo. Forsdkringsavtalet méste du sjélv sdga upp.

2. Nar forsakringen galler

Folksams ansvar giéller under den period forsakringen ér gillande. For liv- och anvdndbarhets-
skada samt veterindrvardskostnader som uppkommer efter att Folksams ansvar upphort lamnas
ingen erséttning, d&ven om sjilva skadan uppkom under den tid som forsékringen var géllande.
Se dven ”Avtalet och premien” under avsnittet Allménna bestimmelser.

3. Var forsakringen galler
Forsékringen giller — om inte annat framgar av forsdkringsbeskedet — inom Europa.

Olycksfallsskydd for person géller under vistelse utanfor Sverige 1 hogst 45 dagar. (se d&ven
“Vistelse utomlands” sid.9).

Vénta f6lforsakring géller inom Europa om stoet har en liv- och/eller veterindrvardsforsakring i
Folksam. Finns det enbart en Vénta fol forsakring géller den endast for skada som intréffat i Sverige.

Erséttning for forsvunnen hést dr begransad till att gélla i Sverige.

4. Forsakrat djur

Forsakringen omfattar hist som angivits med registreringsnummer eller chipnummer, om hés-
ten inte pa annat sétt identifierats i forsékringsavtalet. Forsakring kan tecknas direkt efter det
att folet har fotts. For tvillingfol eller for artificiellt uppf6tt f6l kan forsikring tecknas forst fréan
30:e levnadsdygnet. Hést riknas som fol under det kalenderar den ar fodd.

Forsakring kan tecknas till och med det &r d& histen uppnar 17 ars alder. For sto med anvind-
ning Avel kan forsdkring tecknas till och med det ar stoet uppnar 20 ars alder.

Livforsikringen upphor att gélla vid forsdkringsérets utgdng det kalenderar da hésten uppnar
26 ars alder. Dock fortsitter veterindrvardsforsikringen att gdlla med samma omfattning.

Tilldgget Avel Extra upphor nér stoet uppnér 26 ars alder.
Tillagget Unghést/Tavling Extra upphor nér histen uppnar 26 ars alder.

5. Forsakringsbelopp

Haésten forsékras till ett forsdakringsbelopp som &r bestdmt av forsékringstagaren. Forsakrings-
beloppet anges i forsdkringsbeskedet och ska hdgst motsvara héstens marknadsvirde. Ersétt-
ning betalas aldrig med mer én forsdkringsbeloppet. Om forsékringsbeloppet dr hogre én hés-
tens marknadsvérde vid skadetillfallet limnas erséttning med hogst marknadsvirdet. Se dven
punkt 13, Virderings- och ersittningsregler.

Forsdkringsbeloppet i Al Liv-, A2 Liv, Unghédst/Tavling Extra och Avel Extra sidnks arligen vid
forsakringsdrets borjan frdn och med det kalenderdr hésten uppndr 18 drs alder. Sdnkningen sker
med 20 procent av gillande forsékringsbelopp och avrundas nedat till ndrmaste 100-tal kronor.

Forsdkringsbeloppet sénks inte under 5 000 kronor.

Forsakringsvillkor
Hastforsakring
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Olycksfallsskydd for person

For vem och nar galler forsakringen
Forsikringen ldamnar ersittning for direkta f6ljder av olycksfallsskada som intraffar under forsak-
ringstiden och som sker vid olycksfall med hést forsdkrad i Folksam.

En olycksfallsskada &r en kroppsskada som den forsékrade drabbas av genom en oforutsedd
plotslig yttre handelse. Psykiska besvir betraktas inte som kroppsskada. Med olycksfallsskada
jémstills kroppsskada som orsakats av solsting, virmeslag, forfrysning, vridvald mot kna och av-
sliten hélsena (hdlseneruptur) dven utan oforutsedd plétslig yttre hindelse. For andra avslitna senor
lamnas erséttning bara om de dr en direkt f6ljd av ett olycksfall.

Erséttning ldamnas ocksé for skada pa protes eller annan liknande anordning som anvéndes for sitt
andamal nér skadan intrédffade.

Samband mellan kroppsskada och ndgon av de ovan angivna skadeorsakerna ska anses foreligga,
om det &r klart mera sannolikt &n att samband inte foreligger.

Finns redan ett kroppsfel (sjukdom, sjuklig fordndring eller annan kroppsskada) nér olycksfalls-
skadan intréffar eller har kroppsfelet tillkommit senare géller f6ljande. Har kroppsfelet medverkat
till att f6ljderna av skadan forvirrats, ldmnas ersittning bara for de foljder som direkt beror pa
olycksfallsskadan oberoende av kroppsfelet. En beddmning sker saledes av vilken skadefoljd det
hade blivit om kroppsfelet inte funnits. Om det endast ar kroppsfelet som har orsakat besvéren
ldmnas ingen ersdttning.

Som olycksfallsskada ridknas inte frivilligt orsakad kroppsskada och kroppsskada som uppkommit

genom

* smitta av bakterier, virus eller annat smittdimne — smitta pa grund av insektsstick eller liknande
kan dock erséttas som olycksfallsskada

* smitta eller forgiftning genom intagande av mat eller dryck

* ingrepp, behandling eller undersokning (skada vid medicinsk behandling) eller genom
anvindning av ldkemedel

* forslitning, Overbelastning eller dveranstrangning. Kroppsskada som vanligtvis inte betraktas som
olycksfallsskada dr exempelvis ryggskott, diskbrack och muskelbristning.

Ersattningar

Tandskador
Om olycksfallsskadan medfor behov av tandldkarvéard, som en direkt foljd av olycksfallet, ersétts
kostnad for nédvindig behandling av tand eller tandprotes som skadats i munnen.

Om det redan vid skadetillféllet forelag ett tandbehandlingsbehov vad avser de skadade
tdnderna har vi rétt att i skdlig omfattning sétta ned ersattningen, helt eller delvis.

Endast en slutbehandling (permanent behandling) per skada ersitts. For att kostnaderna ska kunna
ersittas maste behandling och kostnader vara godkédnda av oss innan behandlingen
paborjas.

Tandskada som uppkommit vid tuggning eller bitning anses inte som olycksfallsskada.

Erséttning lamnas for kostnader som uppkommer inom fem ar fran det att olycksfallet intréffade.
For den som har ritt till fri tandvard, lamnas erséttning endast for den akuta behandlingen. Hogsta
sammanlagda erséttningsbelopp per skada ér ett prisbasbelopp.

Maste slutbehandling senareldggas pa grund av den forsdkrades dlder ska behandlingen, for att
ersittning ska kunna lamnas, paborjas innan den forsdkrade fyller 25 ar och avslutas innan den
forsakrade fyller 26 ar.

Vid i Sverige uppkommet behov av tandbehandling kan nddvindiga kostnader ersittas endast for
sadan behandling som helt eller delvis omfattas av den allménna tandvéardsforsékringens bestim-
melser eller som pa annat sétt finansieras med offentliga medel.
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Medicinsk invaliditet

Forsékringsbeloppet vid medicinsk invaliditet dr 15 prisbasbelopp. Med medicinsk invali-
ditet menas ett tillstand dér det efter den akuta sjuktiden finns sadan bestaende nedséttning av
kroppsfunktionen, som faststills oberoende av den forsdkrades yrke och arbetsforhallanden
eller fritidsintressen. Funktionsnedséttningen ska objektivt kunna faststdllas. Som medicinsk
invaliditet rdknas dven forlust av inre organ.

Den medicinska invaliditetsgraden bestdms med ledning av en for forsékringsbranschen ge-
mensam tabell. Rétt till ersittning foreligger nér invaliditetstillstandet intrétt, dock tidigast tva
ar efter skadetillféllet. Vid invaliditetsgrader som understiger 5 procent lamnas erséttning mot-
svarande 1 procent av forsdkringsbeloppet. Vid berékning av denna erséttning minskas inte
forsdkringsbeloppet pé grund av den forsikrades élder.

For invaliditetsgrader som uppgér till minst 5 procent och hdgst 74 procent lamnas erséttning
med sd stor del av forsdkringsbeloppet som svarar mot invaliditetsgraden angiven i procent.
For invaliditetsgrader som uppgér till minst 75 procent ldmnas ersittning med dubbelt forsak-
ringsbelopp. Nér den forsékrade fyller 65 ar minskas forsakringsbeloppet med 50 procent. Vid
invaliditetsgrader som understiger 5 procent sker inte ndgon minskning. Erséttningen berdk-
nas utifran det forsdkringsbelopp som géllde vid skadetillfdllet.

Nar den medicinska invaliditetsgraden faststillts, limnas vinteersittning motsvarande 2,5
procent per ar av det belopp som motsvarar den medicinska invaliditetsgraden. Ersdttningen
beréknas for tiden fran det att invaliditetstillstandet intritt — dock tidigast fran och med tva ar
efter det att skadan intréffade — fram till utbetalningsdagen.

Om anmélan till Folksam inte dr gjord inom tva ar fran skadetillfdllet utbetalas vinteerséttning
tidigast frdn den dag Folksam fétt anmélan om skada.

Ritt till omprovning ger mojlighet att fa en hogre erséttning vid medicinsk invaliditet. Om-
provning kan ske om olycksfallsskadan medfor en visentlig och bestdende forsamring av
kroppsfunktionen efter det att ersdttningen bestdmts och betalats ut. Om den forsidkrade efter
omprovning beviljas hogre ersittning minskas denna med den summa, exklusive vinteersétt-
ning, som tidigare utbetalats.

Omprovning kan inte ske efter det att mer &n fem dr forflutit frn den dag invaliditetsgraden
forsta gangen faststélldes.

Vid dédsfall innan slutreglering av skadan skett utbetalas till dodsboet det belopp som mot-
svarar den sikerstillda medicinska invaliditet som forelag fore dodsfallet.

Ratt till erséttning foreligger inte om dodsfallet intrdffar inom tva ar frdn skadetillféllet.
Doédsfallsersattning

Vid olycksfallsskada
Om olycksfallsskada medfor den forsékrades dod, limnar Folksam dddsfallsersdttning med
tva prisbasbelopp.

Atgérder for utbetalning av ersittning

Vid begiran om erséttning for olycksfallsskada géller foljande:

* Legitimerad ldkare eller tandldkare ska anlitas snarast mojligt

» Liakarens eller tandldkarens ordinationer ska foljas noggrant

* Anmilan ska goras till oss snarast mojligt

» Kostnader ska kunna styrkas med originalkvitton

* Den behandlande ldkaren eller tandldkaren ska fa lamna handlingar och upplysningar, som
vi anser dr av betydelse for bedomningen av erséttningsfragan, till oss

 Du ska ge av oss anvisad ldkare eller tandldkare mojlighet att genomfora undersokning

+ Ovriga handlingar och upplysningar, som vi anser ir av betydelse fér bedémningen av er-
séttningsfragan, ska lamnas till oss pa var begiran. Déarutover ska nedanstaende handlingar
skickas till oss.

Begdran om ersdttning vid dodsfall:
* Viér blankett for anmédlan om dédsfall, om vi begér det.
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Vistelse utomlands
For vistelse utomlands kortare dn 45 dagar, som inte berors av inskrdnkningarna vid krig,
géller forsdkringen for "Olycksfallsskydd for person” enligt ovan.

Erséttning lamnas inte for olycksfallsskada som den forsdkrade rakar ut for under vistelse
utanfor Sverige som varar mer én 45 dagar.

Vistelsen utanfor Sverige anses inte avbruten om du tillfalligt atervinder till Sverige i hogst
45 dagar for lakarbesok, sjukhusvard, afférer, semester eller dylikt.

Krig
Med krig avses krigstillstdnd, krigsforhéllanden, krigsliknande oroligheter, inbordeskrig,
revolution eller uppror.

I Sverige

Befinner sig Sverige i krig eller i ett forhallande som av regeringen jamstélls med krig géiller
Folksams ansvar och rétt att ta ut krigspremie enligt vad som anges i lagen om forsékrings-
verksamhet under krig eller krigsfara m.m.

Medan krig rder eller inom ett &r efter det att kriget upphort, 1dmnas inte erséttning for for-
sakringsfall som har samband med kriget. Begrdnsningen avser inte dodsfall och invaliditet.

Utanfor Sverige

Om du trots Utrikesdepartementets avradan reser till omrade utanfor Sverige dér krig rader,
ldmnas inte erséttning om forsakringsfallet dr orsakat av kriget. Bryter krig ut under vistelsen i
omradet géller dock forsékringen utan sdrskilda begrédnsningar under de forsta tre manaderna.

Erséttning lamnas inte for forsdkringsfall som intréffar vid deltagande i krig.
Aven till exempel militirt bevakningsuppdrag i FN:s eller annan liknande organisations regi

raknas som deltagande i krig under den tid den forsékrade vistas i det omrade som uppdraget
avser.
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Hastforsakring

Dolda fel

Om ditt ol forsdkras fore 30 dagars alder omfattas den av skydd for dolda fel. Dolda fel for-
sakringen géller for fel som fanns men var okdnda nér du forsékrade ditt fol. Skyddet for dolda
fel omfattar den forsdkringsomfattning du valt fore 30 dagars alder. Om du dndrar (hdjer)
forsakringsbeloppet géller skyddet for dolda fel &ven den hdjda delen, under forutséttning att
eventuell sjukdom eller skada varit dold och okédnd innan &dndringen gjordes. Om forsékrings-
skyddet bryts upphor skyddet for dolda fel.

Dolda fel skydd géller dven for hédst som byter till Folksam och har motsvarande forsékrings-
skydd for dolda fel i tidigare forsdkringsforetag, utan avbrott.

1 6vrigt géller bestimmelserna i liv- och veterindrvardsforsakringarna.

A1 Veterinarvard
Du kan vilja mellan veterindrvardsbeloppen 40 000 kronor, 80 000 kronor och 125 000 kronor.

Drabbas histen av sjukdom eller olycksfall ersétter forsakringen skéliga kostnader for nédvén-
dig veterindrvéard under forsakringstiden. Med veterindrvard avses undersokning, behandling
och vard samt stotvagsbehandling pa senor och ligament i ben utfort av legitimerad veterindr.

Hogsta ersittningen du kan fa per forsdkringsar ar det forsakringsbelopp du valt och som
framgar av ditt forsdkringsbesked.

Ersittning for osteochondros och andra tillvixtrubbningar i ben och leder ersitts om veterinir
faststéllt att det orsakar sjukdomssymtom hos histen. Hasten maste ha varit forsékrad i 18 ména-
der i Folksam eller annat forsékringsforetag utan att ha visat kliniska symtom pa sjukdom eller
skada pa grund av osteochondros eller andra tillvaxtrubbningar i ben och leder for att detta ska
ersattas. Hast som &r yngre dn 18 méanader vid sjukdomstillfdllet ska ha varit forsakrad utan av-
brott sedan 30:e levnadsdygnet i A1 veterindrvard i Folksam eller motsvarande forsikringsskydd
1 annat forsékringsforetag.

Erséttning for klapphingstoperation ersétts om veterindr faststéllt att det orsakar smérta eller
rorelsestorning hos hésten. Hésten ska ha varit forsékrad utan avbrott sedan 30:e levnadsdyg-
netiAl eller A6 veterindrvard i Folksam eller motsvarande forsakringsskydd i annat forsak-
ringsforetag.

Fol vid sidan av sto som dr A1 veterindrvardsforsdkrad omfattas av stoets forsakring under
30 dygn efter fodseln, d&ven om stoet avlider under den tiden. Erséttning betalas dock inte om
sjukdomen eller olycksfallet kan ersittas ur folets forsakring. Om folet fods under stoets ka-
renstid har folet ingen karens for sjukdom.

Erséttning lamnas med 5 000 kronor for hormonell behandling av surrogatsto.

Sjalvrisk

Sjélvrisken bestér av en fast valbar del pa 3 500 kronor, 5 000 kronor eller 7 000 kronor och en
rorlig del pa 25 procent. Vi gor avdrag for en fast sjdlvrisk per sjélvriskperiod. Den rorliga
sjalvrisken dras fran de resterande erséttningsbara kostnaderna. Pa forsakringsbeskedet ser
du vilken sjélvrisk du har valt.

En sjalvriskperiod omfattar 150 dygn rdknat fran forsta veterindrbesoket.

Karens

Forsékringen omfattar inte sjukdom som uppkommit inom 20 dygn efter det att forsdkringen
tratt i kraft. Dock ersétts transportsjuka och kolik utan karens. Vid hdjning av veterindrvards-
beloppet tillimpas samma karens pa den forhojda delen.

For ol géller dock att forsakringen inte omfattar sjukdom som uppkommit inom sju dygn
efter det att forsdkringen tritt i kraft. F61 som omfattas av stoets A1- eller A7 Veterindrvard har

ingen karens, dven om folet fods under stoets karenstid.

Vid olycksfallsskada genom plotslig oférutsedd handelse géller forsdkringen utan karens.



Forsakringsvillkor
Hastforsakring

Vid direkt overflyttning fran annat forsakringsforetag eller annan forsdkringstagare tillimpas
ingen karens for likvardigt forsékringsskydd.

Al veterindrvard omfattar inte

* hist som trénas for eller deltar i trav- eller galopptdvling. Undantaget giller inte for ponny
som tdvlar i trav- eller galopptévling

e bristande eller upphord avelsduglighet

* osteochondros och andra tillvixtrubbningar i ben och leder pa varm- och kallblodig trav-
hist. Dock ldmnas erséttning for undersdkning och behandling avseende varm- och kallblo-
dig travhést som inte anvénds i trav eller monté.

A6 Veterinarvard
Du kan vilja mellan veterindrvardsbeloppen 40 000 kronor, 80 000 kronor och 125 000 kronor.

Forsékringen ersétter skéliga kostnader som avser nddvindig undersdkning, behandling och

vard utford av legitimerad veterinar vid

* akut myosit

* anaplasma

* bakteriella ledinfektioner

* bihaleinflammation/sinuit

* botulism

* bukdppning

« foderstrupsforstoppning

* frakturer och fissurer i benvévnad utan tecken pa tidigare skada/sjukdom

* fang och 6vriga hovsjukdomar utom hovsprickor med komplikationer

* forgiftning

* hjértfel

¢ hudsjukdomar

* kolik

» komplikationer till injektioner som dr medicinskt motiverade och utforda enligt veterinér-
medicinsk praxis

» komplikationer till vaccination

* kvarka

¢ lungblédningar

¢ lunginflammation

 ormbett/insektsbett

* sjukbeslag vid vissa diagnoser

 sjukdomar i centrala nervsystemet

* slinger och ataxi

* sérskador

* transportsjuka

* tumorsjukdomar

* urinorganens sjukdomar

* dmnesomsittningssjukdomar

* dgonsjukdomar/skador

* klapphingstoperation ersitts om veterinér faststdllt att det orsakar sjukdomssymtom hos
hésten. Histen ska ha varit forsdkrad utan avbrott sedan 30:e levnadsdygnet i Al eller A6
veterindrvard i Folksam eller motsvarande forsékringsskydd i annat forsakringsforetag

* osteochondros och andra tillvéxtrubbningar i ben och leder ersitts om veterindr faststallt att
det orsakar sjukdomssymtom hos histen. Samt att det géller under forutséttning att hdsten
varit forsékrad utan avbrott sedan 30:e levnadsdygnet i A1 veterindrvard och behallit detta
skydd under histens forsta levnadsar och sedan dverforts till A6 veterindrvardsforsakring.

Hogsta ersdttningen du kan fa per forsékringsar ar det forsékringsbelopp du valt och som
framgar av ditt forsdkringsbesked.

Sjalvrisk

Sjélvrisken bestér av en fast valbar del pa 3 500 kronor, 5 000 kronor eller 7 000 kronor och en
rorlig del pa 25 procent. Vi gor avdrag for en fast sjdlvrisk per sjélvriskperiod. Den rorliga
sjdlvrisken dras fran de resterande ersittningsbara kostnaderna. Pa forsakringsbeskedet ser
du vilken sjélvrisk du har valt.

En sjdlvriskperiod omfattar 150 dygn réknat fran forsta veterindrbesoket.
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Forsakringsvillkor
Hastforsakring

Karens

Forsékringen omfattar inte sjukdom som uppkommit inom 20 dygn efter det att forsdkringen
tritt i kraft. Dock ersitts transportsjuka och kolik utan karens. Vid hdjning av veterindrvards-
beloppet tillimpas samma karens pa den forhojda delen.

For ol géller dock att forsakringen inte omfattar sjukdom som uppkommit inom sju dygn
efter det att forsdkringen tritt i kraft. F61 som omfattas av stoets Al- eller A7 Veterindrvard har
ingen karens, dven om folet fods under stoets karenstid.

Vid olycksfallsskada genom plotslig oférutsedd handelse géller forsakringen utan karens.
Vid direkt dverflyttning fran annat forsakringsforetag eller annan forsiakringstagare tillimpas
ingen karens for likvirdigt forsdkringsskydd.

A6 veterindrvdrd omfattar inte
« andra héltor, kroniska rorelsestérningar eller akutisering av dessa dn de som anges i
A6 veterindrvard
¢ andra utvecklingsrubbningar dn de som anges i A6 veterindrvard
* andra kroniska luftvidgslidanden &n de som anges i A6 veterindrvard eller akutisering av dessa.

A7 Veterinarvard
Du kan vilja mellan veterindrvardsbeloppen 40 000 kronor, 80 000 kronor och 125 000 kronor.

Forsékringen ersétter skéliga kostnader som avser nddvindig undersokning, behandling och

vard utford av legitimerad veterinar vid

* akut myosit

* anaplasma

* bakteriella ledinfektioner

* betéckningsskada

* bihaleinflammation/sinuit

* botulism

* bukdppning

« dréktighetskomplikationer

« frakturer och fissurer i benvévnad utan tecken pa tidigare skada/sjukdom

« foderstrupsforstoppning

 fang och ovriga hovsjukdomar utom hovsprickor med komplikationer

* forgiftning

* forlossningssjukdomar och férlossningsskador

* hjartfel

* hormonell behandling av surrogatsto

* hudsjukdomar

* hyperlipemi

* juverinflammation

* kejsarsnitt

* kolik

» komplikationer till injektioner som dr medicinskt motiverade och utforda enligt veterinér-
medicinsk praxis

» komplikationer till vaccination

* kvarka

¢ livmodersomvridning

* lunginflammation

* neurologiska sjukdomar

 ormbett/insektsbett

¢ sjukbeslag vid vissa diagnoser

* sjukdomar i bukhalans organ. For gynekologiska sjukdomar géller forsékringen endast
sjukdom som medfor allmidnpéverkan av stoet

* slinger och ataxi

* sdrskador

* transportsjuka

 tumorsjukdomar

e urinorganens sjukdomar

* dmnesomsittningssjukdomar

* dgonsjukdomar/skador
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Forsakringsvillkor
Hastforsakring

Fol vid sidan av sto som dr A7 veterindrvardsforsdkrat omfattas av A1 veterindrvard under
30 dygn efter fodseln, d&ven om stoet avlider under den tiden. Erséttning betalas dock inte om
sjukdomen eller skadan kan erséttas ur folets forsakring. Om {6l fods under stoets karenstid har
folet ingen karens for sjukdom.

Hogsta ersittningen du kan fa per forsdkringsar ar det forsakringsbelopp du valt och som
framgar av ditt forsdkringsbesked.

Erséttning lamnas med 5 000 kronor f6r hormonell behandling av surrogatsto.

Sjalvrisk

Sjélvrisken bestar av en fast valbar del p& 3 500 kronor, 5 000 kronor eller 7 000 kronor och en
rorlig del pa 25 procent. Vi gor avdrag for en fast sjalvrisk per sjdlvriskperiod. Den rorliga
sjélvrisken dras fran de resterande erséttningsbara kostnaderna. Pa forsékringsbeskedet ser
du vilken sjalvrisk du har valt.

En sjdlvriskperiod omfattar 150 dygn réknat fran forsta veterindrbesoket.

Karens

Forsékringen omfattar inte sjukdom som uppkommit inom 20 dygn efter det att forsdkringen
tratt i kraft. Dock ersitts transportsjuka och kolik utan karens. Vid h§jning av veterindrvards-
beloppet tillimpas samma karens pa den forhojda delen.

Vid olycksfallsskada genom plotslig oférutsedd handelse géller forsakringen utan karens.
Vid direkt dverflyttning frdn annat forsidkringsforetag eller annan forsakringstagare tillimpas
ingen karens for likvardigt forsakringsskydd.

A7 veterindrvdrd omfattar inte
* andra héltor, kroniska rorelsestorningar eller akutisering av dessa dn de som anges i
A7 veterindrvard
¢ andra utvecklingsrubbningar dn de som anges i A7 veterindrvard
* andra kroniska luftvidgslidanden &n de som anges i A7 veterindrvard eller akutisering av dessa.
* hiést som trdnas for eller deltar i trav eller galopptévling.

Stor Veterinarvard

Kan tecknas till A1-, A6- eller A7 Veterinédrvard. I Stor veterindrvard ingar dven erséttning

efter sjélvrisk for f6ljande moment under forutséttning att skadan/sjukdomen é&r ersittningsbar

1 vald veterindrvardsforsikring.

 Rehabilitering av hist som behandlats av veterindr for erséttningsbar skada eller sjukdom.
Rehabilitering ersitts endast om den dr ordinerad och remitterad av veterindr och det finns
en behandlingsplan. I planen ska det framga vilken behandling som ska utforas, hur ofta den
ska utforas och vem som ska utfora den. Rehabiliteringen ska utforas av utbildad personal dér
behandlingen journalfors. Remiss och behandlingsplan ska medfolja rehabiliteringskostnader
som skickas in till Folksam. Foder och uppstallningskostnader ersétts inte under rehabilite-
ringen. Ersdttning lamnas for maximalt fyra manaders sammanhingande rehabilitering rédknat
fran forsta rehabiliteringsdagen

* Djurambulans ersitts i de fall det med hénsyn till skadans/sjukdomens omfattning av vete-
rindrmedicinska skil 4r nddvéndigt att anlita sadan. Veterindrintyg avseende djurambulans
ska skickas Folksam

» Laserbehandling for sarskada. Arbetet ska vara utfort av veterinér eller remitterat av veteri-
nér till sjukgymnast eller equiterapeut

* Mediciner avsedda for behandling av skada/sjukdom som é&r receptbelagda och utlimnade av
veterindr

* Sjukbeslag, ddr arbetet ska vara utfort av utbildad hovslagare och vara remitterat av vete-
rindr. Sjukbeslag som genomfors efter att hdsten friskforklarats av veterindr eller ater ar
1 trining ersitts inte av forsdkringen. For sjukbeslag som inte dr hovrelaterade &r antalet
sjukbeslag begrinsade till hogst tva stycken per forsdkringsar. F6l omfattas inte av begréns-
ningen. (Hovrelaterade diagnoser dr: fang, strdalbenshdlta, hovbensfraktur, hovbensfissur,
hornspricka, hovbéld, halvigg och traumatiska hovskador)

 Veterindrens resor i samband med undersdkning och behandling av skadad/sjuk hést

» Nodslakt* och destruktion med belopp upp till 10 000 kronor. For att ersittning ska betalas
ut maste skadan vara erséttningsbar i gillande forsékring. Nodslakt* och destruktion ersétts
vid sadan skada/sjukdom dér hésten skadas/insjuknar sa allvarligt att vard eller fortsatt vard
enligt veterindrmedicinsk expertis inte gor att histen kan leva vidare.

*Med nodslakt menar vi att hésten akut och brddskande mdste avlivas pd grund av sin skada
eller sjukdom. 12



Forsakringsvillkor
Hastforsakring

Bukoppning, utokad ersattning

Ingar i Stor veterindrvard och ersétter kostnader for undersékning, behandling och vérd ut-
ford av veterinir vid bukdppning. Hogsta ersdttningsbelopp efter sjalvrisk dr S0 000 kronor
per forsdkringsér. Forsdkringen trdder in ndr ordinarie veterindrvardsforsakring ar forbru-
kad.

A1 Livférsakring

Hel ersattning

Forsékringsbeloppet betalas om histen

e dor

» kommer bort eller blir stulen i Sverige

* insjuknar eller skadas sa svart att den enligt veterindirmedicinsk expertis maste avlivas eller
om hésten, trots adekvat veterindrvard, varaktigt forlorat sin anvéndbarhet och darfor avlivas

* Ersittning for osteochondros och andra tillvaxtrubbningar i ben och leder ersitts om vete-
rindr faststillt att det orsakar sjukdomssymtom hos hésten. Hasten maste ha varit forsékrad
i 18 manader i Folksam eller annat forsékringsforetag utan att ha visat kliniska symtom pa
sjukdom eller skada pé grund av osteochondros eller andra tillvéxtrubbningar i ben och le-
der for att detta ska erséttas.
Hést som dr yngre dn 18 manader vid sjukdomstillféllet ska ha varit forsdkrad utan avbrott
sedan 30:e levnadsdygnet i A1 livforsékring i Folksam eller annat forsdkringsforetag.

Vi har ritt att anvisa veterinar.

Delersattning

Erséttning lamnas med del av forsakringsbeloppet om hédsten insjuknar eller skadas sé svart att
den enligt veterindr bara kan anvéndas i1 begransad utstrackning. Hésten ska da triangelmérkas
enligt vara anvisningar. Ersittning betalas forst sedan vi mottagit bevis om att triangelméark-
ningen utforts. En triangelmarkt hést far av djurskyddsskél inte delta i tdvling eller kommer-
siell verksamhet. Vid 6verlatelse eller forsdljning méste koparen informeras av siljaren om
den aktuella 6verenskommelsen med Folksam.

Karens

Forsékringen omfattar inte sjukdom som uppkommit inom 20 dygn efter det att forsdkringen
trétt 1 kraft. Dock ersitts transportsjuka och kolik utan karens. Vid héjning av livbeloppet till-
lampas samma karens pa den forhojda delen.

For f61 géller dock att forsédkringen inte omfattar sjukdom som uppkommit inom sju dygn ef-
ter det att forsdkringen trétt i kraft.

Vid olycksfallsskada genom plotsligt yttre vald géller forsakringen utan karens.

Vid direkt 6verflyttning fran annat forsékringsforetag eller annan forsiakringstagare med lik-
virdigt forsakringsskydd tillimpas ingen karens.

Al Liv omfattar inte

* hist som trénas for eller deltar i trav- eller galopptdvling. Undantaget géller inte for ponny
som tévlar i trav- eller galopptévling.

* bristande eller upphdrd avelsduglighet

« oanvindbarhet av avelshygieniska skal

* osteochondros och andra tillvixtrubbningar i ben och leder pa varm- och kallblodig trav-
hist. Dock kan erséttning ldmnas for varm- och kallblodig travhést som inte anvénds i trav
eller mont¢.

A2 Begransad livforsakring

Forsékringsbeloppet betalas om histen

 dor

» kommer bort eller blir stulen i Sverige

* insjuknar sa svért att den, enligt veterindrmedicinsk expertis, méste avlivas

« skadas genom olycksfall sé allvarligt att vard eller fortsatt vard enligt veterinirmedicinsk
expertis inte gor att histen kan leva vidare.

Karens

Forsékringen omfattar inte sjukdom som uppkommit inom 20 dygn efter det att forsdkringen
tratt i kraft. Dock ersétts transportsjuka och kolik utan karens. Vid hdjning av livbeloppet till-
lampas samma karens pa den forhgjda delen.
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Forsakringsvillkor
Hastforsakring

For ol géller dock att forsdkringen inte omfattar sjukdom som uppkommit inom sju dygn
efter det att forsékringen tratt i kraft.

Vid olycksfallsskada genom plotslig oférutsedd handelse géller forsakringen utan karens.
Vid direkt overflyttning fran annat forsiakringsforetag eller annan forsakringstagare tillimpas
ingen karens for likvardigt forsdkringsskydd.

Livforsdkringen omfattar inte

« héltor och kroniska rorelsestorningar eller akutisering av dessa
 utvecklingsrubbningar

* osteochondros

* kroniska luftviagslidanden eller akutisering av dessa

* skador pa senor, gaffelband och ligament, dock ersétts helt avskuren sena.

Undantagen géller &ven om hésten maste avlivas av djurskyddsskal. Erséttning betalas inte for
de sjukdomar eller skador som, utan att tvinga till slakt, medfor permanent nedséttning eller for-
lust av hdstens prestationsformaga eller anvéndbarhet. Detta oavsett om sjukdomen eller skadan
uppkommit fore forsékringens tecknande eller intréffat under den tid forsakringen varit i kraft.
Om det vid intrdffad akut skada i ett ben, redan tidigare foreligger uttrottnings eller forslitnings-
skador i samma ben eller andra ben och den akuta skadan innebér att dessa tidigare skador akuti-
seras, bedoms skadorna var for sig och inte som samverkande orsaker.

Unghast/Tavling Extra

Unghést/Tavling Extra dr en begridnsad anvdndbarhetsforsikring for vissa skador och sjuk-
domar. Den kan tecknas som ett tilldgg till A2 livforsdkring for omfattning Stor i anvéndning
trav och galopp.

Forlorad anvéndbarhet

Forsdakringsbeloppet betalas da hésten trots adekvat veterinarvard varaktigt forlorat sin

anvandbarhet och dérfor avlivas till foljd av:

* anaplasma

¢ bihaleinflammation/sinuit

* bakteriella ledinfektioner

* botulism

« foderstrupsforstoppning

* frakturer och fissurer i benvévnad utan tecken pa tidigare skada/sjukdom

« frekvent aterkommande kolikanfall

* fang och 6vriga hovsjukdomar utom hovsprickor med komplikationer

* forgiftning

* hudsjukdomar

» komplikationer till injektioner som dr medicinskt motiverade och utforda enligt veterinér-
medicinsk praxis

 komplikationer till vaccination

¢ kronisk lungblédning

o kroniskt hjartfel

* kvarka

* lunginflammation

 ormbett/insektsbett

* sjukdomar i centrala nervsystemet

* slinger och ataxi

* sérskador

* transportsjuka

* tumorsjukdomar

* urinorganens sjukdomar

* dmnesomsittningssjukdomar

* Ogonsjukdomar/skador

Vi har ritt att anvisa veterindr.
Delersittning
For hdst som, enligt veterindr, varaktigt forlorat sin anvdndbarhet pa grund av skada eller sjuk-

dom se avsnittet forlorad anvindbarhet, men som kan leva vidare, ldmnas ersittning med del
av forsdkringsbeloppet.
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Forsakringsvillkor
Hastforsakring

Haisten ska da triangelmérkas enligt vara anvisningar. Ersdttning betalas forst sedan vi mot-
tagit bevis om att triangelmérkningen utforts. En triangelmarkt hést far av djurskyddsskél inte
delta i tavling eller kommersiell verksamhet. Vid dverlatelse eller forsdljning maste koparen
informeras av siljaren om den aktuella 6verenskommelsen med Folksam.

Karens

Forsdkringen omfattar inte sjukdom som uppkommit inom 20 dygn efter det att forsdkringen
tratt i kraft. Dock ersétts transportsjuka och kolik utan karens. Vid hdjning av livbeloppet till-
lampas samma karens pa den forhgjda delen.

For fol géller dock att forsdkringen inte omfattar sjukdom som uppkommit inom sju dygn efter
det att forsdkringen trétt i kraft.

Vid olycksfallsskada genom plétslig oforutsedd héndelse géller forsakringen utan karens. Vid
direkt overflyttning fran annat forsiakringsforetag eller annan forsakringstagare tillimpas ingen
karens for likvardigt forsékringsskydd.

Unghdst/Tdvling Extra omfattar inte

* andra héltor, kroniska rorelsestorningar eller akutisering av dessa dn de som anges i
Unghést/Tavling Extra

« andra utvecklingsrubbningar &n de som anges i Unghést/Tévling Extra

* andra kroniska luftviagslidanden dn de som anges i Unghést/Téavling Extra eller akutisering
av dessa.

Avel Extra

Avel Extra dr en begrinsad anvandbarhetsforsdkring som ldmnar erséttning for forlorad
anvindbarhet som avelssto. Den kan tecknas som ett tillagg till A1 livforsédkring och/eller
A2 livforsdkring i omfattning Stor for anvéndning avel.

Forlorad anvéndbarhet

Forsédkringsbeloppet betalas da stoet, trots adekvat veterinarvard, varaktigt forlorat sin

anvéndbarhet som avelssto och dérfor avlivas till foljd av

* anaplasma

* bakteriella ledinfektioner

* betdckningsskada

* bihaleinflammation/sinuit

* botulism

« dréktighetskomplikationer

* foderstrupsforstoppning

« frakturer och fissurer i benvdvnad utan tecken pa tidigare skada/sjukdom

* frekvent aterkommande kolikanfall

 fang och ovriga hovsjukdomar utom hovsprickor med komplikationer

¢ forlossningssjukdomar och férlossningsskador

« forgiftning

* hudsjukdomar

* hyperlipemi

 komplikationer till injektioner som &r medicinskt motiverade och utférda enligt veterinir-
medicinsk praxis

» komplikationer till vaccination

* kronisk myosit

* kroniskt hjartfel

» kvarka

* neurologiska sjukdomar

 ormbett/insektsbett

* slinger och ataxi

* sdrskador

* transportsjuka

¢ tumdrsjukdomar

* urinorganens sjukdomar

* dmnesomséttningssjukdomar

Vi har ritt att anvisa veterinar.
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Delersattning

For sto som, enligt veterinir, varaktigt forlorat sin anvdandbarhet som avelssto pa grund av ska-
da eller sjukdom se avsnittet férlorad anvéndbarhet, men som kan leva vidare, lamnas
ersittning med del av forsakringsbeloppet.

Karens

Forsékringen omfattar inte sjukdom som uppkommit inom 20 dygn efter det att forsdakringen
tritt i kraft. Dock ersétts transportsjuka och kolik utan karens. Vid hdjning av livbeloppet
tillampas samma karens pa den forhojda delen.

Vid olycksfallsskada genom plotslig oforutsedd héndelse géller forsakringen utan karens. Vid
direkt 6verflyttning fran annat forsikringsforetag eller annan forsdkringstagare tillimpas ingen
karens for likvardigt forsdkringsskydd.

Avel Extra omfattar inte

* andra héltor, kroniska rérelsestorningar eller akutisering av dessa én de som anges i
Avel Extra

* andra utvecklingsrubbningar &dn de som anges i Avel Extra

* hiést som trdnas for eller deltar i trav eller galopptévling

* bristande eller upphord anvéndbarhet som rid- eller brukshést

« oanvéndbarhet av avelshygieniska skal

* andra kroniska luftvdgslidanden dn de som anges i Avel Extra eller akutisering av dessa.

Foster- och folersattning i Avel Extra

I Avel Extra ingar erséttning med 10 procent av stoets forsdkringsbelopp, dock hogst 10 000

kronor for foster- och folerséttning. Detta géller for sto som betidcks mellan 3 och 20 érs élder

och som forsékrats senast pa 300:e dréktighetsdygnet.

Erséttning ldmnas for:

« foster/fol som fran 40:e driktighetsdygnet forloras genom bevisad kastning, férlossnings-
komplikationer eller stoets dod

* uteblivet {6l fran sto som befunnits draktigt genom ultraljudsundersékning utford av veterinér
tidigast pa 40:e dréktighetsdygnet. Fran 90:e driktighetsdygnet kan dven manuell draktighets-
eller blodprovsundersokning ske

6l som inom 30:e levnadsdygnet efter fodseln dor eller till foljd av sjukdom, skada eller
medfott fel maste avlivas.

Vid flerbérd 1amnas erséttning bara for ett foster/f61. Om nagot av folen lever lamnas ingen er-
séttning. Foster- och folersittning betalas ut hdgst tva ganger pa grund av kastning fér samma
sto. Fol som forsdkrats enskilt fore 30 dygns alder omfattas inte av ersittning enligt punkten
Foster- och folersittning i Avel Extra.

Vanta Folforsakring

Forsékringen kan tecknas for sto som betdckts mellan 3 och 21 ars alder fran 40:e till 300:e

dréktighetsdygnet. Forsdkringen omfattar en (1) driktighetsperiod och upphor da félet uppnatt

30 dygns élder.

Férsédkringsbeloppet betalas for

* foster/fol som fran 40:¢ driaktighetsdygnet forloras genom bevisad kastning, férlossnings-
komplikationer eller stoets dod

* uteblivet {6l fran sto som befunnits draktigt genom ultraljudsundersékning utford av veterinér
tidigast pa 40:e dréaktighetsdygnet. Fran 90:e driktighetsdygnet kan &ven manuell draktighets-
eller blodprovsundersokning ske

+ ol som inom 30:e levnadsdygnet efter fodseln dor eller till f61jd av sjukdom, skada eller
medfott fel maste avlivas.

Vid flerbord ldmnas ersdttning bara for ett foster/f6l. Om nagot av folen lever ldmnas ingen
ersittning. Foster- och folerséttning betalas ut hogst tva ganger pa grund av kastning for sam-
ma sto.

Om stoet avlivas pa grund av skada och/eller sjukdom som fanns nér forsidkringen tecknades
lémnas ingen ersittning.

Forsakringsvillkor
Hastforsakring
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Gemensamma regler

7. Aktsamhetskrav

Du ska iaktta foljande regler for att forebygga eller begransa sjukdomar och skador. Reglerna

bygger i huvudsak pa bestimmelser i Djurskyddslagen.

* Du ska behandla hidsten vil och skydda den mot onddigt lidande och sjukdom

* Du ska ge hésten tillrickligt med foder och vatten och tillracklig tillsyn

* Du ska hélla och skota hédsten i en god djurmiljo och pé ett sadant sétt att det framjar dess
hélsa

 Du fér inte dveranstrdnga, aga eller driva pa hésten med redskap som ldtt kan sara eller pa
annat sétt skada histen

* Du far inte utsitta hédsten for dopning eller andra otillborliga atgérder som paverkar dess
prestationsforméga eller temperament

* Du far inte halla hdsten bundet pa ett plagsamt sitt eller sa att den riskerar att skadas

» Du ska se till att vid transport av hésten ska transportmedlet vara lampligt for &ndamalet och
ge histen skydd mot virme och kdld samt mot stdtar, skavning och liknande

* Du ska se till att om hésten &r sjuk, skadad eller pa annat sitt genom sitt beteende visar teck-
en pa ohélsa, ska hésten snarast ges nddvandig vard, vid behov av veterindr

* Du ska folja veterindrs anvisningar och rekommendationer avseende vard och rehabilitering
av hdsten. Du ska dven f6lja den rddgivning som du far av Djurens vardguide.

Du ska iaktta bestimmelserna i Djurskyddslagen (SFS 2018:1192) och Statens Jordbruksverks
foreskrifter och allménna rad om hésthallning inom lantbruket med mera (SJVFS), som har till
syfte att forebygga eller begrinsa sjukdomar och skador pa djur, ska iakttas.

8. Om du brutit mot nagot aktsamhetskrav

Om du bryter mot ett aktsamhetskrav enligt punkt 7 kan vi gora avdrag pa ersittningen. Av-
draget gors efter vad som &r skéligt med hénsyn till férhéllandets samband med den intrdffade
skadan, det uppsat eller den vardsldshet som har forekommit och omsténdigheterna i 6vrigt.
Normalt gors nedséttning med 25 - 50 procent. I lindriga fall gors inget avdrag. I allvarliga fall
kan avdraget bli sadant att du inte far ndgon erséttning alls.

9. Begransning av ansvarighet

Vi ansvarar inte for skadefall

 som forelegat (paborjats) vid forsékringens ikrafttradande, det vill sdga dven for dolda fel,
oavsett nér felet forst kunnat iakttagas. Se dock villkorspunkten Dolda fel

» som forelegat (paborjats) vid hdjning av forsdkringsbeloppet betriffande den forhdjda delen
av forsékringsbeloppet

+ som forelegat vid forsdkringens dterupptagande efter forsummad premiebetalning eller som
intriffat (paborjats) efter det att var ansvarighet upphort

 som uppstér till f6ljd av behandling av ndmnda skadefall.

Skadefall anses ha intréffat vid den tidpunkt skadan eller sjukdomen enligt veterindrmedicinsk
erfarenhet paborjats, oavsett nér skadan eller sjukdomen forst kunnat iakttagas.

Vi ansvarar inte heller for komplikationer till f61jd av skada eller behandling som forsikringen
inte ersdtter. Dock ersétts komplikationer till vaccination och komplikationer till injektioner
som &r medicinskt motiverade och utférda enligt veterindrmedicinsk praxis.

Undantag

Finns sdrskilt undantag angivet i forsidkringsbeskedet som innebdr undantag for vissa fel
(exempelvis defekt, sjukdom eller skada), ldimnas inte ersittning for skada pa grund av felet,
foljdskador eller annat fel som har samband med detta.

Beteendefordndringar med mera

Forsakringen géller inte for skador som bestar i och/eller ar en foljd av lynnesfel, beteende-
rubbningar, olater eller nymfomani.

17



Forsakringsvillkor
Hastforsakring

Veterindrvdrdsforsdikring

Forsékringen ersétter inte kostnader for

* undersokning och behandling som inte dr medicinskt motiverad eller som inte utforts enligt
veterindrmedicinsk praxis som bland annat grundas pa Lakemedelsverkets och Normgrup-
pens rekommendationer

« alternativ behandling och rehabilitering. Se dock omfattning Stor Veterindrvard gillande
rehabilitering

* administrativa kostnader

 fordyrade veterindrkostnader da veterindrbesok dgt rum under jourtid utan att detta varit
nddvindigt samt dvriga kostnader som inte dr medicinskt motiverade

« artroskopi som inte godkénts av oss

 provtagning och behandling avseende borrelia

« kastrering. Dock ersitts komplikation till kastration

» undersdkning, behandling och vérd dar avsikten &r att fa stoet draktigt

» undersokning/behandling av tédnder. Dock ersétts kostnader for tand- och bettbesviar som ar
en direkt foljd av olycksfall samt komplikationer dérav

* borttagande av vargtdnder

* sjukbeslag i Bas. Dock ersitts dessa kostnader avseende foljande diagnoser: fang, stral-
benshélta, hovbensfraktur, hovbensfissur, hornspricka, hovbold, halvigg och traumatiska
hovskador. Ersittningen per sjdlvriskperiod begrinsas till att gélla det forsta sjukbeslaget.
Arbetet ska vara utfort pa héstklinik, dock utgar erséttning da veterinér remitterar arbetet till
utbildad hovslagare. Om sé &r fallet ska remissen bifogas skadeanmaélan

« avlivning, kremering och obduktion. I de fall vi begir obduktion ldmnas erséttning med
hogst 5 500 kronor inklusive transportkostnader. Se dock omfattning Stor

 forebyggande behandling, dock ersétts komplikationer till vaccination samt komplikationer
till injektioner som &r medicinskt motiverade och utférda enligt veterindrmedicinsk praxis

* resor, transporter, receptforskrivna eller av veterinir utlimnade lakemedel eller forbruk-
ningsmaterial. Se dock omfattning Stor

* fakturering och intyg

» mervirdesskatt for den som dr momsredovisningsskyldig.

10. Varderings- och ersattningsregler

Férsvunnen hdst

Forsikringsbeloppet betalas ut fran A1- och A2-livforsikring for hdst som kommit bort och inte
har aterfunnits inom tre manader. Nér du fatt vetskap om forsvinnandet ska du kontakta oss, gora
en polisanmaélan, gora efterforskningar och annonsera i sociala medier. Forsakringen omfattar
inte de fall d4 hasten kommer bort eller blir stulen utanfér Sverige. Forsakringen géller inte om
histen kommit bort genom olovligt férfogande (10 kap, 4§ brottsbalken).

Livforsdkringsersdtining
Livforsdkringen géller endast for sddan skada som medfor att histens virde minskas
eller gér forlorat.

Forlust som beror pad minskad anvindbarhet ersitts bara i de fall som anges i A1 Liv{orsdk-
ring, Unghést/Tavling Extra och Avel Extra. Forsdkringen ska inte bereda forsdkringstagaren
nagon vinst, utan endast ldmna ersattning for liden skada, dven om forsakringsbeloppet ér
storre. Berdkning gors utifran gillande marknadsvirde. Detta virde faststélls med ledning av
inkdpspris, hirstamning, avels- och tédvlingsmeriter eller andra meriter. For de forsékringar
som tas upp 1 villkorshiftet géller férsdkringsavtalslagen (2005:104).

Veterindrvdrdsersdttning
Férsdkringen ska inte bereda forsdkringstagaren nadgon vinst, utan faktiska kostnader ska ligga
till grund nér skadeerséttningen berdknas.

Ofkming av forsékringsskyddet under sjukdomstiden
Har héstens forsakringsskydd dkat under sjukdomstiden, berdknas erséttningen utifran det
forsakringsskydd som fanns vid tidpunkten hésten insjuknade.

Ersdttning av allmdnna medel
Om erséttning for forlorad hést lamnas av allmédnna medel och denna ersittning inte uppgar
till fulla vérdet, ersitter vi skillnaden, dock hdgst till forsékringsbeloppet.

Pantrtt

Om panthavares godkdnnande behdvs for att betala ut ersdttning ska forsakringstagaren ombe-
sOrja detta.
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Allmanna bestammelser

For de forsakringar som tas upp i villkorshiftet giller forsdkringsavtalslagen (2005:104).

Skaderegistrering
11. Bolaget dger ritt att i ett for forsékringsbranschen gemensamt skade-anmélningsregister (GSR)
registrera anmalda skador i anledning av denna forsékring.

Avtalet och premien

12. Forsdkringen géller fran och med den dag som anges i forsdkringsbeskedet. Tecknas
forsakringen samma dag som den ska borja gélla, géller den fran och med det klockslag da
den tecknades. Forsakringen géller inte for skada eller fel som intréffat eller uppkommit innan
forsakringen borjat gilla.

13. Forsdkringen fornyas automatiskt for ett ar om inte uppsédgning har gjorts av dig som for-
sdkringstagare eller av oss. Den fornyade forsdkringen borjar 16pa nér tiden for den tidigare
forsakringen gér ut. Vill du i stéllet sdga upp forsékringen till forsdkringstidens utgang, beho-
ver du inte ange nagon sdrskild anledning. Uppségning fran var sida krdver ddremot sarskilda
skél enligt forsakringsavtalslagen. Tecknar du motsvarande forsékring i annat forsdkringsfore-
tag och inte betalar premie till Folksam, férnyas inte forsdkringen.

14. Du far sdga upp forsiakringen under forsakringstiden om det foreligger viss anledning som
anges i forsdkringsavtalslagen, till exempel om behovet av forsékring upphor eller liknande
omsténdighet intraffar. I de fallen far uppségningen verkan dagen efter uppsdgningen kom
fram till forsakringsbolaget. Forsakringen kan ocksa ségas upp med verkan frén och med en
viss dag i framtiden. Du far ocksé séga upp forsakringen vid skada att upphora inom 14 dagar.
Fran var sida far vi sdga upp forsdkringen under forsdkringstiden om du grovt asidosatt dina
forpliktelser mot oss eller det annars finns synnerliga skél. Om forsdkringen sagts upp av
dig eller oss, far du tillbaka den del av premien som du har ritt till. Folksam har d4 rétt att
rdkna om premien enligt den korttidstariff Folksam tillimpar for forsékringar med kortare
forsdkringstid.

15. Forsiakringen och premien bygger pa de uppgifter som du har ldmnat oss. Vid premiebe-
rakningen tar vi hiansyn till olika faktorer, bland annat héstens alder, ras och anviandningsstt.
Om du finner att uppgifterna inte r riktiga eller om forhallandena dndras ska du omedelbart
anmila detta till oss. Annars riskerar du att helt eller delvis st utan forsékringsskydd. Vi kan
gora avdrag pa ersittningen vid skada om du uppsatligen eller oaktsamt har lamnat oriktiga
eller ofullstédndiga uppgifter vid tecknande av forsékringen.

16. Andring av premie och andra villkor kan vi normalt bara gora i samband med fornyelse av
forsakringen. Om vi vill gora sddan dndring meddelar vi dig senast i samband med att vi sén-
der dig premiekravet sa att du har tid att bestimma dig om du vill godta dndringen eller lata
forsdakringen upphora.

17. Premie for nytecknad forsikring behover inte betalas tidigare én 14 dagar frén den dag da
vi sdnde dig premiekravet. Detsamma giller tillaggspremie pa grund av att forsdkringen dnd-

rats under forsdkringstiden. Premie for fornyad forsékring behdver inte betalas tidigare dn en

manad fran den dag da vi sdnde dig premiekravet. Om premieperioden dr hogst en ménad ska
premien dock betalas pé periodens forsta dag.

18. Om premien inte betalas i rétt tid skriver vi och séger upp forsékringen att upphora 14 dagar
déirefter. Om du betalar inom dessa 14 dagar fortsiitter forsékringen att gilla. Ar det friga om
obetald tilldggspremie far vi rdkna om forsékringstiden for den dndrade forsédkringen med
hénsyn till den premie som du tidigare betalat.

19. Betalar du premien efter det att forsdkringen har upphort pa grund av underléten betalning
anser vi att du har begért ny forsékring fran och med dagen efter den da premien betalades. Vi
underréttar dig inom 14 dagar om vi inte vill bevilja ny forsdkring.

20. Har du hindrats fran att betala premie i rétt tid pa grund av att du blivit svért sjuk, berdvats
friheten eller inte fatt ut 16nen eller pensionen fran din huvudsakliga anstéllning eller liknande
hinder, fortsétter forsdkringen dnda att gilla. Men den upphdr om premie inte betalas inom en
vecka efter det att hindret fallit bort och i vart fall nér tre méanader gatt fran den dag premien
skulle ha betalats.
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21. Skulle vi av ndgon anledning sdga upp forsédkringen men du far vart brev for sent pa grund
av omstiandigheter som du inte kunnat rada dver, upphor forsékringen forst en vecka efter det
du fatt brevet. I vart fall upphor den nér tre manader gétt fran avsandandet och detta géller
dven om brevet inte alls kommer fram.

Penningtvatt
22, Forsakringsersittning betalas inte om det skéligen kan antas att en utbetalning skulle med-
fora risk for brott mot penningtvittslagstiftningen.

Dubbelforsakring

23. Har samma intresse forsdkrats mot samma fara hos flera forsakringsforetag, ar varje for-
sakringsforetag ansvarigt mot den forsidkrade som om det forsdkringsforetaget ensamt hade
beviljat forsdkring. Du har dock inte rétt till hogre erséttning fran forsékringsforetagen én vad
som sammanlagt svarar mot skadan. Ar summan av ansvarsbeloppen stérre 4n skadan, forde-
las ansvarigheten mellan forsékringsforetagen efter forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

Framkallande av forsakringsfall
24. Forsakringen ger dig ett langtgdende skydd vid skada. Du méste dock sjdlv medverka till
att skada inte intriffar.

Forsékringen géller inte for dig om du framkallat skadan uppsatligen, eller i den mén du upp-
satligen forvirrat foljderna av en skada.

Om skadan uppkommit eller dess foljder forvérrats genom grov vardsloshet fran din sida kan
vi gora avdrag pa ersittningen. Detsamma géiller om du annars maste antas ha handlat eller
underldtit att handla i vetskap om att detta innebar en betydande risk for att skadan skulle in-
triffa. Avdraget kan i allvarliga fall leda till att du inte far ndgon erséttning alls.

Om skadan uppkommit eller dess foljder forvérrats genom vardsloshet fran din sida kan vi
gora avdrag pa ersattningen. I lindriga fall gors inget avdrag.

Raddningsplikt

25. Nir ett forsdkringsfall intréffar eller kan befaras vara omedelbart forestaende, ska du efter
forméga vidta atgérder for att hindra eller minska skadans omfattning. Om hésten exempelvis
insjuknar eller utan att forete egentliga sjukdomstecken visar slohet eller avmagring, dligger
det dig att omedelbart kontakta Djurens vardguide eller uppsoka veterinér, savida de vid rad-
fragning inte uttryckligen forklarar att veterindrvéard/veterindrbesok dr onddigt. Under hela
sjukdomstiden ska en sjuk hést héllas under veterindrvéard. Du ska f6lja veterindrens och vara
anvisningar. Har du uppsétligen asidosatt dina skyldigheter att vidta raddningsatgérder kan
ersdttningen séttas ned efter vad som &r skdligt med hinsyn till omstdndigheterna. Detsamma
géller om du har asidosatt dina skyldigheter med vetskap om att det innebar en betydande risk
for att skadan skulle intriffa eller annars genom grov vardsloshet.

Identifikation med den forsékrade

26. Betriffande aktsamhetskrav, framkallande av forsakringsfall och rdddningsplikt, likstalls
med ditt handlande dven handlande av den som med ditt samtycke har tillsyn dver den forsék-
rade histen.

Undantag fran bestimmelserna om nedsattning

27. Vi gor inget avdrag pa erséttningen

* vid ringa oaktsamhet

* vid handlande av ndgon som var allvarligt psykiskt stord eller som var under tolv ar

* vid handlande som avsdg att forebygga skada pa person eller egendom i sddant nodlége att
handlandet var forsvarligt.

Drojsmalsranta

28. Vi strévar efter att ersétta skador sa snart det gér. I de fall utredningen drar ut pa tiden kan vi

ibland betala ersdttning i forskott. Skulle det 4nd4, trots att du gjort vad som &ligger dig, dr6ja mer
@n en manad innan du fér ersittning far du rinta pa det belopp du ar beréttigad till. Tidpunkten for
betalning kan dock forskjutas i vissa situationer som anges i forsikringsavtalslagen.

Drojsmalsrdntan berdknas enligt 6§ réntelagen.

Aven sidan riinta beriiknas fran den tidpunkt som anges i forsta stycket.

Forsakringsvillkor
Hastforsakring
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Force majeure

29. Om en utredning av ett forsdkringsfall eller utbetalning av ett forsikringsbelopp blir forsenat
pa grund av force majeure, det vill sdga en hdndelse som ligger utanfor Folksams kontroll, kan
inte Folksam héllas ansvariga for forseningen. Detta givet att vi har gjort vad som skaligen kan
begiras for att begrinsa de skador som kan uppkomma. Exempel pa sddana handelser som kan
utgora force majeure dr dndrad lagstiftning, myndighetsatgérd, krig, krigsliknande hiandelser,
terrorhandling, naturkatastrof, brand, strejk, blockad, bojkott eller annan liknande omsténdighet.
Betréffande strejk, blockad och bojkott giller ovanstdende dven om det dr Folksam som ér fore-
mal for eller vidtar sadan konfliktatgird. Folksam svarar inte heller for skada som orsakats av fel
i telefonnit eller annan teknisk utrustning som inte tillhor oss.

Aterkrav

30. I samma utstrackning som vi har betalat ersittning for skada, dvertar vi rétten att krdva er-
sittning av den som &r ansvarig for skadan. Du far inte med den som dr ansvarig for skada triffa
overenskommelse som innebdr att du helt eller delvis avstar fran din rétt till ersdttning fran denne.

Krigsskador
31. Forsikringen giller inte for skada som har samband med krig, krigsliknande héandelser,
inbordeskrig, revolution eller uppror.

Atomskador med mera
32. Forsakringen giller inte for skada vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt
samband med atomkédrnprocess.

Forsakringen géller inte heller for skada genom spridande av biologiska, kemiska eller nukle-

dra substanser i samband med terrorhandling. Med terrorhandling avses en skadebringande

handling som ér straffbelagd dér den begas eller dir skadan uppstér och som framstar att vara

utford i syfte att

« allvarligt skrimma en befolkning

« otillborligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomfora eller
avsta fran att genomfora en viss dtgérd eller

« allvarligt destabilisera eller forstora de grundldggande politiska, konstitutionella, ekonomis-
ka eller sociala strukturerna i ett land eller i en internationell organisation.

Dammbrott
33. Forsdkringen giller inte for skada vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt
samband med dammbrott.

Preskription

34. Du forlorar din ritt till forsakringserséttning eller annat forsakringsskydd om du inte
vécker talan mot oss inom tio ar fran tidpunkten nér det forhallande som enligt forsdkringsav-
talet berittigar till sidant skydd intrddde.

Om du framstillt ditt ansprak till oss inom den tid som angetts hir har du dock alltid sex ma-
nader pa dig att véicka talan mot oss, rédknat fran det att vi har forklarat att vi har tagit
slutlig stillning till anspréket.

Administrativa fragor

35. Vi har ritt att ta ut en administrativ avgift pa 1000 kronor i de fall handlingar, kvitton eller
liknande maste Overséttas pa grund av att de &r pa ett annat sprak dn svenska eller engelska.
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Om skada intraffar

36. Anmidil till oss vad som hént s& snart som mojligt. Du kan anméla din skada pa folksam.se.
Behdover du radgivning ringer du Djurens vardguide pa 0771-22 22 88.

37. Skada som har skett under transport ska ocksd anmalas till transportforetaget.

38. For att vi ska kunna bedoéma ditt erséttningskrav maste du ge oss de upplysningar och
handlingar som vi behdver sdsom kvitton, veterinérintyg, registreringshandlingar och avliv-
ningsintyg. Vi har rtt att besiktiga skadad hést och att utfarda foreskrifter avseende vard och
behandling eller andra atgérder. Vid behov har vi ocksa ritt att av veterindr eller annan sak-
kunnig inhdmta upplysningar om hésten.

I de fall vi begért intyg om att forbéttring av skadad eller sjuk hést inte vidare &r mojlig,
ldmnas inte erséttning for hédsten forrdn sadant intyg inkommit. I intyget ska uppges i vilken
utstrackning hésten dr anvandbar till arbete eller kan ge avkastning.

39. Om hésten insjuknar eller skadas sa svart att det kan bli aktuellt att avliva den, ska du
omgaende kontakta oss for att fa instruktioner. Du dr skyldig att medverka sa att vi till exem-
pel ges mojlighet att fore avlivning 14ta besiktiga histen eller samrdda med den behandlande
veterindren. Ar héstens tillstdnd sa daligt att veterinir rekommenderar avlivning omgéende
behover du inte kontakta oss forst. Dor hésten plotsligt eller skadas sa svért att den maste
avlivas innan veterindr hinner tillkallas, ska forhallandet styrkas genom fotodokumenta-
tion och intyg av tva ojdviga personer. Intyget ska innehalla intygsskrivarens kainnedom

om sjukdomsforloppet eller dodsfallet och héstens fullstdndiga signalement och eventuella
mérkningar. Har diagnos och skadeorsak inte faststillts, ska du ombesorja att veterindr utfor
obduktion och utfirdar obduktionsintyg med histens fullstdndiga signalement och markningar.
Dessa kostnader ersiitts inte. I de fall vi begér obduktion l&mnas erséttning med hogst 5 500
kronor inklusive transportkostnader.

Vi kan inte garantera att eventuell liv- eller skadeerséttning kan utbetalas om hésten 4r kreme-
rad eller destruerad innan skadan &r godkdnd av Folksam.

40. Vid utbetalning av livforsakringserséttning ska ett intyg om avlivning skickas till
oss. Kostnader for avlivning ersitts inte. Om du har valt Stor hastforsakring, se dock Stor
veterindrvard.

41. Om du forsummar att medverka till utredningen och detta medfort skada for oss, kan den
erséttning som du annars hade varit beréttigad till sittas ned efter vad som é&r skéligt med hiansyn
till omsténdigheterna. Nadgon nedséttning sker inte om oaktsamheten har varit ringa.

42. Om du eller ndgon annan som begér erséttning vid skada uppsétligen eller av grov vards-
16shet ldmnar oriktiga uppgifter, fortiger eller déljer nagot av betydelse for beddmningen av
ratten till ersittning kan vi gora avdrag efter vad som &r skéligt med hénsyn till omstdndighet-
erna. Om vi redan betalat ut erséttning kan vi helt eller delvis aterkréva den.

Ovrig information

Aterbéring i Folksam Sak
Som kund i Folksam Sak kan du fa rétt till aterbaring. Rétt till aterbéaring och villkoren for
aterbdring beslutas av styrelsen i Folksam Sak.

Du kan inte fa aterbaring om forsékringen ar obligatorisk eller om du kan fa aterbéring pa an-
nat satt.

En forutsittning for utbetalning av beslutad aterbaring &r att den (tillsammans med aterbéring
fran andra aterbédringsgrundade forsékringar i Folksam Sak) uppgar till 100 kronor. Om din
aterbaring &r ldgre dn 100 kronor sparas den tills utbetalning kan ske. Om du inte tilldelas na-
gon ny aterbéring inom tre ar sa forlorar du dock rétten till den sparade aterbaringen.

Aterbiring kan ocks4 sparas om utbetalning inte har kunnat ske av andra orsaker — dock hdgst
tre 4r. Om utbetalning inte har kunnat ske inom tre dr sé forlorar du rétten till sdan aterbaring.
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Behandling av personuppgifter

Folksam vérnar om din personliga integritet och vill att du ska kénna dig trygg i hur vi hante-
rar dina uppgifter. Nir du ingdr ett forsidkringsavtal med Folksam behandlar vi dina person-
uppgifter huvudsakligen for att fullgdra vara ataganden enligt forsdkringsavtalet och for att
folja de lagar och regler som géller for var verksamhet. Vi behandlar dven dina uppgifter nir
vi har ett berattigat intresse att behandla dina personuppgifter, till exempel for att tillhanda-
halla relevant information och marknadsforing till dig och for att utveckla véara produkter och
tjénster.

Hur vi behandlar dina personuppgifter beror pa vilka produkter du har hos oss.

Pa folksam.se/personuppgifter hittar du mer information om hur vi behandlar dina personupp-
gifter. Dér kan du bland annat ldsa om vilka personuppgifter vi behandlar, for vilka andamél
vi behandlar personuppgifter, vilka parter vi delar personuppgifter med och hur du utdvar dina
rattigheter. Du kan dven kontakta var kundservice pa 0771-950 950.

Om vi inte skulle komma oOverens

Vi vill att du ska vara nojd

Det ar viktigt att det finns en vél fungerande klagomalshantering for att du som kund ska fa
dina intressen tillgodosedda. En god hantering av klagomal ger Folksam en méjlighet att
fanga upp problem samt att vidta forebyggande atgérder.

Vand dig forst till oss pa Folksam

Missforstand eller oenigheter kan ofta klaras upp pa ett enkelt sétt. Ta darfor forst kontakt med
den som handlagger ditt drende. Om du dnda inte blir n6jd sé kan du kontakta handlédggarens
nirmaste chef. Om du skulle vilja ga vidare med ditt drende, har du rétt att fa det provat. Det
finns olika mdjligheter, beroende pa vilken typ av forsakring du har.

Vardering

Vid tvist om viérdet pa skadad hést far du vélja om du vill ha saken prévad i domstol eller om
vérderingen ska hénskjutas till avgdrande enligt lagen om skiljeforfarande. Skiljemadnnen ska
tillimpa vérderingsreglerna i dessa villkor.

Om vi d4ndé inte kan enas, till exempel i ett skadedrende, finns det flera mojligheter for dig att
fa drendet provat. De mdjligheterna kan du ldsa om hr.

Kundombudsmannen Folksam

Du som &r kund i Folksam har mdjligheten att fa ditt d&rende omprévat av Kundombudsman-
nen som dr oberoende i forhéllande till Folksams organisation. Kundombudsmannen ompro-
var de flesta drenden rérande forsékring, skadefragor och sparande. Om du inte dr ndjd med
Folksams slutliga beslut kan Kundombudsmannen gora en opartisk bedomning av ditt drende.
Efter det att Folksam har ldmnat sitt slutliga beslut har du ett &r pé dig att géra en anmalan till
Kundombudsmannen, under forutséttning att preskription inte intrétt i enlighet med vad som
anges nedan i avsnittet ”Vénta inte for linge”.

Adress: Kundombudsmannen Folksam

106 60 Stockholm

telefon: 0771-65 52 53

e-post: kundombudsmannen@folksam.se

webb: folksam.se

Allmdénna reklamationsndmnden (ARN)

ARN ir en statlig myndighet som provar de flesta tvister om privatpersoners
forsakringar, dock inte tvister som ror ett lagre belopp dn 2 000 kronor eller medicinska
bedémningar och i regel inte drenden som ror obligatoriska gruppforsakringar.

ARN provar inte heller forsdkringstvister rorande forsdkring som grundar sig pa kollektivavtal
mellan arbetsmarknadens parter, om avtalet foreskriver ett sarskilt tvistelosningsforfarande.
Detta sker vanligtvis genom provning i en partssammansatt ndmnd. Fler undantag finns och
framgar av ARN:s hemsida.

Anmidlan till ARN maste goras senast inom ett ar efter det att du har framfort ditt klagomal till

Folksam. Om det gatt ldngre tid &n ett &r har du alltid mdjlighet att skicka in anmélan inom tva
manader efter det att Kundombudsmannen Folksam har 1dmnat slutligt besked.

23



Forsakringsvillkor
Hastforsakring

Adress: Box 174, 101 23 Stockholm
telefon: 08-508 860 00

e-post: arn@arn.se

webb: arn.se

Personforsdkringsndmnden

Personforsékringsndmnden provar tvister mellan den forsdkrade (enskild konsument) och
forsakringsforetag i drenden som ror liv-, sjuk- och olycksfallsforsdkring, i de fall dar det
krévs medicinska beddmningar.

Allmdén domstol
Du kan fa din tvist med Folksam provad av tingsritten. Om du har rittsskyddsforsdakring kan
den ersitta en del av réttegangskostnaderna.

Konsumenternas forsdkringsbyra

Forsakringsbyran ger kostnadsfri information och rad i férsakringsfragor, men provar inte en-
skilda forsakringstvister.

Adress: Box 24215, 104 51 Stockholm

telefon: 0200-22 58 00

webb: konsumenternas.se

Kommunal konsumentvégledning
Du kan ocksa fa information och rad via din hemkommuns konsumentvégledare.

Vanta inte for lange
Om du véntar for ldnge med att fa din tvist provad kan du forlora din rétt till erséttning (pre-
skription).

Vill du undvika preskription maste du vécka talan vid tingsrétten. Du forlorar din ratt till for-
sékringserséttning eller annat forsdkringsskydd om du inte vacker talan mot oss inom tio ar
fran tidpunkten nér det forhallande som enligt forsdkringsavtalet beréttigar till sddant skydd
intrddde.

Om du som privatperson anmélt en skada fore preskriptionstidens utgéang har du alltid sex

manader pa dig att véicka talan fran det att du fatt slutligt besked fran Folksam eller Kund-
ombudsmannen.
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