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For- och efterkoépsinformation

Hastforsakring

Galler fran och med 1 maj 2026

' Kom ihdg - fullstéindiga villkor fér din férsékring FO] I (S am
hittar du pa folksam.se eller pd Mina sidor.
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For- och efterképsinformation som innehdller viktig information om férsédkringen.
Om ndagot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt for dig, unders6k vad férsdkringen omfattar.

Vdlj ratt forsékring for din hést

Har du néjet att ha en rid-, trav- eller avelshdst? Hos oss far du en hdstférsdkring som dr anpassad till just
din hdst och vad den anvénds till. Du kan teckna férsdkringen frén det att din hdst f6ds och fram till att den
dr 17 ar gammal.

Alla vara hastférsdkringar finns dessutom i tvd nivdaer, Bas innehaller ett grundldggande skydd och Stor dr
mer omfattande.

Det har kan du vdalja

Alla Ridhdst Travhdst Galopphdst Avelshdst
Olycksfallsskydd Olycksfallsskydd Olycksfallsskydd Olycksfallsskydd Olycksfallsskydd
for person for person for person for person fér person
Livforsdkring Livforsdkring Livforsdkring Livforsdkring Livforsdkring
Veterindrvard Veterindrvard Veterindrvard Veterindrvard Veterindrvdrd
Rehabilitering, Rehabilitering, Rehabilitering, Rehabilitering,
Djurambulans, Laser- Djurambulans, Laser- Djurambulans, Laser- Djurambulans,

beh, Nédslakt/Destruk-
tion, Sjukbeslag, Utldm-
nad receptbelagd medi-
cin, Veterindrens resor

BukdSppning, utékad

beh, Nédslakt/Destruk-
tion, Sjukbeslag, Utldm-
nad receptbelagd medi-
cin, Veterindrens resor

Bukdppning, utékad

beh, Nédslakt/Destruk-
tion, Sjukbeslag, Utlam-
nad receptbelagd medi-
cin, Veterindrens resor

Bukoppning, utékad

Laserbeh, Nédslakt/
Destruktion, Sjuk-
beslag, Utldmnad
receptbelagd medicin,
Veterindrens resor

ersdttning ersdttning ersdttning Bukoéppning, utékad
Unghést/Tavling Extra | Unghdist/Tévling Extra | ersdttning
Avel Extra

Kontakta oss

Ta kontakt med oss med jimna mellanrum. Dina férsékringsbehov féréndras och du ska
alltid ha ratt férsdkringar. Varken f6r mdnga eller £6r f&. Om ndgot skydd dr sdrskilt viktigt
for dig, tareda pad om det omfattas av férsdkringen. Vi hjdlper dig gérna.

Ring 0771-575 722

Viktiga telefonnummer

Om olyckan dr framme dr det viktigt att du tar kontakt med oss sd fort som mgéjligt.
Djurens vardguide 0771-222 288

Rundservice hdstforsdkring 0771-575 722

Visvarar pd frdgor och hjdlper dig att f& din hést ratt forsdkrad.

Hit ringer du och pratar med en leg. djursjukskétare eller
djurvérdare for att fa smidig radgivning, da din hdst har

blivit sjuk eller skadat sig.

Hjalp infér kRépet

Om du ska képa forsdkring kan du vénda dig till Ronsumenternas férsdkringsbyrd, Ronsumentverket eller
konsumentvdgledarna i din kommun. De ger dig opartiska rad och vdgledning helt utan kostnad.

Ronsumentverket
webb: Ronsumentverket.se

Ronsumenternas férsdkringsbyra
webb: Ronsumenternas.se eller telefon 0200-22 58 00

Lds mer

Det hdr dr en Rortfattad sammanfattning av villkoren och de erséttningar du Ran fé fran din férsdkring. Du som kund
har rdtt att fa denna information och det ér viktigt att du ldser den innan du bestdmmer dig. De fullstéindiga villkoren
som gdller frdn och med 1 maj 2026 kan du hitta pa folksam.se, Mina sidor eller Folksam mobilapp.



For- och efterképsinformation som innehdller viktig information om férsédkringen.
Om ndagot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt for dig, unders6k vad férsdkringen omfattar.

Forsdakring for din hast

Ridhdst
Bas

Olycksfallsskydd fér person
Livforsdkring

AlLivoch/eller A2 Liv eller ingen av dem.
Veterindrvard Al

Vadlj veterindrvdardsbelopp.
Veterindrvard A6

Vdlj veterindrvardsbelopp.

Stor

Olycksfallsskydd f6r person

Livforsdkring

AlLivoch/eller A2 Liv eller ingen av dem.
Veterindrvard Al

Vdlj veterindrvardsbelopp.

Veterindrvard A6

Vdlj veterindrvardsbelopp.

Utokat skydd

Rehabilitering, djurambulans, nédslakt/destruktion, laserbehandling,
mediciner, sjukbeslag och veterindrens resor.
Buképpning, hdgre ersdttning.

Trav- och galopphdst
Bas

Olycksfallsskydd fér person
Livforsdkring

A2 Liv.

Veterindrvard Al

Valbar endast for f6l. Vdlj veterindrvdrdsbelopp.
Veterindrvard A6
Vadlj veterindrvardsbelopp.

Avelshdst

Stor

Olycksfallsskydd fér person

Livforsakring

A2 Liv.

Veterindrvard Al

Valbar endast for 6. Vdlj veterindrvdrdsbelopp.
Veterindrvard A6

Valj veterindrvardsbelopp.

Utokat skydd

Rehabilitering, djurambulans, nddslakt/destruktion, laserbehandling,
mediciner, sjukbeslag och veterindrens resor.
Bukd6ppning, hégre ersdittning.
Unghdst/Tavling Extra

Valbar vid val av A2 Liv. Vdlj belopp.

Bas

Olycksfallsskydd fér person
Livforsdkring

AlLivoch/eller A2 Liv eller ingen av dem.
Veterindrvard Al

Vdlj veterindrvardsbelopp eller
Veterindrvard A6 fér avelshingst

Vdlj veterindrvardsbelopp.
Veterindrvard A7 fér avelssto

Vdlj veterindrvardsbelopp.

Stor

Olycksfallsskydd for person

Livforsdkring

Al Liv och/eller A2 Liv eller ingen av dem.
Veterindrvard Al

Vdlj veterindrvardsbelopp eller

Veterindrvard A6 for avelshingst

Vdlj veterindrvardsbelopp.

Veterindrvard A7 f6r avelssto

Vdlj veterindrvardsbelopp.

Utskat skydd

Rehabilitering, djurambulans, nddslakt/destruktion, laserbehandling,
mediciner, sjukbeslag och veterindrens resor.
Buk6ppning, hégre erséittning.

Avel Extra for avelssto

Valbar vid val av Al Liv och/eller A2 Liv. Vdlj belopp.

Dolda fel Dolda fel innebdr att du Ran fa ersdttning for fel som fanns, men var okdnda vid férsdkringstillféllet. Det géller om du
tecknade forsdkringen fore félets 30:e levnadsdag eller om du férsdkrar en hdst som har motsvarande skydd med sig
frén en forsdkring i annat forsdkringsféretag. Du kan fé ersdttning fér de sjukdomar och skador som ingick i den

omfattning hésten hade fére 30 dagars dlder.

Sj alvrisker Du betalar sjdlv en del av Rostnaden pa féljande forsdkringsmoment: Veterindrvardsforsdkring Al, Veterindrvardsforsdkring
A6, Veterindrvardsforsdkring A7, Utékat skydd och Buképpning.
En fast valbar del, 3 500 kronor, 5 000 kronor eller 7 000 kronor, plus en rérlig del pd 25 procent av éverskjutande kostnad.
Om din hdst behandlas flera ganger under en sjdlvriskperiod sa betalar du efter att den fasta sjdlvrisken dr dragen bara

25 procent av de 6verskjutande kostnaderna.

Den fasta sjdlvrisken betalar du en gang per sjdlvriskperiod som omfattar 150 dygn rdknat fran férsta ersdttningsbara Rostnad.

Ingar i alla vara hdstforsdkringar

Olycksfallsskydd fér personer
Vi ersditter

Medicinsk invaliditet (funktionsnedsdttning).
Tandskador.
Vid dédsfall tva prisbasbelopp.

w



For- och efterképsinformation som innehdller viktig information om férsédkringen.
Om ndagot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt for dig, unders6k vad férsdkringen omfattar.

Veterindrvardsforsdkring

Har kan du vdlja 40 000, 80 000 eller 125 000 kronor i férsdkringsbelopp. Beloppet som du véljer géller under
hela tiden som hdsten dr férsdkrad hos Folksam.

Veterindrvardsforsdkring Al

Al veterindrvardsférsdkring dr den mest omfattande veterindrvardsférsdkringen som du kan fa.

Vi ersdtter Vi ersdtter inte

Kostnader for bade undersékning och veterindrbehandling och gdller de .

flesta sjukdomar och skador som din hdst kan drabbas av - férutom de .

som redovisas under "Vi ersdtter inte”.

o Har stoet ett f6] omfattas detta av stoets veterindrvard under 30 dygn
efter fédseln.

o For f6l som mister sin mor ersdtter vi hormonell behandling till surro-
gatsto upp till 5 000 kronor.

Resor, transporter.

Férebyggande behandling.

Ldakemedel som veterindren har lamnat eller skrivit ut pd recept.
Inte heller for férbrukningsmaterial.

Artroskopi som inte har godkdnts av oss.

Undersokning eller behandling av téinder och borttagning av vargtédnder.
Rastrering.

Provtagning och behandling fér borrelia.

Sjukbeslag, dock ersitts vissa diagnoser.

Unders6kning och behandling som ej ér medicinskt motiverad.
Mervdrdesskatt fér dig som ér momsredovisningsskyldig.

Fler undantag finns.

Veterindrvardsférsdkring A6

Vi ersdtter Vi ersdtter inte

Veterindrvdrdskostnader f6r undersékning, behandling och vard vid: e Andra skador och sjukdomar &én de som vi anger.

utan tecken pa tidigare skada eller
sjukrdom.

fang och 6vriga hovsjukdomar
utom hovsprickor med komplika-

Alveterindrvard och behallit detta
skydd under hdstens forsta lev-
nadsdr och sedan éverforts till A6
veterindrvdrdsforsdkring.

tioner e ormbett och insektsbett
o forgiftning ¢ sjukbeslag vid vissa diagnoser
e hjdrtfel e slinger och ataxi
¢ hudsjukdomar e sjukdomar i centrala nervsystemet
o Rolik e sdrskador
¢ Romplikationer till injektioner som e transportsjuka

&r medicinskt motiverade ochut- e traumatisk muskelskada

férda enligt veterindr medicinsk e tromboflebit

praxis e tumodrsjukdomar
e Romplikationer till vaccination e urinorganens sjukdomar
e kvarka e dmnesomsdttningssjukdomar
e lungblédningar ¢ OSgonsjukdomar och gonskador
¢ lunginflammation

o akut myosit o lymfangit e Mervdrdesskatt fér dig som ér momsredovisningsskyldig.
e anaplasma e osteochondros och andra tillvéxt-

¢ Dbakteriella ledinfektioner rubbningar i ben och leder ersdtts

o bihdleinflammation/sinuit om veterindr faststdllt att det orsa-

e Dbotulism kar sjukdomssymtom hos hdsten.

e bukoppning Samt att det gdller under férutsatt-

o foderstrupsférstoppning ning att hdsten varit férsdkrad utan

e frakturer och fissurer i benvdvnad avbrott sedan 30:e levnadsdygnet i

Veterindrvardsforsdkring A7 f6r avelssto

Vi ersdtter Vi ersdtter inte

Veterindrvdrdskostnader f6r undersékning, behandling och vard vid: e Andra skador och sjukdomar én de som vi anger.

utan tecken pa tidigare skada
eller sjukdom
foderstrupsférstoppning

fang och 6vriga hovsjukdomar
utom hovsprickor med Rompli-
kationer

o forgiftning

neurologiska sjukdomar

ormbett och insektsbett
sjukbeslag vid vissa diagnoser
sjukdomar i bukhdlans organ. Fér
gynekologiska sjukdomar gdller
forsdkringen endast sjukdom som
medfér allménpdverkan av stoet

o forlossningssjurdomar och fér- e slinger och ataxi
lossningsskador e sdrskador

e hjdrtfel e transportsjuka

e hormonell behandling till surro- e traumatisk muskelskada
gatsto, max 5 000 kronor e tromboflebit

e hudsjukdomar e tumodrsjukdomar

¢ hyperlipemi e urinorganens sjukdomar

e juverinflammation e dmnesomsdttningssjukdomar

e Rejsarsnitt e o6gonsjukdomar och 6gonskador

e Rolik

Folet till ett Al- eller A7-veterindrvardsforsdkrat sto, omfattas av Al-veterindrvdrd under 30 dygn efter fodseln.

e akut myosit ¢ komplikationer till injektioner o Hadst som tréinas for eller deltar i trav- eller galopptévling.
o anaplasma som dr medicinskt motiverade e Mervdrdesskatt fér dig som dr momsredovisningsskyldig.
e bakteriella ledinfektioner och utférda enligt veterindir-

¢ betdckningsskada medicinsk praxis

e bihdleinflammation/sinuit komplikationer till vaccination

e botulism kvarka

e bukdppning livmodersomvridning

o drdktighetskomplikationer lunginflammation

o frakturer och fissurer i benvévnad lymfangit



For- och efterképsinformation som innehdller viktig information om férsédkringen.
Om ndagot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt for dig, unders6k vad férsdkringen omfattar.

Stor forsakring for hdst — ger din hdst éinnu mer skydd

Vi ersdtter

Rehabilitering - remitterat av veterindr.

Djurambulans.

Laserbehandling av sdrskada - remitterat av veterindr.

Sjukbeslag - remitterat av veterindr.

Utlémnad, receptbelagd medicin.

Veterindrens resekostnader.

Du kan @ven f& ersdttning for:

¢ Nodslakt inklusive destruktion upp till 10 000 kronor vid skada eller sjukdom som férsdkringen ersdtter. Erséttning ldmnas
om hdsten skadas/insjuknar sa svart att vard eller fortsatt vard enligt veterindr inte gér att hdsten kan leva vidare.

Buk6ppning, utékad ersdttning

Vi ersdtter

Unders6kning, behandling och vérd. Hégsta ersdttning ér 50 000 kronor per forsdkringsdr.
e Forsdkringen trdder in ndr du har férbrukat den ordinarie veterindrvardsférsdkringen.

Unghdst/Tdvling Extra, trav- eller galopphdst

Vi ersdtter

Begrdnsad anvdndbarhetsférsdkring
Vi betalar ut férsdkringsbeloppet dd hdsten, trots veterindrvard, har férlorat sin anvéndbarhet varaktigt,
och ddrfér maste avlivas till f6ljd av:

e anaplasma i

o Dbihdleinflammation/sinuit : :f,zr;fc}: chjarttel

e bakteriella ledinfektioner ¢ lunginflammation

e botulism . ) o ormbett och insektsbett

o foderstrupsférstoppning ¢ slinger och ataxi

e frakturer och fissurer i benvdvnad utan tecken pd tidigare skada o siukdomari centrala nervsystemet
eller sjukdom . sjﬁrshador ’

o frekvent dterkommande kolianfall o transportsiuka

e fdng och 6vriga hovsjukdomar utom hovsprickor med komplikationer o tum 6fsjuhtj:lomcxr

: ;orglftr;:gg e urinorganens sjukdomar

udgurdomar . . . . ¢ dmnesomsdttningssjukdomar
 komplikationer till injektioner som &r medicinskt motiverade och utférda | sgonsjukdomar/skador

enligt veterindrmedicinsk praxis
e kRomplikationer till vaccination
e Rronisk lungblédning

Avel Extra, avelssto

Vi ersdtter

Om veterindren bedémer att hdsten kan leva vidare trots sin férlorade
anvdndbarhet kan du vélja delersdttning.

Foster- och félersdttning med 10 procent av férsdkringsbeloppet, upp till 10 000 kronor.

Begrdnsad anvdndbarhetsférsdkring
Vi betalar ut férsékringsbeloppet da hdsten, trots veterindrvdrd, har férlorat sin anvéndbarhet som avelsto varaktigt,
och ddrfér mdste avlivas till f6ljd av:

e anaplasma S . —

e bakteriella ledinfektioner : :::;?;Lh;t;zr;ietr till vaceination

e betdckningsskada « kroniskt hjdirtfel

o bihdleinflammation/sinuit o kvarka

° bo}uh.s m A e neurologiska sjukdomar

° drqhtlghetshf)mphhat'loner e ormbett och insektsbett

o foderstrupsférstoppning o slinger och ataxi

o frakturer och fissurer i benvdvnad utan tecken pd tidigare skada/sjukdom o sarskador

o frekvent dterkommande kolikanfall e transportsiuka

e fang och évriga hovsjukdomar utom hovsprickor med Romplikationer . tuméfs' uhgiomar

o forlossningssjukdomar och férlossningsskador e urinor glcmens sjukdomar

: ;fg:r;:ggmar e dmnesomsdttningssjukdomar

R hgpe]rlipemi Om veterindren bedémer att hdsten kan leva vidare trots sin férlorade
o komplikationer till injektioner som ¢r medicinskt motiverade och anvéndbarhet kan du vélja delersdttning.

utférda enligt veterindr medicinsk praxis.



For- och efterképsinformation som innehdller viktig information om férsédkringen.
Om ndagot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt for dig, unders6k vad férsdkringen omfattar.

Livférsdkring — som du kan ldgga till i bade Bas och Stor

Forsdkringsbeloppet ska motsvara hdstens marknadsvérde. Nér hdsten fyller 18 dr kan du inte héja beloppet. Fran
samma dlder sdnks beloppet med 20 procent per forsdkringsar, som ldgst till 5 000 kronor. Vid 26 drs alder upphér

hdstens liviérsdkring.

Livforsdkring Al

Vi ersdtter

Om din hést:

Dér.

Kommer bort eller blir stulen.

Blir sjuk eller skadas sd svart att den enligt veterinérmedicinsk expertis
maste avlivas. Eller om hdsten, trots veterindrvdrd, férlorar sin anvéndbar-
het varaktigt. Om hdsten férlorar sin anvéndbarhet kan du vélja antingen
full ersdttning och hdsten avlivas, eller delersdttning, om veterindren
beddmer att hdsten kan leva vidare.

Vi ersdtter inte

Sjukdom som uppkommit inom 20 dygn efter det att férsdkringen trdtt
i kraft.

Om avelsdugligheten dr bristande eller har upphort.

Om hdsten trdnas for, eller deltar, i trav- eller galopptdvlingar. Detta
gdller dock inte ponny som deltar i trav - eller galopptévling.

Livférsdkring A2

Vi ersdtter

Om din hést:
Doér.
Rommer bort eller blir stulen.

Blir sjuk eller skadas sa svdrt att den enligt veterindrmedicinsk expertis
madste avlivas.

Vi ersdtter inte

Sjukdom som uppRommit inom 20 dygn efter det att férsdkringen trdtt i kraft.
Osteochondros.

Haltor och kroniska rérelsestérningar.

Utvecklingsrubbningar.

Kroniska luftvdgslidanden.

Skador pd senor, gaffelband och ligament, dock ersdtts helt avskuren sena.
Undantagen gdller Gven om hdsten mdste avlivas av djurskyddsskal.

Vdnta fol - f6r dig som ska ha tillokning

Vi ersdtter

Foster som férloras fran 25:e drdktighetsdygnet.

Om stoet har visat sig vara drédktigt men félet uteblir.

F6l som dér inom 30 dygn efter fédseln.

F6l som madste avlivas till f6ljd av sjukdom, skada eller medfétt fel.

Fakta om Vdinta
folforsdkringen

Vi ersdtter inte

Fler dn ett fol vid tvillingfédsel. Om ett av félen lever lamnar vi ingen ersditt-
ning.

Om stoet madste avlivas pd grund av en skada eller sjukdom som fanns nér
du tecknade férsdkringen.

Att féda upp fol dr Rostsamt och férsdkringen ger dig som uppfédare ett skydd om ndgot gar snett. Vénta folférsdkringen
gdller under hela drdktighetsperioden fram till 30 dagar efter f6dseln. Den kan tecknas for ett sto som betdckts mellan tre och
tjugoett drs dalder fran 25:e till 300:e drdktighetsdygnet. Vi kan betala ut ersdttning hdgst tva ganger fér sto som kastat sitt fol.

]



For- och efterképsinformation som innehdller viktig information om férsdkringen.
Om nagot forsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, undersék vad férsdkringen omfattar.

Mar din hést inte bra?

Om din hdst blir allvarligt akut sjuk eller skadad kontaktar du veterindr s& snart som méjligt. Om det inte dr
akut ringer du Djurens vardguide eller FirstVet.

Anmadl en skada sa har

Direktreglering av skadan

Under kontorstid finns det méjlighet till direktreglering.

Lamna ditt férsdkringsnummer till personalen pd djurkliniken och be om direktreglering av Rostnaderna.

Du betalar sjdlvrisken direkt till djurkliniken. Vi betalar resten. Om vi inte kan direktreglera skadan,

betalar du till djurkliniken. Darefter kan du antingen anmdla skadan till folksam.se, Mina sidor, Folksam mobilapp
eller skicka via post till:

Folksam émsesidig sakférsdkring
Djurskador

Box 90345

120 25 Stockholm

Om din hdst dor eller mdste avlivas
Skicka skadeanmdlan och utldtande fran den behandlande veterindren till Folksam Djurskador.
Om diagnosen dr osdRer, begdr obduktion och bifoga utldtandet.

Djurens vardguide

Ring Djurens Vardguide pd
telefonnummer 0771-22 22 88.
Lds mer pa
folksam.se/veterinarbesok




For- och efterképsinformation som innehdller viktig information om férsdkringen.
Om nagot forsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, undersék vad férsdkringen omfattar.

Om forsakringen

Forsdakringen ger ersdttning i mdnga situationer ddr du rakar ut f6r ovan-
tade och ovdlkomna Rostnader om din hdst blir sjuk eller skadar sig. Det
kan handla om béade sma och stora skador. Vi ger svar direkt om skadan
kan ersdttas och du slipper oftast ligga ute med pengar.

Var rédd om dig och din hdst
Forsdkringen gdller i mdnga situationer, men du mdste vara foérsiktig. Om
du inte varit aktsam kan ersdttningen séttas ner helt eller delvis.

Aktsamhetskrav

Du ska iaktta foljande regler fér att férebygga eller begrdnsa sjukdomar

och skador pd hdsten. Reglerna bygger i huvudsak pd bestdmmelser i

Djurskyddslagen.

e Du ska behandla hdsten vél och skydda den mot onddigt lidande och
sjukdom.

¢ Du ska ge hdsten tillréckligt med foder och vatten och tillréicklig tillsyn.

e Du ska hdlla och skéta hésten i en god djurmiljé och pd ett sétt som dr
bra fér hdstens hdlsa.

o Du fdrinte 6veranstrdnga, aga eller driva pd hdsten med redskap som
kan sdra eller skada den.

e Du fdr inte utsdtta hdsten f6r doping eller andra otillbérliga dtgdrder
som paverkar hdstens prestationsférmdaga eller temperament.

e Du fdrinte halla hdsten bunden pd ett sdtt som dr plagsamt fér hdsten
eller sa att den riskerar att skadas.

e Du ska se till att vid transport av hdsten ska transportmedlet vara
lampligt f6r Gndamalet och ge hésten skydd mot virme och Réld samt
mot stétar, skavning och liknande.

e Duska se till att om hésten dr sjuk, skadad eller pd annat sdtt visar
tecken pd ohdlsa, ska hésten snarast ges nédvdndig vard, av veterindr
om det behdvs.

e Du ska f6lja veterindrs anvisningar och rekommendationer avseende
vdrd och rehabilitering av hdsten. Du ska iaktta bestdmmelserna i Djur-
skyddslagen (SFS 2018:1192) och Statens jordbruksverks féreskrifter
och allmdnna rad om hdsthdllning inom lantbruket med mera (SJVES).
Dessa har till syfte att férebygga och begrdnsa sjukdomar och skador
pé djur.

Om du brutit mot ndgot aktsamhetskrav

Om du bryter mot ett aktsamhetskrav kan vi géra avdrag pda ersdttningen.
Avdraget gors efter vad som dr skaligt med hdnsyn till fé6rhallandets sam-
band med den intraffade skadan, det uppsdt eller den vardsléshet som har
férekommit och omstdndigheterna i 6vrigt. Normalt gérs nedséittning med
25 - 50 %. I lindriga fall gérs inget avdrag. I allvarliga fall kan avdraget bli
sadant att du inte far ndgon ersdttning alls.

Framkallande av férsdkringsfall

Foérsdkringen géller inte fér dig om du framkallat skadan uppsatligen eller
i den man du uppsatligen férvdrrat féljderna av en skada. Om skadan
uppkommit, eller dess féljder férvdrrats, genom grov vdrdsléshet fran din
sida kan vi géra avdrag pa ersdttningen. Detsamma gdller om du annars
madste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta
innebar en betydande risk for att skadan skulle intréffa. Avdraget kan

i allvarliga fall leda till att du inte far ndgon erséttning alls. Om skadan
uppkRommit eller dess foljder férvarrats genom vdrdsloshet fran din sida
kan vi géra avdrag pa ersdttningen. I lindriga fall gérs inget avdrag.

Gemensamma begrdnsningar

Begrdnsning av ansvarighet.

Vi ansvarar inte fér skadefall:

o Som forelegat (pabdrjats) vid férsdkringens ikrafttrddande, det vill séga
Gven for dolda fel, oavsett ndr felet férst kunnat iakttagas. Férsdkringen
gdller dock for dolda fel under vissa férutsdttningar, se det fullsténdiga
villkoret.

e Som férelegat (pdborjats) vid héjning av férsdkringsbeloppet betrdffan-
de den férhéjda delen av férsdkringsbeloppet.

e Som férelegat vid férsdkringens dterupptagande efter férsummad pre-
miebetalning eller som intréffat (pabdrjats) efter det att var ansvarighet
upphort.

e Som uppstdr till f6ljd av behandling av ndmnda skadefall.

Skadefall anses ha intrdffat vid den tidpunkt skadan eller sjukdomen enligt

veterindrmedicinsk erfarenhet pabérjats, oavsett nér skadan eller sjuk-

domen férst kunnat iakttagas. Vi ansvarar inte heller f6r komplikationer

till f6ljd av skada eller behandling som férsdkringen inte ersdtter.

Undantag

Finns sdrskilt villkor angivet i férsdkringsbeskedet som innebdr undan-
tag for vissa fel (exempelvis defekt, sjukdom eller skada), ldmnas inte
ersdttning fér skada pd grund av felet, féljdskador eller annat fel som har
samband med detta.

Olater med mera

Forsdkringen gdller inte f6r skador som bestadr i eller dr en f6ljd av lynnesfel,

beteenderubbningar, olater eller nymfomani.

Rdddningsplikt

Ndr ett férsdkringsfall intréffar eller kan befaras vara omedelbart fére-
stdende, ska du efter férmdaga vidta atgdrder for att hindra eller minska
skadans omfattning. Om hdsten exempelvis insjuknar eller utan att forete
egentliga sjukdomstecken visar sléhet eller avmagring, dligger det dig att
omedelbart tillkalla eller uppsdka veterindr, savida denne vid rédfragning
inte uttryckligen forklarar att besék dr onddigt. Under hela sjukdomstiden
ska en sjuk hdst hallas under veterindrvard. Du ska f6lja veterindrens och
vara anvisningar. Har du uppsatligen dsidosatt dina skyldigheter att vidta
raddningsatgdrder kan ersdttningen sdttas ned efter vad som dr skaligt
med hdnsyn till omsténdigheterna. Detsamma gdller om du har dsidosatt
dina skyldigheter med vetskap om att det innebar en betydande risk fér att
skadan skulle intréffa eller annars genom grov vardsloshet.

Allmén information

Det hdr ér en sammanfattning av férsckringsvillkoret. Det dr de fullstén-
diga férsdkringsvillkoren som tillsammans med férsdkringsbeskedet
utgor avtalet mellan oss. I férsdkringen finns vissa begrdnsningar och sa
kallade aktsamhetskrav, det vill sdga krav pa férsiktighet. Vissa av dem
finns beskrivna i det hdr haftet, men vi vill géra dig uppmérksam pd att det
ar de fullstédndiga villkoren som gdller.

Var férsdkringen gdller

Forsdkringen gdller - om inte annat framgadr av férsdkringsbeskedet — inom
Europa. Vanta f6l férsdkring géller inom Europa om stoet har en liv- och/eller
veterindrvdrdsférsdkring i Folksam. Finns det enbart en Vénta f6 férsckring
gdller den endast fér skada som intrdffat i Sverige. Erscittning fér férsvunnen
hast ér begrdnsad till att gdlla i Sverige.

Férsdkringsbelopp och premie

Férsdkringen och premien bygger pd de uppgifter som du har ldmnat oss.
Vid premieberdkningen tar vi hdnsyn till olika faktorer till exempel hdstens
alder och ras.

Anmgdl dndrade férhallanden!

Om ndgot férhallande som finns angivet i avtalet mellan dig och oss fér-
dndras och detta paverkar risken ska du meddela oss detta sd fort du kan.
Annars riskerar du att helt eller delvis std utan férsdkringsskydd.

Férsdkringens giltighet

Ditt férsdRringsavtal férnyas automatiskt for ett ar i taget om det inte
sagts upp av dig eller av oss. Vi kan séiga upp avtalet om premien inte
betalas i rdtt tid.

Angerriitt

Ndr du tecknar férsdkring genom ett distansavtal, exempelvis via néitet el-
ler telefon sd& har du rdtt att dngra képet inom 14 dagar. Tiden réknas fran
det att du ingick avtalet, dock tidigast fran det att du har fatt information
och avtalsvillkor. Om du vill anvédnda din dngerrdtt Rontaktar du Folksam,
till exempel via telefon, brev eller genom att chatta med oss pd folksam.se,
Mina sidor eller Folksam mobilapp.

Du kan ocksé anvénda en dngerblankett som du hittar pd konsument-
verket.se. Har du redan hunnit betala férsdkringen aterbetalar vi pengarna
inom 30 dagar med ett avdrag foér den tid férsékringen har gdllt.

Nér du tecknar férsdkring i Folksam

Ndar du tecknar férsdkring i Folksam ger du samtidigt Folksam rditt att ta
del av de journaler som finns for din hdst.

I de fall du tecknat din férsdkring med en férmedlare.

Foérmedlaren dr anknuten till Folksam 6msesidig sakférsdkring och
distribution sker uteslutande av férsdkringsbolagets djurférsdkringar.
Information om férmedlaren Ran erhallas skriftligen fran Folksam. Kontakta
Folksam Djursupport tel. 0771-575 722 eller mejla djursupport@folksam.se.
Registrering har skett hos Bolagsverket avseende djurférsdkring. Kontroll
av tillstdnd kan ske hos Bolagsverket, 851 81 Sundsvall. Tel 0771-670 670,
bolagsverket.se.

Folksam émsesidig sakférsékring dr ansvarig fér ren férmégenhetsskada
enligt 4 kap 16 § lag om férsdkringsdistribution.

Tillsynsmyndighet dr Finansinspektionen Box 7821 103 97 Stockholm,
finansinspektionen@fi.se. Tel. 08-408 980 0O0.

Tillsynsmyndighet avseende marknadsféring dr Konsumentverket, Box
48, 651 02 Karlstad, Ronsumentverket .se Tel 0771-42 33 00.

Behandling av personuppgifter

Folksam vérnar om din personliga integritet och vill att du ska kédnna dig
trygg i hur vi hanterar dina uppgifter. Ndar du ingdr ett férsdkringsavtal
med Folksam behandlar vi dina personuppgifter huvudsakligen fér att
fullgéra vara ataganden enligt férsdkringsavtalet och for att félja de lagar
och regler som gdller fér vdar verksamhet. Vi behandlar dven dina uppgifter
ndr vi har ett berdttigat intresse att behandla dina personuppgifter till
exempel for att tillhandahalla relevant information och marknadsféring till
dig och for att utveckla vara produkter och tjdnster.

Hur vi behandlar dina personuppgifter beror pa vilka produkter du har hos oss.
Pa folksam.se/personuppgifter hittar du mer information om hur vi
behandlar dina personuppgifter. Ddr kan du bland annat lasa om vilka
personuppgifter vi behandlar, f6r vilka dndamal vi behandlar personupp-
gifter, vilka parter vi delar personuppgifter med och hur du utévar dina
rdttigheter. Du kan dven kontakta var Rundservice pd 0771-950 950.



For- och efterképsinformation som innehdller viktig information om férsdkringen.
Om nagot forsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, undersék vad férsdkringen omfattar.

Skaderegistrering

Bolaget anvénder sig av ett for forsdkringsbranschen gemensamt skade-
anmdlningsregister (GSR). Detta register innehaller vissa uppgifter om
skadan samt uppgift om vem som begdirt erséttning. Det innebdr att bolaget
far reda pd om du tidigare anmdalt nagon skada hos annat férsékrings-
féretag, tjnstepensionsféretag eller myndighet som handlégger likartade
ersdttningsansprak. Andamalet med GSR dr att till férsdkringsféretag,
tjanstepensionsféretag och myndigheter som handldgger likartade ersdtt-
ningsanspradk tillhandahalla ett underlag for att identifiera oklara férsdk-
ringsfall och erséttningsansprdk. Ddrigenom kan féretag och myndigheter
motverka utbetalning av ersdttningar som baseras pd oriktiga uppgifter
liksom felaktig utbetalning fran flera férsdkringar f6r samma skada. Upp-
gifterna kan &ven anvdndas i avidentifierad eller pseudonymiserad form
for statistiska dndamal och analyser pd aggregerad niva.
Personuppgiftsansvarig fér GSR dr Skadeanmdlningsregister (GSR) AB,
Box 24171, 104 51 Stockholm. Se www.gsr.se f6r mer information om den
behandling av uppgifter som férekommer i registret.

Forsdkringsgivare

Forsdkringsgivare dr Folksam 6msesidig sakférsékring,
Organisationsnummer 502006-1619,

Postadress: Folksam, 106 60 Stockholm,

E-post: folksam@folksam.se. Telefon: 0771-950 950. Webb: folksam.se
Besoksadress: Bohusgatan 14, Stockholm

Vi ldmnar radgivning fér denna produkt och dess avtalsinnehdll.
Folksam har en 1énemodell som kan innebdra att Folksams anstdillde,
representant eller distributér mottagit fast och/eller rérlig ersdttning i
samband med ditt k6p, eller utékning, av detta férsdkringsavtal. Ndrmare
information kan du hitta pa folksam.se.

Folksams verksamhet star under tillsyn av Finansinspektionen.
Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm

E-post: finansinspektionen@fi.se. Telefon: 08-408 980 00.

Webb: finansinspektionen.se

Var marknadsféring féljer svensk lag och stdr under tillsyn av
KRonsumentverket.

Ronsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad

E-post: konsumentverket@konsumentverket.se. Telefon: 0771-42 33 00
Webb: konsumentverket.se

Vi vill att du ska vara néjd

Det dr viktigt att det finns en vdl fungerande klagomdlshantering for att
du som kund ska kunna fé dina intressen tillgodosedda. En god hantering
av Rlagomal ger oss en méjlighet att fanga upp problem samt att vidta
férebyggande dtgdrder. Om du vill anmdla ett Rlagomal sé& kan du géra
det sjdlv pd folksam.se/kRlagomal eller ringa oss pd 0771-950 950.

Om du inte dr n&jd med ett beslut som vi har tagit och vill ga vidare med
ditt drende har du ratt att f& det provat.

Rundombudsmannen Folksam,

E-post: kundombudsmannen@folksam.se. Telefon 0771-65 52 53.
Allménna reklamationsndmnden,

Webb: arn.se. Telefon: 08-508 860 00.

Tingsrdtten

Webb: domstol.se

Konsumenternas férsdkringsbyra

Ger information och kostnadsfria rad men prévar inte enskilda férsak-
ringstvister.

Webb: konsumenternas.se. Telefon 0200-22 58 00.

Kommunal konsumentvdgledning

Finns i manga Rommuner och ger Rostnadsfri hjélp i férsékringsérenden.

Kom ihag -
fullstéindiga villkor fér
din férsdkring hittar du pd
folksam.se, Mina sidor eller
Folksam mobilapp.



