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Traditionell forsakring for Avtalspension SAF-LO och Livsarbetstidspension

Vad galler for forsakringsavtalet?

Traditionell tjanstepensionsforsakring tecknas i Folksam Tjdnstepension AB med organisa-
tionsnummer 559337-6741, nedan kallat Folksam.

Folksam ér ett aktiebolag som drivs enligt msesidiga principer vilket innebar att allt dver-
skott fran traditionell forsdkring Gver tiden gar tillbaka till forsdkringstagarna, de forsdkrade
eller andra ersittningsberattigade. Huvudkontorets adress ér Folksam, 106 60 Stockholm. For
mer information om Folksam, ga in pa folksam.se eller kontakta ndrmaste Folksamkontor.

Folksams forsdkringsvillkor och forsdkringstekniska riktlinjer tillimpas pé forsékringen, lik-
som svensk lag.

Folksam meddelar premiebestdmd tjanstepensionsforsikring for privatanstélld arbetare som

omfattas av nagon av foljande pensionsplaner:

+ Alderspension enligt Avtalspension SAF-LO, som ir ett kollektivavtal tecknat mellan
Svenskt Naringsliv och Landsorganisationen i Sverige (LO). For forsékringen géller vid var
tid géllande dverenskommelser mellan Svenskt Naringsliv och LO om Avtalspension SAF-
LO samt vid var tid gillande gemensamma forsdkringsvillkor for AFA-forsékringarna och
Avtalspension SAF-LO. Parterna bendmns nedan kollektivavtalsparterna.

 Livsarbetstidspension enligt lokala verenskommelser mellan olika forbund inom Svenskt
Naringsliv och LO'. Parterna benamns nedan kollektivavtalsparterna.

I denna forkopsinformation anvénds den gemensamma bendmningen kollektivavtalet for
samtliga pensionsplaner enligt ovan. Om avvikande regler giller for ndgon pensionsplan eller
for forsikringar tecknade vid visst tillfdlle, anges detta sarskilt.

Det idr din arbetsgivare som betalar hela premien for forsékringen.

Valcentralen Fora AB, nedan kallad valcentralen, hanterar dina val och skoter administratio-
nen for kollektivavtalet. Mer information om pensionsplanen hittar du pa Foras webbplats,
fora.se.

Forsdakringsavtalet borjar gélla nar

» Folksam har fatt information fran valcentralen om att du omfattas av avtalet och har valt
Folksam som forsékringsgivare

samt

* Folksam har mottagit den forsta premien.

Du fér ett forsdkringsbesked som bekriftelse pa att du omfattas av forsakringen.

De uppgifter som ldmnas till Folksam &r de som registreras och ligger till grund for
forsakringsavtalet.

Folksam lamnar kontrolluppgifter enligt skatteforfarandelagen.

!' T vissa lokala 6verenskommelser anvénds i stéllet for Livsarbetstidspension begreppet
Arbetstidspension. For information om géllande avtalsomraden, se fora.se.
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Vad innehaller forsakringen?

Alderspension
Alderspensionen betalas ut fran och med den manad du fyller 65 ar och sa linge du lever.
Alderspension giller i sin grundform utan aterbetalningsskydd.

Du har ritt att andra forsékringen, se Vad gar att dndra?

Aterbetalningsskydd

Innan alderspensionen bdorjar betalas ut kan du viélja till aterbetalningsskydd, som innebér att
formanstagare far utbetalning fran forsékringen vid ditt dédsfall. Om du viljer till aterbetal-
ningsskydd blir din dlderspension ndgot lagre &n om du inte gor det, eftersom du inte far ta del
av arvsvinsterna, se Begreppsforklaringar. Lds mer under Vad gar att dndra?

Om du har valt till aterbetalningsskydd géller foljande vid ditt dodsfall:

* Om du avlider innan du har borjat lyfta dlderspensionen, omplaceras ditt pensionskapital
enligt samma fordelning som giller f6r premien och pensionskapitalet vid 65 eller éldre,
se Vad innebdr traditionell forsdkring i Folksam? Darefter borjar det aktuella pensions-
kapitalet betalas ut till dina formanstagare i fem ér. Utbetalningarnas storlek beror pa
pensionskapitalets viardeutveckling och det garanterade pensionsbeloppets storlek.

* Om du avlider under pdgdende utbetalning av livsvarig dlderspension, fortsitter utbetal-
ningarna till forménstagare i 20 4r, eller den kortare garantitid som du valt, med avdrag
for den tid da alderspensionen har betalats ut till dig. Den tid som forsékringen géller med
aterbetalningsskydd kallas garantitid. Den del av forsékringens védrde som avser tiden efter
garantitidens slut bortfaller vid ditt dodsfall, vilket bidrar till arvsvinster for andra forsak-
ringar inom forsdkringskollektivet. Avlider du efter att garantitiden tagit slut, upphdr for-
sakringen och inga utbetalningar gors dérefter.

* Om du avlider under pdgdende utbetalning av tidsbegrinsad dlderspension, fortsétter
utbetalningarna till forméanstagare under resterande tid.

Har du inte valt till aterbetalningsskydd gors ingen utbetalning vid dodsfall och forsékringen
upphor. Har du valt till dterbetalningsskydd, kan du nér som helst vilja bort det.

Formanstagarforordnande

Har du inte skriftligen anmalt annat till valcentralen betalas aterbetalningsskyddet ut till
forménstagare i denna ordningsfoljd:

1. din make, registrerade partner eller sambo

2. dina arvsberittigade barn.

Om du skriftligen anmaler ett sérskilt formanstagarforordnande kan det bara omfatta foljande
formanstagare:

a. din make/registrerade partner eller tidigare make/registrerade partner

b. din sambo eller tidigare sambo

c¢. barn/styvbarn/fosterbarn till dig eller till nigon person under a. eller b.

Om formanstagare saknas vid ditt dodsfall sker ingen utbetalning fran forsdkringen, som
dédrmed upphdr. I forsdkringsvillkoren, som du hittar pa folksam.se, kan du ldsa mer om
forménstagarforordnandet.

Hur stor ar premien?
Premien bestdms av kollektivavtalsparterna.

Din arbetsgivare betalar in premien till valcentralen, som vidarebefordrar den till Folksam.

Ar du arbetsoformogen pa grund av sjukdom eller olycksfall eller forildraledig enligt
socialforsakringsbalken, kan din arbetsgivare ha ritt till premiebefrielse (avgiftsbefrielse).
Premieinbetalningen uppratthalls da genom premiebefrielseforsdkringen, for vilken Folksam
inte ar forsékringsgivare.

Storleken pa eventuell kompletterande premie till Avtalspension SAF-LO bestéms enligt
overenskommelse mellan din arbetsgivare och den lokala fackliga organisationen, mellan
forbundsparterna eller mellan din arbetsgivare och dig.

For Livsarbetstidspension dr verenskommelse om kompletterande premie inte mojlig.

Livsarbetstidspension omfattas inte av premiebefrielseforsidkringen och ingen premie-
inbetalning sker darfor vid arbetsoféormaga enligt ovan.
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Vad gar att andra?

Dina andringsmajligheter

Viilja till, vilja bort och dndra tiden for dterbetalningsskydd

Innan alderspensionen har borjat betalas ut kan du vélja att ldgga till aterbetalningsskydd. Om
du vill lagga till terbetalningsskydd vid en senare tidpunkt &n vid forsta valtillféllet, utan att
det intrdffat en sa kallad familjehdndelse, maste du fylla i en hdlsodeklaration. Med familje-
hindelse avses att du gifter dig, blir sambo eller far barn. Klarar du hdlsoprévningen, géller
aterbetalningsskyddet for savél intjdnat pensionskapital som framtida premier. Klarar du inte
hélsoprovningen, giller aterbetalningsskyddet endast for framtida premier.

Det ér valcentralen som gor hidlsoprovningen.
Du kan nér som helst vilja bort valt aterbetalningsskydd.

Infor den forsta utbetalningen av livsvarig alderspension kan du éndra tiden for aterbetal-
ningsskydd.

Andra pensioneringstidpunkt
Du har ritt att fa pensionen utbetald fran annan éalder &n 65 ar, dock tidigast fran 55 ars alder.

Andra utbetalning

Infor forsta utbetalningstillfallet kan du i stéllet for att fa pensionen utbetald sa ldnge du lever,
vilja att ta ut pensionen under en begriansad tid. Du kan ocksa vélja att gora ett partiellt uttag
och lyfta pensionen i olika delar vid olika tillfdllen. For att kunna gora ett partiellt uttag krévs
att du har ett pensioneringssyfte. For att du ska kunna gora ett helt fortida uttag pa kortare tid
an 5 ar fore 65 ars alder krévs att uttaget sker i pensioneringssyfte och att utbetalningen pagar
till minst 65 ars alder.

Formanstagares dandringsmajligheter

Om du avlider innan utbetalning av dlderspension har pabdérjats, har forménstagare rétt att
i anslutning till dodsfallet begéra att utbetalningstidpunkten for aterbetalningsskyddet ska
senareldggas.

Vad innebar traditionell forsakring
i Folksam?

Sa har placeras dina premier
Vid traditionell forsdkring dr det Folksam som bestdimmer hur premierna ska placeras.
Placeringen sker med fordelning i olika tillgangsslag beroende pé din alder.

Malet for forvaltning i Folksam é&r att uppna hogsta mojliga reala avkastning under géllande
risk- och placeringsrestriktioner. For forvaltningen géller bland annat de bestdmmelser som
ges av lagen om tjanstepensionsforetag, Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad
samt Folksam Tjanstepensions interna styrdokument och regler for miljo- och etikhénsyn.

For att uppna god riskspridning fordelas innehaven pa ett flertal tillgangsslag och marknader.
Portfoljens totala riskniva f6ljs 16pande upp. Risknivan, dven vid mycket negativ utveckling
av finans- och forsékringsmarknaderna, far inte vara hogre dn att de lagstadgade kraven kan
uppfyllas med hog grad av sannolikhet. Folksam ser 16pande 6ver livsldngdsantagandena.

For gillande livsldngdsantagande se folksam.se/livslangd.

Nuvarande placeringsinriktning ger f6ljande férdelning mellan tillgangsslagen:
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Exempel pa hur premien placeras vid olika aldrar

Fastigheter och Réntebarande

Alder Aktier alternativa placeringar  placeringar

25 ar 57 % 15 % 28 %
30 ar 55 % 16 % 29 %
35ar 53 % 17 % 31 %
40 ar 50 % 18 % 32 %
45 ar 48 % 19 % 34 %
50 ar 45 % 20 % 35 %
55 ar 42 % 20 % 37 %
60 ar 39 % 22 % 39 %
65 areller aldre 36 % 23 % 41 %

Med bérjan fran 55 ars alder omplaceras dven pensionskapitalet enligt den fordelning som géller f6r
premien.

Pensionskapital

Med pensionskapital avses forsdkringens aktuella virde, berdknat med hansyn till:
* premieinbetalningar

* eventuella tilldgg for arvsvinst

* kapitalavkastning

* utbetalningar av garanterat pensionsbelopp och eventuellt tilliggsbelopp

+ minskning av vérdet pa grund av dodsfall

¢ avdrag for driftskostnader

* avdrag for avkastningsskatt, som Folksam betalar.

Kapitalavkastning tillfors forsdkringen i form av rénta. Réntesatsen bestdms utifran vérde-
fordndringar pa de av Folksams tillgdngar som hinfors till forsdkringskollektivet. Kapital-
avkastningen paverkar pensionskapitalet, som kan bade 6ka och minska under férsakringstiden.

For forsdkring utan fullstdndigt terbetalningsskydd tillfors forsdkringen pensionskapital genom
det 6verskott som uppstar da personer i forsakringskollektivet avlider, sa kallad arvsvinst.

Avdrag for drifts- och skattekostnader utformas pa sadant sétt att de sammantaget bedoms
ticka de verkliga drifts- och skattekostnaderna. Kostnadsutjaimning dver tiden kan goras.

Pensionskapitalet dr inte garanterat, utan kan bade 6ka och minska. Folksam ldmnar ingen
utfastelse om dess framtida vérdetillvéxt.

Fordelning och tilldelning av 6verskott

Overskott uppstar om utvecklingen av kapitalavkastning, driftskostnader, livslingd och
avkastningsskatt totalt sett blir gynnsammare &n vad som antagits vid faststéllande av det
garanterade pensionsbeloppet. Overskottet fordelas individuellt pa varje forsikring i relation
till dess bidrag till 6verskottets uppkomst.

Overskottsmedel kan i enlighet med Folksams bolagsordning &ven anvéndas for att técka
forluster i Folksam. Overskottet utgor en del av Folksams konsolideringsfond och &r inte
garanterat forrén det tilldelats forsékringen.

Naér du dr 55-64 ar tilldelas din forsakring overskott arsvis. Om 60 procent av pensionskapitalet
vid 55 érs élder ger ett belopp som ar hogre dn det garanterade, hdjs det garanterade pensions-
beloppet. Procentandelen 6kar arligen sa att det garanterade pensionsbeloppet vid 65 érs alder
berdknas pa 80 procent av pensionskapitalet (plusgaranti).

Angéende tilldelning av 6verskott under utbetalningstiden, se Vad betalas ut?

Sa har fungerar garantin for din alderspension

Ditt pensionsbelopp byggs upp genom inbetalning av premier. Varje inbetald premie kar
beloppets storlek. Vid berdkningen av pensionsbeloppet tas hdnsyn till aktuella antaganden
om skatter, kostnader och framtida livslangd oberoende av kon.
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Vid dndring av forsékringen, det vill sdga dndring av pensioneringstidpunkt eller utbetalnings-
tid eller tillval/borttag av dterbetalningsskydd, sker omrékning av det garanterade pensions-
beloppet med hjélp av vid dndringstidpunkten aktuella antaganden om skatter, kostnader och
framtida livsldngd oberoende av kon.

Om forsdkringens vardeutveckling dr god sker successiv tilldelning av 6verskott fran och med
det ar du fyller 55 ar, vilket hojer ditt garanterade pensionsbelopp.

Forsékringen innehéller en garanti vid utbetalning av alderspension: Garanterat pensions-
belopp. Det innebir att 85 procent av varje inbetald premie ger ett garanterat pensionsbelopp
per manad.

Om vérdeutvecklingen har gétt bra sé kan det garanterade pensionsbeloppet hojas genom sé
kallad Plusgaranti. Den innebdr dels att visst overskott tilldelas fran 55 érs élder om forsék-
ringens vardeutveckling har varit god, dels att det garanterade pensionsbeloppet, vid pensio-
neringstidpunkten, berdknas pd minst 80 procent av pensionskapitalet.

Exempel — Regler om garanterat pensionsbelopp:
Summa inbetalda premier till forsékringen dr 100 000 kronor. Av dessa har 85 000 kronor
byggt upp ett garanterat pensionsbelopp.

Forsékringens pensionskapital (védrde) ar 80.000 kronor och ddrmed géller istéllet det
garanterade pensionsbeloppet.

Om det vid ett senare utbetalningstillfille skulle finnas ett 6verskott i forsdkringen,
betalar vi dven ut ett tilldggsbelopp.

Exempel — Folksam tillampar plusgarantin:
Summa inbetalda premier till forsékringen dr 100 000 kronor. Av dessa har 85 000 kronor
byggt upp ett garanterat pensionsbelopp.

Forsékringens pensionskapital (vérde) ar 200 000 kronor. Plusgarantin ger ett garanterat
belopp berdknat pa 80 procent av pensionskapitalet (160 000 kronor) och ddrmed hdjs det
garanterade pensionsbeloppet.

Dessutom betalar vi ut ett tilldggsbelopp sa ldnge det finns ett 6verskott i forsdkringen.

Vilka avgifter finns?

Under forsdkringstiden uppkommer kostnader for administration och kapitalférvaltning. Folk-
sam har ritt att ta ut vid var tid géllande avgifter, godkénda av kollektivavtalsparterna. Avgif-
terna kan éndras. For nirvarande giller avgifterna nedan.

Forsdkringsavgift

Forsékringsavgiften kan bestd av en fast arlig avgift och en avgift pa pensionskapitalet. Den
fasta avgiften tas ut genom att en tolftedel av avgiften dras fran forsékringens pensionskapital
varje manad.

Folksam tar ut f6ljande forsdkringsavgifter per ar och forsiakringsavtal:

* 50 kronor i fast avgift

* 0,15 procent av pensionskapitalet.

Kapitalférvaltningsavgift
Innan kapitalavkastningen fordelas pa din forsékring tar Folksam ut en kapitalforvaltnings-
avgift. Antagen kostnad for kapitalforvaltning dr 0,05 procent pa forvaltat kapital.

Flyttavgift
Flyttavgiften, som tas ur pensionskapitalet vid flyttillfdllet, ar 400 kronor per flyttillfdlle. Om
vérdet pa pensionskapitalet dr 400 kronor eller lagre tar Folksam inte ut nagon flyttavgift.

Ovriga avgifter
Inga extra avgifter tas ut for pensionsutbetalning eller vid dndring av forsékring. Se folksam.
se for aktuell information om avgifter
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Radgivning

Folksam kan tillhandahalla radgivning om de forsdkringsprodukter som Folksam distribuerar.
Folksams radgivning &r begréinsad till forsékringar som Folksam ar forsdkringsgivare for.
Folksam lamnar séledes inte radgivning som grundar sig pa en opartisk och personlig analys.

Ersattning till anstallda
Folksams anstéllda ersétts genom en fast manadslon och tar inte emot erséttning som baseras
pa forsdljningen.

Vilken skatt galler?

Avkastningsskatt
Folksam betalar, enligt lag, arlig avkastningsskatt som dras fran forsikringens vérde.

Inkomstskatt
Din utbetalning frén forsikringen beskattas som inkomst av tjanst. Folksam gor avdrag for
prelimindr skatt.

Vad betalas ut?

Vid varje utbetalningstillfille sker en berdkning av hur stort utbetalningsbelopp det aktuella
pensionskapitalet medger. Det garanterade pensionsbeloppet betalas alltid ut. Utover det
garanterade pensionsbeloppet kan dven ett tilliggsbelopp utbetalas. Tilliggsbeloppet kan
bade 6ka och minska beroende pé hur pensionskapitalet utvecklas.

Exempel — Tillaggsbelopp

Det totala utbetalningsbeloppet jamfors med ditt garanterade pensionsbelopp. Om det totala
utbetalningsbeloppet &r storre én det garanterade pensionsbeloppet betalas ett tilliggsbelopp ut.

Tillaggsbelopp

Det totala

utbetalnings- Det g_aranterade

beloppet pensions-
beloppet

Fordelat pa forvéntat antal utbetalningar.

Vad galler vid utbetalning?

Alderspensionen betalas ut manadsvis i efterskott frdn och med den manad du fyller 65 r.
Minst tre manader innan du fyller 65 ar far du en kortfattad information fran Folksam om de
dndringsmojligheter du har innan utbetalningen pabdrjas.

Om pensionen for perioden understiger 2 procent av prisbasbeloppet, har Folksam ritt att
dndra utbetalningstid och utbetalningstermin.

Om pensionskapitalet vid utbetalningstidpunkten ar lagre dn 30 procent av prisbasbeloppet nir
utbetalningen ska pabdrjas, har Folksam rétt att 16sa in forsdkringen med ett engangsbelopp.

Gar det att overlata forsakringen?

Férsédkringen far dverlatas till annan arbetsgivare vid byte av arbetsgivare inom samma
pensionsplan.
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Vad galler for aterkop, belaning eller
pantsattning?

Forsékringen far inte aterkOpas, belénas, pantséttas och inte heller dndras pa sa sitt att den
upphor att vara pensionsforsikring enligt inkomstskattelagen.

Gar det att flytta intjanat pensionskapital?

Inflytt — Flytta intjanat pensionskapital till Folksam
Du kan flytta intjdnat pensionskapital till Folksam fran annan forsikringsgivare som &r
godkénd av kollektivavtalsparterna.

For inflyttat pensionskapital giller samma placeringsregler som for premieinbetalningar,
se Vad innebdr traditionell forsdkring i Folksam?

Om du flyttar in pensionskapital till Folksam innan den manad du fyller 55 &r, ger 85 procent
av det inflyttade kapitalet ett garanterat pensionsbelopp. Om du éndrar din pensioneringstid-
punkt sé att tidsperioden mellan inflyttsdatumet och den nya pensioneringstidpunkten dr mindre
an 10 ar sa ger 70 procent av det inflyttade kapitalet ett garanterat pensionsbelopp.

Om du flyttar in pensionskapital till Folksam den manad du fyller 55 ar eller senare, ger 70 procent
av det inflyttade kapitalet ett garanterat pensionsbelopp. Om du éndrar din pensioneringstidpunkt
sa att tidsperioden mellan inflyttsdatumet och den nya pensioneringstidpunkten &r 10 ar eller mer
sa ger 85 procent av det inflyttade kapitalet ett garanterat pensionsbelopp.

Du far flytta pensionskapitalet igen, dock tidigast efter tolv ménader, riknat fran ndrmast
foregaende flytt.

Utflytt — Flytta pensionskapital fran Folksam

Fram till tre manader innan din alderspension helt eller delvis borjat betalas ut, kan du vélja
att flytta intjénat pensionskapital fran Folksam till motsvarande forsdkring hos en annan
valbar forsékringsgivare. Flytten ska avse allt intjédnat pensionskapital i forsédkringen. Du
far flytta pensionskapitalet tidigast efter tolv manader, riknat frdn ndrmast foregaende flytt.

Om du dvervéger att flytta ut pensionskapital till fondforsikring, jimfor gérna den forvaltnings-
formen med traditionell forsikring, som géller for din tjénstepension i Folksam. Se Vad innebdir
traditionell forsdkring i Folksam?

Du har ritt att &ngra dig och avbryta flytten.

For flytten har Folksam ritt att ta ut en avgift, som godkénts av kollektivavtalsparterna,
se Vilka avgifier finns?

I forsékringsvillkoren, som du hittar pa folksam.se, kan du ldsa mer om vad som giller vid flytt.

Kan Folksam andra forsakringsvillkoren?

Dessa forsékringsvillkor grundar sig pa vid var tid géllande kollektivavtal. Forsdkringsvillko-
ren féar anpassas till framtida dndringar och tillimpningar som beslutas av kollektivavtalspar-
terna eller av ndmnd eller annat behdrigt organ som ér utsett av kollektivavtalsparterna. Sadan
andring trader i kraft vid den tidpunkt som kollektivavtalsparterna har kommit §verens om.

Under forsdkringstiden kan Folksam éndra forsékringsvillkoren med hinsyn till &ndrad lag-
stiftning, myndighetsforeskrift eller réttstillimpning. Sddan dndring kan borja gélla omgaende.

Folksam kan éndra forsdkringsvillkoren dven av annan anledning, om dndringen generellt sett
inte kan anses innebéra en betydande nackdel for forsikringstagaren, dig eller formanstagaren.
Sédan dndring kan bdrja gélla efter Pensionsndmndens godkénnande.
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Vart hallbarhetsarbete

Vaéra investeringskriterier ror alla tillgangsslag. Konkret innebar det att hallbarhet ar en inte-
grerad del nér vi konstruerar var aktieportfolj, nér vi lanar ut pengar till exempelvis stater
och kommuner genom att vi kdper deras rantebdrande instrument eller nér vi skall forvérva
en fastighet. Detsamma giller vid forvérv av en onoterad tillgéng eller fond, vilka vi brukar
samla under namnet specialplaceringar.

Vi paverkar

Vaért mal &r i forsta hand inte att vdlja bort investeringar, utan paverka sa manga som mojligt
att bli béttre pa att ta sitt ansvar for klimat och milj6, ménskliga rittigheter och mot korrup-
tion. Vara paverkande kriterier grundar sig bland annat pa FN:s Global Compact och OECD:s
riktlinjer for multinationella foretag.

Vi utesluter

Det finns verksamheter som vi helt avstér fran att investera i. Det handlar om sddant som

star i strid med brett forankrade varderingar hos véra kundgrupper sasom tobaks- och spel-
branschen. Vi har dven uteslutande kriterier som grundar sig pd internationella normer och
konventioner ddr utesluter vi kontroversiella vapen (klusterbomber och kemiska vapen).
Likasé utesluts kidrnvapen dven om det inte finns ndgon konvention kring detta. Anvandningen
av kdrnvapen star dock i strid mot grundldggande ménskliga rittigheter.

Policy for pa vilket satt hallbarhetsrisker ar integrerade i Folksams
investeringsbeslutsprocess

En stor del av det kapital vi forvaltar dr vara kunders pensioner och langsiktiga sparande. For
att kunna erbjuda véra kunder trygga pensioner och forsdkringar behdver vi ha ett langsiktigt
perspektiv pa vara investeringar. Som ansvarsfull kapitalférvaltare vill vi astadkomma kon-
kurrenskraftig avkastning och bidra till utvecklingen mot en hallbar virld.

I kapitalforvaltningen véger vi 16pande in héllbarhetsrisker i vara investeringsbeslut. Med
hallbarhetsrisker menar vi miljorelaterade, sociala eller styrningsrelaterade hiandelser eller
omsténdigheter som, om de skulle hinda, skulle kunna paverka investeringens vérde nega-
tivt. Hallbarhetsrisker kan darmed paverka den traditionella forsékringens avkastning. Vilka
hallbarhetsrisker som kan paverka den traditionella forsékringen beror pa vilka tillgangar

vi viljer att investera i. Alla tillgangar har nagon form av hallbarhetsrisk. Hallbarhetsrisker
handlar ddremot inte om hur investeringar i sig paverkar miljo och klimat, sociala faktorer
eller bolagsstyrningsfragor. I vara interna styrdokument och governanceprocesser framgar hur
héllbarhetsrisker vags in.

Vaér syn ér att innehavsbolag som forstar och integrerar héllbarhetsrisker i sin affarsstrategi
kommer att vara framgéngsrika. Hallbarhetsrisker kan paverka den traditionella forsakring-
ens avkastning om de materialiseras. Innehav i1 bolag med betydande exponering mot savil
omstéllnings-, som fysiska klimatrisker, kan medfora en sarbarhet om hallbarhetsriskerna
materialiseras och leda till att tillgangarnas vérde sjunker. Otillracklig bolagsstyrning och
kontrollstruktur kan till exempel leda till missférhallanden som kan péverka innehavsbolagets
aktiekurs negativt. Vi bedomer att integrering av hallbarhetsrisker i Folksams investeringsbe-
slut dr avgorande for att uppna en langsiktigt god avkastning for traditionell forsékring.

Var portfolj bestér av olika tillgangsslag sasom obligationer, noterade aktier, direktdgda fast-
igheter inom Sverige och det vi kallar for alternativa placeringar. I Folksams arbete med héll-
barhet ingdr att vi tar hinsyn till hallbarhetsrisker i samtliga tillgangsslag.

Nir vi utvirderar en specifik tillgangs héllbarhetsrisker tittar vi alltsa primért pa tre delar: mil-
jOméssiga risker, sociala risker och bolagsstyrningsrisker. For tillgdngsslaget aktier viljer vi i
urvalsprocessen genom screening bort bolag med hoga hallbarhetsrisker. Baserat pa bolagens
ESG-betyg hos en internationellt vilkénd dataleverantor och dartill en egen intern, separat
analys viljer vi in bolag med hogre ESG-betyg och ddrmed ldgre hallbarhetsrisker. Under
innehavstiden utvérderar vi hallbarhetsriskerna genom screening och i samband med paver-
kansdialoger. Vid fastighetsinvesteringar sitter vi tydliga miljomal pd energianvindning,
koldioxidutsldpp och miljocertifieringar.

Alla fastighetsinvesteringar omfattas av Folksams placeringskriterier. Infor en investering gor
vi grundliga analyser av bdde byggnaden och marken den star pd utifran ett miljoméssigt per-
spektiv, 1 syfte att reducera miljomaéssiga risker kopplade till bade byggnad och mark. Vidare
utvecklar vi inte fastigheter at verksamheter inom exempelvis pornografi, tobak eller andra
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branscher som strider mot var placeringskriterier, samtidigt som vi dr noggranna nér det kom-
mer till vilka hyresgister vi sldpper in. Detta 4r Folksams sétt att begrénsa risker utifran ett
socialt perspektiv.

Inom réinteplaceringar investerar vi endast i obligationer utgivna av dverstatliga organisatio-
ner som Vérldsbanken samt i ett fatal utvalda ldnder, i syfte att reducera hallbarhetsrisker. Nar
det géller specifikt foretagsobligationer har vi en hallbarhetsprocess som i stor utstrackning
paminner om véra processer for aktieinvesteringar. Foretagsobligationer &r ett sitt for foretag
att finansiera sin verksamhet och ddrmed anser vi att det dr mer relevant att analysera emitten-
ten snarare én det specifika instrumentet.

Alternativa placeringar dr typiskt sett mindre likvida &n exempelvis noterade aktier, och gors
med en mycket 1dng tidshorisont. Alternativa placeringar omfattas, precis som alla tillgéngs-
slag, av Folksamgruppens placeringskriterier. Hir ser vi att det i forsta hand ar infor en inves-
tering vi kan vara med och reducera risker, genom att sdkerstélla att den fond eller det bolag vi
investerar i uppfyller vara placeringskriterier. I tilldgg till det har vi d&ven kontinuerliga mdten
med innehav for att folja upp hallbarhetsrelaterade risker.

Om hallbarhetsrelaterad information som lamnas innan avtal ingas
Forsékringen framjar miljorelaterade och sociala egenskaper genom att Folksams kapitalfor-
valtning paverkar och utesluter investeringar. Information om forsiakringens miljorelaterade
och sociala egenskaper finns i hallbarhetsbilagan innan avtal ingds som finns i slutet av denna
forkopsinformation.

Behandling av personuppgifter

Folksam vérnar om din personliga integritet och vill att du ska kénna dig trygg i hur vi hante-
rar dina uppgifter. Nir du ingdr ett forsidkringsavtal med Folksam behandlar vi dina person-
uppgifter huvudsakligen for att fullgora vara ataganden enligt forsékringsavtalet och for att
folja de lagar och regler som géller for var verksamhet. Vi behandlar dven dina uppgifter nér
vi har ett beréttigat intresse att behandla dina personuppgifter till exempel for att tillhanda-
halla relevant information och marknadsforing till dig och for att utveckla véra produkter och
tjénster. Hur vi behandlar dina personuppgifter beror pé vilka produkter du har hos oss.

Pa www.folksam.se/personuppgifter hittar du mer information om hur vi behandlar dina
personuppgifter. Dér kan du bland annat l4sa om vilka personuppgifter vi behandlar, for vilka
dandamal vi behandlar personuppgifter, vilka parter vi delar personuppgifter med och hur du
utdvar dina réttigheter. Du kan dven kontakta var kundservice pa 0771-950 950.

Tillsynsmyndighet

Folksams verksamhet star under tillsyn av Finansinspektionen.
Adress: Box 7821, 103 97 Stockholm

telefon: 08 — 408 980 00

e-post: finansinspektionen@fi.se

webb: fi.se

Folksams marknadsforing star under tillsyn av Konsumentverket.
Adress: Konsumentverket/KO, Box 48, 651 02 Karlstad

telefon: 077142 33 00

e-post: konsumentverket@konsumentverket.se

webb: konsumentverket.se

Om vi inte skulle komma overens

Vi vill att du ska vara nojd

Det ar viktigt att det finns en vl fungerande klagomalshantering for att du som kund ska kunna
fa dina intressen tillgodosedda. En god hantering av klagomal ger Folksam en mojlighet att
fanga upp problem samt att vidta forebyggande atgérder.
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Vand dig forst till oss pa Folksam
Missforstand klarar vi ofta upp pa ett enkelt sitt. Kontakta darfor forst den som tagit hand om
ditt drende.

Vet du inte vem du ska kontakta kan du prata med var véxel. Berétta vilken typ av drende det
géller sé att du kan kopplas till rétt avdelning.

Kontakta oss
Telefon: 0771-950 950
webb: folksam.se

Uppgift om vem som dr klagomalsansvarig framgar pa folksam.se/klagomal.

Folksams kundombudsman

Om du inte dr ndjd med Folksams slutliga beslut, s& har du mdjlighet att be om omprévning
av var kundombudsman som &r oberoende i forhallande till Folksams organisation. Kund-
ombudsmannen provar de flesta drenden som géller forsdkring, skador och sparande.

Kundombudsmannen kan géra en opartisk bedomning av ditt drende och sedan rekommendera
Folksam att dndra sitt beslut. Provningen ér sjalvklart kostnadsfti.

Kom ihag att du maste begéra omprovning inom ett ar efter Folksams slutliga beslut, och innan
preskriptionstiden enligt forsékringsavtalslagen 16pt ut.

Om du omfattas av en gruppforsdkring kan det finnas majlighet att fa drendet provat av en
forsékringskommitté. Vénd dig till Kundombudsmannen for mer information.

Kontakta Kundombudsmannen
telefon: 020-65 52 53

e-post: kundombudsmannen@folksam.se
webb: folksam.se/klagomal

Om du fortfarande inte ar nojd
Om vi har forsokt 16sa problemet tillsammans och du fortfarande inte dr ndjd med resultatet,
finns det andra mdjligheter for dig att fa ditt drende provat.

Allman domstol
Du kan fi din tvist med Folksam provad av tingsrétten. Om du har réttsskyddsforsakring kan
den ersitta en del av rittegdngskostnaderna.

Partsammansatta ndmnder om formaner i kollektivavtal

Om din fréga ror tolkning av bestimmelser i den kollektivavtalade pensionsplan som du
tillhor kan du védnda dig till den ndmnd som finns uppréttad for just din plan. Ndmnden
bestar av representanter for de olika kollektivavtalsparterna och forfarandet ér kostnadsfritt.
For vidare information se aktuellt villkor.

Konsumenternas forsakringsbyra
Forsékringsbyran ger kostnadsfri information och rad i forsdkringsfragor, men provar inte
enskilda forsékringstvister.

Kontakt

Telefon: 0200-22 58 00
Konsumenternas forsakringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Kontaktuppgifter

Kontakta Folksam pa telefonnummer 0771 — 950 950.
Se dven folksam.se for kontaktuppgifter inom Folksam och f6r Kundombudsmannen Folksam.
Se fora.se for kontaktuppgifter inom Fora.
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Om intressekonflikter

En intressekonflikt uppkommer dér olika parter har intressen som konkurrerar med varandra.
Intressekonflikter kan t.ex. uppkomma mellan olika foretag inom eller mellan nadgon av
Folksams forsékringsgrupper, mellan ett Folksamforetag och dess anstidllda samt mellan
ett Folksamforetag och dess avtalsparter. Intressekonflikter kan ocksa uppkomma mellan
Folksam och dess kunder, men ocksa mellan tva kunder till Folksam.

Folksam har ett internt regelverk avseende hantering av intressekonflikter som syftar till att
sikerstilla att intressekonflikter som riskerar att skada en kund forebyggs och hanteras. Folksam
vidtar ldmpliga atgérder for att sa langt det &r mojligt forhindra att intressekonflikter som skulle
kunna skada kunders intressen uppkommer i verksamheten. Folksam arbetar dven 16pande med
att identifiera omréden dér potentiella intressekonflikter kan uppkomma genom bland annat in-
tressekonfliktsanalyser. Om en intressekonflikt trots det skulle uppkomma och de atgirder som
vidtas for att hantera denna inte &r tillrickliga utan riskerar att kunna paverka kundernas intres-
sen negativt kommer Folksam att upplysa om intressekonflikten innan forsékringsavtal ingés.

Begreppsforklaringar

Arvsvinst
Pensionskapital efter avliden med forsékring som saknar fullstdndigt aterbetalningsskydd
eller annat efterlevandeskydd och som tillfaller vriga liknande forsékringar.

Flyttratt

Villkor i forsakring som gor det mojligt for forsakringstagaren eller den forsiakrade att under
vissa forutsittningar flytta pensionskapital fran en forsdkringsgivare till en annan eller fran en
forvaltningsform till en annan. Flyttratt kan ocksa gélla da pensionskapital tillhérande en viss
generation av produktvillkor flyttas till en annan generation av produktvillkor.

Formanstagare
Person som har rétt att fa utbetalning fran forsakringen.

Formanstagarférordnande

I forméanstagarforordnandet star det vem som kan fa ersittning vid forsékrads dodsfall.
Formanstagarférordnandet, som dr en del av forsékringsavtalet, dr ibland standardiserat.
Det kan forsdkrad &dndra pa genom att anméla ett eget forordnande.

Forsakrad
Fysisk person pa vars liv, alder eller hilsa en forsékring géiller. For denna forsdkring ar det
den anstéllde som é&r forsakrad.

Forsakringsgivare
Forsékringsgivaren dr den som erbjuder forsékringen och som fysisk eller juridisk person
tecknar forsakringsavtal med.

Forsakringshandlingar

Forsdkringsbesked
Innehaller upplysningar om forsakringens omfattning.

Forsdkringsvillkor
Beskriver de regler som géller for forsékringen. Innehéller bland annat upplysningar om vem
som dr forsdkringsgivare samt vilka ersittningsmoment och dndringsmdjligheter som finns.

Forsakringstagare
Fysisk eller juridisk person som har tecknat forsékring med forsikringsgivare eller som har
overtagit en forsdkring. For denna forsdkring ar det arbetsgivaren som ér forsakringstagare.

Forsakringstid
Forsakringstiden dr den tid som forsdkringen géller.
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Garanterat pensionsbelopp
Det ldgsta pensionsbelopp som Folksam garanterar att betala ut enligt forsédkringsavtalet.

Pensioneringssyfte

Med pensioneringssyfte menas att du ska ha for avsikt att helt eller delvis 1dmna arbetslivet
for att pensionera dig. Du ska skriftligen intyga till Folksam att du har ett pensioneringssyfte.
Kravet pd pensioneringssyfte giller per forsikring.

Pensionskapital
Pensionsskapitalet dr det aktuella virdet pa forsékringen. Pensionskapitalet paverkas bland
annat av inbetalda premier, avgifter och avkastning.

Prisbasbelopp

Belopp som grundar sig pa prisutvecklingen i samhillet (konsumentprisindex) och som
varje ar bestdms av regeringen. Prisbasbeloppet anviands som underlag vid olika berdkningar,
till exempel pensioner.

Real avkastning
Real rédnta dr den rdnta som erhalls om inflationen rdknas bort fran den nominella réntan.

Tillgadngsslag
Tillgangar som forsékringens premier placeras i, till exempel aktier och fastigheter.

Traditionell forsakring (forvaltning)
Forvaltningsform som innebér att forsékringsgivare bestimmer hur pengarna ska placeras
och som normalt innehéller ndgon form av garanti.

Utbetalningstid
Under vilken tidsperiod utbetalningen som kortast och som langst kan ske.

Utbetalningstermin
Med vilket tidsintervall utbetalningarna sker, till exempel méanadsvis eller halvérsvis.

Aterbetalningsskydd

Efterlevandeskydd som innebir att hela eller en del av pensionskapitalet betalas ut till
forménstagare vid den forsékrades dod.
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