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Traditionell forsakring KTP 1

Traditionell forsakring KTP 1

Allmant

Traditionell forsakring KTP1 &r en premiebestdmd tjanstepension som grundar sig pa
kollektivavtal.

Forsakringsgivare
Forsdkringsgivare ar tjanstepensionsforetaget Folksam Tjanstepension AB med organisations-
nummer 559337-6741, nedan kallat Folksam.

Folksam ir ett aktiebolag som drivs enligt msesidiga principer vilket innebir att allt dver-
skott fran traditionell forsdakring dver tiden gar tillbaka till forsdkringstagarna, de forsdkrade
eller andra erséttningsberattigade.

Huvudkontorets adress dr Folksam, 106 60 Stockholm.
For mer information om Folksam, gé in pa folksam.se eller kontakta narmaste Folksamkontor.

Forsakringsavtalet

For forsékringsavtalet giller dessa forsakringsvillkor, vid var tid gillande regler och avgifter
for forsdkringen samt Folksams forsdkringstekniska riktlinjer. Vidare géller vad som anges 1
forsakringsavtalslagen och svensk lag i vrigt.

For forsékringsavtalet giller dessutom vid var tid géllande dverenskommelse om KTP 1
mellan kollektivavtalsparterna
 Fremia och Forena
» Fremia och Handelsanstélldas forbund (Handels) (Forsékringsanstéllda)
* Fremia och Akademikerforbunden
» Arbetarrorelsens forhandlingsorganisation (AFO) och
Handelsanstélldas forbund (Handels)
* ABF och Handelsanstélldas férbund (Handels)
For kollektivavtalsomradena Fremia-Forena, Fremia-Handels och Fremia-Akademikerférbunden
hanteras premierna for den anstéllde i ett och samma forsdkringsavtal.

Kollektivavtalet samt dess sérskilda regler for forsékringsavtalet framgar av for forsékringen
vid var tid gillande regler och avgifter.

Dessa villkor géller dven for eventuell extra premie som betalas in till forsékringen enligt Gverens-
kommelse mellan arbetsgivare och lokal facklig organisation eller mellan arbetsgivare och anstélld.

Forsdkrad ar den anstillde pa vars liv forsdkringen géller.
Forsdkringstagare ar den anstilldes arbetsgivare.

For forsdkringar som giller fran och med 1 juli 2011 enligt

overenskommelse mellan Fremia och Forena/Handels/Akademikerférbunden giller foljande:
Om forsdkrad byter arbetsgivare inom eller mellan dessa kollektivavtalsomraden och dven dér
kommer att omfattas av KTP 1, blir den nya arbetsgivaren automatiskt ny forsakringstagare.

For forsdkringar som giller fran och med 1 januari 2012 enligt 6verenskommelse mellan
AFO/ABF och Handels, gdller foljande:

Om den forsikrade byter till arbetsgivare inom samma kollektivavtalsomrade och dven dér
kommer att omfattas av KTP 1 blir den nya arbetsgivaren automatiskt ny forsdkringstagare.

I frdga om ritten till forsékringsforman anses varje forsdkrad som forsdkringstagare. Om den
forsakrade ldmnat ndgon uppgift som dr ofullstdndig eller oriktig giller detsamma som om
den forsdkrade varit forsékringstagare.
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Forsakringen far inte pantsittas, belanas, aterkopas och inte heller dndras pa sé sitt att den
upphdr att vara pensionsforsikring enligt inkomstskattelagen. Overlatelse fir endast ske vid
byte till ny arbetsgivare, se ovan om overlatelse.

Kollektivavtalsparterna har gett KPA Pensionsservice AB med sdrskilt foretagsnamn Pensions-
valet PV (Pensionsvalet) uppdraget att vara valcentral for administrationen av KTP 1.

Forsakringens ikrafttradande
Forsékringen trader i kraft nar Folksam mottagit uppgift om den forsékrades val och mottagit
den forsta premien fran Pensionsvalet.

Premie
Arbetsgivaren betalar premien till Pensionsvalet som overfor den till Folksam.

Vid den forsidkrades arbetsoforméga pa grund av sjukdom eller olycksfall eller vid fordldra-
ledighet enligt socialforsakringsbalken, kan ritt till premiebefrielse gélla. Premieinbetalningen
uppratthdlls da genom premiebefrielseforsdkring, for vilken Folksam 6msesidig livforsdkring
ar forsdkringsgivare. Sérskilda villkor géller for denna forsakring.

Traditionell forsakring

Vid traditionell forsdkring dr det Folksam som bestammer hur premierna ska placeras.
Placeringen sker med fordelning i olika tillgangsslag beroende pa den forsdkrades élder, se
folksam.se for aktuella regler och avgifter. Den forsdkrade garanteras ett forsakringsbelopp
som géller fran den tidpunkt da dlderspensionen ska bdrja utbetalas.

Som forvaltare av sin tjanstepension KTP 1 har den anstéllde valt Folksam. Folksam &r ocksa
forsakringsgivare for ickevalsalternativet.

For forsdkringar som giller fran och med 1 juli 2011 enligt

overenskommelse mellan Fremia och Forena/Handels/Akademikerforbunden géller foljande:
Om en traditionell forsdkring tecknas i Folksam pé grund av ickeval, eller i de fall den for-
sdkrade viljer traditionell forsékring i Folksam for hela sin dlderspensionspremie, tecknas tva
forsakringar. Halften av alderspensionspremien gar till en forsékring som ér sténdig traditionell
och resterande del gar till en forsakring som &r valfri traditionell, se Begreppsforklaringar.

Om f6rsdkringen ér stdndig traditionell eller valfri traditionell framgar av forsdkringsbeskedet.

For forsdkringar som géller fran och med 1 januari 2012 enligt 6verenskommelse mellan
AFO/ABF och Handels, gdller foljande:

Om den anstdllde har valt Folksam for hela sin alderspensionspremie tecknas en traditionell
forsakring. Detsamma géller om forsdkring tecknas i Folksam pa grund av ickeval.

Sa har fungerar garantin for din alderspension

Ditt pensionsbelopp byggs upp genom inbetalning av premier. Varje inbetald premie dkar be-
loppets storlek. Vid berdkningen av pensionsbeloppet tas hiansyn till aktuella antaganden om
skatter, kostnader och framtida livsldngd oberoende av kon.

Vid éndring av forsdkringen, det vill sdga dndring av pensioneringstidpunkt eller utbetal-
ningstid, tillval/borttag av aterbetalningsskydd eller vid partiellt uttag, sker omrdkning av det
garanterade pensionsbeloppet med hjilp av vid dndringstidpunkten aktuella antaganden om
skatter, kostnader och framtida livsldngd oberoende av kon.

Om forsdkringens virdeutveckling dr god sker successiv tilldelning av dverskott fran och med
det ar du fyller 55 ar, vilket hojer ditt garanterade pensionsbelopp.

Vid dndring av avtalet omridknas det garanterade forsékringsbeloppet med hjdlp av da aktuella
antaganden.

Avlider den forsdkrade fore pensioneringstidpunkten faststills inget garanterat forsékringsbe-
lopp, se Alderspension med dterbetalningsskydd och Alderspension utan dterbetalningsskydd.

For forsékringar som géller fran och med 1 juli 2011 enligt 6verenskommelse mellan Fremia
och Forena/Handels/Akademikerforbunden géller f6ljande:
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For premie som avser tid till och med 2020-12-31
Premiegarantin innebér att de forvantade garanterade pensionsutbetalningarna, vid pensione-
ringstidpunkten, motsvarar summan av de inbetalda premierna.

Om du flyttar in pensionskapital till Folksam innan den manad du fyller 50 &r, motsvarar de
forvintade garanterade pensionsutbetalningarna vid pensioneringstidpunkten minst storleken
pé det inflyttade pensionskapitalet. Om du flyttar in pensionskapital till Folksam den ménad
du fyller 50 ar eller senare, motsvarar de forviantade garanterade pensionsutbetalningarna vid
pensioneringstidpunkten minst 80 procent av det inflyttade pensionskapitalet. Om du har
flyttat ditt pensionskapital till Folksam och vill flytta det igen, kan du gora det tidigast efter
tolv manader (réknat fran den forra flytten).

For premie som avser tid fran och med intjdnandedret 2021-01-01
Premiegarantin innebér att de forvantade garanterade pensionsutbetalningarna, vid pensione-
ringstidpunkten, motsvarar 85 procent av de inbetalda premierna.

Om du flyttar in pensionskapital till Folksam innan den ménad du fyller 51 ar, ger 85 procent av det
inflyttade kapitalet ett garanterat pensionsbelopp. Om du flyttar in pensionskapital till Folksam den
manad du fyller 51 ar eller senare, motsvarar de forvédntade garanterade pensionsutbetalningarna
vid pensioneringstidpunkten minst 70 procent av det inflyttade pensionskapitalet.

For forsdkringar som gdller fran och med 1 januari 2012 enligt 6verenskommelse mellan
AFO/ABF och Handels, gdller foljande:

Premiegarantin innebér att de forvéntade garanterade pensionsutbetalningarna, vid pensione-
ringstidpunkten, motsvarar summan av de inbetalda premierna.

Om du flyttar in pensionskapital till Folksam innan den méanad du fyller 50 ar, motsvarar de
forvintade garanterade pensionsutbetalningarna vid pensioneringstidpunkten minst storleken
pa det inflyttade pensionskapitalet. Om du flyttar in pensionskapital till Folksam den manad
du fyller 50 &r eller senare, motsvarar de forvintade garanterade pensionsutbetalningarna vid
pensioneringstidpunkten minst 80 procent av det inflyttade pensionskapitalet. Om du har
flyttat ditt pensionskapital till Folksam och vill flytta det igen, kan du gora det tidigast efter
tolv manader (réknat fran den forra flytten).

Pensionskapital

Med pensionskapital avses forsédkringens aktuella virde, berdknat med hinsyn till

* premieinbetalningar

* utbetalningar av garanterat forsakringsbelopp och eventuellt tilliggsbelopp

* kapitalavkastning

« eventuella tilligg for arvsvinst

 minskning av vérdet pa grund av dédsfall

¢ avdrag for driftskostnader

* avdrag for avkastningsskatt, som Folksam betalar.

Kapitalavkastning tillfors forsékringen i form av rénta. Rintesatsen bestams utifran vérdefor-
andringar pa Folksams tillgangar som hanfors till forsiakringskollektivet for denna forsakring.

For forsékring utan aterbetalningsskydd tillfors forsékringen kapital pa grund av faktisk dod-
lighet inom forsékringskollektivet, sa kallad arvsvinst. Avdrag for drifts- och skattekostnader
utformas pa sadant sitt att de sammantaget bedoms técka de verkliga drifts- och skattekostna-
derna. Utjamning dver tiden fér ske.

Kapitalavkastningen paverkar pensionskapitalet, som kan bada 6ka och minska under forsik-
ringstiden. Pensionskapitalet dr inte garanterat, och Folksam ldmnar ingen utféstelse om dess
framtida vérdetillvéxt.

Fordelning och tilldelning av 6verskott

Overskott pa forsikringen uppstar om utvecklingen av kapitalavkastning, driftskostnader, dod-
lighet och avkastningsskatt totalt sett blir gynnsammare &n vad som antagits vid faststdllande av
det garanterade forsikringsbeloppet. Overskottet fordelas individuellt pa varje férsikring i rela-
tion till dess bidrag till dverskottets uppkomst.

Overskottsmedel kan i enlighet med Folksams bolagsordning #ven anvindas for att ticka for-
luster i Folksam. Overskottet utgor saledes del av Folksams riskkapital och ér inte garanterat.
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Tilldelning av 6verskott innan utbetalning paborjas

Niér den forsdkrade dr 55— 64 ar tilldelas Gverskott arsvis. Om 60 procent av pensionskapitalet
vid 55 ars alder ger ett hogre forsdkringsbelopp én vad inbetalda premier gor, hdjs det garante-
rade forsékringsbeloppet till denna hogre niva. Procentandelen okar arligen sa att det garante-
rade forsdkringsbeloppet vid 65 ars alder, eller om utbetalning paborjas tidigare, berdknas pa
80 procent av pensionskapitalet.

Overskott under utbetalningstid

Det garanterade forsikringsbeloppet utbetalas alltid. Vid 6verskott utbetalas darutover ett till-
laggsbelopp. Tilldggsbeloppet kan bade 6ka och minska beroende pa hur pensionskapitalet
utvecklas. Berdkning av tilldggsbeloppet sker vid varje utbetalningstillfdlle.

Alderspension
Alderspension utbetalas i sin grundform till den forsikrade frin och med den manad den for-
sékrade uppnar 65 ars alder. Utbetalning pagar livet ut.

Alderspensionen giller i sin grundform utan aterbetalningsskydd. Den férsikrade kan vilja att
komplettera dlderspensionen med &terbetalningsskydd. Aterbetalningsskydd innebir utbetal-
ning till formanstagare vid den forsdkrades dod. Forsdkring utan aterbetalningsskydd ger en
hogre alderspension dn forsékring med aterbetalningsskydd.

Den forsikrade har ritt att indra forsikringen, se Andring av avtalet.

Alderspension med aterbetalningsskydd

Om den forsdkrade valt att komplettera dlderspensionen med aterbetalningsskydd géller foljande:

* Avlider den forsikrade innan &lderspensionen borjat utbetalas, omvandlas pensionskapitalet till
ett aterbetalningsskydd, som utbetalas till insatt forménstagare i fem &r. Utbetalningarnas storlek
beror pa pensionskapitalets vardeutveckling och det garanterade pensionsbeloppets storlek.

» Avlider den forsidkrade efter det att livsvarig dlderspension borjat utbetalas, fortsitter utbe-
talningarna till insatt formanstagare i 20 ar, eller den kortare tid som avtalats, med avdrag
for den tid da alderspensionen utbetalats. Avlider den forsdkrade efter aterbetalningsskydds-
tiden upphor forsékringen och inga utbetalningar gors dérefter. Om forsikringen tecknats
med livsvarig alderspension kombinerat med dterbetalningsskydd, bortfaller en del av vér-
det nér den forsdkrade avlider efter att utbetalning av alderspension paborjats. Dessa forsak-
ringar bidrar pa sa sitt till arvsvinsterna.

* Avlider den forsékrade efter det att tidsbegriansad alderspension har borjat utbetalas for en be-
gransad tid, fortsétter utbetalningarna till insatt formanstagare under resterande tid.

Forsikrad/formanstagare har ritt att indra forsikringen, se Andring av avtalet.

Formanstagarforordnande
Generellt forordnande
Vid forsakringens tecknande géller ett generellt formanstagarforordnande for dterbetalningsskyddet.

Om inte sérskilt forordnande anmadlts, utbetalas aterbetalningsskyddet till formanstagare i
denna ordningsfoljd:

1. Den forsakrades make/registrerade partner/sambo.

2. Den forsdkrades arvsberittigade barn.

Finns det flera barn som ar formanstagare fordelas aterbetalningsskyddet i lika delar mellan dem.

Make ér formanstagare dven ndr mal om dktenskapsskillnad pagar. Registrerad partner ar for-
manstagare dven nar mal om uppldsning av registrerat partnerskap pagar.

Med sambo avses ogift person, som under dktenskapsliknande forhallanden stadigvarande
sammanbor med ogift forsékrad vid dennes dod, forutsatt att de
* har eller har haft eller véntar barn tillsammans
eller
« tidigare har varit gifta eller registrerade partner
eller i vart fall
* stadigvarande sammanbott sedan minst sex manader.
Om formanstagaren avlider innan forsdkringens varde till fullo utbetalats, intrdder annan for-
manstagare om sadan finns.
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Saknas forméanstagare gors ingen utbetalning.

For att dndra det generella forordnandet behover det ske genom en skriftlig anmélan till
Pensionsvalet, som ansvarar for formanstagarregistret.

Sdrskilt forordnande
Den forsékrade kan skriftligen anméla annat formanstagarforordnande.

Ett sédrskilt forordnande kan endast omfatta

a. make/registrerad partner eller tidigare make/registrerad partner

b. sambo eller tidigare sambo

c¢. barn/styvbarn/fosterbarn till den forsdkrade eller till ndgon person under a) eller b).
Finns det flera barn som &r formédnstagare, férdelas pensionen i lika delar mellan dem
sdvida inget annat anges.

Om forméanstagaren avlider innan forsékringens vérde till fullo utbetalats, intrdder annan
formanstagare om sadan finns.

Saknas forménstagare gors ingen utbetalning.

Avstdende
Formanstagare kan helt eller delvis avsta fran sin formanstagarratt. Vid avstaende intrdder den
eller de formanstagare som skulle ha haft ritt till utbetalning om den avstdende varit avliden.

Alderspension utan aterbetalningsskydd
Om alderspension géller utan aterbetalningsskydd upphor forsékringen vid den forsiakrades
dodsfall och inga utbetalningar gors dérefter.

Forsiikrad har riltt att indra forsékringen, se Andring av avtalet.

Andring av avtalet
Nedanstadende information &r dversiktlig. For mer information om éndringsmdjligheter kon-
takta Folksam eller Pensionsvalet.

Den forsédkrades andringsmojligheter
Aterbetalningsskydd
Den forsékrade kan niar som helst vélja bort valt aterbetalningsskydd.

Innan utbetalning av alderspension pabdrjats kan den forsdkrade vilja att ldgga till aterbetal-
ningsskydd. For att aterbetalningsskyddet ska omfatta dven tidigare intjdnad &lderspension
maste hélsokraven uppfyllas vid hilsoprévning. For forsékrad som inte uppfyller hidlsokraven
begrénsas aterbetalningsskyddet till premie som tjanats in frdn och med ménaden efter valet av
aterbetalningsskydd. Om éaterbetalningsskyddet laggs till inom tolv méanader efter en familje-
héndelse krivs ingen hélsodeklaration. Med familjehéndelse avses att den forsakrade gifter sig,
blir sambo eller far barn.

Infor den forsta utbetalningen av dlderspension har den forsdkrade rdtt att dndra antalet ar med
aterbetalningsskydd till 1dgst fem ar.

Utbetalning fran forsdikringen

Alderspensionen utbetalas i sin grundform fran och med den manad den forsikrade fyller 65
ar och livet ut. Den forsékrade kan vélja att fa pensionen utbetald delvis och fran en annan
tidpunkt, tidigast fran 55 érs alder. Infor den forsta utbetalningen kan den forsdkrade vélja
tidsbegransad utbetalningstid, lagst fem éar.

Andringsanmdlan
Om den forsdkrade vill vilja till, eller vélja bort, aterbetalningsskydd sker det genom anmilan
till Pensionsvalet.

Andring av utbetalningsalder, utbetalningstid samt aterbetalningsskyddets lingd anmiils alltid
till Folksam.
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Formanstagares andringsmojligheter efter den forsakrades dod

Om den forsdkrade avlider innan utbetalning av alderspension har pabdorjats, har formansta-
gare ritt att i anslutning till dodsfallet begédra att utbetalningen ska senarelédggas och utbetal-
ningstiden ska éndras, till lagst fem r. Andringsanmélan gérs till Folksam.

Utbetalning

Utbetalningstermin &r normalt méanad i efterskott. Om det periodiska beloppet understiger tva
procent av prisbasbeloppet, har Folksam rétt att dndra utbetalningstid och utbetalningstermin.
Ar pensionskapitalet ligre &n 30 procent av ett prisbasbelopp nir utbetalningen ska paborjas,
har Folksam rétt att 16sa in férsdkringen med ett engangsbelopp.

Anmalan om dodsfall

Den forsakrades dodsfall ska anmalas snarast méjligt. Vid dodsfall innan utbetalning av alders-
pension pabdrjats, ska anmélan goras till Pensionsvalet. Vid dodsfall under pagaende utbetal-
ning ska anmélan goras till Folksam. Dodsfallsintyg och sldktutredning fran Skatteverket ska
bifogas anmélan. P& begéran ska kompletterande handlingar och uppgifter i dvrigt som &r av
betydelse for bedomning av rétten till erséttning lamnas.

Flyttritt
Flytt av pensionskapital sker enligt regler som faststélls av KTP-ndmnden, se nedan. Flyttrét-
ten styrs dven av reglerna i inkomstskattelagen (1999:1229).

Den forsékrade far flytta sitt pensionskapital till en motsvarande forsdkring hos en annan
valbar forsékringsgivare inom KTP 1. Begéran om flytt gors till Pensionsvalet. Flytten ska
avse hela pensionskapitalet. Rétt till flytt finns inte for forsékring med paborjad utbetalning.

Traditionell forsékring ska flyttas senast vid det andra méanadsskiftet, rdknat fran den manad
da flyttanmilan mottagits. Om pensionskapitalet flyttas senare utges rdnta motsvarande Riks-
bankens referensrénta.

Observera att minst 50 procent av varje manadspremie maste placeras i en sténdig traditionell
forsékring och att denna del endast kan flyttas till annan stidndig traditionell forsikring, enligt
regler som faststélls av KTP-ndmnden.

Den forsékrade far flytta forsdkringen igen, dock tidigast efter tolv ménader, réknat frdn nér-
mast foregdende flytt.

Den forsdkrade har rétt att &ngra och avbryta kapitalflytten inom tio dagar fran det att
Pensionsvalet har registrerat begiran om flytt. Blankett for avbrytande av flytt ska i sadant
fall anvéndas. Avbryts kapitalflytten avbryts d&ven omvalet. Pensionsvalet informerar
avldmnande och mottagande bolag om flytten nér angerfristen har 16pt ut.

Forsékringsansvaret overgar till mottagande bolag vid den tidpunkt da bolaget tar emot kapi-
talet. Folksam har rétt att ta ut av KTP-ndmnden godkénda avgifter for flytt. Avgifterna tas ur
pensionskapitalet.

Tidpunkt for utbetalning samt rantebestammelser

Utbetalning ska ske senast en ménad efter det att den som gor ansprak pa beloppet fullgjort
vad som krévs for utbetalning. Om det finns anledning att utreda om nagon uppgift som lagts
till grund for forsékringsavtalet varit oriktig eller ofullstindig, behdver utbetalning dock inte
ske forrédn en manad forflutit efter det att sddan utredning avslutats. Utredningen ska bedrivas
skyndsamt.

Vid dréjsmal utgar riinta enligt riintelagen. Aven om drojsmal inte foreligger utgar riinta
motsvarande referensrantan minskad med tva procentenheter fran och med den 31:a dagen
efter att belopp forfallit till betalning.

Referensréntan faststills av Riksbanken varje kalenderhalvar. Rénta utbetalas inte om den
sammanlagda rintan understiger 0,5 procent av prisbasbeloppet.

Information om férsakringen

Innan utbetalning av alderspension har pabérjats utfardar Pensionsvalet arligt pensionsbesked
till den forsédkrade med uppgift om pensionskapitalet samt besvarar fragor om géllande for-
manstagarférordnande. Under utbetalning av élderspension &r det i stéllet Folksam som an-
svarar for informationen. Den forsékrades arbetsgivare har rétt att fran Pensionsvalet fa del av



Traditionell forsakring KTP 1

information som behdvs for beddmning av arbetsgivarens avdragsritt for pensionskostnader.
Folksam kan pa begéran ldmna annan information rérande forsikringen.

Force majeure

Om en utredning av ett forsakringsfall eller utbetalning av ett forsékringsbelopp blir forsenat pa
grund av force majeure, det vill siga en hindelse som ligger utanfor Folksams kontroll, kan inte
Folksam hallas ansvarigt for forseningen. Detta givet att vi har gjort vad som skaligen kan begéras
for att begréansa de skador som kan uppkomma.

Exempel pa sddana hiandelser som kan utgéra force majeure ér dndrad lagstiftning, myndighets-
atgérd, krig, krigsliknande héndelser, terrorhandling, naturkatastrof, brand, strejk, blockad, bojkott,
lockout eller annan liknande omstédndighet. Betrédffande strejk, blockad, bojkott och lockout géller
ovanstdende dven om det dr Folksam som &r foremal eller vidtar sidan konfliktatgard.

Folksam svarar inte heller for skada som orsakats av fel i telefonnét eller annan teknisk utrustning
som inte tillhor oss.

Behandling av personuppgifter

Folksam vérnar om din personliga integritet och vill att du ska kdnna dig trygg i hur vi hante-
rar dina uppgifter. Nér du ingér ett forsdkringsavtal med Folksam behandlar vi dina person-
uppgifter huvudsakligen for att fullgora vara dtaganden enligt forsékringsavtalet och for att
folja de lagar och regler som géller for var verksamhet. Vi behandlar dven dina uppgifter nér
vi har ett berittigat intresse att behandla dina personuppgifter till exempel for att tillhanda-
hélla relevant information och marknadsforing till dig och for att utveckla vara produkter
och tjanster. Hur vi behandlar dina personuppgifter beror pa vilka produkter du har hos oss.
Pa www.folksam.se/personuppgifter hittar du mer information om hur vi behandlar dina
personuppgifter. Dér kan du bland annat 14sa om vilka personuppgifter vi behandlar, for
vilka d&ndamal vi behandlar personuppgifter, vilka parter vi delar personuppgifter med och
hur du utévar dina réttigheter. Du kan dven kontakta var kundservice pa 0771-950 950.

Skaderegistrering

Folksam anvénder sig ocksé av ett for forsdkringsbranschen gemensamt skadeanmalnings-
register (GSR). Detta register innehéller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som
begirt erséttning och anvénds endast i samband med skadereglering. Det innebér att Folksam
far reda pa om du tidigare anmilt ndgon skada hos annan forsikringsgivare. Andamalet med
GSR ir att tillhandahalla ett underlag bland annat till forsdkringsforetag och tjédnstepensions-
foretag for att identifiera oklara forsakringsfall. Darigenom kan foretagen motverka utbetal-
ning av ersdttningar som baseras pa oriktiga uppgifter. Uppgifterna kan dven anvandas i
avidentifierad form for statistiska &ndamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR dr Skadeanmaélningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51
Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om den behandling av uppgifter som forekommer
i registret.

Namnder

For varje kollektivavtalsomrade finns en pensionsndimnd — KTP-ndmnd — som svarar for tolk-
ningen av parternas dverenskommelser och i dvrigt dr radgivande till Folksam och Pensionsva-
let. Forsékringstagare, forsékrad eller formanstagare kan begéra att en fraga rorande tolkning el-
ler tilldmpning av bestdmmelser rorande KTP-planen behandlas i nimnden. Om tvisten ddrefter
kvarstar har part i tvisten alltid rétt att begéra avgorande i Pensionsskiljendimnden. Namndernas
administration skots av Pensionsvalet och ndmndernas ledaméter utses av kollektivavtalsparterna.

Andring av férsikringsvillkor

Villkoren for forsidkring som dr utformad enligt kollektivavtal mellan parter pa arbetsmark-
naden fér anpassas till framtida dndringar i kollektivavtalet. Anpassning far dven ske till
sadana framtida dndringar av tillimpningen av kollektivavtalet som beslutas av kollektivav-
talsparterna, KTP-ndmnden eller behorigt organ som ér utsett av berdrda kollektivavtalspar-
ter. Andringar i forsikringsvillkor kan géras av Folksam under forsikringstiden om detta ar
nddvéindigt med hansyn till dndrad lagstiftning, myndigheters foreskrifter eller andrad rétts-
tillimpning. Andringar kan dven goras av annan anledning, om &ndringen generellt sett inte
kan anses innebéra en betydande nackdel for forsdkringstagarna eller andra berattigade. En
villkorséndring trader i kraft vid den nya premieperiod som intrdder ndrmast efter &ndringen.
Villkor for forsdkring som ér utformad enligt kollektivavtal mellan parter pa arbetsmarknaden
ska vara godkénda av KTP-ndgmnden.
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Om du inte ar nojd

Viind dig forst till Folksam
Om du har fragor om behandlingen av ditt drende, ta i forsta hand kontakt med drendets hand-
laggare, som kan ge dig forklaringar och kompletterande upplysningar.

Om du skulle vilja g& vidare med ditt drende, har du rétt att fa det omprovat hos Folksam eller
Overprovat enligt nedan.

Genom konsumentvégledaren i din kommun eller genom Konsumenternas forsékringsbyra
kan du fa vigledning i frdgor som ror forsdkring och sparande enligt nedan.

Din rdtt till overprovning av ditt drende

Om du inte dr ndjd med Folksams beslut eller handldggning kan du begéra att fa ditt drende
provat hos Kundombudsmannen Folksam. Om det dérefter foreligger tvist kan du begéra
Overprovning i allmén domstol.

Om ditt drende géller tolkning av pensionsplanerna provas din frdga i forsta hand i ndmnd, se
nedan. Om det dérefter foreligger tvist har part i tvisten ratt att hanskjuta fragan for slutligt
avgorande till pensionsskiljendmnd enligt pensionsplanens bestimmelser.

Kundombudsmannen Folksam

Kundombudsmannen Folksam &r en fristdende och opartisk instans som kostnadsfritt provar
de flesta forsdkrings-, sparande och skadedrenden. Anmélan maste gdras inom ett ar fran det
att Folksam lamnat slutligt besked.

Adress: 106 60 Stockholm

Telefon: 020-65 52 53

E-post: kundombudsmannen@folksam.se

folksam.se/kundservice/kundombudsmannen

Ndmnder

For varje kollektivavtalsomrade har kollektivavtalsparterna tréffat Gverenskommelser om en sarskild
ndmnd — KTP-ndmnden — som svarar for tolkningen av respektive pensionsplan. Forsékringstagare,
du som forsékrad eller formanstagare kan begéra att fraga som angér er ska provas av nimnden. Be-
géran om provning i KTP-ndmnden ska ldmnas till Pensionsvalet, som ansvarar for nimnden.

Om ett drende har provats av KTP-ndmnden och tvist om tolkning eller tillimpning av forsék-
ringsvillkoren eller forsdkringsavtalet i ovrigt foreligger, kan part hénskjuta tvisten till Pen-
sionsskiljendmnden for avgorande. Skiljendmnden bestar av ledaméter utsedda av kollektiv-
avtalsparterna. Det gar ocksa att fa rdttslig prévning genom att talan vécks i allmédn domstol,
under forutséttning att saken inte tidigare avgjorts genom skiljedom.

Allmdn domstol

Tvist med Folksam kan provas av tingsrétten. Om du har réttsskyddsforsikring kan du fa
ersittning dérifran for en del av kostnaderna. Du maste i sa fall kontakta advokat eller annat
lampligt ombud, som kan godkdnnas av Ndmnden for Réattsskyddsfragor (FNR).

Konsumentvégledning

-Konsumenternas forsékringsbyra

Konsumenternas forsakringsbyra ger kostnadsfri vigledning i frdgor som ror forsékring, men
provar inte enskilda tvister.

Adress: Box 242 15,104 51 Stockholm

Telefon: 0200-22 58 00

konsumenternas.se

-Kommunal konsumentvégledning
Kommunal konsumentvigledning finns i ménga kommuner och ger kostnadsfri hjélp i forsik-
ringsdrenden.
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Begreppsforklaringar

Arvsvinst
Pensionskapital efter avliden med forsékring som saknar fullstindigt aterbetalningsskydd
eller annat efterlevandeskydd och som tillfaller 6vriga liknande forsikringar.

Formanstagare
Person som har rtt att fa utbetalning fran forsikringen.

Forsékrad
Fysisk person pa vars liv, dlder eller hélsa en forsikring géller.

Forsakringsgivare

Forsakringsforetag eller tjdnstepensionsforetag som fysisk eller juridisk person har tecknat
forsdkring med. For forsdkring i dessa villkor &r tjanstepensionsforetaget Folksam Tjénste-
pension forsakringsgivare.

Forsakringshandlingar

Forsdkringsbesked
Innehéller upplysningar om forsakringens omfattning.

Forsdkringsvillkor

Beskriver de regler som géller for forsékringen. Innehéller bland annat upplysningar om vem
som dr forsikringsgivare, forsakringstagare samt vilka ersittningsmoment och dndrings-
mojligheter som finns.

Forsakringstagare
Fysisk eller juridisk person som har tecknat forsidkring med forsdkringsforetag eller som har
Overtagit en forsékring. For denna forsékring &r det arbetsgivaren som ar forsékringstagare.

Forsakringstid
Forsékringens giltighetstid.

Prisbasbelopp
Belopp som grundar sig pa prisutvecklingen i samhéllet (konsumentprisindex) och som varje
ar bestdms av regeringen.

Traditionell forsakring (forvaltning)
Forvaltningsform som innebdr att forsékringsforetaget bestimmer hur pengarna ska placeras och
som normalt innehéller ndgon form av garanti.

Stdndig traditionell forsdkring

Giller for kollektivavtalsomrddena Fremia-Forena, Fremia-Handels (Forsdkringsanstdllda)
och Fremia-Akademikerforbunden.

En forsakring som inte far dndras eller flyttas sa att den inte ldngre dr en traditionell forsak-
ring. Hélften av alderspensionspremien for KTP 1 maste alltid placeras i en sadan forsékring.
Stiandig traditionell forsdkring tecknas alltid som ett sérskilt forsékringsavtal &ven om valfri
traditionell forsdkring ocksa tecknas i Folksam.

Flytt av en stindig traditionell forsékring i Folksam kan endast ske till en annan standig
traditionell forsdkring i annat valbart forsékringsbolag, enligt regler som nidrmare bestdms
av KTP-ndmnden.
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Valfri traditionell forsdkring

Giller for kollektivavtalsomrddena Fremia-Forena, Fremia-Handels (Forsdkringsanstdllda)
och Fremia-Akademikerférbunden.

Halften av alderspensionspremien for KTP 1 kan placeras endera i traditionell forsékring, i en
sa kallad valfti traditionell forsdkring eller i en fondforsdkring. En valfri traditionell forsék-
ring far flyttas till annan valfri traditionell forsdkring eller fondfrsikring, enligt regler som
ndrmare bestims av KTP-ndmnden.

Aterbetalningsskydd
Efterlevandeskydd som innebdr att hela eller en del av pensionskapitalet betalas ut till for-

ménstagare vid den forsékrades dod.



