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Fondforsakring for KTP 1
Fremia — Handels

Forsakringsavtalet

Folksam Fondforsikringsaktiebolag, organisationsnummer 516401-8607, nedan kallat Folksam,
meddelar fondforsékring for tjdnsteman inom KTP 1 Fremia-Handels. Huvudkontorets adress
ar Folksam, 106 60 Stockholm. For mer information om Folksam, gé in pd folksam.se eller
kontakta narmaste Folksamkontor.

Avtal om pensionssparande i fondforsakring ingds med Folksam Fondforsékringsaktiebolag
med bifirma Folksam Tjanstemannapension, med site i Stockholm. Huvudkontorets adress ar
Folksam, 106 60 Stockholm. Fér mer information, g in pd folksam.se eller kontakta ndrmaste
Folksamkontor.

For Fondforsékring for KTP 1 Fremia-Handels géller vid var tid gédllande 6verenskommelser
mellan Arbetsgivarforeningen Fremia (Fremia) och Handelsanstilldas forbund (Handels) samt
av KTP-ndmnden godkénda regler for KTP-planens avdelning 1 (KTP 1). KTP-ndmnden svarar
for tolkningen av parternas 6verenskommelser och har en radgivande funktion, se nedan.

For forsakringsavtalet giller, utéver ovan namnda 6verenskommelser i tilldimpliga delar, dessa
forsakringsvillkor, vid var tid gillande Aktuella regler och avgifter for forsédkringen samt
Folksams forsdkringstekniska regler. Vidare giller vad som anges i forsékringsavtalslagen
(2005:204) och svensk lag i ovrigt.

Dessa villkor giller dven for eventuell extra premie som betalas in till forsdkringen enligt
overenskommelse mellan avtalsparterna, mellan arbetsgivare och lokal facklig organisation
eller mellan arbetsgivare och anstélld.

Férsdkrad ar den anstillde pa vars liv forsdkringen géller.

Forsdkringstagare dr den anstilldes arbetsgivare. Om den forsdkrade byter till arbetsgivare
som omfattas av KTP 1 blir den nya arbetsgivaren automatiskt ny forsakringsgivare. I fraga
om rétten till forsdkringsforman anses varje forsdkrad som forsékringstagare. Om den for-
sdkrade ldmnat nagon uppgift som dr ofullstéindig eller oriktig giller detsamma som om den
forsakrade varit forsékringstagare.

Forsékringen far inte pantséttas, belanas eller aterkdpas och inte heller dndras pa sa sitt att
den upphor att vara pensionsforsakring enligt inkomstskattelagen (1999:1229). Overlatelse
fér endast ske vid byte av anstéllning till ny arbetsgivare inom KTP 1.

Fremia och Handels har gett KPA Pensionsservice AB med bifirma Pensionsvalet PV
(Pensionsvalet PV) uppdraget att vara valcentral for administration av KTP 1.

Forsakringens ikrafttradande
Forsékringen trdder i kraft nar Folksam mottagit uppgift om den forsékrades val och mottagit
den forsta premien fran Pensionsvalet PV.

Premie

Arbetsgivaren betalar in premien till Pensionsvalet PV som 6verfor den till Folksam. Vid
den forsdkrades arbetsoforméga pa grund av sjukdom eller olycksfall eller vid forédldra-
ledighet enligt socialforsdkringsbalken (2010:110), kan rétt till premiebefrielse gilla.
Premieinbetalningen upprétthalls dd genom premiebefrielseférsakring, for vilken
Folksam Liv &r forsakringsgivare. Sarskilda villkor géller for denna forsékring.

Fondforsakring

Den forsta premien som inbetalas till Folksam placeras i en s kallad Entréfond med hansyn
tagen till den forsékrades alder. Den bestdmda férdelningen mellan aktiefonder och réntefonder
innebdr att risken i portf6ljen ar ldgre ju dldre den forsdkrade ar. Fordelningen géller intill dess
att den forsékrade ldmnat anmélan om annan fordelning. Den forsédkrade kan nér som helst
lamna Entréfonden och placera fritt inom ett bestdmt fondutbud, sa kallat fritt val. Den forsak-
rade kan senare atergd till Entréfond och fir den fordelning mellan aktiefonder och rédntefonder
som giller for den forsdkrades alder vid fondbytet. Det bestdmda fondutbudet kan komma att
fordndras och Folksam har da rétt att 6verfora frigjort kapital fran en utgaende investeringsfond
till annan ldmplig investeringsfond. Lds mer pa folksam.se om valbara fonder.
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Anmélan om byte av fond ska goras via Logga in — Mina Sidor pa folksam.se eller pa annat
anvisat sétt. Fordelning mellan olika fonder ska anges 1 hela procent. Premie fér fordelas
mellan hogst 10 fonder. Totalt kan hogst 20 fonder ingd 1 forsikringsavtalet.

Kop och inldsen av fondandelar samt fondbyten, genomfors sé snart det 4r majligt fran
det att Folksam erhallit erforderligt underlag for transaktionen. Hur 1dng tid en transaktion
tar dr bland annat beroende av bryttidpunkterna i berérda fonder och det antal affars-

och likviddagar som fonden tillampar. K6p och inldsen kan ocksé forsenas pa grund

av pagaende handel med fondandelar, avgifts- och skatteuttag, fordrojd eller utebliven
kurssdttning, stingda marknadsplatser eller stérningar i de tekniska och administrativa
system varav transaktionen &r beroende.

Folksam ansvarar i sddana fall inte for eventuell forlust till f61jd av kursuppgéng eller
kursnedgang under tiden fram till det att transaktion kan genomforas. Folksam ansvarar
inte for ekonomisk forlust eller utebliven vinst som kan drabba forsdkringstagaren eller
annan i samband med placering i fonder, om Folksam har forfarit med normal aktsamhet.
Folksam ansvarar inte heller for ekonomisk forlust, som kan drabba forsékringstagaren,
nér handel i berdrd fond inte kan genomforas péa grund av foreskrifter i fondforvaltarens
fondbestdmmelser.

Under tid som fondhandel pagar i férsakringen kan nya order inte anmaélas. Avgifter far
tas ut for att ticka Folksams kostnader, se for forsékringen tillampliga Aktuella regler och
avgifter.

Forsakringsbelopp

Forsékringsbeloppet/pensionen faststélls pa foljande sétt:

» Fondandelarna fordelas pa det antal ar utbetalning ska ske, med hinsyn tagen till framtida
avgifter. Vid livslang utbetalning anvander Folksam ett antagande om dddlighet/livslangd
i forsdkringsbestandet.

» Den faktiska utbetalningen motsvarar inlésenvirdet av antalet fondandelar som, efter
avdrag for skatt och avgifter, faststills for varje utbetalningstillfélle. Ingen skillnad gors
mellan mén och kvinnor vid berékning av beloppet.

Alderspension
Alderspension utbetalas i sin grundform till den forsikrade fran och med den ménad den
forsdkrade uppnar 65 ars alder. Utbetalningen pagar livet ut.

Alderspensionen giller i sin grundform utan aterbetalningsskydd. Den forsikrade kan vilja att
komplettera dlderspensionen med aterbetalningsskydd. Aterbetalningsskydd innebir utbetal-
ning till forméanstagare vid den forsdkrades dod. For-sakring utan aterbetalningsskydd ger en
hogre alderspension dn forsakring med aterbetalningsskydd.

Den forsikrade har ritt att indra forsikringen, se Andring av avtalet.

Alderspension med aterbetalningsskydd
Om den forsdkrade valt att komplettera alderspensionen med aterbetalningsskydd géller
foljande:

Dadsfall innan dlderspension borjar utbetalas:

 Avlider den forsékrade innan dlderspensionen borjat utbetalas, omvandlas pensionskapitalet
till ett dterbetalningsskydd, som utbetalas till insatt formanstagare i 5 ar. Utbetalningarnas
storlek beror pa pensionskapitalets viardeutveckling.

Dédsfall under pagdende utbetalning av dlderspension:

 Avlider den forsdkrade under pagaende utbetalning av livsvarig alderspension, omvandlas
pensionskapitalet till ett aterbetalningsskydd som betalas ut till formanstagare under res-
terande garantitid. Den del av forsékringens véirde som avser tiden efter garantitidens slut
bortfaller vid dodsfall, vilket bidrar till arvsvinster for andra forsdkringar inom forsékrings-
kollektivet. Avlider den forsékrade efter att garantitiden tagit slut, upphor forsékringen och
inga utbetalningar gors darefter. Se Begreppsforklaringar.

 Avlider den forsdkrade under pagaende utbetalning av tidsbegriansad alderspension,
omvandlas pensionskapitalet till ett dterbetalningsskydd som betalas ut till formanstagare
under resterande avtalad utbetalningstid.
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Daédsfall under uppehdll av utbetalning av dlderspension:

 Avlider den forsdkrade under uppehall av livsvarig alderspension, omvandlas pensions-
kapitalet till ett dterbetalningsskydd som betalas ut till formanstagare under resterande
garantitid. Den del av forsdkringens virde som avser tiden efter garantitidens slut bortfaller
vid dodsfall, vilket bidrar till arvsvinster for andra forsdkringar inom forsakringskollektivet.
Avlider den forsdkrade efter att garantitiden tagit slut, upphor forsékringen och inga utbetal-
ningar gors ddrefter. Se Begreppsforklaringar.

* Avlider den forsékrade under uppehall av tidsbegransad dlderspension, omvandlas pensions-
kapitalet till ett dterbetalningsskydd som betalas ut till formanstagare under resterande
avtalad utbetalningstid.

Forsikrad/formanstagare har ritt att indra forsikringen, se Andring av avtalet.
Formanstagarforordande

Generellt forordnande
Vid forsékringens tecknande géller ett generellt forménstagarforordnande for aterbetalnings-
skyddet.

Om inte sérskilt forordnande anmilts, utbetalas aterbetalningsskyddet till formanstagare
i denna ordningsfoljd:

1. Den forsdkrades make/registrerade partner/sambo.

2. Den forsdkrades arvsberéttigade barn.
Finns det flera barn som ar formanstagare fordelas aterbetalningsskyddet i lika delar mellan
dem.

Make ér formanstagare dven ndr mal om dktenskapsskillnad pagar. Registrerad partner ar
formanstagare dven nir mal om uppldsning av registrerat partnerskap pagar.

Med sambo avses ogift person, som under dktenskapsliknande forhallanden stadigvarande

sammanbor med ogift forsdkrad vid dennes dod, forutsatt att de

* har eller har haft eller védntar barn tillsammans eller

« tidigare har varit gifta eller registrerade partner i vart fall

* stadigvarande sammanbott sedan minst 6 manader.

* Om forméanstagaren avlider innan forsékringens vérde till fullo utbetalats intrdder annan
formanstagare om sadan finns.

Saknas formanstagare gors ingen utbetalning.

For att andra det generella forordnandet behover det ske genom en skriftlig anmélan till
Pensionsvalet, som ansvarar for formanstagarregistret.

Sdrskilt forordnande
Den forsikrade kan skriftligen anméla annat forménstagarférordnande.

Ett sdrskilt forordnande kan endast omfatta

a. make/registrerad partner eller tidigare make/registrerad partner

b. sambo eller tidigare sambo

c. barn/styvbarn/fosterbarn till den forsdkrade eller till ndgon person under a) eller b).
Finns det flera barn som dr formanstagare, férdelas pensionen i lika delar mellan dem
savida inget annat anges.

Om formanstagaren avlider innan forsdkringens virde till fullo utbetalats, intrdder annan
formanstagare om sadan finns.

Saknas formanstagare gors ingen utbetalning.

Avstdende
Formanstagare kan helt eller delvis avsta fran sin formanstagarritt. Vid avstaende intrdder den
eller de forménstagare som skulle ha haft rétt till utbetalning om den avstaende varit avliden.

Alderspension utan aterbetalningsskydd
Om alderspension géller utan aterbetalningsskydd upphor forsékringen vid den forsékrades
dodsfall och inga utbetalningar gors dérefter.

Formanstagare har ritt att indra forsikringen, se Andring av avtalet.
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Andring av avtalet
Nedanstaende information &r dversiktlig. For mer information om éndringsmdjligheter kon-
takta Folksam eller Pensionsvalet PV.

Den forsédkrades andringsmajligheter

Aterbetalningsskydd

Den forsékrade kan ndr som helst vélja bort valt aterbetalningsskydd. Innan utbetalning av
alderspension paborjats kan den forsidkrade vilja att 1dgga till aterbetalningsskydd. For att
aterbetalningsskyddet ska omfatta dven tidigare intjinad alderspension maste hélsokraven
uppfyllas vid hdlsoprovning. For forsédkrad som inte uppfyller hdlsokraven begrinsas éaterbe-
talningsskyddet till premie som tjénats in fran och med ménaden efter valet av aterbetalnings-
skydd. Om éterbetalningsskyddet ldggs till inom tolv ménader efter en familjehéndelse krévs
ingen hélsoprévning. Med familjehéndelse avses att den forsdkrade gifter sig, blir sambo eller
fér barn.

Infor den forsta utbetalningen av dlderspension har den forsdkrade rdtt att dndra antalet ar med
aterbetalningsskydd till 1dgst fem ar.

Utbetalning fran forsdikringen

Alderspensionen utbetalas i sin grundform fran och med den manad den forsikrade fyller 65
ar och livet ut. Den forsékrade kan vélja att fa pensionen utbetald delvis och fran en annan
tidpunkt, tidigast fran 55 ars alder. Infor den forsta utbetalningen kan den forsdkrade vélja
tidsbegransad utbetalningstid, ligst fem éar.

Forldnga utbetalningstid under pdagdende utbetalning
Den forsékrade som valt temporér utbetalning av alderspensionen kan forldnga utbetalnings-
tiden under pagaende utbetalning.

Den forsékrade kan begéra forléngning av utbetalningstiden till och med manaden ndrmast
fore den méanad dé det trader i kraft.

Utbetalningstiden kan forldngas vid ett eller flera tillféllen till hogst 20 ér, riknat fran det att
utbetalningen startades, om den forsékrade inte véljer livsvarig utbetalning. Den forsékrade
kan dndra sin begéran och forldnga utbetalningstiden ytterligare till och med ménaden ndrmast
fore den manad da det trader i kraft. Forkortning av utbetalningstid &r inte mdjlig att vélja
under pagaende utbetalning.

Uppehall med utbetalning

Den forsékrade kan vid ett eller flera tillfdllen gora uppehall i utbetalningen av alderspension.
Uppehall maste gélla hela den alderspension som utbetalas fran forsékringen i fraga, det ar
saledes inte mdjligt att pausa del av utbetalning.

Den forsékrade kan begéra uppehall i pensionsutbetalningen till och med manaden ndrmast
fore den manad da det tréder i kraft.

Uppehall i utbetalningen fran en forsdkring kan endast begéras for en period at gangen. Den
forsdkrade har rétt att &ndra den tidpunkt dé utbetalningen ska aterupptas efter ett uppehall.
Den forsdkrade kan dngra eller dndra sin begéran om uppehall 1 pensionsutbetalningen till och
med manaden nérmast fore den ménad d det trider i kraft.

Andringsanmdilan
Om den forsékrade vill vélja till, eller vélja bort, aterbetalningsskydd sker det genom anmélan
till Pensionsvalet.

Andring av utbetalningsalder, utbetalningstid. aterbetalningsskyddets lingd samt begiran om
uppehall med utbetalning anmils alltid till Folksam.

Formanstagares andringsmojligheter

Om den forsakrade avlider innan utbetalning av alderspension har pabdrjats, har forméanstagare
vid den forsdkrades dod ritt att skjuta upp utbetalningen samt éndra utbetalningstiden till 1agst
fem ar. Férménstagare efter intriffat ddsfall har ritt att byta fond(er). Andringsanmalan gérs
till Folksam. Se dven Fondforsdkring.
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Utbetalning

Utbetalningstermin &r normalt manad i efterskott. Om det periodiska beloppet understiger
2 procent av prisbasbeloppet, har Folksam rétt att dndra utbetalningstid och utbetalnings-
termin.

Ar pensionskapitalet liigre &n 30 procent av ett prisbasbelopp nir utbetalningen ska pabérjas,
har Folksam ritt att 16sa in forsédkringen med ett engéangsbelopp.

Anmalan om dodsfall

Den forsikrades dodsfall ska anmélas snarast mdjligt. Vid dodsfall innan utbetalning av alders-
pension paborjats, ska anmélan goras till Pensionsvalet PV. Vid dodsfall under pagaende
utbetalning sker anmélan till Folksam. Dddsfallsintyg och sldktutredning fran Skatteverket
ska bifogas anmélan. Pa begéran ska kompletterande handlingar och uppgifter i dvrigt som
dr av betydelse for bedomning av rétten till erséttning lamnas.

Flyttritt

Se for forsakringen tillimpliga Aktuella regler och avgifter.

Tidpunkt for utbetalning samt rantebestammelser

Utbetalning ska ske senast en manad efter det att den som gor ansprak pa beloppet fullgjort
vad som krévs for utbetalning. Om det finns anledning att utreda om nagon uppgift som lagts
till grund for forsékringsavtalet varit oriktig eller ofullstindig, behdver utbetalning dock

inte ske forrdn en manad forflutit efter det att sadan utredning avslutats. Utredningen ska ske
skyndsamt. Vid drojsmal betalar Folksam rénta enligt vad som framgar av for forsakringen
tillampliga Aktuella regler och avgifter.

Information om férsakringen

Innan utbetalning av alderspension har pabérjats utfardar Pensionsvalet PV arligt vérde-
besked till den forsdkrade med uppgift om pensionskapitalet samt besvarar fragor om géillande
formanstagarforordnande. Under utbetalning av alderspension ar det i stillet Folksam som
ansvar for informationen. Den forsékrades arbetsgivare har rétt att fran Pensionsvalet PV fa
del av information som behovs for bedomning av rétten till avdrag for pensionskostnader.
Folksam ldmnar pa begéran annan information rérande forsékringen.

Force majeure

Om dréjsmal med utbetalning uppstar genom myndighetsatgird, krigshandling, terroristhand-
ling, strejk, bojkott, blockad eller liknande hindelse, &r Folksam inte ansvarigt for forlust som
detta kan medfora.

Skydd av personuppgifter

Folksam vérnar om din personliga integritet och vill att du ska kénna dig trygg i hur vi
hanterar dina uppgifter. Nir du ingdr ett forsakringsavtal med Folksam, behdver vi hantera
dina personuppgifter for att kunna administrera forsakringsférhallandet, hantera anmélda
skador, berdkna forsdkringspremier eller for att tillhandahalla relevant information och
marknadsforing till dig. De uppgifter vi behandlar kan vara ditt namn och adress, hilso-
information, om det finns medforsakrad, uppgifter om forsékringsfall och annan relevant
information. Merparten av personuppgifterna samlas in frén dig men vi kan &ven samla in
uppgifter fran en tredje part eller fran offentliga kéllor. Personuppgifterna behandlas huvud-
sakligen for att vi ska kunna fullgora véra dtaganden enligt forsdkringsavtalet. Vi kan dven
behdva hantera uppgifterna for att fullgdra en rattslig forpliktelse, for att faststilla, gora
géllande eller forsvara ett réttsligt anspréak eller ndr vi har ett beréttigat intresse av att
hantera dina uppgifter.

Kontaktuppgifter till det Folksambolag som dr ansvarig for hanteringen av dina person-
uppgifter finner du i ditt forsdakringsbesked. Du kan fran och med 25 maj 2018 dven kontakta
Folksams dataskyddsombud pa dataskyddsombud@folksam.se.

Vi kommer att spara dina personuppgifter sa lange vi behdver dem for att uppfylla det
andamal for vilka de samlats in. Dérefter raderar vi uppgifterna.

Dina personuppgifter hanteras med sekretess enligt Folksams etiska regler. Dina adress-
uppgifter och grundldggande uppgifter om ditt avtal hanteras i ett for Folksambolagen
gemensamt kundregister for bland annat automatiskt adressuppdatering och samordning
av bolagens information och marknadsforing till dig. Vi kan dven behdva ldmna ut vissa
personuppgifter till aterforsakringsbolag.
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Om uppgifterna dverfors till ett land utanfér EU, sédkerstéller vi att sddan 6verforing
ar laglig, exempelvis genom att anvianda de standardiserade modellklausuler for
datadverforing som antagits av EU-kommissionen och som finns tillgdngliga pa
EU-kommissionens webbplats.

Du har ritt att fa information om vilka uppgifter som vi behandlar om dig, att fa felaktiga
uppgifter rittade, att begéra att vi begrénsar var behandling och att dina uppgifter 6verfors
till annan part samt invéinda mot den behandling vi utfor. Du har dven ritt att inge klagomal
till ansvarig tillsynsmyndighet.

Léas mer om Folksams hantering av personuppgifter och dina réttigheter pa folksam.se/
personuppgifter.

Motverkande av penningtvatt och finansiering av terrorism

Folksam foljer ett strikt regelverk for att forhindra att dess produkter och tjdnster utnyttjas for
finansiell brottslighet. Forsdkringstagare, forsdkrad och andra personer relaterade till forsék-
ringsavtalet dr skyldiga att forse Folksam med all nddvéndig information och dokumentation
med anledning av tillamplig lagstiftning.

Folksam har rétt att

* begrinsa ett befintligt avtal samt vigra att inga nytt avtal om forutsittningarna i forsta
stycket inte dr uppfyllda eller i de fall misstanke om penningtvitt eller finansiering av
terrorism foreligger

« avsluta avtalsforhallandet om det pa skélig grund kan missténkas att nyttjandet av Folksams
produkter eller tjanster utgér led i penningtvitt eller finansiering av terrorism

¢ dela information till andra bolag inom Folksamgruppen i syfte att upptécka och motverka
penningtvitt och finansiering av terrorism.

Skaderegistrering

Bolaget anvinder sig ocksa av ett for forsédkringsbranschen gemensamt skadeanmélnings-
register (GSR). Detta register innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem
som begirt erséttning och anvénds endast i samband med skadereglering. Det innebdr att
bolaget far reda pa om du tidigare anmilt nigon skada hos annat férsikringsbolag. Anda-
malet med GSR ér att tillhandahélla ett underlag till forsdkringsforetag for att identifiera
oklara forsdkringsfall. Darigenom kan foretagen motverka utbetalning av ersittningar
som baseras pé oriktiga uppgifter. Uppgifterna kan dven anvindas i avidentifierad form
for statistiska &ndamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR &r Skadeanmélningsregister (GSR) AB, Box 24171,
104 51 Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om den behandling av uppgifter
som forekommer i registret.

Namnder

Kollektivavtalsparterna Fremia och Handels har inrdttat en pensionsndmnd — KTP-ndmnden —
som svarar for tolkningen av parternas dverenskommelser och i dvrigt dr rddgivande till
Folksam och Pensionsvalet PV. Forsékringstagare, forsékrad eller forménstagare kan begéra
att en fraga rorande tolkning eller tillimpning av bestimmelser rorande KTP-planen behandlas

i ndimnden. Om tvisten dérefter kvarstéar har part i tvisten alltid rétt att begéra avgorande i
Pensionsskiljendmnden. Ndmndernas administration skots av Pensionsvalet PV och ndmn-
dernas ledamoter utses av kollektivavtalsparterna.

Andring av forsakringsvillkor

Villkor for forsékring som dr utformad enligt kollektivavtal mellan parter pa arbetsmarknaden
far anpassas till framtida dndringar i kollektivavtalet. Anpassning far dven ske till sddana fram-
tida dndringar av tillimpningen av kollektivavtalet som beslutas av kollektivavtalsparterna,
KTP-ndmnden eller behdrigt organ som #r utsett av berdrda kollektivavtalsparter. Andringar i
forsdkringsvillkor kan goras av Folksam under forsdkringstiden om detta &r ndédvandigt med
hénsyn till andrad lagstiftning, myndigheters foreskrifter eller dndrad rittstillimpning. And-
ringar kan dven goras av annan anledning, om éndringen generellt sett inte kan anses innebara
en betydande nackdel for forsakringstagarna eller andra berdttigade. En villkorsidndring trader
i kraft vid den nya premieperiod som intrdder ndrmast efter andringen. Villkor for forsakring
som &r utformad enligt kollektivavtal mellan parter pa arbetsmarknaden ska vara godkinda av
KTP-ndmnden.



Forsakringsvillkor

Fondforsakring for KTP 1

Om du inte ar nojd

Viind dig forst till Folksam
Om du har fragor om behandlingen av ditt drende, ta i férsta hand kontakt med drendets hand-
laggare, som kan ge dig forklaringar och kompletterande upplysningar.

Om du skulle vilja g& vidare med ditt drende, har du rétt att fa det omprovat hos Folksam eller
Overprovat enligt nedan.

Genom konsumentvégledaren i din kommun eller genom Konsumenternas forsékringsbyra
kan du fa vigledning i fragor som ror forsdkring och sparande enligt nedan.

Din rdtt till overprovning av ditt drende

Om du inte 4r ndjd med Folksam beslut eller handldggning kan du begéra att fa ditt drende
provat hos Kundombudsmannen Folksam. Om det dérefter foreligger tvist kan du begéra
6verprévning i allmén domstol.

Om ditt drende géller tolkning av KTP 1 provas din fraga i férsta hand i ndmnd, se nedan. Om
det dérefter foreligger tvist har part i tvisten rétt att hdnskjuta fragan for slutligt avgorande till
pensionsskiljendmnd enligt pensionsplanens bestdmmelser.

Kundombudsmannen Folksam

Kundombudsmannen Folksam &r en fristdende och opartisk instans som kostnadsfritt provar
de flesta forsdkrings-, sparande och skadedrenden. Anmélan maste goras inom ett ar fran det
att Folksam lamnat slutligt besked.

Telefon: 0771-655 253

Webb: Kundombudsmannen - Vart oberoende dr en extra trygghet - Folksam

Ndmnder

Kollektivavtalsparterna har traffat verenskommelser om en sérskild nimnd — KTP-ndmnden
— som svarar for tolkningen av pensionsplanen. Forsdkringstagare, du som forsékrad eller for-
manstagare kan begéra att friga som angar er ska provas av nimnden. Begédran om provning

1 KTP-ndmnden ska ldmnas till Pensionsvalet PV, som ansvarar for nimnden. Om ett drende
har provats av KTP-ndmnden och tvist om tolkning eller tillimpning av forsakringsvillkoren
eller forsdkringsavtalet i ovrigt foreligger, kan part hidnskjuta tvisten till Pensionsskiljendmnden
for avgorande. Skiljendmnden bestar av ledaméter utsedda av kollektivavtalsparterna. Det gar
ocksa att fa rittslig provning genom att talan vicks i allmén domstol, under forutsittning att
saken inte tidigare avgjorts genom skiljedom.

Allmdn domstol

Tvist med Folksam kan provas av tingsritten. Om du har rattsskyddsforsékring kan du fa
ersittning dérifran for en del av kostnaderna. Du maste i sa fall kontakta advokat eller annat
lampligt ombud, som kan godkdnnas av Ndmnden for Réattsskyddsfragor (FNR).

Konsumentvigledning

-Konsumenternas forsakringsbyra

Konsumenternas forsakringsbyra ger kostnadsfri vigledning i fragor som ror forsdkring, men
provar inte enskilda tvister.

Adress: Box 242 15, 104 51 Stockholm

Telefon: 0200-22 58 00

konsumenternas.se

-Kommunal konsumentvégledning
Kommunal konsumentvégledning finns i ménga kommuner och ger kostnadsfri hjélp i
forsakringsdrenden.

Fremia — Handels
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Begreppsforklaringar

Arvsvinst
Forsdkringen tillfors ett Gverskott som uppstar genom att personer i forsakringskollektivet
avlider.

Fond

Med fond avses viardepappersfond vilken bestar av finansiella tillgdngar som bildats genom
kapitaltillskott fran allmdnheten. Fonden dgs av dem som skjutit till kapital samt forvaltas
enligt bestimmelserna i 5 kap lagen (2004:46) om investeringsfonder.

Fondforsakring
Forsékring dir den forsékrade sjdlv har mojlighet att placera sitt sparande i olika fonder och
tar den finansiella risken sjélv.

Formanstagare
Formanstagare dr den som enligt formanstagarforordnande
har rétt till forsékringsbelopp.

Forsékrad
Forsédkrad ar den pa vars liv forsdkringen giller, det vill sdga den person vars alder eller
dodsfall dr bestimmande for hur och nér forsdkringserséttning ska utbetalas.

Forsakringshandlingar

Forsdkringsbesked
Innehéller upplysningar om forsdkringens omfattning.

Forsdkringsvillkor

Beskriver de regler som giller for forsdkringen. Innehaller bland annat upplysningar om

vem som ar forsakringsgivare, forsakringstagare samt vilka ersattningsmoment och dndrings-
mojligheter som finns.

Aktuella regler och avgifter
Ar en del av forsikringsvillkoren och beskriver vid varje tidpunkt gillande regler och avgitfter.

Forsakringstagare

Den som ingatt forsdkringsavtal med Folksam och som dger forsdkringen. For denna forséak-
ring dr det arbetsgivaren som &r forsdkringstagare. Om den forsidkrade byter arbetsgivare inom
KTP 1 blir den nya arbetsgivaren automatiskt ny forsékringstagare.

Forsakringstid
Forsékringens giltighetstid.

Garantitid
Den utbetalningstid som géller for aterbetalningsskydd med avdrag for tid som pensionen
utbetalats eller varit i uppehall. Garantitiden kan som ldngst vara 20 ar och som kortast 5 ar.

Inlésenvérde
Inlésenvérdet i en fond ér antalet fondandelar multiplicerade med fondens kopkurs vid
inlosentillfallet.

Prisbasbelopp
Belopp som grundar sig pa prisutvecklingen i samhéllet och som varje &r bestims av regeringen.
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