'

Forsakringsvillkor
Traditionell forsakring
for PAO3

Forsakringsvillkor 591

Giller avtal tecknade frdn och med 1 januari 2011 FO] Ii S am
Folksam Tjanstepension AB



Forsakringsvillkor 591
Traditionell forsakring for PA03

[+

Innehall

Traditionell forsakring PAO3..............ooo e 3
ATIMENT .ttt bttt ettt ettt nre 3
FOTSAKIINEZSZIVATE. c...cueteetieieste ettt ettt ettt et et e bt et et e ete et e be e st eneebeeseeneeseeseennensesseans 3
FOTSAKIINEZSAVEIALCL ......eteiieiiesteeiee ettt ettt sttt ettt ettt enaesneens 3
Forsékringens iKrafttradande...........oooeieieriiiiiineice e 3
PremiebEtalNing .......ccvoivieieieitieieiect ettt ettt b et b e te b beete s e beeae e 3
PeNSIONSALACT ....viitieeec ettt ettt ettt 3
Traditionell fOrSAKTING .......eoviieieieieete ettt ettt e e ste et e e sseeneens 3
Garanterat fOrsakringSDELOPD .. .c.veviriieiieieitie ettt 4
PensioNSKAPILAl ....c..eeiiitiiieieee ettt 4
FOrdelning Qv OVETSKOT.........eiveieeieiiiteieiieieeteteieit ettt ettt sttt sttt ettt et e s e enesnens 4
ATEISPEIISION ...voeeeeee ettt 5
ANAIING AV AVEALEE ........veeeiceeeceeeeeeee ettt 6
ULDETAINING ...ttt ettt ettt e et e e s b e e st enaesseeaeenseeseeseensenseeneensenseenean 7
Anmalan om dOASTALL.......c.ooiriiiiiiiiiiii et 7
Tidpunkt for utbetalning samt rantebestAmmElSer ...........eevevieririiiieririceeeeeeeeee e 7
INFOTMALION ..ottt ettt 7
FOTCE MAJEUIC.......eoviieiiiieiieeie ettt ettt ettt ete et e s beetsesbesseeseesaesseeseesseseessesseseeseensensanseans 7
Behandling av persSOnUPPEITLET ......ocvieieiiiieieieceet ettt et sbeene e 7
SKAAETEGISIIETING ...uvetieiieieitietieie sttt ettt ettt et e et e e st et e be e st eseebeeseeneenseeseeneenseeseeneensenseenes 8
Kan Folksam éndra forsakringsvillKOren? .............ccocveiiiiiiiiiiiniisieeeeeee e 8
PensionSNAMNG .......ccooveiiiiiiiiieiire ettt ettt 8
Om duinte A1 MOJA .......c.oooiiiiiiiiiii ettt 8
Begreppsforklarin@ar ... 9
Kontakt med Folksam

Kundservice eller vid intraffad skada: 0771-950 950
Hemsida: folksam.se



Forsakringsvillkor 591
Traditionell forsakring for PA03

Traditionell forsakring PA03

Allmant

Traditionell forsdkring PAO3 &r en premiebestdmd tjdnstepension som grundar sig pa
kollektivavtal.

Forsakringsgivare
Forsakringsgivare dr tjdnstepensionsforetaget Folksam Tjinstepension AB med organisations-
nummer 559337-6741, nedan kallat Folksam.

Folksam dr ett aktiebolag som drivs enligt dmsesidiga principer vilket innebér att allt dverskott
fran traditionell forsdkring over tiden gar tillbaka till forsékringstagarna, de forsékrade eller
andra erséttningsberéttigade.

Huvudkontorets adress dr Folksam, 106 60 Stockholm.
For mer information om Folksam, ga in pa folksam.se eller kontakta narmaste Folksamkontor.

Forsakringsavtalet

For Traditionell forsakring for PAO3 géller vid var tid géllande verenskommelser om Pensions-
avtal for arbetstagare hos staten med flera (PA03) mellan Arbetsgivarverket och arbetstagar-
organisationerna pa det statliga avtalsomradet (OFR/S, P och O, SACO-S och SEKO). For denna
forsdkring giller nimnda 6verenskommelser i tillimpliga delar, dessa forsékringsvillkor, vid var
tid gdllande Aktuella regler och avgifter samt Folksams forsdkringstekniska riktlinjer. Vidare
géller vad som anges i forsakringsavtalslagen och svensk lag i ovrigt. Dessa villkor giller dven
for eventuell extra premie som erldggs till forsakringen enligt 6verenskommelse mellan avtals-
parterna, enligt dverenskommelse mellan arbetsgivare och lokal facklig organisation eller enligt
overenskommelse mellan arbetsgivare och anstilld.

Forsédkrad ar den anstillde pé vars liv forsdkringen giller, det vill sdga den person vars alder
eller dodsfall dr bestimmande for hur och nér forsakringserséttning ska utbetalas.

Forsakringstagare dr den forsidkrades arbetsgivare. Om den forsékrade byter anstillning

till arbetsgivare som omfattas av avtalsomradet blir den nya arbetsgivaren automatiskt ny
forsakringstagare. I fraga om ratten till forsékringsforman anses varje forsékrad som forsak-
ringstagare. Om den forsdkrade lamnat nagon uppgift som ar ofullstindig eller oriktig géller
detsamma som om den forsdkrade varit forsakringstagare.

Forsédkringen fér inte pantsittas, belanas, aterkdpas eller 6verlatas och inte heller dndras pa sé
sdtt att den upphor att vara pensionsforsakring enligt inkomstskattelagen. Overlatelse far endast
ske vid byte av anstdllning till ny arbetsgivare inom PA03.

Forsakringens ikrafttradande
Forsékringen trdder i kraft nar Folksam mottagit uppgift om den forsékrades val och mottagit
den forsta premien for forsdkringen fran Statens tjénstepensionsverk (SPV).

Premiebetalning
Premien betalas av arbetsgivaren och dverfors till Folksam av SPV.

Vid den forsdkrades arbetsoférméga pé grund av sjukdom eller olycksfall, kan ritt till premie-
befrielse gélla. Folksam &r inte forsdkringsgivare for premiebefrielseforsdkringen.

Pensionsalder

Alderspension utbetalas i sin grundform till den forsikrade fran och med den ménad den
forsakrade uppnar 65 ars alder och sa ldnge den forsdkrade lever. Den forsékrade har rétt att
indra forsikringen, se Andring av avtalet. 60 4rs eller 61 &rs pensionsalder kan enligt PA03
gélla for vissa grupper.

Traditionell forsakring

Vid traditionell forsékring ar det Folksam som bestimmer hur premierna ska placeras. Placeringen
sker med fordelning i olika tillgdngsslag beroende pa den forsékrades alder, se Aktuella regler och
avgifter. Den forsékrade far ett garanterat forsékringsbelopp som giller fran den tidpunkt dé alders-
pensionen ska borja utbetalas.
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Garanterat forsakringsbelopp

Det garanterade forsdkringsbeloppet byggs upp genom arbetsgivarens inbetalning av premier.
Varje inbetald premie dkar det garanterade forsakringsbeloppet. Summan av de forvéantade
utbetalningarna ska minst motsvara de inbetalda premierna. Om avtalet fullf6ljs fram till den
ordinarie pensionséldern utbetalas minst det garanterade forsdkringsbeloppet.

Hansyn tas till aktuella antaganden om skatter, kostnader och framtida livslangd oberoende av kon.

Vid god virdeutveckling pé forsékringen sker successiv tilldelning av verskott som hojer det
garanterade forsakringsbeloppet, se Tilldelning av dverskott innan utbetalning paborjas. Till-
delningen borjar det ar den forsdkrade fyller 55 éar.

Vid éndring av avtalet omrdknas det garanterade forsdkringsbeloppet med hjilp av da aktuella
antaganden.

Avlider den forsdkrade fore pensionstidpunkten faststills inget garanterat forsakringsbelopp,
se Alderspension med dterbetalningsskydd och Alderspension utan dterbetalningsskydd.

Pensionskapital
Pensionskapitalet dr det aktuella virdet pa forsakringen.

Virdet berdknas med hinsyn till

* premieinbetalningar

* utbetalningar av garanterat forsakringsbelopp och tilliggsbelopp

* kapitalavkastning

« eventuella tilligg for arvsvinst

* minskning pd grund av dodsfall

* avdrag for driftskostnader

¢ avdrag for avkastningsskatt som Folksam betalar.

Kapitalavkastning tillfors forsékringen i form av rénta. Réntesatsen bestims utifran vérdefor-
andringar pa de tillgangar i Folksam som hénfors till forsékringskollektivet for denna forsakring.

For forsékring utan aterbetalningsskydd tillfors kapital utifran faktisk dodlighet inom forsak-
ringskollektivet, sa kallad arvsvinst. Avdrag for drifts- och skattekostnader utformas pa sadant
sdtt att de sammantaget bedoms técka de verkliga drifts- och skattekostnaderna. Utjdmning
over tiden fér ske.

Kapitalavkastningen har stor betydelse for utvecklingen av pensionskapitalet. Férdndring av
kapitalavkastningen kan gora att pensionskapitalet bade kan 6ka och minska under forsék-
ringstiden. Pensionskapitalet dr inte garanterat och nagon utfastelse om framtida vardetillvaxt
finns inte.

Fordelning av 6verskott

Overskott pa forsikringen uppstar om utvecklingen av kapitalavkastning, driftskostnader och
dodlighet totalt sett blir gynnsammare dn vad som antagits vid faststdllande av det garanterade
forsikringsbeloppet. Overskottet fordelas individuellt pa varje forsikring i relation till dess
bidrag till 6verskottets uppkomst.

Overskottsmedel kan i enlighet med Folksams bolagsordning dven anviindas for att ticka
forluster i Folksam. Overskottet utgér saledes del av Folksams riskkapital och #r inte
garanterat.

En forsékrings andel av dverskottet motsvaras av skillnaden mellan forsédkringskapitalet och
det berdknade virdet av Folksams garanterade forpliktelser enligt forsékringsavtalet med se-
nast géllande antaganden.

Overskott #r inte garanterat, vilket innebir att Gverskottet kan reduceras for att ticka upp-
komna forluster. Overskottet kan dessutom reduceras om Folksams solvenssituation dr sadan
att atagandena gentemot kvarvarande forsékringstagare riskeras (solvensjustering).

Fordelning och tilldelning av dverskott ska folja kontributionsprincipen. Detta innebér att
fordelning av 6verskott i mojligaste méan ska baseras pa den enskilda forsékringens bidrag till
overskottet. Om forsikringsavtalet avslutas i fortid genom flytt ska Folksam sikerstilla att
flytten varken missgynnar den ldmnande forsdkringstagaren/ersittningsberattigade eller det
kvarvarande forsakringstagarkollektivet.
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Tilldelning av 6verskott innan utbetalning paborjas

Niér den forsdkrade dr 55— 64 ar tilldelas 6verskott arsvis. Om 60 procent av pensionskapitalet
vid 55 ars alder ger ett hogre forsékringsbelopp dn vad inbetalda premier gor, hojs det garanterade
forsdkringsbeloppet till denna hogre niva. Procentandelen dkar arligen sé att det garanterade
forsakringsbeloppet vid 65 ars alder, eller om utbetalning pabdrjas tidigare, berdknas pa

80 procent av pensionskapitalet.

Overskott under utbetalningstid

Det garanterade forsiakringsbeloppet utbetalas alltid. Vid 6verskott utbetalas ddrutover ett
tillaggsbelopp. Tilldggsbeloppet kan bade 6ka och minska beroende av hur pensionskapitalet
utvecklar sig. Berdkning av tilldggsbeloppet sker vid varje utbetalningstillfille.

Alderspension
Alderspension utbetalas i sin grundform till den forsikrade fran och med den manad den
forsdkrade uppnar 65 ars alder. Utbetalning pagar livet ut.

Forsdkringen giller med aterbetalningsskydd om den forsékrade inte har valt bort detta. For-
sakring utan aterbetalningsskydd ger en nagot hogre dlderspension én forsakring med aterbe-
talningsskydd. Den forsdkrade har ratt att andra forsékringen, se Andring av avtalet.

Alderspension med aterbetalningsskydd
For alderspensionen med aterbetalningsskydd géller f6ljande:

Daédsfall innan dlderspension borjar utbetalas:

* Avlider den forsdkrade innan alderspensionen borjat utbetalas, omvandlas pensionskapitalet
till ett &terbetalningsskydd, som utbetalas till insatt formanstagare under fem ar. Utbetalningar-
nas storlek beror pa pensionskapitalets vardeutveckling och det garanterade pensionsbeloppets
storlek.

Daodsfall under pagdende utbetalning av dlderspension:

* Avlider den forsdkrade under pagéende utbetalning av livsvarig dlderspension, omvandlas
pensionskapitalet till ett aterbetalningsskydd som betalas ut till formanstagare under resterande
garantitid. Den del av forsékringens virde som avser tiden efter garantitidens slut bortfaller vid
dodsfall, vilket bidrar till arvsvinster for andra forsiakringar inom forsékringskollektivet. Avlider
den forsékrade efter att garantitiden tagit slut, upphor forsakringen och inga utbetalningar gors
dérefter. Se Begreppsforklaringar.

 Avlider den forsdkrade under pagaende utbetalning av tidsbegrinsad alderspension,
omvandlas pensionskapitalet till ett dterbetalningsskydd som betalas ut till formanstagare
under resterande avtalad utbetalningstid.

Daédsfall under uppehdll av utbetalning av dlderspension:

 Avlider den forsdkrade under uppehall av livsvarig alderspension, omvandlas pensionska-
pitalet till ett aterbetalningsskydd som betalas ut till formanstagare under resterande garan-
titid. Den del av forsékringens virde som avser tiden efter garantitidens slut bortfaller vid
dodsfall, vilket bidrar till arvsvinster for andra forsidkringar inom forsikringskollektivet.
Avlider den forsdkrade efter att garantitiden tagit slut, upphér forsakringen och inga
utbetalningar gors darefter. Se Begreppsforklaringar.

* Avlider den forsdkrade under uppehall av tidsbegrinsad alderspension, omvandlas
pensionskapitalet till ett aterbetalningsskydd som betalas ut till formanstagare under
resterande avtalad utbetalningstid.

Forsikrad/formanstagare har ritt att indra forsikringen, se Andring av avtalet.

Formanstagare
Generellt forordnande
Vid forsdkringens tecknande géller ett generellt formanstagarforordnande.

Formanstagare till dlderpensionens aterbetalningsskydd dr, om inte annat skriftligen anmélts
till Folksam, f6ljande:

Vid den forsdkrades dod i f6ljande ordning:

* Den forsidkrades make/registrerade partner/sambo.

* Den forsdkrades arvsberittigade barn.

* Finns det flera barn som &r formanstagare fordelas pensionen i lika delar.

Make ér formanstagare dven ndr mal om dktenskapsskillnad pagar. Registrerad partner ar for-
manstagare dven nar mal om uppldsning av registrerat partnerskap pagar.
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Med sambo avses ogift person, som under dktenskapsliknande forhallanden eller under forhél-
landen som liknar registrerat partnerskap, vid dodsfallet stadigvarande sammanbott med ogift
forsikrad forutsatt att de

¢ har eller har haft eller vantar barn tillsammans eller

* tidigare har varit gifta med varandra eller levt samman i registrerat partnerskap eller i vart fall
* stadigvarande sammanbott sedan minst sex manader.

Saknas forméanstagare gors ingen utbetalning.

Sdrskilt forordnande

Den forsékrade kan till Folksam skriftligen anméla annat formanstagarforordnande. Sddant

forordnande kan endast omfatta

a. make/registrerad partner/sambo eller tidigare make/registrerad partner/sambo

b. barn/styvbarn/fosterbarn till den forsékrade eller till nagon person under a). Finns det flera barn
som dr forménstagare fordelas pensionen i lika delar mellan dem savida inget annat anges.

Saknas formanstagare gors ingen utbetalning.

Om formanstagaren avlider innan forsdkringens varde till fullo utbetalats intrdder annan for-
manstagare om sadan finns.

Avstdende
Formanstagare kan helt eller delvis avsta fran sin formanstagarritt. Vid avstaende intrdder den
eller de formanstagare som skulle fatt ritt till pensionsbelopp om den avstaende varit avliden.

Alderspension utan aterbetalningsskydd
Vid den forsékrades dodsfall upphor forsdkringen och inga utbetalningar gors déarefter.

Andring av avtalet

Den forsdkrades andringsmaojligheter

Aterbetalningsskydd

Den forsékrade kan fore utbetalningstidpunkten vélja att 14gga till aterbetalningsskydd men
det fordras att hilsokraven uppfylls vid hdlsoprovning for att aterbetalningsskyddet ska om-
fatta dven tidigare intjdnad alderspensionsritt. For forsdkrad som inte uppfyller hilsokraven
begrinsas dterbetalningsskyddet till premie som tjénats in frén och med manaden efter valet av
aterbetalningsskydd. Om éterbetalningsskyddet laggs till inom tolv méanader efter en familje-
héndelse fordras ingen hélsoprovning. Med familjehéndelse avses att den forsékrade gifter sig,
blir sambo eller far barn.

Den forsékrade har infor den forsta utbetalningen rétt att &ndra antalet ar med aterbetalnings-
skydd till 1agst 5 ar.

Den forsdkrade kan nar som helst under forsékringstiden vélja att ta bort aterbetalningsskyddet.

Utbetalningsdlder
Forsdkrad med 65 ars pensionsalder har rétt att fa pensionen utbetald fran annan éalder, dock
tidigast fran 61 ars alder.

Utbetalningstid

Forsékrad med pensionsélder 65 ar kan vilja att ta ut pensionen under en begrinsad tid innan
65 ars &lder men inte under kortare tid dn som tillats enligt PAO3. Pensionen féar inte heller
Overstiga dér angivna pensionsnivaer.

Efter att utbetalningen startats kan den forsékrade forlanga utbetalningstiden enligt Folksams
vid var tid gillande regelverk. Utbetalningstiden kan forldngas vid ett eller flera tillféllen till
hogst 20 ér, rdknat fran det att utbetalningen startades, om den forsdkrade inte véljer livsvarig
utbetalning. Forkortning av utbetalningstid ar inte mojlig att vélja under pdgaende utbetalning.

Uppehall med utbetalning

Den forsikrade har mojlighet att begéra uppehall med utbetalningen av alderspension efter att
utbetalningen paborjats enligt Folksams vid var tid gédllande regelverk. Uppehéllet kan begé-
ras vid ett eller flera tillfdllen och maste avse hela pensionsutbetalningen. Den forsékrade har
mdjlighet att angra eller dndra sin begéran om uppehall med pensionsutbetalningen.
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Formanstagares andringsmojligheter

Innan utbetalningen fran forsakringen paborjats har forménstagare vid den forsdkrades dod rétt
att skjuta upp utbetalningen eller &ndra utbetalningstiden, dock inte till kortare tid dn fem ar.
Andringsanmélan gérs till Folksam.

Utbetalning
Utbetalningstermin &r normalt ménad i efterskott. Om det periodiska beloppet understiger
2 procent av prisbasbeloppet, har Folksam rétt att dndra utbetalningstid och utbetalningstermin.

Ar pensionskapitalet ldgre dn 30 procent av ett prisbasbelopp nér utbetalningen ska paborjas,
har Folksam ritt att 16sa in forsédkringen med ett engangsbelopp.

Anmaélan om dodsfall

Anmilan om dodsfall ska snarast goras till Folksam. Dodsfallsintyg och slidktutredning fran
Skatteverket ska bifogas anmalan. Komplettering ska pé begéran ske med handlingar och upp-
gifter 1 Gvrigt som &r av betydelse for bedomning av rétten till ersittning.

Tidpunkt for utbetalning samt rantebestammelser

Utbetalning av forsékringsbeloppet ska ske senast en méanad efter det att den som gor ansprak
pa beloppet fullgjort vad som aligger honom/henne. Om det finns anledning att utreda om
nagon uppgift som lagts till grund for forsakringsavtalet varit oriktig eller ofullstindig, beho-
ver utbetalning dock inte ske forrdn en ménad forflutit efter det att sddan utredning avslutats.

Utredning ska bedrivas med tillborlig skyndsamhet. Vid dréjsmal betalar Folksam rénta enligt
vad som framgar av Aktuella regler och avgifter.

Information

Folksam utfardar pensionsbesked till den forsdkrade med uppgift om pensionskapitalet samt
besvarar fragor om géllande formanstagarforordnande. Den forsidkrades arbetsgivare har rtt att
fa del av information till den del uppgifterna behdvs for att bedoma arbetsgivarens avdragsrétt for
pensionskostnader. Folksam kan pé begéran lamna annan information rérande forsiakringen.

Force majeure

Om en utredning av ett forsikringsfall eller utbetalning av ett forsékringsbelopp blir forsenat pa
grund av force majeure, det vill siga en handelse som ligger utanfor Folksams kontroll, kan inte
Folksam héllas ansvarigt for forseningen. Detta givet att vi har gjort vad som skaligen kan begéras
for att begransa de skador som kan uppkomma.

Exempel pa sddana hdndelser som kan utgora force majeure ér dndrad lagstifining, myndighetsat-
gérd, krig, krigsliknande héndelser, terrorhandling, naturkatastrof, brand, strejk, blockad, bojkott,

lockout eller annan liknande omsténdighet. Betrdffande strejk, blockad, bojkott och lockout géller
ovanstaende dven om det dr Folksam som dr foremal eller vidtar sédan konfliktatgérd.

Folksam svarar inte heller for skada som orsakats av fel i telefonnt eller annan teknisk utrustning
som inte tillhor oss..

Behandling av personuppgifter

Folksam vérnar om din personliga integritet och vill att du ska kdnna dig trygg i hur vi hanterar
dina uppgifter. Nér du ingar ett forsdkringsavtal med Folksam behandlar vi dina personuppgifter
huvudsakligen for att fullgdra vara ataganden enligt forsékringsavtalet och for att folja de lagar och
regler som giller for var verksamhet. Vi behandlar dven dina uppgifter nér vi har ett berdttigat
intresse att behandla dina personuppgifter till exempel for att tillhandahélla relevant information
och marknadsforing till dig och for att utveckla vara produkter och tjanster. Hur vi behandlar dina
personuppgifter beror pa vilka produkter du har hos oss. P& www.folksam.se/personuppgifter
hittar du mer information om hur vi behandlar dina personuppgifter. Dér kan du bland annat
ldsa om vilka personuppgifter vi behandlar, for vilka &ndamal vi behandlar personuppgifter,
vilka parter vi delar personuppgifter med och hur du utdvar dina réttigheter. Du kan dven
kontakta vér kundservice pa 0771-950 950.
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Skaderegistrering

Folksam anvénder sig ocksa av ett for forsédkringsbranschen gemensamt skadeanmélnings-
register (GSR). Detta register innehéller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som
begirt erséttning och anvénds endast i samband med skadereglering. Det innebér att Folksam
far reda p4 om du tidigare anmilt nigon skada hos annan forsikringsgivare. Andamalet med
GSR ir att tillhandahalla ett underlag till bland annat forsdkringsforetag och tjédnstepensions-
foretag for att identifiera oklara forsékringsfall. Darigenom kan foretagen motverka utbetal-
ning av ersittningar som baseras pé oriktiga uppgifter. Uppgifterna kan dven anvéndas i avi-
dentifierad form for statistiska &ndamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR &r Skadeanmélningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51
Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om den behandling av uppgifter som forekom-
mer i registret.

Kan Folksam andra forsakringsvillkoren?

Villkoren for denna forsikring grundar sig pé vid var tid gillande kollektivavtal om PAO3.
Villkoren far anpassas till framtida dndringar av PA03 samt till sddan framtida dndring av till-
lampning av PA03 som beslutas av kollektivavtalsparterna eller av Pensionsndmnden eller
annat behdrigt organ som utsetts av kollektivavtalsparterna.

Under forsdakringstiden kan Folksam dven gora éndring i forsdkringsvillkoren om detta ér
nddvéndigt med hansyn till dndrad lagstiftning, myndighets foreskrift eller dndrad réttstil-
lampning. Folksam kan goras dndring av annan anledning, om dndringen generellt sett inte
kan anses innebéra en betydande nackdel for forsdkringstagaren, dig eller dina formanstagare.

Andring av villkoren trider i kraft vid den nya premieperiod som intrider nédrmast efter ind-
ringen eller vid den tidpunkt som kollektivavtalsparterna bestimmer.

Andring av villkor ska vara godkiinda av Pensionsnimnden.

Pensionsnamnd

Kollektivavtalsparterna har inrdttat en pensionsndmnd som i vissa fall, pa begiran av SPV
eller Folksam ska tolka villkoren i PAO3. Pensionsndmndens kanslifunktion skots av SPV och
dess ledamoter utses av kollektivavtalsparterna.

Om du inte ar nojd

Vand dig forst till Folksam
Om du har fragor om behandlingen av ditt drende, ta i férsta hand kontakt med drendets hand-
laggare, som kan ge dig forklaringar och kompletterande upplysningar.

Om du skulle vilja g& vidare med ditt drende, har du rétt att fa det omprovat hos Folksam eller
Overprovat enligt nedan.

Genom konsumentvégledaren i din kommun eller genom Konsumenternas forsékringsbyra
kan du fa vigledning i fragor som ror forsdkring och sparande enligt nedan.

Din ratt till overprovning av ditt arende

Om du inte 4r ndjd med Folksams beslut eller handlaggning kan du begéra att fa ditt drende
provat hos Kundombudsmannen Folksam. Om det dédrefter foreligger tvist kan du begéra
overprovning i allmén domstol.

Om ditt drende géller tolkning av PA0O3 provas din fraga i forsta hand i nimnd, se nedan.

Kundombudsmannen Folksam

Kundombudsmannen Folksam &r en fristdende och opartisk instans som kostnadsfritt provar
de flesta forsdkrings-, sparande och skadedrenden. Anmélan maste goras inom ett ar fran det
att Folksam lamnat slutligt besked.

Telefon: 0771-655 253

Webb: Kundombudsmannen - Vart oberoende &r en extra trygghet - Folksam


https://www.folksam.se/kundservice/flera-satt-att-kontakta-oss/om-du-inte-ar-nojd/kundombudsmannen

Forsakringsvillkor 591
Traditionell forsakring for PA03

Namnder

Kollektivavtalsparterna har traffat verenskommelser om en sérskild ndmnd — Pensionsndmnden —
som svarar for tolkningen av PA03. SPV eller Folksam kan begéra att villkoren i PA0O3 ska tolkas av
nidmnden. Begdran om tolkning av villkoren ska ldmnas till SPV, som ansvarar for nimnden.

Allmén domstol

Tvist med Folksam kan provas av tingsritten. Om du har rittsskyddsforsékring kan du fa
erséttning dérifran for en del av kostnaderna. Du maste i sé fall kontakta advokat eller annat
lampligt ombud, som kan godkénnas av Namnden for Réttsskyddsfragor (FNR).

Konsumentvéagledning

-Konsumenternas forsdkringsbyrd

Konsumenternas forsakringsbyra ger kostnadsfri vigledning i fragor som ror forsakring, men
provar inte enskilda tvister.

Adress: Box 242 15, 104 51 Stockholm

Telefon: 0200-22 58 00

Webb: konsumenternas.se

-Kommunal konsumentvigledning
Kommunal konsumentvégledning finns i manga kommuner och ger kostnadsfri hjélp i
forsakringsdrenden.

Begreppsforklaringar

Arvsvinst
Forsédkringen tillfors ett dverskott som uppstar genom att personer i forsékringskollektivet avlider.

Formanstagare
Person som har ritt att fa utbetalning fran forsdkringen.

Forsakrad
Forsédkrad ar den pa vars liv forsékringen géller.

Forsakringsgivare

Forsékringsforetag eller tjanstepensionsforetag som fysisk eller juridisk person har tecknat
forsakring med. For forsdkring i dessa villkor ér tjénstepensionsforetaget Folksam Tjanste-
pension forsékringsgivare.

Forsakringshandlingar

Forsdkringsbesked

Innehaller upplysningar om vem som &r forsékringstagare, forsékrad och formanstagare, om
forsakringstid, premiebetalningstid och omfattningen av forsékringen.

Forsdkringsvillkor
Beskriver de erséttningsmoment som kan ingé i forsdkringen. De erséttningsmoment som ingar
redovisas 1 forsékringsbeskedet.

Aktuella regler och avgifter
Ar en del av forsikringsvillkoren och beskriver vid varje tidpunkt gillande regler och avgifter.

Forsakringstagare

Den som ingétt forsakringsavtal med Folksam och som dger forsiakringen. Det dr arbetsgiva-
ren som ar forsdkringstagare. Om den forsdkrade byter anstéllning till arbetsgivare som om-
fattas av PAO3 blir den nya arbetsgivaren automatiskt ny forsidkringstagare.

Forsakringstid
Den tid den forsékrade omfattas av forsékringen.

Garantitid
Den utbetalningstid som géller for aterbetalningsskydd med avdrag for tid som pensionen ut-
betalats eller varit i uppehall. Garantitiden kan som lédngst vara 20 ar och som kortast 5 ar.

Prisbasbelopp
Prisbasbeloppet faststills av regeringen varje ar och anvénds som underlag vid olika berdkningar.



