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For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Husvagns- och husbilsforsdkring

Det har kan du vélja mellan

Trafikforsdkring
¢ Obligatoriskt skydd

Husvagns- och husbilsforsdkring, halv eller hel

e Halvférsdkring (utan vagnskadeforsdkring)
¢ Helf6rsdkring (med vagnskadeforsdkring)

Tillaggsforsakring

o Assistans (Husbilsférsdkring)

Hjalp infor Ropet

Om du ska képa forsdkring kan du vénda dig till Ronsumenternas férsdkringsbyrd, Ronsumentverket
eller konsumentvdgledarna i din kommun. De ger dig opartiska rad och vdgledning helt utan kostnad.

Ronsumenternas férsdkringsbyra Ronsumentverket
webb konsumenternas.se eller telefon 0200-22 58 00 webb Ronsumentverket.se

Kontakta oss

Ta kontakt med oss med jdmna mellanrum. Ditt f6rsdkringsbehov férdndras och du ska
alltid ha ratt férsékringar. Varken f6r manga eller f6r f& Om ndgot skydd dr sérskilt viktigt
foér dig, ta reda pd om det omfattas av foérsékringen. Vi hjdlper dig gérna.

Genom chatt pd folksam.se eller ring 0771-950 950

Viktiga telefonnummer

Om olyckan dr framme dr det viktigt att du tar kontakt med oss sd fort som méjligt. Det gdller bdde hemma och
utomlands. Om du har polisanmdlt skadan kan vi behéva en kopia av anmdélan.

Skadeanmadlan SOS International +46 8 13 60 60
Vid skada kan du anméla den pd folksam.se i var mobilapp Vid personskador.
eller genom att ringa 0771-950 950.

Folksam Jour

Inom Sverige 0771-450 000
Utanfor Sverige +46 771450 000
Hit ringer du pé kvdllar och helger.

Lds mer

Det hdr dr en Rortfattad sammanfattning av villkoren och de erséttningar du Ran fé fran din férsdkring. Du som kund
har rdtt att fa denna information och det ér viktigt att du ldser den innan du bestdmmer dig. De fullstéindiga villkoren
som gdller frdn och med 1 maj 2026 kan du hitta pa folksam.se och pd Mina sidor eller f& fran var Rundservice.



For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Det hdr kan du vdlja mellan:

Ditt grundskydd
Trafikforsakring

Trafikférsékring dr obligatoriskt f6r alla husbilar som anvénds i trafiken. Den ersditter bland annat féljande:

Om en olycka intrdffar och mdénniskor skadas dr det trafikférsékringen som ldmnar ersdttning. Den gdller
forare, passagerare och andra som blir skadade.

Om du krockar med ett annat fordon s& ersdtter trafirférsdkringen de skador som du orsakat den eller de
som du har krockat med. Men det dr bara motparten som kan fa ersdttning f6r egendomsskador fran trafik-
forsdkringen.

Du behéver inte trafikférsdkra din husvagn. I det fallet géiller dragbilens trafikférsdkring.

Halvforsdkring fér husvagn och husbil

Ett skydd fér fordonet vid brand-, glas- och stéldskador eller inbrott. I vissa fall far du ocksd ersdttning om motorn
eller elektronik gdr sénder. Har ingdr Gven rattsskydds- och radddningsférsdkring.

Helf6rsdakring for husvagn och husbil

Du far hela skyddet i halvférsdkringen och dessutom en vagnskadeférsdkring. Det dr ett skydd mot skador som
uppstar pa ditt fordon till exempel vid en trafikolycka ddr du dr vallande eller om ditt fordon utsdtts f6r skade-
gorelse av ndgon utomstdende.

Tillagg till husbilsférsdkringen

Assistans
Snabb hjélp for att ta dig vidare om du blir stdende pd véigen. Aven ndr du ér utanfér Sverige.

Trafikforsakring for husbilen - obligatorisk

Ett obligatoriskt skydd for dig, dina medpassagerare och alla andra i trafiken.

Trafikforsdkring
Vi ersditter Vi ersdtter inte
Personskador - om du skadar dig sjdlv, passagerare och andra i trafiken. Skador pa din husbil eller egendom.

Skador som du med din husbil orsakar nadgon annans fordon.

Skador som du med din husbil orsakar ndgon annans egendom, till exem-
pel staket eller hus.

Sjdlvrisker 1 000 kronor om du har orsakat olyckan, det vill séga varit vallande.
1000 kronor extra om féraren var under 24 ar ndr olyckan intrdffade.

10 procent av ett prisbasbelopp* om husbilen Rérts av ndgon som inte har giltigt Rérkort, dr berusad
eller vardslos eller om regler for 6vningskérning inte foljts.

10 procent av ett prisbasbelopp* om du inte Ran visa vem som Rért fordonet vid en trafikskada.
*Prisbasbeloppet faststdlls av regeringen varje ar. Fér ar 2026 &r det 59 200 kronor.
Fakta om Den som dger en husbil madste ha en trafikférsékring om fordonet ska anvéndas i trafiken.

trafikférsékring Det dr trafikskadelagen som beskriver hur trafikférsékringen gdller.
Det dr en trygghet for alla i trafiken att veta att den som skadas far hjélp och ersdttning.
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For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Halvfoérsdkring fér husvagnen eller husbilen -

skydd for fordonet

Glasruteskador

Vi ersdtter

Glasrutor som sprdcks eller krossas, till exempel av stenskott.

Om glaset pd husbilen kan lagas: O kronor
Om glaset pd husbilen byts ut: 2 000 kronor
For husvagn: 1 500 kronor

Sjdlvrisker

Vi ersdtter inte

Skador pa glastak eller taklucka.

Glas som gdr sénder i samband med att du krockar eller kér av vdgen, dé
ar det Vagnskadeforsdkringen som ersdtter.

Vi ersdtter

Skada som uppstdr om nagon stjdl eller férsoker stjéla hela eller delar av
ditt fordon. Gdiller oavsett om gdrningsmannen ténkt behalla, sclja eller bara
tillfalligt anvédnda fordonet.

Fabriksmonterad utrustning utan beloppsbegrdnsning (gdller enbart husbil).

Sjdlvrisker 2000 kronor

Maskin- och elektronikskador

Vi ersdtter inte

Om ndgon i ditt hushall tar eller lanar fordonet, utan lov. Om ndgon som har
tillgang till fordonet anvénder det utan lov. Hjul till ett hégre vérde édn 25 000
kronor om hjulen vid stélden saknade hjullds.

Aktsamhetskrav

Delar som inte dr fast monterade ska vara inldsta i fordonet.

Del eller utrustning som inte dr fast monterad ska férvaras inlast i en lokal
som bara du har tillgang till.

Husbilen ska lasas med ratt- eller véxellds om den inte stdr i ett 1dst garage
eller pa verkstad for reparation eller service.

Husvagnen ska ldsas med ett sldpvagnslas som vi har godkdnt om den inte
star i ett last garage eller pa verkstad for reparation eller service.

Husbil och husvagn, nyckeln far inte ldmnas kvar i fordonet eller i ndrheten av
det, och inte mdrkas med registreringsnummer, namn eller adress.

Om husbilen har startspéirr ska du koda av en férlorad nyckel.

Vi ersdtter

Skador eller fel pd till exempel motorn, startmotorn, grenrér eller generator.

Skador eller fel pd airbag, viss fabriksmonterad elektronisk utrustning som
férddator och elkablar.

Sjdlvrisker
Brand

Vi ersdtter inte

Skador pd husbilar som dr dldre dn atta dr eller som gdatt mer én 10 000
mil.

Aktsamhetskrav

Foj tillverkarens bestdmmelser om service och underhdll.

Gor service och reparationer pd ett fackmdéssigt vis.

Se till att ha tillrdckligt med frostskyddsmedel i kylsystemet och anvénd
rdtt brdnsle.

Anvdnd inte komponenter som dr trimmade eller som inte &r anpassade till
fordonet.

2 000 kronor. 5 000 kronor ndr fordonet gatt mer én 4 000 mil eller blir dldre dn sex ar.

Vi ersdtter

Om ditt fordon skadas av brand, blixtnedslag eller explosion (punkterat
ddck definieras inte som explosion).

Om ditt fordon skadas av brand som har anlagts av ndgon utomstdende
(tredje man). Det vill séiga ndgon annan dn du sjdlv som har handlat utan
ditt samtycke.

Fabriksmonterad utrustning utan beloppsbegrdnsning (géller enbart husbil).

Husvagn: 1 200 kronor

Sjdlvrisker
Husbil: 1 500 kronor

Rdddning

Vi ersdtter inte

Vi ersdtter inte skador genom yttre eller inre olyckshdndelser ddr explosio-
ner med exempelvis spréingsten eller andra fragment skadar fordonet samt
skador fran skott eller vaddaskott av skjutvapen.

Om fordonet bérjar brinna i samband med att du krockar eller Rér av végen
- da dr det vagnskadeférsdkringen som ersdtter.

Aktsamhetskrav

Elkablar, brénsleledningar och komponenter ska vara fackmdéissigt monterade.
Anvdnd bara godkénda anordningar om fordonet ska vérmas eller torkas.

Vi ersdtter

Person- och fordonstransporter i samband med vissa nédsituationer. Till
exempel om din husbil stjdls, skadas eller far driftstopp. Till exempel:
Bdrgning till verkstad eller i vissa fall transport hem.

Ivissa fall hemtransport av den skadade husbilen dven om den ér utomlands.

Nédvéndiga kostnader for féraren och passagerarna att ta sig hem. Eller, om
det inte blir dyrare, dit ni var pd vdg.

Husbil: 1 500 kronor
0 kronor om du har tilldggsférsdkringen Assistans.

Sjdlvrisker

Vi ersdtter inte

KRostnader fér att ta sig hem om féraren eller passagerarna drabbas av
olycksfall, akut sjukdom eller avlider. Férsdkringen ersétter dock resan till
fordonets hemort for passagerare som inte kan fortsdtta resan dérfér att
féraren drabbats av olycksfall, akut sjukdom eller har avlidit.

Om orsaken till stoppet dr att brdnslet tagit slut.

ARtsamhetskrav
Se till att husbilen inte Rérs om den har kérférbud.
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For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
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Halvfoérsdkring fér husvagnen eller husbilen -
skydd for boende och 16s6re

MasRkin- och elektronikskador som gdller boendet

Vi ersdtter Vi ersdtter inte

Skador eller fel pd fabriksmonterade Romponenter i chassi, till exempel
stabiliseringssystem eller hydrauliska stédben.

Skador eller fel pd interidrer, till exempel Rlimatanléggning eller luft-
konditionering.

Skador eller fel pd hushallsmaskiner, till exempel kyl, frys, diskmaskin
eller mikrovdgsugn.

Skador eller fel pd elektriska kablar som lett till Rortslutning och direkt
uppkRomna féljdskador pa elektriska komponenter.

Skador i boendedelen pa fordon som dr éldre dn atta dar.
ARktsamhetskrav

Foj tillverkarens bestdmmelser om service och underhdll.
Service och reparationer ska géras pa ett fackmdssigt vis.

Husvagn: 2 000 kronor
Husbil: 2 000 kronor. Om bilen ¢r 6-8 dr héjs sjdlvrisken till 5 000 kronor

Sjdlvrisker

Personligt 16s6re
Vi ersdtter Vi ersdtter inte

Saker som du har med dig i husbilen eller husvagnen. Det hégsta ersdttnings-
beloppet ér 80 000 kronor.

Sedlar, mynt och vérdehandlingar.
Antikviteter, dkta mattor, fordon och batar.

Ersdttningen dr begrdnsad till 5 000 kronor for féremal som helt eller del-
vis dr av ddel metall, samt féremdl som dkta pdrlor, ddelstenar, vapen, vin
och sprit.

Sjﬁlvrisher Beror pd vilken héndelse som intréffat.

Ersdttning for semesteravbrott

Vi ersdtter Vi ersdtter inte

Om du dr pd semester med ditt fordon och rakar ut fér en skada som vi
ersdtter — som gor att du inte kan anvénda fordonet.

200 kronor om dagen fér husvagn endast om dragbilen dr férsdkrad i
Folksam.

300 kronor om dagen for husbil.

Rdttsskydd

Vi ersdtter

Ombuds- och rdttegdngskostnader om du rakar i tvist med anledning av
till exempel trafikolycka, reparation eller férsdljning av ditt fordon. Du kan
fa rattsskydd om forsdkringen gdller ndr tvisten eller misstanken om brott

Vi ersdtter inte

Det finns detaljerade regler for i vilka situationer férsékringen inte géiller.
Om du som férare till exempel gor dig skyldig till rattfylleri ndr skadan
intraffar, gdller den inte.

uppkRommer och om den dd gdllt oavbrutet i minst tvd dr. Det finns regler
for ndr férsdkringen inte gdller, till exempel om du blir skyldig till rattfylleri
ndr skadan intréffar.

Sjdlvrisker 20 procent av kostnaden, 1agst 1 500 kronor
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For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Helf6érsdkring vagnskada

Allt i halvférsdkringen och dessutom en vagnskadeforsdkring.

Vi ersdtter

Om ditt fordon:

Skadas i en trafikolycka med ett annat fordon och du har orsakat olyckan.
Skadas i samband med en kollision eller avkérning.

Skadas i en djurkollision.

Skadas av en yttre olyckshdndelse - till exempel om en gren skadar taket.
Utsdtts for skadegorelse av ndgon utomstdende.

Sjdlvrisker
dragfordonet dr férsdkrat i Folksam.

Vi ersdtter inte

Skada pd fordonsdel med konstruktions-, fabrikations- eller materialfel,
om skadan har orsakats av felet.

Om skadan beror pa att fordonet inte har skétts riktigt - att underhall inte
gjorts. Inte heller ndr fordonet skadats av rost, frdtning, kéld, vdta eller fukt.
Om skadan beror pd explosion i motorn.

ARtsamhetskrav

Se till att fordonet inte kérs om det har kérférbud.

Se till att ddcken uppfyller de krav som stdills i férfattningar och féreskrifter.

Husvagn: 2 000 kronor eller 3 000 kronor, 1as ditt férsdkringsbesked. Du slipper grundsjdlvrisken vid kollision med djur om

Husbil: 6 000 kronor eller 3 000 kronor, 1ds ditt forsckringsbesked.
1 000 kronor extra om féraren var under 24 ar ndr olyckan intréffade (vid samtidig trafikskada tas endast en extra

sjélvrisk ub).

Det hdr ingar alltid i husvagns- och husbilsférsékringen

Om du drabbas av psykisk ohdlsa efter en skada som vi ersdtter, far du upp till tio behandlingar hos en terapeut eller psykolog

som vi anvisar till.

Assistans - tilldgg till husbilsférsdkringen

Kan ge ersdttning fér sddant som inte ingdr i den vanliga férsékringen fér husbil. Du kan vdlja att komplettera den
vanliga férsdkringen f6r husbil med tilldggsférsdkring som kan ge dig ytterligare ersdttning.

Hjdlp inom en timme i Sverige, dygnet runt.

Vi ersdtter

Inom Sverige ger vi dig och husbilens passagerare service inom en timme
om husbilen slutar fungera, till exempel om ni rdRar ut fér en bilolycka, om
motorn gdr sénder, om husbilens drivmedel tar slut, vid punktering eller om
husbilen blir stulen.

Vi ordnar reparation pd plats, bdrgning av husbilen till verkstad eller byte
av ddck om du fatt punktering.

Sjdlvrisker
Sjalvrisk O kronor

Avstallningsforsdkring

Vi ersdtter inte

Reservdelar och verkstadsreparation.

Kostnader f6r mat eller andra kostnader som ni normalt har, till exempel
bensin och végtullar.

Om ditt drivmedel tar slut ser vi till att ordna en dunk eller liknande for att
du ska kunna ta dig vidare, men sjdlva drivmedlet betalar du sjélv.

Fler dn fyra skadehdndelser per ar.

Sjalvrisken i Raddningsférsdkringen, 1és under rubriken Halv- och helférsékring.

Om du inte ska anvénda husbilen i trafiken under en ldngre period - teckna en avstdllningsférsdkring.
Den gdller i Sverige ndr husbilen inte anvénds och dr avstdlld i Végtrafikregistret.

Brand-, glas-, stéld-, maskin- och elektronik f6r boendedel och rattsskyddsfoérsdkring ingdr.
Vagnskadeférsdkring ingdr ocksd, men inte f6r skada som sker genom en trafikolycka.
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For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Om foérsdkringen

Forsdkringen ger ersdttning i manga situationer ddr du rakar ut fér ovénta-
de och ovdlkomna kostnader kopplade till husbilen eller husvagnen. Det
kan handla om bade sma och stora férluster, fran ett inbrott i husvagnen
till att husbilen totalférstors i en trafikolycka. Vi hjdlper dig f& skadan
reparerad.

Du viljer omfattning

Ndar du képer forsékringen véljer du som har husbil mellan trafikférsékring,
halvférsdkring och helférsdkring. Du kan dessutom vdlja att ldgga till till-
laggsforsdkringen Assistans. Har du husvagn kan du vélja mellan hel- och
halvférsdkring.

Var rédd om dig och din husbil eller husvagn!
For att du ska fa full ersattning madste du vara forsiktig. Annars kan du helt
eller delvis férlora din rétt till erséttning.

Viktiga villkor

Det finns aktsamhetskrav som alltid gdller fér att du ska kunna fa full

ersdttning for skador pa din husbil.

e Du fdr inte Réra fordonet om du saknar giltigt Rérkort eller kan géra dig
skyldig till rattfylleri.

e Vid 6vningskorning ska du se till att uppfyllda regler géiller.

Vi ersdtter inte skador pa ditt fordon

e Om det skadats under en tévling, trdning eller liknande inom ett tév-
lingsomrdde, till exempel en racingbana.

¢ Om skadan uppkommit under héghastighetskérning pd vanlig vag - till
exempel streetracing.

Allmdn information

Det hdr dr en sammanfattning av férsdkringsvillkoret. Det dr de fullstéindi-
ga férsdkringsvillkoren som tillsammans med férsékringsbeskedet utgér
avtalet mellan oss. I férsdkringen finns vissa begrdnsningar och sd kallade
aktsamhetskrav, det vill séiga krav pd forsiktighet. Vissa av dem finns
beskrivna i det hdr hdftet, men vi vill géra dig uppmdrksam pd att det ér
de fullstéindiga villkoren som gdller. Kontakta oss om du vill ha dem eller
hdmta dem pad folksam.se.

Var forsdkringen gdller

Forsdkringen gdller i EES-lénderna och i andra léinder som dr anslutna till
systemet med gront kort. Den gdller ocksd under transport mellan dessa
lénder. Avstdllningsférsdkringen gdller bara i Sverige.

Férsdkringsbelopp och premie

Forsdkringen och premien bygger pa de uppgifter som du har ldmnat till
oss. Premien pdverkas bland annat av fordonets vikt och dlder. Du kan
sjalv paverka din premie genom att vdlja sjdlvrisk i de fall det dr méjligt.

Anmél éndrade férhallanden!

Om nagot férhallande som finns angivet i avtalet mellan dig och oss for-
dandras och detta pdverkar risken ska du meddela oss detta sa fort du kan.
Annars riskerar du att helt eller delvis std utan férsdkringsskydd.

Férsdkringens giltighet

Ditt férsdkringsavtal férnyas automatiskt for ett dr i taget om det inte sagts
upp av dig eller av oss. Du Ran ndr som helst under férsdkringstiden séga
upp férsdkringen att gdlla vid forsdkringstidens utgdng. Under forsdk-
kringstiden kan du under vissa férutsattningar séga upp avtalet att upp-
hora fore férsdkringstidens utgdng, bland annat vid skada eller om behovet
upphort, till exempel om du sdljer fordonet eller stdller av det i végtrafik-
registret. Vi kan sdga upp avtalet om premien inte betalas i rdtt tid.

Angerritt

Nar du tecknar férsdkring genom ett distansavtal exempelvis via nédtet
eller telefon s& har du rdtt att dngra képet inom 14 dagar. Tiden réknas frén
det att du ingick avtalet, dock tidigast fran det att du har fatt information
och avtalsvillkor. Om du vill anvéinda din dngerrdtt kontaktar du Folksam,
via telefon, brev eller genom att chatta med oss pa folksam.se, Mina sidor
eller Folksam mobilapp. Du kan ocksd anvdnda en dngerblankett som du
hittar pd konsumentverket.se. Har du redan hunnit betala férsdkringen
dterbetalar vi pengarna inom 30 dagar med ett avdrag fér den tid férsdk-
ringen har gdllt.

Vad omfattar egendomsskyddet?

Forsdkringen gdller husbilen eller husvagnen i standardutférande och
normalutrustning som hor till fordonet. Foér fabriksutrustad utrustning

i husbil finns inga begrdnsningar. Fér husvagn dr hégsta erscittning fér
utrustning 5 000 kronor. For eftermonterad utrustning i husbil som stereo,
tv, dvd-spelare kan du f& som mest 10 000 kronor i ersattning. Har du ett
aktiverat larm héjs taket for erséttningsbeloppet till 20 000 kronor. Om
hjul inte tillhandahdlls av dterférsdljare for aktuellt fabrikat och modell,
begrdnsas ersdttningen till 25 000 kronor

Vad kan du véinta dig i erséttning?

Hur mycket ersdttning du kan fa beror pd typ av skada. Det dr alltid bara
det ekonomiska vérdet som ersdtts — alltsd det marknadsvdrde som egen-
domen som skadats har precis innan olyckan var framme. Vi gér en be-
démning hur vi ska ersdtta dig. Det kan ske kontant, genom att vi bekostar
en repareration av skadan eller om vi ersdtter det som skadats med nagot
likvardigt. I férsdkringsvillkoren kan du se vilka principer och tabeller vi
anvdnder ndr vi avgdr hur mycket ersdttning du ska fé. Det dr viktigt att
du kontaktar oss innan du bestdller reparationer eller liknande. Vi stdller
hdrda miljékrav pa de verkstdder som vi anvénder.

Om sjdlvrisk och aktsamhetskrav

Ivissa fall far du sjélv sta fér en del av kostnaden - en sa kallad sjdlvrisk.
Vilket belopp som gdller fér dig ser du pd ditt férsdkringsbesked. I vissa fall
kan du behdva betala en f6rhéjd sjdlvrisk, till exempel om féraren vid ska-
detillfdllet var under 24 dr. Om du brutit mot ndgon av de aktsamhetskrav
som vi stdller pd dig kan vi séinka ersdttningen som du far, till exempel om
fordonets underhdill &r eftersatt eller om féraren var berusad ndr skadan
skedde.

Behandling av personuppgifter

Folksam vdrnar om din personliga integritet och vill att du ska kdnna dig
trygg i hur vi hanterar dina uppgifter. Nér du ingdr ett férsdkringsavtal
med Folksam behandlar vi dina personuppgifter huvudsakligen fér att
fullgéra vara ataganden enligt férsdkringsavtalet och for att félja de lagar
och regler som gdller fér vdr verksamhet. Vi behandlar Gven dina uppgifter
ndr vi har ett berdttigat intresse att behandla dina personuppgifter till
exempel for att tillhandahdlla relevant information och marknadsféring
till dig och for att utveckla véra produkter och tjéinster.

Hur vi behandlar dina personuppgifter beror pd vilka produkter du har

hos oss.

Pa folksam.se/personuppgifter hittar du mer information om hur vi
behandlar dina personuppgifter. Dar kan du bland annat lasa om vilka
personuppgifter vi behandlar, f6r vilka dndamal vi behandlar personupp-
gifter, vilka parter vi delar personuppgifter med och hur du utévar dina
rdttigheter. Du kan dven kontakta var Rundservice pd 0771-950 950.

Skaderegistrering

Bolaget anvdnder sig av ett for férsdkringsbranschen gemensamt skade-
anmdlningsregister (GSR). Detta register innehdller vissa uppgifter om
skadan samt uppgift om vem som begdrt ersdttning. Det innebdr att bolaget
far reda pd om du tidigare anmdlt ndgon skada hos annat férsdkrings-
féretag, tjdnstepensionsféretag eller myndighet som handldgger likartade
ersdttningsansprak. Andamalet med GSR dr att till férsdkringsféretag,
tjénstepensionsféretag och myndigheter som handléagger likartade erscitt-
ningsansprdk tillhandahalla ett underlag for att identifiera oklara férsdk-
ringsfall och erséttningsansprak. Ddrigenom kan féretag och myndigheter
motverka utbetalning av ersdttningar som baseras pd oriktiga uppgifter
liksom felaktig utbetalning fran flera férsdkringar f6r samma skada.
Uppgifterna kan dven anvdndas i avidentifierad eller pseudonymiserad
form for statistiska dndamdl och analyser pd aggregerad niva. Person-
uppgiftsansvarig for GSR dr Skadeanmdlningsregister (GSR) AB,

Box 24171, 104 51 Stockholm. Se www.gsr.se f6r mer information om

den behandling av uppgifter som férekommer i registret.

Férsdkringsgivare

Forsdkringsgivare dr Folksam 6msesidig sakférsdkring,
Organisationsnummer 502006-1619,

Postadress: Folksam, 106 60 Stockholm,

E-post: folksam@folksam.se. Telefon: 0771-950 950. Webb: folksam.se
Besoksadress: Bohusgatan 14, Stockholm

Vi lamnar rédgivning fér denna produkt och dess avtalsinnehdll.

Folksam har en I6nemodell som kan innebdra att Folksams anstdllde,
representant eller distributér mottagit fast och/eller rorlig ersdttning i
samband med ditt k6p, eller utékning, av detta férsdkringsavtal. Ndrmare
information kan du hitta pa folksam.se.

Folksams verksamhet star under tillsyn av Finansinspektionen.
Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm

E-post: finansinspektionen@fi.se. Telefon: 08-408 980 00.

Webb: finansinspektionen.se

Véar marknadsforing féljer svensk lag och star under tillsyn av Konsument-
verket.

KRonsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad

E-post: konsumentverket@Ronsumentverket.se. Telefon: 0771-42 33 00
Webb: konsumentverket.se
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For- och efterkdpsinformation som innehaller viktig information om férsdkringen.
Om ndgot férsdkringsskydd dr sdrskilt viktigt f6r dig, unders6k vad férstkringen omfattar.

Vi vill att du ska vara néjd

Det dr viktigt att det finns en vl fungerande klagomalshantering for att
du som kund ska kunna fé& dina intressen tillgodosedda. En god hantering
av kRlagomdal ger oss en méjlighet att fdnga upp problem samt att vidta
férebyggande atgdrder. Om du vill anmdla ett Rlagomal sé kan du géra det
sjalv pa folksam.se/kRlagomal eller ringa oss pd 0771-950 950.

Om du inte dr néjd med ett beslut som vi har tagit och vill ga vidare med
ditt Grende har du ratt att f& det prévat.

Rundombudsmannen Folksam,

Digitalt formuldr: folksam.se/kRundombudsmannen

Telefon: 0771-655 253

Allménna rekRlamationsndmnden,

Webb: arn.se. Telefon: 08-508 860 0O.

Tingsrdtten

Webb: domstol.se

Ronsumenternas férsdkringsbyra

Ger information och kostnadsfria rdd men prévar inte enskilda férsak-
ringstvister.

Webb: konsumenternas.se. Telefon 0200-22 58 00.

Rommunal konsumentvégledning

Finns i médnga kommuner och ger kostnadsfri hjdlp i férsdkringsdrenden.

Rom ihag -
fullstdndiga villkor
for din forsdkring hittar
du pd folksam.se eller
p& Mina sidor



