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Forsakringen i korthet

Traditionell forsdkring for Avtalspension SAF-LO och Livsarbetstidspension, nedan kallad
forsakringen, tryggar din ratt till tjinstepension. Du far ett forsdkringsbesked som bekréftelse
pa att du omfattas av forsékringen.

Valcentral
Fora dr administrator och valcentral for Avtalspension SAF-LO och Livsarbetstidspension.

Forsakringsgivare
Forsakringsgivare dr Folksam dmsesidig livforsékring, organisationsnummer 502006-1585, i
dessa forsakringsvillkor bendmnt Folksam.

Forsakrad

Forsédkringen grundar sig pa kollektivavtal for anstilld inom den privata sektorn som omfattas
av Avtalspension SAF-LO och Livsarbetstidspension. Den anstillde betraktas som forsakrad
och bendmns i dessa forsakringsvillkor i du-form.

Férsdkringstagare

Din arbetsgivare ar forsakringstagare och betalar premien. Du betraktas dock som forsék-
ringstagare i friga om:

¢ ritten till pension

o ritten att vilja till terbetalningsskydd och féorménstagare

e ritten att Andra forsdkringen

e ritten att flytta intjanat pensionskapital.

Traditionell forsékring i Folksam
Premien placeras i en traditionell forsékring hos Folksam, som ansvarar for forvaltningen av
din pension. Premien placeras i olika tillgadngsslag.

Fordelningen mellan tillgdngsslagen dr aldersberoende. Om du till exempel dr 25 ar placeras 70
procent av premien i aktier. Med 6kande alder minskar andelen aktier vid premieplacering och
andelen for andra tillgingsslag okar.

Forsiakringen har ett garanterat pensionsbelopp.

Forsakringen innehaller garantier vid utbetalning av alderspension: premiegaranti och plusga-
ranti. Premiegarantin innebér att de férvantade garanterade pensionsutbetalningarna vid pen-
sioneringstidpunkten motsvarar summan av de inbetalda premierna. Plusgarantin innebar dels
att visst Overskott tilldelas fran 55 ars alder om forsakringens vardeutveckling ar god, dels att
det garanterade pensionsbeloppet, vid pensioneringstidpunkten, berdknas pa minst 80 procent
av pensionskapitalet.

Nedanstaende exempel visar hur premiegaranti och plusgaranti fungerar vid utbetalning av

alderspension.

Exempel - Folksam tillampar premiegarantin:
Summa inbetalda premier till forsiakringen ar 100.000 kronor. Dessa har byggt upp ett
garanterat pensionsbelopp.

Forsdkringens pensionskapital (virde) ar endast 90.000 kronor.

Pensionskapitalet medger i detta fall ingen hdjning av garanterat pensionsbelopp och
darmed giller premiegarantin.
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Exempel - Folksam tillampar plusgarantin:
Summa inbetalda premier till forsédkringen dr 100.000 kronor.

Forsdkringens pensionskapital (viarde) uppgar till 200.000 kronor.

Pensionskapitalet medger i detta fall hojning av garanterat pensionsbelopp och dirmed
tillimpas plusgarantin.Det innebar att Folksam berédknar garanterat pensionsbelopp pa 8o
procent av pensionskapitalet, vilket blir 160.000 kronor.

Premie
Premien bestdms av kollektivavtalsparterna.

Storleken pa eventuell kompletterande premie till Avtalspension SAF-LO bestdms enligt 6ver-
enskommelse mellan din arbetsgivare och den lokala fackliga organisationen, mellan forbunds-
parterna eller mellan din arbetsgivare och dig.

For Livsarbetstidspension dr dverenskommelse om kompletterande premie inte mgjlig.
Din arbetsgivare betalar in premien till Fora, som vidarebefordrar den till Folksam.

Alderspension
Forsédkringen ger dig alderspension fran 65 ars alder och utbetalningen pagar livet ut, om du
inte meddelar annat.

Utbetalningen bestar av ett garanterat pensionsbelopp. Eventuella 6verskott i forsdakringen
betalas ut till dig som tilldggsbelopp.

Pensionen beskattas som inkomst av tjanst och i samband med utbetalning gor Folksam avdrag
for preliminér skatt.

Innan du borjar lyfta dlderspensionen kan du vilja:

o attldgga till ett ekonomiskt skydd for dina efterlevande, sa kallat aterbetalningsskydd, se
Aterbetalningsskyddets utformning

o att flytta pensionskapitalet till en annan forsakringsgivare, som kollektivavtalsparterna
godként, se Flyttrdtt

e attta ut delar av pensionen vid olika tillfallen, se Utbetalning av pension

e att ta ut pensionen under en begransad tid, se Utbetalning av pension

e en annan pensioneringstidpunkt, se Utbetalning av pension.

Aterbetalningsskydd

Om du véljer till aterbetalningsskydd kommer formanstagare att fa utbetalning fran forsak-

ringen vid ditt dodsfall. Aterbetalningsskyddet medfor att din egen &lderspension blir nagot

lagre da du inte far ta del av arvsvinsterna, se Begreppsforklaringar. 1 vissa fall kravs godkand
hilsoprovning vid tillval av aterbetalningsskydd.

Om aterbetalningsskydd saknas kommer ingen utbetalning att ske vid ditt dodsfall, och forsiak-
ringen upphor.

Avgifter och skatter
For att forvalta din tjanstepension tar Folksam ut avgifter, som kollektivavtalsparterna har
godkant, se Avgifter och skatter. Avgifterna kan dndras.

Folksam betalar, enligt lag, arlig avkastningsskatt som dras fran forsékringens virde.
Pa folksam.se redovisas aktuella avgifter.

Flytt av intjanat pensionskapital

Du kan flytta intjanat pensionskapital till Folksam fran annan forsékringsgivare som kollektiv-
avtalsparterna godkant. Du kan ocksa flytta intjanat pensionskapital fran Folksam till annan
valbar forsédkringsgivare.

Om du overvager att flytta ut ditt intjanade pensionskapital till fondforsékring i stéllet, jAamfor
da girna den forvaltningsformen med traditionell forsékring, som nu giller for din tjanstepen-
sion i Folksam, se Traditionell forsikring i Folksam.
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Folj vardeutvecklingen pa Mina sidor

I det arliga vardebeskedet kan du se vardeutvecklingen och avgiftsuttagen i forsakringen under
foregaende ar. Du kan ocksa folja viardeutvecklingen pa folksam.se, under Logga in pd Mina
sidor.

Om duinte ar nojd
Om du inte 4r n6jd med Folksams hantering av ditt &rende, ber vi dig kontakta oss. Vill du dér-
efter gi vidare med ditt d&rende, kan du bland annat kontakta Kundombudsmannen Folksam.

Om din fraga giller tolkning eller tillimpning av kollektivavtalets bestimmelser kan du vinda
dig till den ndmnd som kollektivavtalsparterna har inréttat for prévning av drenden. Kontakta
Fora f6r mer information.

Se folksam.se for kontaktuppgifter inom Folksam och f6r Kundombudsmannen Folksam.
Se fora.se for kontaktuppgifter inom Fora.



Traditionell férsékring for
Avtalspension SAF-LO och Livsarbetstidspension

Forsakringen

Forsakringsgivare

Forséakringsgivare adr Folksam 0msesidig livforsdkring, organisationsnummer 502006-158s;, i
dessa forsiakringsvillkor benamnt Folksam. Huvudkontorets adress dr Folksam, 106 60 Stockholm.
For mer information om bolaget, gé in pa folksam.se eller kontakta ndrmaste Folksamkontor.

Kollektivavtalsparter

Traditionell forsakring for Avtalspension SAF-LO och Livsarbetstidspension, nedan kallad

forsakringen, ar en premiebestdmd tjdnstepension som grundar sig pa kollektivavtal. Forsik-

ringen galler for anstidllda som omfattas av ndgon av féljande pensionsplaner:

o Alderspension enligt Avtalspension SAF-LO, som ir ett kollektivavtal tecknat mellan
Svenskt Naringsliv och Landsorganisationen i Sverige (LO). For forsakringen géller vid
var tid gillande 6verenskommelser mellan Svenskt Naringslivoch LO om Avtalspension
SAF-LO samt vid var tid gillande gemensamma forsakringsvillkor for AFA-forsakringarna
och Avtalspension SAF-LO. Parterna bendmns i dessa villkor kollektivavtalsparterna.

o Livsarbetstidspension enligt lokala 6verenskommelser mellan olika férbund inom Svenskt
Naringsliv och LO'. Parterna bendmns i dessa villkor kollektivavtalsparterna.

Dessa forsikringsvillkor omfattar verenskommelser om Avtalspension SAF-LO 2009 samt
overenskommelser om Avtalspension SAF-LO 2014. Forsakringsvillkoren omfattar saledes
dessa bada generationers produktvillkor. Motsvarande géller for 6verenskommelser om Livs-
arbetstidspension.

I dessa forsakringsvillkor anvinds den gemensamma bendmningen SAF-LO for samtliga
pensionsplaner enligt ovan. Om avvikande regler giller for ndgon pensionsplan, forsak-
ringar tecknade vid visst tillfille eller for ndgon generation av produktvillkor anges detta
sarskilt.

Forsakringstagare
Forsiakringstagare dr den anstilldes arbetsgivare, som betalar hela premien for forsakringen.

Forsakrad
Forsidkrad dr den anstéllde, pa vars liv forsdakringen géller. Detta forhallande kvarstar dven
efter det att anstdllningen upphort.

Den forsakrade betraktas dock som forsakringstagare i fraga om ritten till pension samt i fraga
om rétten att vélja till aterbetalningsskydd, och vem som i sa fall ska vara férmanstagare. Den
forsakrade betraktas ocksa som forsakringstagare i fraga om rétten att &ndra forsakringen och
att flytta intjinat pensionskapital till annan valbar forsakringsgivare.

I dessa forsakringsvillkor benamns den forsdakrade i du-form.

Férmanstagare
Om du har valt till terbetalningsskydd, och avlider innan eller under pagaende utbetalning av
alderspension, sker utbetalningen i stillet till din/dina férméanstagare.

For aterbetalningsskyddet géller ett generellt forménstagarforordnande, som anger till vem

'] vissa lokala overenskommelser anvénds i stéllet for Livsarbetstidspension begreppet Arbetstidspension.
For information om gillande avtalsomraden, se fora.se.
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utbetalning ska ske vid ditt dodsfall, det vill siga vem som ar forménstagare. Om du vill att
utbetalning ska ske till ndgon annan, méste du anméla detta genom ett skriftligt sarskilt forord-
nande. Det 4r endast dina efterlevande som kan vara forméanstagare, se Aterbetalningsskyddets
utformning.

Namnd

Kollektivavtalsparterna har triaffat dverenskommelse om inrdttandet av en sdrskild nAmnd,
Pensionsndmnden, som svarar for tolkning och tillimpning av 6verenskommelse for SAF-LO.
Niamndens ledamoter utses av kollektivavtalsparterna. Las mer under Om du inte dr nojd.

Valcentral

Kollektivavtalsparterna har gett Fora AB, organisationsnummer 556541-8356, i dessa forsak-
ringsvillkor kallat Fora, i uppdrag att vara administrator och valcentral for SAF-LO. Fora
foretrader de forsdkringsgivare som kollektivavtalsparterna godkant. Lds mer om valcentralen
pa fora.se.
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Forsakringsavtalet

Fora har i uppdrag att for arbetsgivare som omfattas av SAF-LO teckna avtal med de forsak-
ringsgivare som vid varje tid meddelar forsakring enligt SAF-LO. Avtalet som tecknas utgor
aven ett forsakringsavtal.

For forsakringsavtalet giller dessa forsakringsvillkor, Folksams forsakringstekniska regler,
forsakringsavtalslagen (2005:104) och svensk lag i 6vrigt samt vad som anges i forsdkringsbe-
skedet. For forsdkringsavtalet giller dessutom vid var tid géllande 6verenskommelser mellan
kollektivavtalsparterna.

Dessa forsakringsvillkor géiller Aven for eventuell kompletterande premie som betalas in till
forsakringen enligt dverenskommelse mellan din arbetsgivare och den lokala fackliga organisa-
tionen, mellan forbundsparterna eller mellan din arbetsgivare och dig.

For Livsarbetstidspension dr dverenskommelse om kompletterande premie inte mgjlig.

For dig som har Avtalspension SAF-LO 2009 och/eller Livsarbetstidspension 2009 tecknas ett
nytt forsdkringsavtal for premier som avser period fran och med 1 januari 2014.

Folksam tecknar dven nytt forsakringsavtal vid inflytt av pensionskapital och vid tilldgg av
aterbetalningsskydd dér aterbetalningsskyddet géller endast for framtida premier, se dven Ater-
betalningsskyddets utformning.

Forsakringsavtalet grundas pa de uppgifter som forsdkringstagaren eller du har ldmnat till
Folksam. Om nagon uppgift som forsdkringstagaren l1amnat ar oriktig eller ofullstandig, géller
vad som anges for sddant fall i forsdkringsavtalslagen och i Folksams forsakringstekniska reg-
ler. Om sadan uppgift har lamnats av dig, tillimpas vad som skulle ha géllt om uppgiften hade
lamnats av forsdkringstagaren.

De uppgifter som lamnas till Folksam ligger till grund for forsakringsavtalet och registreras hos
Folksam, lis mer under Ovrigt.

Forsidkringsavtalet grundas pa kollektivavtal och kan inte sigas upp av Folksam.

Du far ett forsdkringsbesked som bekraftelse pa att forsakringen har tecknats i Folksam.

Forsékringen far inte pantséttas, belanas, aterkdpas och inte heller dndras pa sa sétt att den
upphor att vara pensionsforsikring enligt inkomstskattelagen (1999:1229).

Folksam lamnar kontrolluppgifter enligt skatteforfarandelagen (2011:1244).

Tiden fér Folksams férsakringsansvar

Forsiakringsavtalet trader i kraft nar

o Folksam har fatt information fran Fora om att du omfattas av avtalet och har valt Folksam
som forsakringsgivare

samt

e Folksam har mottagit den forsta premien.

Forsiakringsavtalet géller till dess att utbetalningarna fran forsakringen upphor eller att du flyt-
tar ditt intjdnade pensionskapital till annan valbar forsakringsgivare, se Flyztrdtt.

Forsiakringsavtal upphor ocksa om du avlider, och avtalet vid tidpunkten for dodsfallet
¢ inteinnefattar aterbetalningsskydd

eller

o innefattar aterbetalningsskydd, men férmanstagare saknas.
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Premie
Premien bestdms av kollektivavtalsparterna.

Storleken pa eventuell kompletterande premie bestams enligt verenskommelse mellan din
arbetsgivare och den lokala fackliga organisationen, mellan forbundsparterna eller mellan din
arbetsgivare och dig.

For Livsarbetstidspension dr 6verenskommelse om kompletterande premie inte mojlig.
Din arbetsgivare betalar in premien till Fora, som vidarebefordrar den till Folksam.

Om du ar arbetsoformdgen pa grund av sjukdom eller olycksfall eller foraldraledig enligt soci-
alférsékringsbalken (2010:110), kan arbetsgivaren ha ritt till premiebefrielse (avgiftsbefrielse).
Premieinbetalningen till din forsdkring sker da genom premiebefrielseforsikringen, for vilken
Folksam inte dr forsakringsgivare.

Livsarbetstidspension omfattas inte av premiebefrielseforsikringen och ingen premieinbetal-
ning sker darfor vid arbetsoférmaga enligt ovan.

Andring av férsakringsvillkoren

Dessa forsakringsvillkor grundar sig pa vid var tid géllande kollektivavtal om SAF-LO. For-
sakringsvillkoren far anpassas till framtida dndringar och tillimpningar som beslutas av kollek-
tivavtalsparterna eller av nimnd eller annat behdrigt organ som ar utsett av kollektivavtalspar-
terna. Sddan dndring trader i kraft vid den tidpunkt som kollektivavtalsparterna har kommit
dverens om.

Under forsakringstiden kan Folksam dndra forsékringsvillkoren med héansyn till andrad lagstift-
ning, myndighets foreskrift eller rattstillampning. Sddan 4ndring kan borja gélla omgaende.

Folksam kan dndra forsdkringsvillkoren 4ven av annan anledning, om dndringen generellt sett
inte kan anses innebira en betydande nackdel for forsakringstagaren, dig eller forméanstagaren.
Sadan dndring kan borja gélla efter Pensionsndmndens godkédnnande.

1
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Traditionell forsakring i Folksam

Du ér garanterad ett pensionsbelopp, se Alderspensionens utformning.

Sa har placeras dina premier
Vid traditionell forsékring ar det Folksam som bestdmmer hur premierna ska placeras. Place-
ringen sker med férdelning i olika tillgdngsslag beroende pa din alder.

Premier eller inflyttat pensionskapital ska placeras inom fem bankdagar fran mottagandet.

Malet for forvaltningen i Folksam ar att uppna hogsta mojliga reala avkastning under géllande
risk- och placeringsrestriktioner. For forvaltningen giller bland annat placeringsreglerna i
forsakringsrorelselagen (2010:2043), Finansinspektionens foreskrifter och allmdnna rad samt
Folksams egna regler fér miljé- och etikhdnsyn.

Den storsta risken for ett livforsdkringsbolag ar att inte langsiktigt kunna tacka de garanterade
pensionsbeloppen, se Begreppsforklaringar. For att minimera denna risk tas sarskild hansyn till
forsakringarnas 16ptid vid ssmmanséttning av placeringstillgdngarna.

For att uppnaé god riskspridning férdelas innehaven pa ett flertal tillgdngsslag och marknader.
Portfoljens totala riskniva f6ljs Ilopande upp. Risknivan, dven vid mycket negativ utveckling av
finans- och forsakringsmarknaderna, far inte vara hogre dn att de lagstadgade kraven kan upp-
fyllas med hog grad av sannolikhet. Folksam ser 16pande over livslingdsantagandena.

Enligt nuvarande policy efterstrivas foljande langsiktiga fordelning mellan tillgdngsslagen:

Exempel pa hur premien placeras vid olika aldrar
Fastigheter och alter- Réantebarande

Alder Aktier nativa placeringar placeringar
25 ar 70 % 5% 25%
304&r 68 % 5% 27 %
354ar 65 % 5% 30 %
40 &r 61 % 6 % 33 %
45 ar 56 % 7% 37 %
50 ar 52 % 7% 41 %
55 ar 47 % 8 % 45 %
60 ar 41 % 9% 50 %
65 ar och aldre 35 % 10 % 55 %

Viss avvikelse fran riktméarkena kan férekomma.
Med borjan fran 55 ars alder omplaceras dven pensionskapitalet enligt den fordelning som géller for premien.
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Pensionskapital

Med pensionskapital avses forsakringens aktuella varde, berdknat med héansyn till:
e premieinbetalningar

o eventuella tillagg for arvsvinst

kapitalavkastning

utbetalningar av garanterat pensionsbelopp och eventuellt tillaggsbelopp
minskning av viardet pa grund av dédsfall

avdrag for driftskostnader

e avdrag for avkastningsskatt, som Folksam betalar.

Kapitalavkastning tillfors forsakringen i form av rdnta. Réntesatsen bestdms utifran vardefor-
andringar pa de av Folksams tillgangar som hanfors till forsdakringskollektivet for Traditionell
forsakring med premiegaranti. Kapitalavkastningen paverkar pensionskapitalet, som kan bada
0ka och minska under férsakringstiden.

For forsakring utan fullstindigt aterbetalningsskydd tillfors forsédkringen pensionskapital ge-
nom det 6verskott som uppstar da personer i forsakringskollektivet avlider, s& kallad arvsvinst,
se Begreppsforklaringar.

Avdrag for drifts- och skattekostnader utformas pé sddant sitt att de sammantaget bedéms
tiacka de verkliga drifts- och skattekostnaderna. Kostnadsutjamning &ver tiden kan goras.

Pensionskapitalet 4r inte garanterat utan kan bade 6ka och minska. Folksam lamnar ingen ut-
fastelse om dess framtida vardetillvéxt.

Férdelning och tilldelning av 6verskott

Overskott uppstar om utvecklingen av kapitalavkastning, driftskostnader, livslingd och avkast-
ningsskatt totalt sett blir gynnsammare &dn vad som antagits vid faststdllande av det garanterade
pensionsbeloppet. Overskottet fordelas individuellt pa varje forsikring i relation till dess bidrag
till dverskottets uppkomst.

Overskottsmedel kan i enlighet med Folksams bolagsordning dven anvindas for att ticka for-
luster i Folksam. Overskottet utgér en del av Folksams konsolideringsfond och ér inte garante-
rat forrédn det tilldelats forsdkringen.

Nair du ér 55-64 ar tilldelas din forsikring 6verskott arsvis. Om 60 procent av pensionskapitalet
vid 55 ars alder ger ett hogre pensionsbelopp dn vad inbetalda premier gor, dndras det garante-
rade pensionsbeloppet till det hogre beloppet. Procentandelen 6kar arligen sa att det garantera-
de pensionsbeloppet vid 65 ars alder berdknas pa 8o procent av pensionskapitalet (plusgaranti).

Angaende tilldelning av 6verskott under utbetalningstiden, se Utbetalning av pension.

Kollektiv konsolideringsniva

Kollektiv konsolideringsniva dr forhallandet mellan de totala tillgdngarna och dtagandena
gentemot de forsdkrade i form av framtida utbetalningar och eventuellt tilliggsbelopp. Om de
sammanlagda tillgdngarna precis motsvarar de ssmmanlagda pensionskapitalen ar den kollek-
tiva konsolideringsnivan 100 procent. Malet for konsolideringsnivan faststills av styrelsen, och
ar for denna forsakringsprodukt 100 procent.
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Alderspensionens utformning

Alderspensionen betalas ut fran och med den ménad du fyller 65 ar. Utbetalningen pagar livet
ut. Infor din pensionering kan du dndra savél pensioneringstidpunkt som utbetalningstid. Du
kan dven att ta ut din pension i olika delar vid olika tillfdllen. Se Utbetalning av pension.

Alderspensionen giller i sin grundform utan dterbetalningsskydd. Det ar du sjilv som avgdr om
aterbetalningsskydd ska inga, se Aterbetalningsskyddets utformning. Om aterbetalningsskydd
saknas vid ditt dodsfall sker ingen utbetalning fran forsédkringen, som darmed upphor.

Sa har fungerar garantin for din alderspension

Ditt pensionsbelopp byggs upp genom inbetalning av premier. Varje inbetald premie 6kar be-
loppets storlek. Vid berdkningen av pensionsbeloppet tas hdnsyn till aktuella antaganden om
skatter, kostnader och framtida livslangd oberoende av kon. Pensionsbeloppet dr garanterat om
forsakringsavtalet fullfoljs fram till pensioneringstidpunkten. Da utbetalas minst det garan-
terade pensionsbeloppet. Avlider du fére pensioneringstidpunkten faststills inget garanterat
pensionsbelopp.

Vid dndring av forsédkringen, det vill siga dndring av pensioneringstidpunkt eller utbetalnings-
tid eller tillval/borttag av aterbetalningsskydd, sker omridkning av det garanterade pensions-
beloppet med hjélp av vid &ndringstidpunkten aktuella antaganden om skatter, kostnader och
framtida livsldngd oberoende av kon.

Om forsakringens vardeutveckling ar god sker successiv tilldelning av 6verskott frdn och med
det ar du fyller 55 ar, vilket hojer ditt garanterade pensionsbelopp.

Premiegaranti
Premiegarantin innebér att de forvintade garanterade pensionsutbetalningarna, vid pensione-
ringstidpunkten, motsvarar summan av de inbetalda premierna.

Tillimpning av premiegarantin for pensionskapital som du flyttar in till Folksam fran och med
2014-01-01:

Om du flyttar in pensionskapital till Folksam innan du har fyllt 55 r, motsvarar de férvintade
garanterade pensionsutbetalningarna vid din pensioneringstidpunkt minst storleken pa det
inflyttade pensionskapitalet. Om du dndrar din pensioneringstidpunkt sé att tidsperioden mel-
lan inflyttsdatumet och den nya pensioneringstidpunkten &r mindre &n 10 ar s& motsvarar de
forvantade garanterade pensionsutbetalningarna vid den nya pensioneringstidpunkten minst
80 procent av det inflyttade pensionskapitalet.

Om du flyttar in pensionskapital till Folksam effer att du har fyllt 55 &r, motsvarar de forvin-
tade garanterade pensionsutbetalningarna vid din pensioneringstidpunkt minst 8o procent av
det inflyttade pensionskapitalet. Om du dndrar din pensioneringstidpunkt sa att tidsperioden
mellan inflyttsdatumet och den nya pensioneringstidpunkten dr 10 ar eller mer s& motsvarar de
forvéntade garanterade pensionsutbetalningarna vid nya pensioneringstidpunkten minst stor-
leken pa det inflyttade pensionskapitalet.

Tillimpning av premiegarantin for pensionskapital som du har flyttat in till Folksam till och med
2013-12-31:

Om du har flyttat in pensionskapital till Folksam innan du fyllde 50 ar, motsvarar de forvéntade
garanterade pensionsutbetalningarna vid din pensioneringstidpunkt minst storleken pa det
inflyttade pensionskapitalet. Om du har flyttat in pensionskapital till Folksam efter att du fyllde
50 ar, motsvarar de forvintade garanterade pensionsutbetalningarna vid din pensioneringstid-
punkt minst 8o procent av det inflyttade pensionskapitalet.

Plusgaranti
Plusgarantin innebér att det garanterade pensionsbeloppet, vid pensioneringstidpunkten, be-
riaknas pa minst 80 procent av pensionskapitalet.
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Enligt vilka garantiregler betalas dlderspensionen ut?
Vid pensioneringstidpunkten berdknas det garanterade pensionsbeloppet.

Nedan visas exempel pa nér Folksam tillimpar garantierna.
Exempel - Folksam tillampar premiegarantin:
Summa inbetalda premier till forsdkringen ar 100.000 kronor. Dessa har byggt upp ett
garanterat pensionsbelopp.

Forsdkringens pensionskapital (varde) ar endast 90.000 kronor.

Pensionskapitalet medger i detta fall ingen h6jning av garanterat pensionsbelopp och dar-
med giller premiegarantin.

Exempel - Folksam tillampar plusgarantin:
Summa inbetalda premier till forsdkringen dr 100.000 kronor.

Forsdkringens pensionskapital (viarde) uppgar till 200.000 kronor.

Pensionskapitalet medger i detta fall hojning av garanterat pensionsbelopp och dirmed
tillimpas plusgarantin.

Det innebér att Folksam berdknar garanterat pensionsbelopp pa 8o procent av pensions-
kapitalet, vilket blir 160.000 kronor.
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Aterbetalningsskyddets utformning

Det har kan du vélja

Innan du har bérjat lyfta alderspensionen helt eller delvis kan du:

o vdlja till dterbetalningsskydd for hela ditt pensionskapital inom SAF-LO. Om du valjer
till aterbetalningsskydd for Avtalspension SAF-LO laggs dterbetalningsskydd till &ven
for eventuell Livsarbetstidspension.

Innan den forsta utbetalningen av livsvarig alderspension kan du:
o vilja den tid som forsdkringen gdller med dterbetalningsskydd, sa kallad garantitid. Du
anmaéler Andringar av garantitiden till Folksam.

Alderspension med aterbetalningsskydd

Innan alderspensionen har borjat betalas ut helt eller delvis kan du vélja till aterbetalnings-
skydd for hela pensionskapitalet. Aterbetalningsskydd innebir att formanstagare far utbetal-
ning fran forsakringen vid ditt dodsfall. Om du véljer till terbetalningsskydd blir din alders-
pension nagot ldgre 4n om du inte gor det, eftersom du inte far ta del av arvsvinsterna.

Om du har valt till aterbetalningsskydd géller foljande vid ditt dodsfall:

o Om du avlider innan du har borjat lyfta dlderspensionen, omplaceras ditt pensionskapital
enligt samma fordelning som géller for premien och pensionskapitalet vid 65 eller dldre, se
Traditionell forsdkring i Folksam. Darefter borjar det aktuella pensionskapitalet betalas ut till
dina formanstagare i fem ar. Utbetalningarnas storlek beror pa pensionskapitalets vardeut-
veckling.

o Om du avlider under pdgdaende utbetalning av livsvarig dlderspension, fortsatter utbetalningar-
na till férméanstagare i 20 ar, eller den kortare garantitid som du valt, med avdrag for den tid
da alderspensionen utbetalats till dig. Den del av forsédkringens virde som avser tiden efter
garantitidens slut bortfaller vid ditt dodsfall, vilket bidrar till arvsvinster for andra forsak-
ringar inom forsakringskollektivet. Avlider du efter att garantitiden tagit slut, upphor forsiak-
ringen och inga utbetalningar gors darefter.

o Om du avlider under pdagdende utbetalning av tidsbegrdinsad dlderspension, fortsatter utbetal-
ningarna till f{érméanstagare under resterande tid.

Om du vill vilja till aterbetalningsskydd ska du géra det genom anmélan till Fora.

Du kan nir som helst vilja bort valt aterbetalningsskydd. Om du vill vélja bort aterbetalnings-
skydd innan det att dlderspensionen borjat betalas ut ska du gora det genom anmaélan till Fora.
Om du vill vilja bort aterbetalningsskydd efter det att alderspensionen borjat betalas ut ska du
gora det genom anmélan till Folksam.

Halsoprévning

Om du viljer till aterbetalningsskydd vid forsta méjliga valtillfille kravs ingen halsoprévning.
Viljer du till dterbetalningsskydd inom tolv manader efter en sa kallad familjehdndelse, som att
du har gift dig, blivit sambo eller fatt barn, krivs inte heller ndgon hilsoprévning.

Om du ddremot vill vilja till aterbetalningsskydd vid en annan tidpunkt, utan samband med
en intriffad familjehéndelse, maste du fylla i en hidlsodeklaration. Klarar du hilsoprovningen,
géller aterbetalningsskyddet for savél intjanat pensionskapital som framtida premier. Klarar
duinte hilsoprévningen, géiller aterbetalningsskyddet endast for framtida premier.

Det ar Fora som gor hilsoprovningen.

Férmanstagarférordnande
Formanstagarférordnandet faststéller till vem aterbetalningsskyddet ska betalas ut vid ditt
dodsfall, det vill siga vem som ar forménstagare. Om formanstagaren avlider innan férsakring-
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ens hela virde har betalats ut, intridder annan férmanstagare, om sddan finns. Om férmansta-
gare saknas vid ditt dodsfall sker ingen utbetalning fran forsdkringen, som darmed upphér. Vid
forsakringens tecknande giller ett generellt formanstagarférordnande, som du kan éndra.

Om du vill Andra det generella forordnandet, méste du gora det genom en skriftlig anmélan till
Fora, som ansvarar for forméanstagarregistret.

Generellt formdnstagarforordnande

Om du inte har anmélt annat, kommer utbetalning att ske till férmanstagare enligt denna ord-
ningsfoljd:

1. Din make/registrerade partner/sambo.

2. Dina arvsberéttigade barn.

Make/registrerade partner ar forménstagare Aven nar mal om dktenskapsskillnad/uppldésning
av registrerat partnerskap pagar.

Sdrskilt formdnstagarforordnande

Du kan skriftligen anmaéla en eller flera av foljande personer som formanstagare, i valfri ord-
ningsfoljd och/eller med valfri fordelning av aterbetalningsskyddet:

a. Din make/registrerade partner eller tidigare make/registrerade partner.

b. Din sambo eller tidigare sambo.

c. Barn/styvbarn/fosterbarn till dig eller till nAgon person under a) eller b).

Make/registrerade partner dr formanstagare dven nir mél om dktenskapsskillnad/upplosning
av registrerat partnerskap pagar.

Det sérskilda formanstagarforordnandet géller till dess att du &dndrar eller aterkallar det.

Formanstagares dndringsmajligheter

Om du avlider innan utbetalning av dlderspension har paborjats, har forméanstagare ratt att
ianslutning till dodsfallet begira att utbetalningstidpunkten for aterbetalningsskyddet ska
senareliggas. Andringen méste avse hela forsikringen och skriftligen godkénnas av samtliga
forménstagare vars ritt intratt.

Formanstagare ska anméla Andringen till Folksam.

Avstdende

Formanstagare kan helt eller delvis avsta fran sin formanstagarratt. Ett avstdende kan inte villko-
ras och avser alla framtida utbetalningar. I avstaende eller avliden forméanstagares stille intrader
den forménstagare som dr narmast i tur enligt férordnandet. Har ett avstaende gjorts och det se-
nare kommer att saknas formanstagare, intrader ater den som tidigare gjort avstdende.

Vem &r sambo?

Med sambo avses ogift person, som under dktenskapsliknande forhallanden stadig-
varande sammanbor med dig, under forutsdttning att Aven du ar ogift och att ni

o hareller har haft eller vintar barn tillsammans

eller

o tidigare har varit gifta eller registrerade partner

eller i vart fall

o stadigvarande sammanbott sedan minst sex manader.

Vad galler om flera barn ar férmanstagare?

Finns det flera barn som ar formanstagare, fordelas aterbetalningsskyddet i lika delar mel-
lan dem, savida inget annat anges.
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Flyttratt

Det har kan du valja
Du kan vélja att flytta intjdnat pensionskapital till Folksam fran annan av kollektiv-
avtalsparterna godkand forsakringsgivare.

Fram till tre manader innan din &dlderspension helt eller delvis borjar betalas ut, kan du val-
ja att flytta ditt intjanade pensionskapital fran Folksam till annan valbar forsékringsgivare.

Inflytt - Flytta intjdnat pensionskapital till Folksam

Du kan flytta intjédnat pensionskapital till Folksam fran annan av kollektivavtalsparterna
godkiand forsdkringsgivare (avgivande forsdkringsgivare). Flytt av intjdnat pensionskapital
fran Avtalspension SAF-LO utan aterbetalningsskydd méste ske till motsvarande forsakring

i Folksam. Med motsvarande forsakring menas en forsakring som ar utformad pa samma sitt
som den forsakring som det intjanade pensionskapitalet flyttas fran. Om du till exempel flyttar
pensionskapital som avser Avtalspension SAF-LO utan aterbetalningsskydd, ska inflytt till
mottagande forsékringsgivare ske till en forsdkring som ocksé avser Avtalspension SAF-LO
utan dterbetalningsskydd.

Motsvarande regler géller vid inflytt av pensionskapital fran
o Avtalspension SAF-LO med aterbetalningsskydd

o Livsarbetstidspension utan aterbetalningsskydd

e Livsarbetstidspension med aterbetalningsskydd

Vid inflytt av pensionskapital 6vergar forsakringsansvaret till Folksam vid mottagandet av pen-
sionskapitalet.

For inflyttat intjinat pensionskapital giller samma placeringsregler som for premieinbetal-
ningar, se Traditionell forsikring i Folksam.

Om du har flyttat pensionskapitalet och vill flytta det igen, kan du gora det tidigast efter tolv
manader raknat fran den forra flytten.

Tillimpning av premiegarantin for pensionskapital som du flyttar in till Folksam frdan och med
2014-01-01:

Om du flyttar in pensionskapital till Folksam innan du har fyllt 55 &r, motsvarar de forvantade
garanterade pensionsutbetalningarna vid din pensioneringstidpunkt minst storleken pa det
inflyttade pensionskapitalet. Om du dndrar din pensioneringstidpunkt sa att tidsperioden mel-
lan inflyttsdatumet och den nya pensioneringstidpunkten dr mindre &n 10 ar s& motsvarar de
forviantade garanterade pensionsutbetalningarna vid den nya pensioneringstidpunkten minst
80 procent av det inflyttade pensionskapitalet.

Om du flyttar in pensionskapital till Folksam efter att du har fyllt 55 ar, motsvarar de forvén-
tade garanterade pensionsutbetalningarna vid din pensioneringstidpunkt minst 80 procent av
det inflyttade pensionskapitalet. Om du dndrar din pensioneringstidpunkt sa att tidsperioden
mellan inflyttsdatumet och den nya pensioneringstidpunkten dr 10 ar eller mer s& motsvarar de
forvantade garanterade pensionsutbetalningarna vid nya pensioneringstidpunkten minst stor-
leken pa det inflyttade pensionskapitalet.

Tillimpning av premiegarantin for pensionskapital som du har flyttat in till Folksam till och med
2013-12-31.

Om du har flyttat in pensionskapital till Folksam innan du fyllde 50 ar, motsvarar de forviantade
garanterade pensionsutbetalningarna vid din pensioneringstidpunkt minst storleken pa det
inflyttade pensionskapitalet. Om du har flyttat in pensionskapital till Folksam efter att du fyllde
50 &r, motsvarar de forvintade garanterade pensionsutbetalningarna vid din pensioneringstid-
punkt minst 80 procent av det inflyttade pensionskapitalet.
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Utflytt — Flytta intjdnat pensionskapital fran Folksam

Fram till tre manader innan din alderspension helt eller delvis borjar betalas ut, kan du vélja att
flytta intjdnat pensionskapital fran Folksam till motsvarande forsakring hos en annan valbar
forsakringsgivare (mottagande forsdkringsgivare). Med motsvarande forsiakring menas en for-
sdkring som ar utformad pa samma séatt som den férsikring som det intjinade pensionskapi-
talet flyttas fran. Om du till exempel flyttar pensionskapital som avser Avtalspension SAF-LO
utan aterbetalningsskydd, ska inflytt till mottagande forsakringsgivare ske till en forsdakring
som ocksé avser Avtalspension SAF-LO utan aterbetalningsskydd.

Motsvarande regler giller vid utflytt av pensionskapital fran
o Avtalspension SAF-LO med aterbetalningsskydd

o Livsarbetstidspension utan aterbetalningsskydd

o Livsarbetstidspension med aterbetalningsskydd

Flytten ska avse allt intjdnat pensionskapital i forsédkringen. Om forsékring ér helt eller delvis
under utbetalning kan flytten inte genomforas.

Om du har flyttat pensionskapital och vill flytta det igen, kan du gora det tidigast efter tolv
manader raknat fran den forra flytten.

Bestdmning av flyttbart pensionskapital
Forsédkringens pensionskapital utgdr det flyttbara pensionskapitalet. Pensionskapitalet dr inte
garanterat vid flyttillfallet.

Fliyttprocess

Du gor din anmélan om flytt hos Fora, som vidarebefordrar den till Folksam for dtgérd. Folk-
sam genomfor flytt av pensionskapital efter instruktion fran Fora, i enlighet med det regelverk
som Pensionsndmnden faststéllt. Reglerna i inkomstskattelagen ska foljas.

Du har rétt att &ngra flytten, se reglerna for dngerrétt pa fora.se.

Folksam ska genomf6ra flytten senast den sista i manaden tva manader efter det datum dér in-
formation om kapitalflytten levererades fran Fora (karenstid).

Om Folksam genomfor flytten efter den angivna karenstiden ska rantekompensation tillforas
det flyttade pensionskapitalet. Rédntekompensation berdknas fran och med detta datum till och
med den tidpunkt da 6verforing av pensionskapitalet genomfors. Réntesatsen for rantekom-
pensation foljer Riksbankens referensrénta, som faststills varje kalenderhalvar. Ranta utbeta-
las inte om den sammanlagda rantan understiger 0,5 procent av prisbasbeloppet.

Vid flytten 6vergar forsdkringsansvaret till den mottagande forsdkringsgivaren néar pensionska-
pitalet dverfors fran Folksam.

Inom 14 kalenderdagar fran det att flytten genomforts skickar Folksam kontrolluppgift om flyt-
ten till Skatteverket.

Vid dodsfall efter att anmélan om flytt inkommit till Folksam, avbryts flytten.
Fliyttavgift

For flytten har Folksam ratt att ta ut en avgift, som godkéants av kollektivavtalsparterna, se Av-
gifter och skatter.
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Utbetalning av pension

Det hdr kan du vélja

Inf6r utbetalning av alderspension kan du

o indra till annan pensioneringstidpunkt an 65 ar. Pensioneringstidpunkten kan vara lagst
55 ar (fortida uttag). Du kan ocksa vilja en pensioneringstidpunkt som ar hogre 4n 65
ars alder (uppskjutet uttag).

o andra fran livsvarig till tidsbegrdnsad utbetalningstid.

o vilja partiellt uttag, som innebér att du far din alderspension utbetald i olika delar vid
olika tillféllen.

Nar alderspensionen har borjat betalas ut ligger ditt val fast och kan inte dndras.

Anmilan om dndring av pensioneringstidpunkt, utbetalningstid och partiellt uttag gors
till Folksam.

Sa har betalas alderspensionen ut

Alderspensionen utbetalas manadsvis i efterskott fran och med den manad du fyller 65 ar. Infor
utbetalning av alderspension vid ordinarie pensionsalder 65 ar far du information fran Folksam
om de dndringsmojligheter du har innan utbetalningen paborjas.

Du kan lyfta din alderspension fore 65 ars alder, dock tidigast fran och med méanaden efter det
att du har fyllt 55 ar.

Annan utbetalningstid fér alderspension

Du har rétt att andra utbetalningstid for alderspensionen. I stillet for livsvarig utbetalningstid
kan du vélja en tidsbegriansad utbetalningstid, 1agst fem och hogst 20 ar. Du kan i sirskilda fall
vélja kortare utbetalningstid &n fem ar, se Helt fortida uttag av dlderspension under kortare tid dn
fem dr respektive Partiellt uttag av dlderspension.

Om du har éndrat utbetalningstid for din dlderspension dndras ocksé garantitiden, se Aterbe-
talningsskyddets utformning.

Helt fortida uttag av alderspension under kortare tid &n fem ar
For att du ska kunna gora ett helt fortida uttag pa kortare tid 4n 5 ar fore 65 &rs alder kravs att
uttaget sker i pensioneringssyfte och att utbetalningen pagar till minst 65 ars alder.

Dessutom kravs att alderspensionen fran Folksam hdgst motsvarar din totala inkomstforlust i
kronor raknat fran uttagstidpunkten och fram till 65 ars alder.

Med pensioneringssyfte menas att du ska ha for avsikt att helt limna arbetslivet for att pensi-
onera dig. Du ska skriftligen intyga till Folksam att du har ett pensioneringssyfte. Kravet pa
pensioneringssyfte géller per forsékring.

Partiellt uttag av alderspension

Du har ritt till partiellt uttag, som innebér att du kan fa din alderspension utbetald i olika delar

vid olika tillfdllen. Regler for partiellt uttag dr bestimda av Pensionsndmnden, enligt féljande:

o Partiellt uttag kan goras savél fore som efter 65 ars alder.

o Partiellt uttag kan utbetalas livsvarigt eller som temporar utbetalning i langst 20 ar.

¢ Det finns ingen kortaste utbetalningstid vid partiellt uttag. Partiellt uttag fore ordinarie pen-
sionsélder (65 ar) ska dock alltid pagad minst till fram till 65 ars alder.

o For partiellt uttag av alderspension krivs att uttagen andel tas ut i pensioneringssyfte. Du
maste trappa ner arbetstiden med minst samma procentuella andel som det partiella uttaget
utgor av hel alderspension. Du ska skriftligen intyga till Folksam att pensioneringssyfte fore-
ligger.
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Exempel: Om du arbetar 100 procent och vill ta ut 25 procent av din alderspension, méste du
minska din arbetstid till 75 procent.

e Du viljer fritt hur stor andel som ska tas ut, dock far du inte ta ut en storre procentuell andel
an din minskade sysselsittningsgrad. Ditt totala ménadsbelopp for det partiella uttaget far
inte heller bli storre d4n din inkomstforlust per manad. Denna begrinsning géller for hela din
Avtalspension SAF-LO oavsett om du pabdrjar partiellt uttag hos en eller flera forsakrings-
givare.

e Varje forsikring kan delas upp i hogst tva deluttag och ett slututtag.

e Vid stegvis nedtrappning av arbetstiden sker berdkning av tillaten uttagsandel utifran den
arbetstid som géllde fére den forsta nedtrappningen.

Nar utbetalningen av alderspension har paborjats till ndgon del, kan du inte dndra forsdkrings-
avtalet forutom nér det giller att vélja bort aterbetalningsskydd.

Alderspension fore 65 ars alder vid nedsatt arbetsforméaga eller
arbetsléshet

Du som ar arbetsoférmogen pa grund av sjukdom kan inte uppbéra Avtalspension SAF-LO f6r
den del som arbetsoférmégan avser. Detsamma géller om du ér arbetslos.

Om du far bade partiell alderspension fran Folksam och sjukpenning eller sjukersattning fran
Forsakringskassan, och din arbetsformaga férsamras ytterligare, upphor inte din ratt till fort-
satt utbetalning av alderspension fran Folksam.

Uppskjutet uttag av alderspension

Du kan boérja lyfta din pension senare d4n vid den ordinarie pensionsaldern 65 ar. Det finns ingen
tids- eller aldersgréns for uppskjutet pensionsuttag. Du viljer sjdlv tidpunkt. Om du inte begir
uppskjutet uttag, sker utbetalning fran 65 ars alder.

Overskott under utbetalningstid

Vid varje utbetalningstillfélle sker en berdkning av hur stort utbetalningsbelopp det aktuella
pensionskapitalet medger. Det garanterade pensionsbeloppet betalas alltid ut. Utéver det ga-
ranterade pensionsbeloppet kan dven ett tilliggsbelopp utbetalas. Tilliggsbeloppet kan bade
Oka och minska beroende pa hur pensionskapitalet utvecklas.

Exempel - Tillaggsbelopp

Det totala utbetalningsbeloppet jamfors med ditt garanterade pensionsbelopp.
Om det totala utbetalningsbeloppet ar storre dn det garanterade pensionsbeloppet,
betalas ett tillaggsbelopp ut.

Tillaggsbelo
Det totala ut- s PP
betalnings- Det garanterade

beloppet pensions-
beloppet

Fordelat pa forvantat
antal utbetalningar.

Utbetalningstermin

Utbetalningstermin, det vill saga med vilken regelbundenhet pensionen betalas ut, 4r normalt
manadsvis i efterskott. Om det totala utbetalningsbeloppet for perioden understiger 2 procent
av prisbasbeloppet, har Folksam ritt att &ndra utbetalningstid och utbetalningstermin.

Om pensionskapitalet vid utbetalningstidpunkten, oavsett om du har begért helt eller partiellt
uttag, ar lagre 4n 30 procent av prisbasbeloppet nér utbetalningen ska paborjas, har Folksam
rétt att 16sa in forsakringen med ett engangsbelopp.

Tidpunkt for utbetalning samt rantebestammelser

Utbetalning ska normalt ske senast en méanad efter det att du eller ndgon annan som gor an-
sprak pa pensionen fullgjort vad som kravs for utbetalning. Om det finns anledning att utreda
om nagon uppgift som lagts till grund for forsakringsavtalet varit oriktig eller ofullstdndig,
behover utbetalning dock inte ske forran en manad forflutit efter det att sidan utredning avslu-
tats. Utredningen ska bedrivas skyndsamt.

Vid dréjsmal med utbetalning utges ranta enligt rintelagen (1975:635).
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Aven om dréjsmal inte foreligger utges rinta motsvarande referensrantan minskad med tva
procentenheter fran och med den 31:a dagen efter att belopp forfallit till betalning. Referens-
réntan faststills av Riksbanken varje kalenderhalvar.

Rénta utbetalas inte om den sammanlagda rdntan understiger 0,5 procent av prisbasbeloppet.

Force majeure

Om dréjsmal med utbetalning uppstar genom myndighetsatgird, krigshandling, terroristhand-
ling, strejk, bojkott, blockad eller liknande handelse, ansvarar inte Folksam for forlust som
detta kan medfora.

S4& har gar anmalan om dédsfall till

Vid dodsfall ska anmilan goras till Fora snarast mojligt. Dodsfallsintyg och slaktutred-
ning fran Skatteverket ska bifogas anmélan. P4 begiran ska kompletterande handlingar
och uppgifter i ovrigt som ar av betydelse for bedomning av rétten till utbetalning ldmnas.
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Avgifter och skatter

Avgifter

Under forsakringstiden uppkommer kostnader for administration och kapitalférvaltning.
Folksam har ratt att ta ut vid var tid géllande avgifter, godkénda av kollektivavtalsparterna.
Avgifterna kan dndras. For ndrvarande giller avgifterna nedan.

Forsdkringsavgift

For Avtalspension SAF-LO 2014 samt Livsarbetstidspension 2014 géller:
Folksam tar ut foljande forsakringsavgifter per ar och forsékringsavtal:

e 65kronor i fast avgift

e 0,12 procent av pensionskapitalet.

For Avtalspension SAF-LO 2009 samt Livsarbetstidspension 2009 giller:
Folksam tar ut 70 kronor i fast forsakringsavgift per ar och forsakrad.

Kapitalforvaltningsavgift
Innan kapitalavkastningen fordelas pa din forsékring tar Folksam ut en kapitalférvaltningsav-
gift pa 0,08 procent av forvaltat kapital.

Flyttavgift

For Avtalspension SAF-LO 2014 samt Livsarbetstidspension 2014 géller:

Flyttavgiften, som tas ur pensionskapitalet vid flyttillfallet, ar 400 kronor per flyttillfalle. Om
vérdet pa pensionskapitalet dr 400 kronor eller 1agre tar Folksam inte ut nagon flyttavgift.

For Avtalspension SAF-LO 2009 samt Livsarbetstidspension 2009 giller:
Flyttavgiften ar o kronor.

Ovriga avgifter

Inga extra avgifter tas ut for pensionsutbetalning eller vid dndring av forsakring.

Se folksam.se for aktuell information om avgifter.

Skatter
Avkastningsskatt
Folksam betalar, enligt lag, arlig avkastningsskatt som dras fran férsakringens virde.

Inkomstskatt

Din utbetalning fran férsakringen beskattas som inkomst av tjanst. Folksam gor avdrag for
preliminir skatt.
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Ovrigt

Information om férsakringen

Virdebesked

Innan alderspensionen borjar betalas ut far du ett arligt vardebesked fran Fora med informa-
tion om dina SAF-LO-férsakringar. Om du har fragor om detta viardebesked ska du vinda dig
till Fora.

Efter det att dlderspensionen borjat betalats ut far du viardebesked fran Folksam istillet. Du
kan dven fa ett virdebesked fran Folksam i de fall Fora ej skickar ut ett. Du kan folja vardeut-
vecklingen pa folksam.se, under Logga in pd Mina sidor.

Formanstagarforordnande
Om du har fragor om ditt formanstagarférordnande ska du vénda dig till Fora.

Information innan utbetalning
Infor utbetalning av alderpension vid ordinarie pensionsalder 65 ar far du en kortfattad infor-
mation fran Folksam om de dndringsméjligheter du har innan utbetalningen paborjas.

Sa har behandlar Folksam dina personuppgifter
Huvudansvarig for behandlingen av dina personuppgifter ar det Folksambolag som du har
avtal med.

De personuppgifter som Folksam hdmtar om dig anvénds for att Folksam ska kunna fullgéra
sina avtalsforpliktelser och for Aandamal som dr nodvandiga i forsdkrings- och sparande verk-
samheten. Uppgifterna anvinds for till exempel premieberdakning, statistik och forebyggande
av skador samt for marknadsforing genom till exempel e-post och sms. Folksam anvdnder 4ven
uppgifterna i sin skadeforebyggande forskning.

De flesta uppgifterna ldimnar du sjilv, men Folksam kan dven komplettera med uppgifter fran
andra kéllor, som folkbokforings-, fastighets-, och kreditupplysningsregister.

Dina personuppgifter behandlas med sekretess, i enlighet med Folksams etiska regler.

I ett kundregister, som ar gemensamt for Folksambolagen, hanteras dina adressuppgifter samt
enkla grundlaggande uppgifter om ditt avtal. Kundregistret anvénds bland annat fér automa-
tisk adressuppdatering, samordning av information till dig och marknadsforing. Enligt per-
sonuppgiftslagen har du ritt att begira information om och réttelse av de personuppgifter som
finns om dig. For utdrag skriver du till Registerutdrag, Folksam, 106 60 Stockholm.
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Om du inte ar n6jd

Viind dig forst till Folksam
Om du har fragor om behandlingen av ditt drende, ta i forsta hand kontakt med drendets hand-
laggare, som kan ge dig forklaringar och kompletterande upplysningar.

Om du skulle vilja ga vidare med ditt 4rende, har du ritt att fa det omprovat hos Folksam eller
Overprovat enligt nedan.

Genom konsumentvégledaren i din kommun eller genom Konsumenternas forsakringsbyra
kan du fa vagledning i fragor som ror forsédkring och sparande enligt nedan.

Din rdtt till 6verpréovning av ditt drende

Om du inte 4r n6jd med Folksams beslut eller handldggning kan du begéra att fa ditt drende
provat hos Kundombudsmannen Folksam. Om det dérefter foreligger tvist kan du begéra 6ver-
provning i allmdn domstol.

Om ditt drende géller tolkning av SAF-LO provas din fraga i forsta hand i nimnd, se nedan.
Om det dérefter foreligger tvist har parti tvisten ritt att hanskjuta fragan for slutligt avgdrande
till pensionsskiljenamnd enligt pensionsplanens bestimmelser.

Kundombudsmannen Folksam

Kundombudsmannen Folksam &r en fristdende och opartisk instans som kostnadsfritt provar
de flesta forsakrings-, sparande och skadedrenden. Anmélan maste géras inom ett ar fran det
att Folksam ldmnat slutligt besked.

Adress: 106 60 Stockholm

Telefon: 020-655253

E-post: kundombudsmannen@folksam.se

folksam.se/kundservice/kundombudsmannen

Ndmnder

Kollektivavtalsparterna har traffat 6verenskommelser om en sirskild nimnd — Pensionsndmn-
den —som svarar for tolkningen av bestimmelserna for Avtalspension SAF-LO. Pensions-
ndmnden provar drenden avseende Livsarbetstidspension endast i de delar man i de forbunds-
visa 9verenskommelserna har hdnvisat till Bestimmelser for Avtalspension SAF-LO. Forsak-
ringstagare eller du som forsédkrad kan begéra att friga som angar er ska provas av nimnden.
Begiran om provning i nimnden ska ldmnas till Fora, som ansvarar fér nimnden.

Om ett drende har provats av ndmnden och tvist om tolkning eller tillimpning av forsakrings-
villkoren eller forsdkringsavtalet i ovrigt foreligger, kan part hanskjuta tvisten till sarskild
skiljendmnd for avgoérande. Skiljendamnden bestar av ledamoter utsedda av kollektivavtalspar-
terna. Det gar ocksa att fa rattslig provning genom att talan vicks i allmdn domstol, under for-
utsdttning att saken inte tidigare avgjorts genom skiljedom.

Allmdin domstol

Tvist med Folksam kan provas av tingsritten. Om du har rattsskyddsforsékring kan du fa
ersittning dérifran for en del av kostnaderna. Du méste i sa fall kontakta advokat eller annat
lampligt ombud, som kan godkénnas av Namnden for Rattsskyddsfragor (FNR).

Konsumentvdgledning

- Konsumenternas forsakringsbyra

Konsumenternas forsiakringsbyra ger kostnadsfri vagledning i fragor som ror forsakring, men
provar inte enskilda tvister.

Adress: Box 242 15, 104 51 Stockholm

Telefon: 0200-22 58 00

konsumenternas.se

Kommunal konsumentvigledning

- Kommunal konsumentvigledning

Kommunal konsumentvigledning finns i manga kommuner och ger kostnadsfri hjilp i forsék-
ringsdrenden.
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Begreppsforklaringar

Arvsvinst
Pensionskapital efter avliden med forsakring som saknar fullstindigt aterbetalningsskydd eller
annat efterlevandeskydd och som tillfaller 6vriga liknande forsakringar.

Flyttratt

Villkor i forsdkring som gor det mojligt for forsdkringstagaren eller den forsikrade att under
vissa forutsattningar flytta pensionskapital fran en forsdkringsgivare till en annan eller fran en
forvaltningsform till en annan. Flyttrétt kan ocksa gélla da pensionskapital tillhérande en viss
generation av produktvillkor flyttas till en annan generation av produktvillkor.

Formanstagare
Person som har ritt att fa pension fran forsékringen.

Forsékrad
Fysisk person pé vars liv, dlder eller hélsa en forsdkring géller. For denna forsdkring ar det den
anstdllde som ar forsékrad och i dessa forsakringsvillkor bendmns den forsidkrade i du-form.

Férsakringsgivare
Forsédkringsgivare som fysisk eller juridisk person har tecknat forsakring med.

Férsakringshandlingar
Forsdikringsbesked
Innehéller upplysningar om férsikringens omfattning.

Forsdkringsvillkor
Beskriver de regler som géller for forsakringen. Innehaller bland annat upplysningar om vem
som ar forsakringsgivare samt vilka ersdttningsmoment och Andringsmdjligheter som finns.

Forsakringstagare
Fysisk eller juridisk person som har tecknat forsdakring med forsékringsgivare eller som har
Overtagit en forsakring. For denna forsdkring ar det arbetsgivaren som ar forsakringstagare.

Forsakringstid
Forsdkringens giltighetstid.

Garanterat pensionsbelopp
Det ldgsta pensionsbelopp som Folksam garanterar att betala ut enligt forsékringsavtalet och
enligt gjorda inbetalningar.

Pensionskapital
Aktuellt virde pa sparat pensionskapital.

Prisbasbelopp
Belopp som grundar sig pé prisutvecklingen i samhéllet (konsumentprisindex) och som varje ar
bestdms av regeringen.

Real avkastning
Real ridnta dr den rdnta som erhalls om inflationen riknas bort fran den nominella rintan.

Tillgdngsslag
Tillgdngar som forsdkringens premier placeras i, till exempel aktier och fastigheter.
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Traditionell férsdkring (férvaltning)

Forvaltningsform som innebar att forsikringsgivare bestimmer hur pengarna ska placeras och
som normalt innehaller ndgon form av garanti.

Aterbetalningsskydd
Efterlevandeskydd som innebar att hela eller en del av pensionskapitalet betalas ut till férmans-
tagare vid den forsdkrades dod.
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