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Forsakringen i korthet

Foérsdkringen — Fondforsikring for alderspension PA-KFS 09 och Gamla PA-KFS, gemensamt
bendmnt PA-KFS, tryggar din rétt till tjdnstepension. Du fér ett férsékringsbesked som bekraf-
telse pa att du omfattas av forsékringen.

Valcentral
Pensionsvalet dr administratér och valcentral for PA-KFS.

Forsakringsgivare

Forsékringsgivare dr Folksam Fondforsidkringsaktiebolag (publ), organisationsnummer
516401-8607, med bifirma Folksam Tjénstemannapension, i dessa forsakringsvillkor bendmnt
Folksam.

Forsakrad

Forsakringen grundar sig pé kollektivavtal for anstélld inom den kommunala bolagssektorn
som omfattas av PA-KFS. Den anstillde betraktas som forsdakrad och bendmns 1 dessa forsak-
ringsvillkor i du-form.

Forsakringstagare

Din arbetsgivare dr forsakringstagare och betalar premien. Du betraktas dock som forsak-
ringstagare i frdga om:

ritten till pension

e ritten att vélja till aterbetalningsskydd och férménstagare

e ritten att dndra forsdkringen

e ritten att flytta intjanat pensionskapital.

Fondforsékring i Folksam

Din forsta premie placeras i Folksams Entréfond, vilken dr sammansatt av fonder som &r risk-
massigt anpassade efter dlder. For de foljande premierna kan du vélja fonder inom ett bestimt
fondutbud, och du avgér sjdlv hur premien ska fordelas mellan fonderna. Du kan byta fonder
for savil framtida premier som for det intjdnade pensionskapitalet. Du kan dven gora fond-
byte under utbetalningstiden. Om du inte véljer andra fonder, fortsétter premien att placeras i
Entréfond. Pa folksam.se kan du ldsa mer om Entréfond och de valbara fonderna.

Premie
Premien bestdms av kollektivavtalsparterna.

Storleken pa eventuell kompletterande premie till PA-KFS 09 bestdms enligt verenskom-
melse mellan dig och din arbetsgivare.

Din arbetsgivare betalar in premien till Pensionsvalet, som vidarebefordrar den till Folksam.

Alderspension
Forsékringen ger dig alderspension fran 65 ars alder och utbetalningen pagar livet ut, om du
inte meddelar annat.

Pensionen beskattas som inkomst av tjénst och i samband med utbetalning gor Folksam av-
drag for preliminér skatt.

Innan du borjar lyfta alderspensionen kan du vélja:

e att lagga till ett ekonomiskt skydd for dina efterlevande, sa kallat aterbetalningsskydd,
se Aterbetalningsskyddets utformning

o att flytta pensionskapitalet till en annan forsékringsgivare, som kollektivavtalsparterna
godkant, se Flyttrdtt

e att ta ut endast en del av pensionen, se Uthetalning av pension

e att ta ut pensionen under en begrinsad tid, se Utbetalning av pension

e cn annan pensioneringstidpunkt, se Utbetalning av pension.
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Aterbetalningsskydd

Om du har aterbetalningsskydd kommer forménstagare att fa utbetalning fran forsékringen
vid ditt dédsfall. Aterbetalningsskyddet medfér att din egen alderspension blir nigot ligre da
du inte féar ta del av arvsvinsterna, se Begreppsforklaringar. 1 vissa fall kravs godkénd hilso-
provning vid tillval av aterbetalningsskydd.

Om aterbetalningsskydd saknas kommer ingen utbetalning att ske vid ditt dodsfall, och for-
sakringen upphor.

Avgifter och skatter
For att forvalta din tjanstepension tar Folksam ut avgifter, som kollektivavtalsparterna har
godkiént. Avgifterna kan @ndras.

For nérvarande tar Folksam ut 0 kronor i fast forsidkringsavgift.
Pa folksam.se redovisas de aktuella avgifterna.
Folksam betalar, enligt lag, &rlig avkastningsskatt som dras frén forsékringens virde.

Flytt av intjanat pensionskapital

Du kan flytta ditt intjinade pensionskapital till Folksam frén annan forsidkringsgivare som kol-
lektivavtalsparterna godként. Du kan ocksa flytta intjénat pensionskapital fran Folksam till en
annan valbar forsdkringsgivare.

Folj vardeutvecklingen pa Mina sidor

I det arliga viardebeskedet kan du se vardeutvecklingen och avgiftsuttagen i forsékringen
under foregdende ar. Du kan ocksa f6lja vardeutvecklingen pa folksam.se, under Logga in —
Mina sidor.

Om du inte ar nojd
Om du inte 4r ndjd med Folksams hantering av ditt drende, ber vi dig kontakta oss. Vill du dér-
efter ga vidare med ditt drende, kan du bland annat kontakta Kundombudsmannen Folksam.

Om din fraga giller tolkning eller tillimpning av kollektivavtalets bestimmelser kan du vinda
dig till den ndmnd som kollektivavtalsparterna har inréttat for provning av drenden. Kontakta
Pensionsvalet f6r mer information.

Kontaktuppgifter
Se folksam.se for kontaktuppgifter inom Folksam och for Kundombudsmannen Folksam.
Se pensionsvalet.se for kontaktuppgifter inom Pensionsvalet.
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Forsakringen

Forsakringsgivare

Forsékringsgivare dr Folksam Fondforsidkringsaktiebolag (publ), organisationsnummer
516401-8607, med bifirma Folksam Tjénstemannapension, i dessa forsakringsvillkor bendmnt
Folksam. Huvudkontorets adress dr Folksam, 106 60 Stockholm. Fér mer information om bo-
laget, gé in pa folksam.se eller kontakta ndrmaste Folksamkontor.

Kollektivavtalsparter

Fondforsékring for alderspension PA-KFS 09 och Gamla PA-KFS dr en premiebestdmd tjénste-

pension som grundar sig pa kollektivavtal. Forsakringen géller f6r de som omfattas av ndgon

av f6ljande pensionsplaner:

e Alderspension enligt PA-KFS 09 , som ir ett kollektivavtal tecknat mellan Kommunala
Foretagens Samorganisation (KFS) och Svenska Kommunalarbetareférbundet/Facket for
Service och Kommunikation/Svenska Transportarbetareforbundet/Fastighetsanstilldas For-
bund/Fackforbundet SKTF/Unionen/Ledarna/Vardforbundet/Sveriges Ingenjorer/Civileko-
nomerna/Fortecknade SACO-forbund/Lararnas Samverkansrad. Parterna bendmns i dessa
villkor kollektivavtalsparterna.

o Kompletterande alderspension enligt Gamla PA-KFS, som é&r ett kollektivavtal tecknat mel-
lan Kommunala Foretagens Samorganisation (KFS) och Svenska Kommunalarbetarefor-
bundet/Facket for Service och Kommunikation/Svenska Transportarbetareforbundet/SKTF/
Tjanstemannaférbundet HTF/Ledarna/Vardférbundet/Civilingenjorsforbundet/Civileko-
nomerna/Fortecknade SACO-forbund/Lararnas Samverkansrad. Parterna bendmns i dessa
villkor kollektivavtalsparterna.

I dessa forsdkringsvillkor anviands den gemensamma bendmningen PA-KFS for samt-
liga pensionsplaner enligt ovan. Om avvikande regler giller for ndgon pensionsplan,
anges detta sarskilt.

Forsakringstagare
Forsékringstagare ar den anstélldes arbetsgivare, som betalar hela premien for forsakringen.

Forsékrad
Forsékrad dr den anstillde, pa vars liv forsdkringen géller. Detta forhallande kvarstar d&ven
efter det att anstéllningen upphort.

Den forsékrade betraktas dock som forsdkringstagare i fraga om rétten till pension samt i
frdga om rétten att vilja till/vdlja bort aterbetalningsskydd, och vem som i sa fall ska vara for-
manstagare. Den forsidkrade betraktas ocksa som forsdkringstagare i fraga om ritten att &ndra
forsékringen och att flytta intjénat pensionskapital till en annan valbar forsékringsgivare.

I dessa forsdkringsvillkor bendmns den forsédkrade i du-form.

1) Regelverket for alderspension enligt PA-KFS 09 omfattar dven de som omfattas av branschomradet
trafik (PA-KFS 09 Trafik). PA-KFS 09 Trafik ar ett kollektivavtal tecknat mellan Kommunala Foretagens
Samorganisation (KFS) och Svenska Kommunalarbetareférbundet/Fackférbundet SKTF/Unionen/For-
tecknade Saco-forbund. For mer information om PA-KFS 09 Trafik kontakta Pensionsvalet.
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Formanstagare
Om du har aterbetalningsskydd och avlider innan eller under pagaende utbetalning av alders-
pension, sker utbetalningen i stéllet till din/a forméanstagare.

For aterbetalningsskyddet géller ett generellt formanstagarférordnande, som anger till vem
utbetalningen ska ske vid ditt dodsfall, det vill sdga vem som &r férménstagare. Om du vill
att utbetalning ska ske till ndgon annan, méste du anméla detta genom ett skriftligt sarskilt
forordnande. Det ir endast dina efterlevande som kan vara forméinstagare, se Aterbetalnings-
skyddets utformning.

Namnd

For varje pensionsplan har kollektivavtalsparterna triffat 6verenskommelse om inréttandet av
en sirskild ndmnd, Pensionsndmnden for PA-KFS, som svarar for tolkning och tillimpning av
overenskommelse for pensionsplanen. Namndens ledamoéter utses av kollektivavtalsparterna.
Las mer under Om du inte dr ndjd.

Valcentral

Kollektivavtalsparterna har gett KPA Pensionsservice AB med bifirma Pensionsvalet PV, or-
ganisationsnummer 556569-1077, 1 dessa forsakringsvillkor kallat Pensionsvalet, i uppdrag
att vara administrator och valcentral for PA-KFS. Pensionsvalet foretrédder de forsakrings-
givare som kollektivavtalsparterna godként. Lds mer om valcentralen pa pensionsvalet.se.
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Forsakringsavtalet

Pensionsndmnden for PA-KFS har givit Pensionsvalet i uppdrag att for respektive arbetsgi-
vare som omfattas av PA-KFS teckna avtal med de forsdkringsgivare som vid varje tidpunkt
meddelar forsékring enligt PA-KFS. Detta avtal utgor dven ett forsidkringsavtal.

For forsékringsavtalet giller dessa forsakringsvillkor, Folksams forsakringstekniska regler,
forsakringsavtalslagen (2005:104) och svensk lag i 6vrigt samt vad som anges i forsakrings-
beskedet. For forsdkringsavtalet géiller dessutom vid var tid géllande dverenskommelser mel-
lan kollektivavtalsparterna.

Dessa forsakringsvillkor giller dven for eventuell kompletterande premie som betalas in till
forsakringen enligt 6verenskommelse mellan din arbetsgivare och dig.

For Gamla PA-KFS ér overenskommelse om kompletterande premie inte mojlig.

Forsékringsavtalet grundas péa de uppgifter som forsékringstagaren eller du har l&mnat till
Folksam. Om nagon uppgift som forsékringstagaren ldmnat 4r oriktig eller ofullstdndig, géller
vad som anges for sadant fall i forsékringsavtalslagen och i Folksams forsakringstekniska reg-
ler. Om sadan uppgift har lamnats av dig, tillimpas vad som skulle ha géillt om uppgiften hade
lamnats av forsdkringstagaren.

De uppgifter som ldmnas till Folksam ligger till grund for forsdkringsavtalet och registreras
hos Folksam, 1is mer under Ovrigt.

Forsédkringsavtalet grundas pé kollektivavtal och kan inte sdgas upp av Folksam.

Du fér ett forsdkringsbesked som bekréftelse pa att férsdkringen har tecknats
i Folksam.

Forsakringen far inte pantsittas, belanas, aterkopas och inte heller dndras pa sé sétt att den
upphor att vara pensionsforsékring enligt inkomstskattelagen (1999:1229).

Vid byte av arbetsgivare inom samma pensionsplan far férsakringen verlatas till den nya
arbetsgivaren.

Folksam lamnar kontrolluppgifter enligt skatteférfarandelagen (2011:1244).

Tiden for Folksams forsakringsansvar

Foérsédkringsavtalet trader i kraft ndr Folksam har mottagit uppgift frin Pensionsvalet om att du
omfattas av avtalet och har valt Folksam som forsékringsgivare. Forsékringsavtalet géller till
dess att utbetalningarna fran forsékringen upphér eller att du flyttar ditt intjinade pensionska-
pital till en annan valbar forsékringsgivare, se Flyttritt.

Forsékringsavtalet upphor ocksa om du avlider, och avtalet vid tidpunkten for dodsfallet
e inte innefattar aterbetalningsskydd

eller

¢ innefattar aterbetalningsskydd, men forménstagare saknas.

Premie
Premien bestams av kollektivavtalsparterna.

Storleken pa eventuell kompletterande premie bestdms enligt verenskommelse mellan din
arbetsgivare och dig.

For Gamla PA-KFS ér 6verenskommelse om kompletterande premie inte mojlig.
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Din arbetsgivare betalar in premien till Pensionsvalet, som vidarebefordrar den till Folksam.

Om du dr arbetsoformodgen pa grund av sjukdom eller olycksfall eller fordldraledig enligt
socialforsakringsbalken (2010:110), kan arbetsgivaren ha rétt till premiebefrielse (avgiftsbe-
frielse). Premieinbetalningen uppritthalls da genom premiebefrielseforsékringen, for vilken
Folksam inte dr forsékringsgivare.

Kompletterande premie inom PA-KFS 09 omfattas inte av premiebefrielseforsékringen.

Andring av férsékringsvillkoren

Dessa forsakringsvillkor grundar sig pa vid var tid géllande kollektivavtal om PA-KFS. For-
sakringsvillkoren far anpassas till framtida dndringar och tillimpningar som beslutas av kol-
lektivavtalsparterna eller av ndmnd eller annat behdrigt organ som &r utsett av kollektivavtals-
parterna. Sadan dndring trader i kraft vid den tidpunkt som kollektivavtalsparterna har kommit
dverens om.

Under forsékringstiden kan Folksam dndra forsdkringsvillkoren med hénsyn till &ndrad lagstift-
ning, myndighets foreskrift eller réttstillimpning. Sédan dndring kan borja gilla omgéende.

Folksam kan dndra forsdkringsvillkoren dven av annan anledning, om dndringen generellt sett
inte kan anses innebéra en betydande nackdel for forsékringstagaren, dig eller formanstaga-
ren. Sddan dndring kan borja gélla efter Pensionsndmnden for PA-KFS godkdnnande.
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Fondforsakring i Folksam

Det har kan du valja

Du kan: e byta fonder for savél framtida premier
e vilja/byta fonder inom ett bestdmt fon- som for det intjdnade pensionskapitalet
dutbud e byta fonder &ven under utbetalnings-

e vilja hur premien ska fordelas mellan tiden.

de fonder som du har valt

Sa har placerar Folksam dina premier
For den inbetalda premien eller eventuellt inflyttat pensionskapital koper Folksam andelar i de
fonder dér placering ska ske.

Pa din begéran genomfor Folksam sévil byte av fonder som inldsen av fondandelar.

Den forsta premien placeras enligt fondfordelningen f6r den Entréfond som géllde for dig nér
forsakringen tecknades. Denna placering géller till dess att du begér fondbyte eller inldsen av
fondandelar.

Kop, fondbyte och inldsen

Kop, fondbyte och inlésen genomfors snarast mojligt efter det att Folksam erhallit det under-
lag som krdvs for transaktionen. Kop genomfors normalt inom fem bankdagar frén den dag
premien bokfordes hos Folksam. Fondbyte och inldsen genomf6rs normalt inom fem bank-
dagar fran den dag Folksam tog emot din begéran. Om handel i en fond inte dr mdjlig, utfors
transaktionen nésta mojliga handelsdag.

Transaktionen kan forsenas bland annat pa grund av fondens bryttidpunkt eller antalet afférs-
eller likviddagar som fondbolaget tillampar. K6p och inldsen kan ocksa forsenas pa grund av
pagaende handel med fondandelar, uttag av avgifter eller skatter, fordrdjd eller utebliven kurs-
sdttning, stingda marknadsplatser eller storningar i tekniska eller administrativa system.

Vid normal aktsamhet ansvarar inte Folksam for ekonomisk forlust eller utebliven vinst som
kan drabba dig eller formanstagare i samband med
placering i fonder.

Folksam ansvarar inte heller for ekonomisk forlust som kan drabba dig nir handel i berérd
fond inte kan genomforas pé grund av sérskild foreskrift i fondforvaltarens fondbestdmmelser.

Kurser som &r noterade i utlindska valutor riknas om av Folksam med hjilp av faktiskt erhallen
eller officiell véxlingskurs. Folksam har ritt att tillgodogdra sig erséttning for sina kostnader vid
véxling och dverforing av valuta.

Entréfond

Folksam placerar dina premier i ett fondpaket, i en sé kallad Entréfond, som bestér av olika
generationsfonder, se Begreppsforklaringar. Vilken generationsfond som géller for dig, beror
pé din lder vid intrddet samt ndr forsdkringen tecknades. Generationsfonden dr uppbyggd pa
sa sitt att risken blir ldgre ju dldre du blir.

Lds mer om generationsfonderna pa folksam.se



Forsakringsvillkor

Fondforsakring for alderspension PA-KFS 09 och Gamla PA-KFS

10

Entréfond for forsakringar tecknade till och med 2008-12-31
Om du inte gor ett eget fondval placeras inbetald premie i en kombination av fonder med
hénsyn till din &lder, enligt nedan.

Den av intrddeséldern bestdmda fordelningen géller tills vidare, om du inte viljer annan pla-
cering, se “’Fritt val”. Lds mer om vara fondkombinationer pa folksam.se.

Alder Fondférdelning

-44 Av varje premie placeras 100% i aktiefonder

45-58 Av varje premie placeras en storre del i aktiefonder och en mindre del i rantefonder

59- Av varje premie placeras en mindre del i aktiefonder och en storre del i rantefonder
Fritt val

Du kan nér som helst lamna Entréfonden och i stéllet vdlja fonder som é&r valbara for den pen-
sionsplan som du tillhor och gora ett sé kallat Fritt val. Lds mer om ditt fondutbud pa folksam.se,
under Logga in — Mina sidor. Om du senare vill aterga till en viss fond inom den Entréfond som
géller for dig, placerar Folksam sévél dina framtida premier som ditt intjinade pensionskapital i
(den valda) Entréfonden.

Foérdndringar i fondutbudet
Om du har ditt pensionskapital i en fond som senare utgar ur valbart fondutbud, har Folksam
rdtt att Overfora pensionskapitalet till en annan jamforbar tillgénglig fond.

Pensionskapital

Pensionskapitalets storlek beror pa utvecklingen i de fonder som dina premier &r placerade i
och av eventuell arvsvinst som tilldelas forsdkringen, se Begreppsforklaringar. Pensionska-
pitalets storlek paverkas ocksé av hur stora avgifter férsékringen har och den skatt som dras
fran forsdkringens vérde. Det dr du sjélv som bér den ekonomiska risken for fondernas, och
didrmed ocksa pensionskapitalets, vardeutveckling.

Det belopp som betalas ut fran forsékringen kallas pensionsbelopp. Ett sparande i fondfor-
sékring ger dig inget garanterat pensionsbelopp. Pensionen kan bli sdvél hogre som ldgre &n
vérdet av gjorda inbetalningar.

Beroende pé fondernas utveckling kan pensionsbeloppet vara olika stort vid olika utbetal-
ningstillfdllen. Las mer om hur pensionsbeloppet faststélls och berdknas under Utbetalning av
pension.

Sa har byter du fonder

Du kan nér som helst byta fonder inom ett bestimt fondutbud, &ven under utbetalningstiden.
Fondbytet kan avse savél framtida premier som det intjanade pensionskapitalet. Anmélan gor
du till Folksam.

Aven efterlevande formanstagare, vars ritt intritt, kan byta fonder. Om det finns flera for-
manstagare, maste samtliga skriftligen godkénna fondbytet.

Folksam fér ta ut avgifter for att tdcka kostnaderna for fondbytet, se Avgifier och skatter.

Fordelningsregler vid fondbyte

e Fordelningen mellan fonderna ska anges i hela procent.
e Minst 1 procent av premien maste placeras i varje fond.
o Framtida premie far férdelas mellan hogst 10 fonder.

o Totalt far hogst 20 fonder inga i forsékringsavtalet.
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Alderspensionens utformning

Alderspensionen betalas ut frin och med den manad du fyller 65 ar. Utbetalningen pagar livet
ut. Infor din pensionering kan du dndra sévél pensioneringstidpunkt som utbetalningstid. Du
kan ocksa vilja att ta ut endast en del av din pension. Se Utbetalning av pension.

Alderspensionen giller i sin grundform utan terbetalningsskydd. Det 4r du sjilv som avgdr
om aterbetalningsskydd ska ingd, se Aterbetalningsskyddets utformning. Om terbetalnings-

skydd saknas vid ditt dodsfall sker ingen utbetalning frén férsékringen, som dérmed upphor.

For Gamla PA-KFS giller lderspensionen i sin grundform med aterbetalningsskydd.

1"
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Aterbetalningsskyddets utformning

Det har kan du vilja

Innan du har borjat lyfta dlderspensionen, Innan den forsta utbetalningen av livsva-

helt eller delvis, kan du: rig alderspension kan du:

—vdlja till aterbetalningsskydd for hela — dndra den tid som forsdkringen gdller

ditt pensionskapital inom respektive pen- med dterbetalningsskydd, sa kallad garanti-

sionsplan. tid. Du anméler &ndringar av garantitiden
till Folksam.

Alderspension med aterbetalningsskydd

Innan alderspensionen har borjat betalas ut kan du vilja till terbetalningsskydd for hela
pensionskapitalet. Aterbetalningsskydd innebir att formanstagare far utbetalning fran forsik-
ringen vid ditt dodsfall. Om du har dterbetalningsskydd blir din alderspension nagot ldgre &n
om du inte har det eftersom du inte far ta del av arvsvinster.

Om du har aterbetalningsskydd géller foljande vid ditt dodsfall:

o Om du avlider innan du har borjat lyfta dlderspensionen, omvandlas din forsékring till ett
aterbetalningsskydd, som betalas ut till formanstagare i fem ér. Utbetalningarnas storlek
beror pa pensionskapitalets virdeutveckling.

o Om du avlider under pdgdende utbetalning av livsvarig dlderspension, fortsitter utbetal-
ningarna till férmanstagare i 20 ar, eller den kortare garantitid som du valt, som légst 5 ar,
med avdrag for den tid da alderspensionen har betalats ut till dig. Den del av forsékringens
virde som avser tiden efter garantitidens slut bortfaller vid ditt dodsfall, vilket bidrar till
arvsvinster for andra forsakringar inom forsakringskollektivet. Avlider du efter att garantitiden
tagit slut, upphor forsakringen och inga utbetalningar gors darefter.

e Om du avlider under pdgdende utbetalning av tidsbegrinsad dlderspension, fortsétter utbe-
talningarna till forméanstagare under resterande tid.

Du kan ha en forsdkring med aterbetalningsskydd langst till och med att du fyller 90 ar.
Du kan nér som helst vilja bort valt aterbetalningsskydd.

Om du vill vélja till, eller vilja bort, &terbetalningsskydd ska du géra det genom anmélan till
Pensionsvalet.

Hélsoprovning

Om du viljer till aterbetalningsskydd vid forsta mojliga valtillfalle kravs ingen hélsoprovning.
Viljer du till aterbetalningsskydd inom tolv ménader efter en s kallad familjehédndelse, som
att du har gift dig, blivit sambo eller fitt barn, krévs inte heller ndgon hélsoprovning.

Om du déremot vill vélja till dterbetalningsskydd vid en annan tidpunkt, utan samband med
en intrdffad familjehdndelse, maste du fylla i en hélsodeklaration. Klarar du hélsoprovningen,
giller aterbetalningsskyddet for savél intjdnat pensionskapital som framtida premier. Klarar
du inte hilsoprévningen, giller aterbetalningsskyddet endast for framtida premier.

Det ér Pensionsvalet som gor hélsoprovningen.

Formanstagarforordnande

Formanstagarforordnandet faststéller till vem dterbetalningsskyddet ska betalas ut vid ditt
dodsfall, det vill siga vem som &r formanstagare. Om férmanstagaren avlider innan forsék-
ringens hela vérde har betalats ut, intrdder annan férménstagare, om sadan finns. Om férméns-
tagare saknas vid ditt dodsfall sker ingen utbetalning fran forsdkringen, som ddrmed upphér.
Vid forsdkringens tecknande giller ett generellt formanstagarforordnande, som du kan éndra.
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Om du vill 4ndra det generella forordnandet, méste du gora det genom en skriftlig anmaélan till
Pensionsvalet, som ansvarar for formanstagarregistret.

Generellt formdnstagarférordnande

Om du inte har anmélt annat, kommer utbetalning att ske till formanstagare enligt denna ord-
ningsfoljd:

1. Din make/registrerade partner/sambo

2. Dina arvsberittigade barn.

Make/registrerad partner dr formanstagare dven niar mal om dktenskapsskillnad/upplésning av
registrerat partnerskap pagar.

Sdrskilt formdnstagarforordnande

Du kan skriftligen anméla en eller flera av foljande personer som féormanstagare, i valfri ord-
ningsfoljd och/eller med valfri fordelning av aterbetalningsskyddet:

a. Din make/registrerade partner eller tidigare make/registrerade partner

b. Din sambo eller tidigare sambo

c. Barn/styvbarn/fosterbarn till dig eller till ndgon person under a) eller b).

Make/registrerad partner dr forméanstagare dven niar mal om dktenskapsskillnad/upplésning av
registrerat partnerskap pagar.

Det sérskilda formanstagarforordnandet géller till dess att du dndrar eller aterkallar det.

Férmanstagares dndringsmdjligheter

Om du avlider innan utbetalning av alderspension har paborjats, har forménstagare rétt att

i anslutning till dodsfallet begéra att utbetalningstidpunkten for aterbetalningsskyddet ska
senareliggas. Andringen maste avse hela forsikringen och skriftligen godkinnas av samtliga
forménstagare vars ratt intrétt.

Formanstagare ska anmila dndringen till Folksam.

Avstdende

Formanstagare kan helt eller delvis avsta fran sin formanstagarrtt. Ett avstdende kan inte vill-
koras och avser alla framtida utbetalningar. I avstiende eller avliden férméanstagares stille in-
trader den formanstagare som dr ndrmast i tur enligt forordnandet. Har ett avstaende gjorts och
det senare kommer att saknas formanstagare, intrader ater den som tidigare gjort avstaende.

Vem &r sambo?

Med sambo avses ogift person, som under dktenskapsliknande forhéllanden stadigva-
rande sammanbor med dig, under férutsittning att &ven du &r ogift och att ni:

e har eller har haft eller véntar barn tillsammans

eller

o tidigare har varit gifta eller registrerade partner

eller i vart fall

e stadigvarande sammanbott sedan minst sex manader.

Vad géller om flera barn ar férmanstagare?

Finns det flera barn som &r forménstagare, fordelas aterbetalningsskyddet i lika delar
mellan dem, savida inget annat anges.

13
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Flyttritt

Det har kan du vilja

Du kan vilja att flytta intjdnat pensions- Fram till tre ménader innan din alderspen-

kapital till Folksam frén annan, av kollek-  sion, helt eller delvis borjar betalas ut, kan

tivavtalsparterna, godkand forsakrings- du vilja att flytta ditt intjanade pensions-

givare. kapital frén Folksam till en annan valbar
forsékringsgivare.

Inflytt — Flytta intjanat pensionskapital till Folksam

Du kan flytta ditt intjinade pensionskapital till Folksam fran annan av kollektivavtalsparterna
godkind forsdkringsgivare (avgivande forsdkringsgivare). Flytt av intjédnat pensionskapital
fran PA-KFS 09 utan dterbetalningsskydd maste flyttas till motsvarande forsékring i Folksam.
Med motsvarande forsdkring menas en forsékring som dr utformad pa samma sétt som den
forsakring som det intjainade pensionskapitalet flyttas frin. Om du till exempel flyttar pen-
sionskapital som avser PA-KFS 09 utan dterbetalningsskydd, ska inflytt till mottagande for-
sékringsgivare ske till en forsdkring som ocksé avser PA-KFS 09 utan aterbetalningsskydd.

Motsvarande regler giller vid inflytt av pensionskapital fran
e PA-KFS 09 med éterbetalningsskydd

e Gamla PA-KFS utan éterbetalningsskydd

e Gamla PA-KFS med éterbetalningsskydd

Vid inflytt av intjdnat pensionskapital Gvergar forsdkringsansvaret till Folksam nér pensions-
kapitalet mottagits.

For inflyttat intjanat pensionskapital géller samma placeringsregler som for premieinbetal-
ningar, se Fondforsdkring i Folksam.

Om du har flyttat pensionskapitalet och vill flytta det igen, kan du gora det tidigast efter tolv
manader réknat fran den forra flytten.

Utflytt — Flytta intjanat pensionskapital fran Folksam

Fram till tre manader innan din alderspension, helt eller delvis borjar betalas ut, kan du vélja
att flytta intjénat pensionskapital fran Folksam till motsvarande forsékring hos en annan val-
bar forsakringsgivare (mottagande forsékringsgivare). Med motsvarande forsikring menas en
forsakring som &r utformad pa samma sitt som den forsékring som det intjinade pensionska-
pitalet flyttas fran. Om du till exempel flyttar pensionskapital som avser PA-KFS 09 utan ater-
betalningsskydd, ska inflytt till mottagande forsdkringsgivare ske till en forsidkring som ocksa
avser PA-KFS 09 utan édterbetalningsskydd.

Motsvarande regler giller vid utflytt av pensionskapital fran
e PA-KFS 09 med éterbetalningsskydd

e Gamla PA-KFS utan dterbetalningsskydd

o Gamla PA-KFS med aterbetalningsskydd

Flytten ska avse allt intjanat pensionskapital i forsdkringen. Om forsékring &r under utbetal-
ning kan flytten inte genomforas.

Om du har flyttat pensionskapitalet och vill flytta det igen, kan du gora det tidigast efter tolv
manader riknat fran den forra flytten.

Bestdmning av flyttbart pensionskapital
Flyttbart pensionskapital for fondforsékring 4r fondvérdet.
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Flyttprocess
Flytt ska ske enligt regler som Pensionsndmnden for PA-KFS bestimmer, och reglerna i in-
komstskattelagen ska foljas.

Du gor din anmélan om flytt hos Pensionsvalet, som vidarebefordrar den till Folksam for
atgird nér tiden for angerritt har 16pt ut (definitiv flyttbegéran), se reglerna for dngerrétt pa
pensionsvalet.se.

Pensionskapitalet ska flyttas senast tva veckor efter det att Pensionsvalet skickat definitiv
flyttbegéran till Folksam. Forsdkringsansvaret vergar till den mottagande forsékringsgivaren
nér pensionskapitalet mottagits.

Om flytten sker senare, ska rintekompensation tillforas det flyttade pensionskapitalet. Rante-
kompensationen berdknas med borjan 14 kalenderdagar efter det att Pensionsvalet har skickat
definitiv flyttbegéran till Folksam till och med den tidpunkt da flytten genomfors. Réntesatsen
for rintekompensationen foljer Riksbankens referensrénta, som faststélls av Riksbanken varje
kalenderhalvér. Rénta utbetalas inte om den sammanlagda réntan understiger 0,5 procent av
prisbasbeloppet.

Inom 14 kalenderdagar fran det att flytten genomforts skickar Folksam kontrolluppgift om
flytten till Skatteverket.

Vid dodsfall efter att begédran om flytt inkommit till Folksam, avbryts flytten.

Flyttavgift
For flytten har Folksam rétt att ta ut en avgift, som godkénts av kollektivavtalsparterna, se
Avgifter och skatter.

Kollektiv flyttratt

Kollektivavtalsparterna har mdjlighet att i sérskilda fall siga upp administrationsavtal med
forsakringsgivaren och besluta om flytt av pensionskapitalet for hela forsdkringskollektivet.
Pensionsndmnden for PA-KFS ska forst godkdnna forfarandet och faststilla de regler som ska
gilla for sadan flyttratt.

15
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Det har kan du valja

Infor utbetalning av alderspension kan du
— andra till annan pensioneringstidpunkt
an 65 ar. Pensioneringstidpunkten kan
vara lagst 55 ér (fortida uttag). Du kan
ocksa vilja en pensioneringstidpunkt som
ar hogre an 65 ars alder (uppskjutet uttag)
dock senast vid 85 ars dlder.

Utbetalning av pension

— vélja partiellt uttag, som innebar att du
far alderspensionen utbetald i olika delar
vid samma tidpunkt eller vid skilda tid-
punkter.

Nir alderspensionen har borjat betalas ut
ligger ditt val fast och kan inte dndras.

— andra fran livsvarig till tidsbegrdnsad

utbetalningstid, lagst 5 &r och hogst 20 4r.  Anmalan om éndring av pensioneringstid-
punkt, utbetalningstid och partiellt uttag
gors till Folksam.

Sa har betalas alderspensionen ut

Alderspension betalas ut manadsvis i efterskott frin och med den manad du fyller 65 ar. Infor
utbetalning av alderspension vid ordinarie pensionsalder 65 ar far du information fran Folksam
om de dndringsmdjligheter du har innan utbetalningen pabdrjas.

Fortida uttag av alderspension
Du kan lyfta din lderspension fore 65 érs alder, dock tidigast fran och med méanaden efter det
att du har fyllt 55 &r.

For att du ska tillatas att gora ett fortida uttag av alderspensionen krévs att detta sker i pensione-
ringssyfte. Det innebdr att du ska ha for avsikt att ldimna forvérvslivet for att pensionera dig eller
fortsdtta att forvarvsarbeta endast till en liten del. Vid helt uttag anses pensioneringssyftet vara
uppfyllt om du har en ordinarie arbetstid pd mindre &n atta timmar per vecka. Vid partiellt uttag
pa grund av nedtrappning av arbetstiden ska élderspensionen betalas ut hdgst i proportion till
nedtrappningen. Du ska skriftligen intyga till Folksam att pensioneringssyfte foreligger. Kravet
pé pensioneringssyfte géller per forsakring.

Uppskjutet uttag av alderspension
Du kan bérja lyfta din pension senare &n vid den ordinarie pensionséldern 65 ér, dock senast
vid 85 ars alder. Om du inte begir uppskjutet uttag, sker utbetalning fran 65 ars élder.

Annan utbetalningstid for din alderspension
Du har ritt att dndra utbetalningstid for alderspensionen. I stillet for livsvarig utbetalningstid
kan du vélja en tidsbegrinsad utbetalningstid, lagst fem och hogst 20 ar.

Du kan dela upp forsdkringen i olika delar, hogst tre, och ha olika utbetalningstider for varje
del. Du kan inte &ndra utbetalningstiden for den del av pensionen som har borjat betalas ut,
den valda utbetalningstiden ligger dé fast.

Partiellt uttag av alderspension

Du har ritt att ta ut endast en del av dlderspensionen. Partiellt uttag kan goras savil fore som

efter 65 ar, enligt foljande regler:

e Vid partiellt uttag av alderspension fore 65 ars alder krivs att uttagen andel tas ut i pensio-
neringssyfte. Du méste trappa ner arbetstiden i samma procentuella andel som det partiella
uttaget utgor av hel dlderspension. Du har dock rétt att arbeta upp till atta timmar per vecka.
Exempel — Om du arbetar 100 procent och vill ta ut 25 procent av din alderspension maste
du minska din arbetstid till 75 procent.

e Du viljer fritt hur stor andel som ska tas ut, dock minst 10 procent av det intjanade pen-
sionskapitalet. Ska utbetalning ske fran flera forsékringar, méste minst 10 procent fran varje
forsakring tas ut. Varje forsdkring kan delas upp i hogst tre delar.
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e Vid stegvis nedtrappning av arbetstiden sker berdkning av tilldten uttagsandel utifran den
arbetstid som géllde fore den forsta nedtrappningen.

o Ytterligare partiellt uttag av dlderspension kan inte ske forrén tidigast efter 12 manaders
utbetalning.

Nar utbetalningen av alderspension har péboérjats till ndgon del, kan denna uttagsandel inte
dndras.

For Gamla PA-KFS har du rtt att gora ett partiellt uttag utan krav pa pensioneringssyfte, du
behdver alltsé inte sluta arbeta eller minska din arbetstid.

Alderspension fore 65 ars alder vid nedsatt arbetsférmaga

Om din arbetsformaga ar nedsatt med minst 25 procent pa grund av sjukdom kan du inte fa

alderspension for den del som arbetsoformégan avser. Detta innebér att om du begér helt eller

partiellt uttag av din élderspension fore 65 ars alder, maste du intyga att du:

e inte far sjukpenning, sjukersattning eller arbetsskadeerséttning fran Forsékringskassan

e inte har begirt sjukpenning, sjukersittning eller arbetsskadeerséttning fran Forsékringskassan

e inte har begirt utdkning av sjukpenning, sjukersattning eller arbetsskadeerséttning fran
Forsékringskassan

e inte far sjukpension enligt pensionsplanens regler eller liknande erséttning fran avtalsfor-
sékring

e inte far sjukersdttning, arbetsskadeersittning eller liknande fran utlindsk motsvarighet till
den svenska Forsakringskassan

e inte har begirt sjukersittning, arbetsskadeerséttning eller liknande frén utlindsk motsvarig-
het till den svenska Forsdkringskassan.

Om du far bade partiell lderspension fran Folksam och partiell sjukpension enligt pensions-
planens regler och din arbetsformaga forsdmras ytterligare, upphdr inte din rétt till fortsatt
utbetalning av alderspension fran Folksam.

Pensionsbelopp

Pensionsbeloppet faststills och berdknas pa foljande sitt:

e Fondandelarna fordelas pa det antal ar utbetalning ska ske, med hinsyn tagen till framtida
avgifter. Vid livslang utbetalning, och vid tidsbegrénsad utbetalning fran forsakring som
saknar aterbetalningsskydd, anviander Folksam ett antagande om livsldngd relaterat till for-
véntad livsldngd i forsdkringsbestandet.

Den faktiska utbetalningen motsvarar inlosenvérdet av det antal fondandelar som, efter av-
drag for skatt och avgifter, faststills infor varje utbetalningstillfalle. Beroende pa fondernas
utveckling kan pensionsbeloppet dérfor vara olika stort vid olika utbetalningstillfallen.

e Berdkningen av pensionsbeloppet sker utan hdnsyn tagen till kon.

Utbetalningstermin

Utbetalningstermin, det vill siga med vilken regelbundenhet pensionen betalas ut, r normalt
maénadsvis i efterskott. Om det totala utbetalningsbeloppet for perioden understiger 2 procent
av prisbasbeloppet, har Folksam rétt att &ndra utbetalningstid och utbetalningstermin.

Om pensionskapitalet vid utbetalningstidpunkten, oavsett om du har begért helt eller partiellt
uttag, dr lagre an 30 procent av prisbasbeloppet nir utbetalningen ska pabérjas, har Folksam
rétt att 16sa in forsakringen med ett engangsbelopp.

Tidpunkt for utbetalning samt rantebestammelser

Utbetalning ska normalt ske senast en ménad efter det att du eller ndgon annan som gor an-
sprak pa pensionen fullgjort vad som kravs for utbetalning. Om det finns anledning att utreda
om nagon uppgift som lagts till grund for forsdkringsavtalet varit oriktig eller ofullstindig,
behover utbetalning inte ske forréin en manad efter det att sdidan utredning avslutats. Utred-
ningen ska bedrivas skyndsamt.

Vid drojsmél med utbetalning utges rénta enligt rdntelagen (1975:635).
Aven om dr&jsmal inte foreligger utges rinta motsvarande referensriintan minskad med tva
procentenheter frén och med den 31:a dagen efter att belopp forfallit till betalning. Referens-

rantan faststills av Riksbanken varje kalenderhalvar.

Rénta betalas inte ut om den sammanlagda réntan understiger 0,5 procent av prisbasbeloppet.
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Force majeure
Om drojsmal med utbetalning uppstar genom myndighetsétgird, krigshandling, terroristhand-
ling, strejk, bojkott, blockad eller liknande hindelse, ansvarar inte Folksam for forlust som

detta kan medfora.

Sa har gar anmalan om dodsfall till

Vid dodsfall ska anmilan goras till Pensionsvalet snarast mojligt. Dodsfallsintyg och
sléktutredning fran Skatteverket ska bifogas anmilan. Pa begiran ska kompletterande
handlingar och uppgifter i 6vrigt som ar av betydelse for bedomning av rétten till utbe-
talning lamnas.
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Avgifter och skatter

Avgifter

Under forsakringstiden uppkommer kostnader for administration och fondforvaltning. Folksam
har rétt att ta ut vid var tid gillande avgifter, godkénda av kollektivavtalsparterna. Avgifterna kan
andras.

Avgifterna tas ut genom inlosen av fondandelar. Inlosen av fondandelar sker proportionellt i
forhallande till fondernas virdefordelning i pensionskapitalet.

Forsdkringsavgift
Forsékringsavgiften kan besté av en fast arlig avgift och en avgift pa pensionskapitalet.

For ndrvarande tar Folksam ut 0 kronor i forsidkringsavgift.

Fondforvaltningsavgift
Fondbolag som forvaltar fonder tar ut en avgift pa fondvérdet. Fondforvaltningsavgiften i res-
pektive fond dr frandragen nér kursen redovisas.

Fondbytesavgift
Fondbyten mellan Folksams godkénda fonder &r avgiftsfria.

Flyttavgift
Flyttavgiften &r for ndrvarande avgiftsfri.

Ovriga avgifter
Inga extra avgifter tas ut for pensionsutbetalning eller vid dndring av forsékring.

Se folksam.se for aktuell information om avgifter.

For forsékringar tecknade till och med 2008-12-31 tillkommer dessutom f6ljande:

Portfoljforvaltningsavgift

Om du har valt portfoljforvaltningstjénst for ditt fondinnehav tas en avgift ut for denna tjénst.
Avgiftens storlek dr beroende av portfoljforvaltare och tas ut genom inldsen av fondandelar i
din forsékring.

Avgift vid dndring av utbetalningstidpunkt
Folksam har rtt att ta ut en avgift vid dndring av utbetalningstidpunkt, for nirvarande ar
denna avgift 50 kronor.

Skatter
Avkastningsskatt
Folksam betalar, enligt lag, arlig avkastningsskatt som dras frén forsiakringens vérde.

Inkomstskatt
Din utbetalning frén forsikringen beskattas som inkomst av tjanst. Folksam gor avdrag for
prelimindr skatt.

19



Forsakringsvillkor

Fondforsakring for alderspension PA-KFS 09 och Gamla PA-KFS

20

Ovrigt

Information om férsakringen

Viirdebesked

Innan &lderspensionen borjar betalas ut fir du ett arligt virdebesked frén Pensionsvalet med
information om dina PA-KFS-férsékringar. Om du har fragor om detta virdebesked ska du
vinda dig till Pensionsvalet.

Efter det att dlderspensionen bdrjat betalats ut fér du virdebesked fran Folksam i stéllet. Du
kan dven fa ett vardebesked fran Folksam i de fall Pensionsvalet ej skickar ut ett. Du kan folja
virdeutvecklingen pa folksam.se, under Logga in — Mina sidor.

Férmanstagarfoérordnande
Om du har fragor om ditt formanstagarforordnande ska du vinda dig till Pensionsvalet.

Information innan utbetalning
Infor utbetalning av alderspension vid ordinarie pensionsalder 65 ar far du en kortfattad infor-
mation fran Folksam om de dndringsmdjligheter du har innan utbetalningen paborjas.

Information till din arbetsgivare

Din arbetsgivare har ritt att frain Folksam fa del av information som behovs for beddmning av
ratten till avdrag for pensionskostnader. Arbetsgivaren har ocksa rétt att av Folksam begéra
annan information rérande forsakringen.

Skydd av personuppgifter

Folksam vdrnar om din personliga integritet och vill att du ska kdnna dig trygg i hur vi han-
terar dina uppgifter. Nar du ingar ett forsakringsavtal med Folksam, behover vi hantera dina
personuppgifter for att kunna administrera forsakringsforhallandet, hantera anmalda skador,
berakna forsidkringspremier eller for att tillhandahalla relevant information och marknadsfo-
ring till dig. De uppgifter vi behandlar kan vara ditt namn och adress, hilsoinformation, om
det finns medforsakrad, uppgifter om forsékringsfall och annan relevant information. Merpar-
ten av personuppgifterna samlas in fran dig men vi kan dven samla in uppgifter fran en tredje
part eller fran offentliga killor. Personuppgifterna behandlas huvudsakligen for att vi ska kun-
na fullgéra vara ataganden enligt forsakringsavtalet. Vi kan dven behova hantera uppgifterna
for att fullgora en rittslig forpliktelse, for att faststélla, gora géllande eller forsvara ett rattsligt
ansprék eller ndr vi har ett berdttigat intresse av att hantera dina uppgifter.

Kontaktuppgifter till det Folksambolag som &r ansvarig for hanteringen av dina personuppgif-
ter finner du i ditt forsékringsbesked. Du kan fran och med 25 maj 2018 dven kontakta Folk-
sams dataskyddsombud pa dataskyddsombud@folksam.se.

Vi kommer att spara dina personuppgifter sa linge vi behover dem for att uppfylla det anda-
mal for vilka de samlats in. Dérefter raderar vi uppgifterna.

Dina personuppgifter hanteras med sekretess enligt Folksams etiska regler. Dina adressupp-
gifter och grundldggande uppgifter om ditt avtal hanteras i ett for Folksambolagen gemensamt
kundregister fér bland annat automatiskt adressuppdatering och samordning av bolagens in-
formation och marknadsforing till dig. Vi kan dven behéva limna ut vissa personuppgifter till
aterforsakringsbolag.

Om uppgifterna 6verfors till ett land utanfor EU, sakerstaller vi att sidan 6verforing ar laglig,
exempelvis genom att anvinda de standardiserade modellklausuler for datadverféring som
antagits av EU-kommissionen och som finns tillgdngliga pa EU-kommissionens webbplats.
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Du har rétt att fa information om vilka uppgifter som vi behandlar om dig, att fa felaktiga
uppgifter rattade, att begira att vi begridnsar var behandling och att dina uppgifter 6verfors till
annan part samt invinda mot den behandling vi utfor. Du har &ven ritt att inge klagomal till
ansvarig tillsynsmyndighet.

Las mer om Folksams hantering av personuppgifter och dina réttigheter pé folksam.se/person-
uppgifter.

Motverkande av penningtvitt och finansiering av terrorism

Folksam foljer ett strikt regelverk for att forhindra att dess produkter och tjénster utnyttjas for
finansiell brottslighet. Forsakringstagare, forsakrad och andra personer relaterade till forsak-
ringsavtalet 4r skyldiga att forse Folksam med all nddvéndig information och dokumentation
med anledning av tillamplig lagstiftning.

Folksam har ratt att

e begrinsa ett befintligt avtal samt vigra att inga nytt avtal om forutsittningarna i forsta
stycket inte dr uppfyllda eller i de fall misstanke om penningtvitt eller finansiering av
terrorism foreligger

e avysluta avtalsforhallandet om det pa skélig grund kan missténkas att nyttjandet av Folksams
produkter eller tjénster utgdr led i penningtvitt eller finansiering av terrorism

e dela information till andra bolag inom Folksamgruppen i syfte att upptécka och motverka
penningtvitt och finansiering av terrorism.

Skaderegistrering

Bolaget anvénder sig ocksa av ett for forsakringsbranschen gemensamt skade-anmélningsre-
gister (GSR). Detta register innehéller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som be-
gart ersdttning och anviands endast i samband med skadereglering. Det innebar att bolaget far
reda pa om du tidigare anmalt nigon skada hos annat férsikringsbolag. Andamalet med GSR
ar att tillhandahalla ett underlag till forsikringsforetag for att identifiera oklara forsékringsfall.
Dirigenom kan foretagen motverka utbetalning av ersittningar som baseras pé oriktiga upp-
gifter. Uppgifterna kan dven anvindas i avidentifierad form for statistiska andamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar Skadeanmalningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51
Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om den behandling av uppgifter som férekom-
mer i registret.
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Om du inte ar nojd

Viind dig forst till Folksam
Om du har fragor om behandlingen av ditt drende, ta i forsta hand kontakt med drendets hand-
laggare, som kan ge dig forklaringar och kompletterande upplysningar.

Om du skulle vilja gé vidare med ditt d&rende, har du rétt att fa det omprovat hos Folksam eller
Overprovat enligt nedan.

Genom konsumentvégledaren i din kommun eller genom Konsumenternas forsékringsbyra
kan du fa vigledning i fradgor som ror forsékring och sparande enligt nedan.

Din rdtt till overprdvning av ditt drende

Om du inte 4r ndjd med Folksams beslut eller handlaggning kan du begéra att fa ditt drende
provat hos Kundombudsmannen Folksam. Om det dédrefter foreligger tvist kan du begéra
overprovning i allmén domstol.

Om ditt drende géller tolkning av PA-KFS provas din fraga i forsta hand i ndimnd, se nedan.
Om det ddrefter foreligger tvist har part i tvisten ratt att hanskjuta fragan for slutligt avgérande
till pensionsskiljendmnd enligt pensionsplanens bestimmelser.

Kundombudsmannen Folksam

Kundombudsmannen Folksam &r en fristdende och opartisk instans som kostnadsfritt provar
de flesta forsdkrings-, sparande och skadedrenden. Anmilan maste géras inom ett ar fran det
att Folksam lamnat slutligt besked.

Adress: 106 60 Stockholm

Telefon: 020-65 52 53

E-post: kundombudsmannen@folksam.se

folksam.se/kundservice/kundombudsmannen

Nimnder

Kollektivavtalsparterna har traffat 6verenskommelser om en sirskild namnd —Pensionsndmn-
den for PA-KFS — som svarar for tolkningen av pensionsplanerna. Forsdkringstagare eller du
som forsdkrad kan begéra att frdga som angar er ska prévas av ndmnden. Begédran om prov-
ning i Pensionsndmnden ska 1dmnas in till Pensionsvalet, som ansvarar for nimnden.

Om ett drende har provats av Pensionsndmnden for PA-KFS och tvist om tolkning och till-
lampning av forsdkringsvillkoren eller forsékringsavtalet i ovrigt foreligger, kan part hian-
skjuta tvisten till Pensionsskiljendimnden for avgérande. Skiljendmnden bestar av ledamoter
utsedda av kollektivavtalsparterna. Det gar ocksa att fa rittslig provning genom att talan vicks
i allmén domstol, under forutséttning att saken inte tidigare avgjorts genom skiljedom.

Allmdin domstol

Tvist med Folksam kan provas av tingsratten. Om du har rattsskyddsforsékring kan du fa
erséttning dérifrn for en del av kostnaderna. Du maste i sé fall kontakta advokat eller annat
lampligt ombud, som kan godkénnas av Namnden for Rattsskyddsfragor (FNR).

Konsumentvigledning

-Konsumenternas forsékringsbyra

Konsumenternas forsakringsbyra ger kostnadsfri vigledning i fragor som ror forsidkring, men
provar inte enskilda tvister.

Adress: Box 242 15, 104 51 Stockholm

Telefon: 0200-22 58 00

konsumenternas.se

-Kommunal konsumentvigledning
Kommunal konsumentvégledning finns i manga kommuner och ger kostnadsfri hjalp i1 forsak-
ringsdrenden.
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Begreppsforklaringar

Arvsvinst
Pensionskapital efter avliden med forsdkring som saknar fullstindigt aterbetalningsskydd eller
annat efterlevandeskydd och som tillfaller Gvriga liknande forsakringar.

Flyttratt

Villkor i forsdkring som gor det mojligt for fordkringstagaren eller den forsdkrade att under
vissa forutséttningar flytta pensionskapital fran en forsdkringsgivare till en annan eller fran en
forvaltningsform till en annan.

Fond

Samling av vardepapper (portfolj) som édgs av andelsdgare. Fonderna har olika risknivder som
kan ge olika mojligheter till avkastning. Att en fond tidigare har gett avkastning 4r ingen ga-
ranti for att den kommer att ge avkastning i framtiden. Fonder som kdper aktier (aktiefonder)
har hogre risk dn fonder som koper riantebarande vardepapper med korta I6ptider. En hogre
risk kan dock 6ka mojligheten att pa sikt fa hogre avkastning. Pa lang sikt bor saledes aktie-
fonder ge den hogsta avkastningen.

Fondforsakring

Livforsakring som saknar garanterat pensionsbelopp och for vilken forsékringstagaren eller
den forsakrade sjédlv bestimmer inriktningen pa sitt sparande genom att vélja en eller flera
fonder som éar valbara hos forsékringsgivaren.

Formanstagare
Person som har rétt att fi pension fran forsakringen.

Forsékrad
Fysisk person pa vars liv, &lder eller hélsa en forsidkring géller. For denna forsikring ar det den
anstéllde som &r forsdkrad och i dessa forsdkringsvillkor bendmns den forsékrade i du-form.

Forsakringsgivare
Forsédkringsgivare som fysisk eller juridisk person har tecknat forsékring med.

Forsakringshandlingar
Forsdkringsbesked
Innehaller upplysningar om forsdkringens omfattning.

Forsdkringsvillkor
Beskriver de regler som géller for forsdkringen. Innehéller bland annat upplysningar om vem
som é&r forsdkringsgivare samt vilka ersdttningsmoment och dndringsmdéjligheter som finns.

Forsakringstagare
Fysisk eller juridisk person som har tecknat forsdkring med forsdkringsgivare eller som har
overtagit en forsékring. For denna forsékring &r det arbetsgivaren som ar forsékringstagare.

Forsakringstid
Forsékringens giltighetstid.

Generationsfond

En generationsfond riktar sig till sparare inom en viss aldersgrupp. Fonden innehaller bade
aktier och riantebédrande vardepapper. [ borjan av sparandet bestar fonden till dvervigande del
av aktier. Andelen aktier minskar successivt fram till tidpunkten for pensioneringen samtidigt
som andelen rintebédrande vardepapper okar i motsvarande grad.

Inlésenvarde

Inlésenvérdet i en fond ar antalet fondandelar multiplicerade med fondens kopkurs vid inldsen-
tillfallet.
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Pensionskapital
Aktuellt vérde pa sparat pensionskapital.

Prisbasbelopp
Belopp som grundar sig pa prisutvecklingen i samhéllet (konsumentprisindex) och som varje
ar bestdms av regeringen.

Aterbetalningsskydd

Efterlevandeskydd som innebér att hela eller en del av pensionskapitalet betalas ut till for-
manstagare vid den forsdkrades dod.
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