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Britta Burreau

- Hallbart i alla led

KPA Pensions mal ar en béattre framtid fér vara kunder genom trygga och hall-
bara pensioner. Under 2017 fick vi aterigen flera bevis pa att det gar att kom-
binera hallbarhet med att fa kundernas pensionspengar att vaxa pa lang sikt.

Nir vi summerar 2017 s finns det en hel del att glidjas at.
Forst och framst var stabila avkastning, dir vi levererar
bast genomsnittlig totalavkastning pé traditionell for-
sikring under den senaste tiodrsperioden. Vara kunder
har alltsé fatt mer hos oss 4n de hade fétt hos konkurren-
terna. Det ir bevis pa att vi lyckas med vart grundupp-

drag - att fd kundernas pengar att vixa pa lang sikt.

En annan héjdpunkt under 2017 var vir kommun-
turné. Vi reste till flera av vdra kommun- och lands-
tingskunder for att ta reda pa vilka héllbarhetsfragor
som #r viktigast f6r dem. Ménga har kommit l&ngt
isitt hallbarhetsarbete och det blev bra diskussioner
om hur KPA Pension kan vara med och bidra. Ett
exempel dr var satsning pa grona obligationer, dir
pensionspengarna investeras i olika miljé- och klimat-
relaterade projekt. Var satsning pa gréna obligationer
ledde till att vi i september blev inbjudna av FN till
ett rundabordssamtal i New York. Dir diskuterade vi
investeringars rolli att accelerera omstéllningen for
att nd de héllbarhetsmal som sattes upp i Paris 2015,

de s kallade Sustainable Development Goals.

Ett annat exempel pa hur KPA Pension kan bidra pa
kommunal niva dr vara fastighetsinvesteringar. Genom
att erbjuda hyresritter kan vi bidra till méngfald pa
bostadsmarknaden, samtidigt som fastighetsinne-
haven hjilper oss att skapa langsiktig avkastning och

bra pensioner.

Integration dr ytterligare ett viktigt omréde som vi
diskuterade. Inte bara fér att kommun och landsting
sysselsitter en vixande grupp utrikesfédda, utan fér
att det ir en viktig friga f6r hela pensionssystemet.
Det fods farre barn samtidigt som medellivslingden
okar. D behover vi bli fler som jobbar och bidrar till
forsorjningen av framtidens pensionirer. Det dr ocksa
var dvertygelse att ett Sppet samhille bygger vilstand.

For oss pd KPA Pension #r alla dessa frdgor en naturlig
del av allt vi gor. Vi dr en stor aktér som kan paverka
sambhillet pa flera plan. Vi arbetar med FN:s globala
héllbarhetsmal, och héllbarhet ir integrerat i vira
strategier. Att KPA Pension inte investerar i tobak,
spel, alkohol eller vapen ser vi inte som ett hinder,
utan som en metod fér att n uthallig och god avkast-

ning samtidigt som vi bidrar till en battre virld.

Framéver d3? Aven om vi haft ett bra ar s kan vi inte
tadet lugnt. Rintelidget kommer att fortsitta skapa ut-
maningar. Dessutom behéver vi bli innu béttre pé digi-
talisering och vi s6ker god avkastning f6r pensionerna,
bland annat genom att dubbla vart innehav av gréna

obligationer och dubbla allokeringen till fastigheter.

Det hir dr ett axplock av vad alla medarbetare inom
KPA Pension astadkommit 2017. Ett stort tack till alla

kunder och medarbetare for ett givande samarbete.

ﬂ?m s r il sty

Britta Burreau
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Aret som gatt

bland jamforbara bolag for traditionell forsakring
AKAP-KL och KAP-KL.

Antog malen i Agenda 2030. ” \
Fokus pa SDG 11, hallbara stader. F 2
g <
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KPA Pension blev

Branschens bista genomsnittliga \ for sjatte &ret i rad det
totala avkastning under Deltog pa mest hdllbara varumirket
perioden 2008- 2017 med 2 i pensionsbranschen, enligt
Kalla: Svensk Forsakring 4 Sustainable Brand Index.
O / stammor
7,570
- Y Hallbar
__‘,_ traditionell

férvaltning

KPA Pension fick
betyget "Vil godkint” fér sina

hallbara investeringar inom

traditionell forsikring, enligt

Vi betalade ut

18 miljarder kronor
till 550 000
pensionarer.

Max Matthiessens arliga rank-
ning. Undersokningen goérs for
femte aret i rad och precis som
tidigare ar ligger KPA Pension
pé en vil godkénd niva inom

traditionell forsikring.



Grona =
95‘7 obliga-
Ao LO tioner

inom kommuner och
landsting

KPA Pension investerade
under aret 4,2 miljarder kronor

é 3 % i gréna obligationer.

for individkunder.

Vi kompenserade vara

koldioxidutslapp med

det dubbla genom att
plantera trad i Vi-skogen.

2017 planterade vi

22 fotbollsplaner med trad
i Vi-skogen.

Tillsammans med privatekonomen
Annika Creutzer tog vi fram en bok
"Valkommen till jobbet!” som riktar
sig till de som ar nya pa den

. svenska arbetsmarknaden.

T
=™

Tc m | KPA Pension stillde sig bakom
internationellt klimatupprop



Pensionsbolaget for
kommuner och landsting

KPA Pension ar pensionsbolaget for kommun- och landstingsanstallda. Var
historia stracker sig dnda tillbaka till 1922 da vi startade som en gemensam
pensionskassa for elva stader. Idag ar vi ett modernt pensionsbolag som f6r-
enar god avkastning och laga avgifter med ett aktivt hallbarhetsarbete.

De anstalldas pensionsbolag

Idag sparar cirka 1,8 miljoner anstillda i kommun,
landsting och region till sin tjanstepension hos oss.
Vi foérvaltar sammanlagt mer 4n 170 miljarder kronor,
pengar som ska ge trygga och etiska pensioner till
bland annat larare, sjukskéterskor, forskolldrare, ren-

hallningsarbetare och ménga andra yrkesgrupper.

Arbetsgivarnas pensionsbolag

Vi hjilper merparten av Sveriges kommuner, landsting
och regioner samt ett stort antal kommunala bolag
med pensionsadministration, férsikring och radgiv-
ning. [ virt utbud finns férmedlingstjinst, berikning
och utbetalning av olika pensionsférméner, f6rmans-
bestimd forsikring samt berikning och prognos av
pensionsskuld. Den kollektivavtalade tjanstegrupp-
livférsakringen pé det kommunala omradet omfattar
drygt en miljon arbetstagare. Dessutom kan vi erbjuda

en mingd tilliggstjanster inom var konsult- och kurs-

verksamhet. Cirka 2000 arbetsgivare dr kunder hos oss.

Det forvalda alternativet

KPA Pension ir det forvalda alternativet inom de
kommunala pensionsavtalen AKAP-KL, KAP-KL
och PA-KFS. Fackférbund och arbetsgivare har
bestidmt att vi ska forvalta tjinstepensionen om den

anstillda inte gor ett annat val.

Riktigt laga avgifter

Vi har marknadens ligsta avgift pa traditionell
pensionsférsikring for anstillda i kommuner och
landsting. Det betyder att varje kund far mer pengar i
pension eftersom avgifterna spelar en stor roll f6r hur
stor den framtida pensionen blir. Under aret fattades
beslut om generella avgiftssinkningar, som tridde i

kraft 1januari 2018.

Hallbara investeringar

Vi férvaltar tryggt och etiskt vira kunders pensions-
pengar. Det ir viktigt med en god pension men aldrig
pa bekostnad av andra. Genom miljériktiga och etiska
investeringar vill vi férdnda framtiden och verka f6r

en hallbar utveckling.

Organisationsférandringar 2017

Vi har inte gjort ndgra betydande organisationsfor-

andringar under aret.

Var vision
Véra kunder ska kinna sig trygga i en héllbar virld.

Var affarsidé

KPA Pension erbjuder kollektivavtalad tjinstepen-
sion till kommunsektorn. Vi kombinerar trygga

pensioner med etiska placeringar.



Vara agare

KPA Pension ir ett foretag inom Folksamgruppen.
Vi dgs till 6o procent av Folksam och till 40 procent
av SKL, Sveriges kommuner och landsting. Vart

KPA Pension - del av Folksamgruppen

huvudkontor ligger i Stockholm men vi har ocksé
verksamhet i Sundsvall. Vi har ingen verksamhet

utanfér landets grinser.

Folksam Liv

Folksam Fondférsakring

KPA Pension

Folksam LO Pension @

Folksam Sak

Férenade Liv

Folksamgruppen omfattar de tva moderforetagen Folksam Liv (Folksam
omsesidig livférsékring) och Folksam Sak (Folksam 6msesidig sakforsa-
kring) med dotterforetag. Folksam Liv ar moderféretag i en koncern
som forutom moderforetaget omfattar dels det helagda dotterfore-
taget Folksam Fondférsakring (Folksam Fondférsakringsaktiebolag),
dels deldgda féretag som bolagen inom KPA Pension, som &gs till
60 procent, och Folksam LO Pension (Folksam LO Fondférsakringsak-
tiebolag), som ags till 51 procent. KPA Pension omfattar KPA AB, KPA

Tva agare och tva kundgrupper

60%

Folksam

Saco Folksam Férsakring @ Folksam Skadef6rsékring® Tre Kronor

Livforsékring AB, KPA Pensionsforsékring AB och KPA Pensionsservice
AB. Folksam Sak &r moderféretag i en koncern som férutom moderfére-
taget omfattar dels heldgda dotterféretag som Tre Kronor (Tre Kronor
Forsékring AB), Forenade Liv (Forenade Liv Gruppférsakring AB) samt
SalusAnsvar AB i likvidation, dels deldgda bolag som det finska for-
sékringsbolaget Folksam Skadeférsékring Ab som &gs till 75 procent.
SalusAnsvar AB i likvidation dger i sin tur 51 procent i (Saco Folksam
Forsékring) Saco Folksam Férsakrings AB.

SKL
|

Pensionsvalet PV KPA
(bifirma)

Pensionsservice AB

KPA
Livférsakring AB

KPA

Pensionsforsakring AB



Omvarld, intressenter
och vasentliga fragor

Utifran en dialog med vara olika intressenter och var egen syn formulerar vi
en hallbarhetspolicy dar vi slar fast vad hallbarhet betyder for KPA Pension.

Finansinspek- Finans- R Sverigey Opinions-
kommuneroch

tionen branschen 4 bildare
landsting

PENSION

@ Vara ndrmaste intressenter

Ovriga viktiga intressenter
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Vi och var omvarld
KPA Pensions héllbarhetsarbete dr ett langsiktigt

atagande, dels fér att det dr en viktig del i vart varumir-
ke och dels for att omstéllningen mot ett mer hallbart
sambhille kriver tid, tdlamod och envishet. Dirfér
utgdr vi fran att férvalta det vi har nér vi ska identifiera
véra viktiga hallbarhetsfrigor. Sedan lyssnar vi av var
omgivning, ser éver var affdr och justerar innehéllet i
vara dtaganden.

KPA Pensions nirmsta intressenter dr de avtalsslu-
tande parterna, anstéllda och arbetsgivare i kommun
och landsting, samt KPA Pensions medarbetare. An-
dra viktiga intressenter dr opinionsbildare, Folksam
och Sveriges kommuner och landsting som #gare,
Finansinspektionen och finansbranschen.

Under 2017 gjordes en mer omfattande 6versyn av
KPA Pensions héllbarhetsarbete. Det bestod i inter-
vjuer med flera intressenter. Samtal och idéer summe-
radesiunderlag for att sedan diskuterasi styrelserna
och bland medarbetarna. Oversynen var en del av
"kommunturnén” (se vd-ord). Tva viktiga fragor som
diskuterades var hur KPA Pension kan bli en drivkraft
bakom FNs globala hallbarhetsmal och hur héllbar-

hetsarbetet #n mer kan integreras i KPA Pensions affir
och erbjudanden.

De 16 svenska miljokvalitetsmélen ir ytterligare en
deli omvirldsanalysen tillsammans med Agenda
2030-ramverket. Mél om att begrinsa klimatpaver-
kanivarainnehav ar affdrskritiska f6r KPA Pensions
overlevnad, for att vara kunder vill det och fér 1dng-
siktig finansiell férvaltning. P4 samma sitt arbetar vi
med mal om levande sjar och vattendrag genom vért

péaverkansarbete i bolag vi investerar i.

Nygamla insikter fran
intressentdialoger under 2017

Hallbarhetsfragor blir allt viktigare i manniskors liv.
Intresset for hllbarhet mirksi val av matvaror eller
klider dar olika former av mirkningar dr vanligt.
Men tyvirr stills inte samma krav pd banken eller
pa pensionssparandet. Men vi pd KPA Pension vill
entriget fortsitta vart arbete med att vicka intresset
for héllbarhet hos allmdnheten och hos anstéllda i

kommun och landsting.

Vasentlighetsanalys

Dialog med varomvarld

Omvarldsbevakning, lagstiftning
och myndighetskrav

Afférs- och
varumarkesanalys

Nya insikter 2017

Under 2017 genomférdes en medarbetarenkit som

75 personer svarade pa (50 procents svarsfrekvens).
Medarbetarna pekade ut hallbara investeringar som det
viktigaste hallbarhetsarbetet, titt foljt av det interna
miljdarbetet och ett proaktivt hilsoarbete f6r medar-
betarna. De ville se mer kommunikation och mark-
nadsféring av KPA Pensions hallbarhetsarbete, sésom
aktiv dialog och samarbete med kunderna och tydligare
berittelser om att kapital styrs mot hallbar utveckling.

Fér kommuner och landsting 4r héllbarhet en naturlig

del av verksamheten. De ir nyckelaktorer for att sikra
minskliga rattigheter, arbeta med miljéanpassning
och bygga det hallbara samhillet. FN:s globala hallbar-
hetsmal kommer vara en viktig del av kommunernas
och landstingens arbete framét. Kommunernas och
landstingens hallbarhetsarbete priglas av att de har
mycket varierande forutsittningar och olika ambi-
tionsnivaer. Frigor som utpekades som viktiga i dialo-
gen var framforallt klimatomstéllningen och de stora

investeringar som omstéllningen kommer att kriva.
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Fran dgarna, SKL och Folksam, betonas dven vikten
av att vara tydlig i sin positionering kring hallbara
investeringar och den sjilvklara logiken i att forvalta
pensionssparande i lokala gréna projekt hos kommu-

ner och landsting.

Arbetsmarknadens parter har en sjélvklar koppling
till arbetsférhéllanden och social héllbarhet. Flera
fackliga organisationer har dven lyft in klimatpéver-
kanisitt arbete, ofta som ett krav pd anpassning och
ny teknik.

Finansinspektionen har ett 6kat intresse fér klimat-

och hallbarhetsaspekter i finansbranschen.

Det gors for att minska risk i branschen och som en
konsumentatgird. Nir en finansaktor utger sig for att
erbjuda ett grént alternativ sd kriver Finansinspek-
tionen att det ska vara tydligt vad innehallet ir. Flera
opinionsbildare driver pé arbetet med hogre krav pa
finansbranschen. Virldsnaturfonden inriktar sig pa
klimatomstillning och hur klimatberikningar maste
bli en del av finansmarknaden. Svanen och Natur-
skyddsféreningen (via Bra Milj6val) arbetar med att ta

fram en mirkning av finansprodukter.

Visentlighetsanalysen f6r 2017 baseras till stor del pa

den visentlighetsanalys som genomférdes 2015.

Intressenter
Ansvarsfull

A G kapitalférvaltning

Anstéllda i kommun
och landsting

Leverera trygga pen-

) X . Agera etiskt
sioner, laga avgifter

Hallbara

Medarbetare . .
investeringar

Investeringar i klimat-

Laga avgifter och |6sningar och gréna

Kommuner och

landsting trygg pension obligationer
Arbetsmarknadens i il all Etl?ka Y EaJnV?S_
ot Trygg pension till alla | teringar och réttvisa

arbetsvillkor

Finansinspektioner,
politiska beslutsfat-
tare och opinions-
bildare

Klimatfokus med
métbara och jamfor-
bara portfoljer

Krav pa korrekt och
bra konsumentinfor-
mation

GRl-aspekter Ansvarsfull

Al L kapitalférvaltning

Ekonomi . .
Miljs .
Anstéllning °
och villkor

I\{Iépskliga °
rattigheter

Var roll i samhallet °
Produktansvar . °

Attraktiv
arbetsplats

Lev som ni lar - var
en bra arbetsgivare

Proaktivt halsoarbete

Goda arbetsforhal-
landen, jamstalldhet

Viasentliga fragor i férhallande till GRI-aspekter

Summering av paverkan och intressenternas asikter

Miljé och klimat Sambhéallsansvar

Lev som ni lar - miljo-
smart kontor och resor

Tydligare kommuni-

Internt miljdarbete kation om hallbarhet

Inkluderande arbets-
marknad

Klimatfokus

Attraktiv Miljé och klimat Samhallsansvar
arbetsplats

° [ ]
° [ ]

[ ]

. [ ]

. L]
° L]

Alla GRI-aspekter ar relevanta inom och utanfér organisationen. Se index sid 41-44 fér samtliga GRl-aspekter.



Vasentliga fragor

Visammanfattar vira visentliga fragor under fem
rubriker; attraktiv arbetsplats, ekonomisk styrka,
ansvarsfull kapitalforvaltning, samhdllsansvar och

miljé och klimat.

Ekonomiskstyrka  IKKPA Pension hjilper merparten av
Sveriges kommuner och landsting

med pensionslésningar. Var ekonomiska styrka
skapar forutsittningar for att ge vara kunder bra
avkastning pa deras pensionssparande.

Ett av vdra viktigaste dtaganden ér att méta kun-
dernas forviantningar i deras kontakter med KPA
Pension. Vart 6vergripande mal 4r att ha branschens
mest ndjda kunder béde vad det géller bemétande,
service och i att de far en god pension. Liga avgifter dr
avgorande for att varje kund fir mer pengar i pension.

Varje &r gor vi pensionsutbetalningar p8 ungefir 18
miljarder kronor till cirka 550 ooo pensionirer.

Dessutom formedlar vi cirka 16 miljarder till andra
pensionsbolag.

Lias mer pd sid 18.

Vi férvaltar mer dn 170 miljarder
kronor som vi investerar i rinte-
papper, borsnoterade foretag, fastigheter och

specialplaceringar. Att vi investerar vara kunders
pengar bade 16nsamt och héllbart dr ett sjélvklart mal.
Vi ser ett stort intresse hos flera intressenter, frimst
Finansinspektionen och opinionsbildare, fér att
hallbarhetsaspekter &nnu mer integreras i kapitalfér-
valtningen. Vikten av ansvarsfull kapitalforvaltning
lyfts d&ven av kommun- och landstingsrepresentanter.
De betonar sirskilt fragor relaterat till klimatet och
de globala héllbarhetsmalen. En slutsats fran dialogen
ar att KPA Pension kommer att ména om att utveck-
las tillsammans med de kommuner och landsting
som har hégt satta ambitioner och att arbetet med att
utveckla en ansvarsfull kapitalférvaltning fortsétter.
Ansvarsfull kapitalférvaltning arbetar med ett brett
spektra av héllbarhetsfragor, inklusive milj6, klimat,
sociala aspekter och anti-korruption.

Las mer pé sid 20.

Attraktiv

KPA Pensions medarbetare dr en viktig
arbetsplats

forutsittning for att kunna erbjuda
pensionssparande som skapar trygghet och

gillas av manga. Att vara en attraktiv arbetsplats &r
ocksa en viktig faktor for att leva upp till medarbetar-
nas férvintningar, men dven de forvintningar som
arbetsmarknadens parter har.

KPA Pension arbetar med gott ledarskap, persona-
lens hilsa, jimstilldhet och méangfald.

Lis mer pa sid 30.

Miljo KPA Pension méste leva som vi lar i for-

och klimat

hallande till vart direkta miljoavtryck.

Det ir viktigt f6r medarbetarna men dven
for var externa trovirdighet. Vi ska mita, redovisa
och forbittra det vi kan kring vart resande, kontors-
material och lokaler.

Las mer pasid 37.

Samhillsansvar ~ Sambhillets utmaningar dr ocksd KPA

Pensions utmaningar. Det finns en
sjalvklar férvintan pad KPA Pension att inte

bara agera inom de egna fragorna och att i vissa fall
vaga vicka debatt. Vi vet att allmianheten och dirmed
dven de anstillda i kommun och landsting tycker att
héllbarhet 4r viktigt, men inte riktigt ser det som en
finansfriga. Genom att sticka ut som ett etiskt och
hallbart alternativ och under flera &r anvinda re-
klamplats for att driva viktiga frdgor vill KPA Pension
formedla finansbranschens ansvar. [ vissa viktiga och
utvalda fragor, samarbetar KPA Pension dven med
idébaserade organisationer for att skapa omstillning,

KPA Pension ser ocksé att kunskap kring arbets-
marknad och pension behéver goras tillganglig for
alla. Att arbeta for att fler kommer in pa arbetsmark-
naden ir ett sitt att m6ta kommuners, landstings och
de fackliga aktorernas intresse.

Lis mer pasid 38.
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Styrning, varderingar

och regelverk

KPA Pensions vision ar att kunderna ska kanna sig trygga i en hallbar varld.
Fo6r att na dit har vi regelverk utifran centrala omraden som milj6, inkop, 16ner,
ersattningar, arbetsmiljé och extern rapportering.

Regelverk som styr vart arbete

Allt vi gor i vart arbete ska kunna knytas till vér vision
att kunderna ska kunna kdnna sig trygga i en hallbar
virld. Vart erbjudande ska vara och upplevas som
ledande pa héllbarhet.

Fér att vi ska kunna leva upp till vara hogt stéllda
krav har vi regelverk fér viktiga omraden som miljo,
inkop, 16ner, ersittningar, arbetsmiljé och extern rap-
portering. Genom att arbeta ldngsiktigt, i nira dialog
med vara intressenter och med etablerade ramverk,
minimerar vi risk och sikrar att vi inte introducerar

otestade eller farliga arbetssitt.

De etiska reglerna tillhér véra viktigaste regelverk.
De styr hur vi ska uppfattas och hur vi ska kunna vara
ett foretag som lever upp till hégt stillda férvint-
ningar. Véra virderingar speglar ett etiskt férhall-
ningssitt och ska genomsyra allt vi gér. De omfattar
hela verksamheten och anger vilka rittigheter och
skyldigheter medarbetarna har att forhalla sig till i
olika situationer. Vara medarbetare far kontinuerlig

utbildning i vara regelverk.

1 INGEN GOD HALSA 0CH 4 GODUTBILDNING
FATTIGDOM VALBEFINNANDE FORALLA

feiiil

MINSKAD

10 INSK

BEKAMPAKLIMAT-
OJAMLIKHET

FORANDRINGARNA

13 14

5 JAMSTALLDHET

HAV OCHMARINA

RESURSER

De globala malen for hallbar
utveckling

KPA Pension stiller sig bakom arbetet med de globala
malen for hallbar utveckling. Att samlas kring de 17
malen ir ett sitt att fokusera energi och engagemang

for en global och lokal positiv utveckling.

KPA Pension jobbar med alla mal, men har valt
ut fem stycken som vi fokuserar pa

3. Halsa och valbefinnande

5. Jamstalldhet

11. Hallbara stader

12. Hallbar konsumtion och produktion

13. Bekdmpa klimatférandringen

Av dessa s3 har vi valt ut nr 11, Hallbara stider och
samhillen som ett extra fokusomrade. I den om-
stillningen ser vi dven klimatfrdgan, mél 13, som en

oerhort viktig fraga.
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Hallbarhet pa agendan i FN

Under hésten blev KPA Pensions vd Britta Burreau
inbjuden att representera hela Folksamgruppen vid
FN:sinitiativ Global Compact i New York. P4 dagord-
ningen stod de globala mélen f6r héllbar utveckling.
KPA Pension fick tillfille att framfora behovet av pri-
oriteringar. Bland de sjutton globala mélen 4r klimatet
bara ett. Om viinte ndr det malet, da blir det svart att
nd de dvriga sexton. Dirfér méste vi viga utmana oss
sjdlva. Satta hallbarhetsmal och genomféra ambititsa

atgirdsplaner samt f6lja upp och utvirdera dessa.

FN:s Global Compactbildades 1999 och har 6ver
12500 medlemmar runtom ivéarlden. Syftet ar att
fa féretag attta ansvar fér FN:stio principerinom
omradena maénskliga rattigheter, arbetsratt, miljo
och korruption.

Styrning av hallbarhet

For att sikra hallbarhetsarbetet ur ett 1dngsiktigt och
strategiskt perspektiv har KPA Pension pabérjat en
oversyn av sitt hallbarhetsarbete. Det har gjortsinira
dialog med intressenter. (Se tidigare sammanfattning av
intressenternas synpunkter). Underlaget presenterades
och diskuterades i styrelserna. Arbetet resulteradeien
affarsplan med fokus pa fortsatt dialog med ledande
kommuner, landsting och regioner i viktiga héllbarhets-
fragor. [ affdrsplanen konstaterar vi att kommunsektorn
star inf6ér omfattande finansieringsbehov vad géller in-
frastruktur och bostdder. Har har KPA Pension som in-
vesterare méjlighet att bidra till en héllbar omstallning.
L affarsplanen ligger ett okat fokus pa grona obligationer
som utges av kommuner och landsting. Affarsplanen
innehaller dven ett initiativ om att under 2018 fokuse-
ra pé pensionsinformation till gruppen nyanlinda och

personer pa vig ut pa den svenska arbetsmarknaden.

KPA Pensions stravan mot en hallbar varld ska
praglas avgoda affarer. Viska varaledande i
omstéllningen mot hallbarhet darfér att vi vill,
vi kan och vi maste.

KPA Pensions vd och héllbarhetschef samarbetar
med Folksam i en héllbarhetskommitté. Kommittén
sikrar strategiskt perspektiv pd Folksamgruppens
héllbarhetsarbete och forbereder eventuella fragor

infor beslut i féretagsledningen.

For att kunna styra var verksamhet kring de héllbar-
hetsaspekter som vi har identifierat som viktiga har
vi en héllbarhetspolicy, miljériktlinjer och ett ISO
14001-certifierat miljéledningssystem. Miljoriktlin-
jerna dr det interna styrande policydokumentet f6r
miljledningssystemet. Genom detta tillimpar vi

forsiktighetsprincipen.

Virapporterar vart ekonomiska resultat i &rsredovis-
ningar och del&rsrapporter. [ bolagsstyrningsrappor-
ten beskrivs var styrning och styrelsens dvergripande
arbete. Bolagsstyrningsrapporten ligger i drsredovis-
ningen som finns pa kpa.se.

KPA Pension ir anslutet till ett antal samarbets-
organisationer vilket innebir att vi stravar efter att
folja de riktlinjer och virderingar som dessa organi-
sationer har nir vi placerar kundernas pengar. Vi ir
anslutna till Global Compact, Principles for Respon-
sible Investments (PRI), Transparancy International
Sverige, Carbon Disclosure Project, Diversity Charter

samt Sweden Green Building Council.

Stora mdjligheter att paverka fér

en hallbar framtid

Med 6ver 170 miljarder kronor i férvaltat kapital har
KPA Pension stora méjligheter, och ett ansvar, att
paverka positivt fér en héllbar framtid.

Var styrelse har fattat beslut om att kapitalfér-
valtningsverksamheten pé ett strukturerat sitt ska
tadetta ansvar. Det gérs huvudsakligen genom att vi
agerar ansvarsfullt inom samtliga tillgdngsslag, bade
vad giller investeringar och dgande. Det handlar om
allt ifrin att styra investeringar mot mer miljéanpas-
sade tillgdngar (s&som grona obligationer), att paverka
investeringarna mot en mer hallbar verksamhet till att
avyttrainnehav som direkt motverkar denna malsitt-
ning. Till exempel genom att silja bolag vars intikter
ar for tydligt kopplade till fossila brinslen. KPA Pen-
sions egen verksamhet ska halla samma hoga standard
utifrén ett héllbarhetsperspektiv. KPA Pension har
hallbarhetsmal i affarsverksamheten som en del i

Folksamgruppen och sedan 1998 mél enligt ISO 14001.

Etiska regler fér oss och vara leverantorer

Vér inkdpsverksamhet har styrande krav pd att inkdp
ska ske fran leverantérer som lever upp till hallbar-
hetsaspekter som milj6 och ménskliga rattigheter och

att de 4r anslutna till kollektivavtal.
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Vér uppférandekod fér leverantérer dr gemensam
med Folksams och grundar sig pa hallbarhetspolicyn
och internationella erkiinda konventioner avseende
minskliga rittigheter, arbetsmilj6 och arbetsritt samt
internationella miljé- och antikorruptionsforord-
ningar. Efterlevnad av koden kontrolleras genom leve-
rantorsutvirdering. Leverant6rerna far information
om uppférandekod i samband med att avtal skickas
for underskrift. Vara leverantérer bestar framst av
serviceféretag inom Sverige samt inkép av forbruk-

ningsmaterial etc.

Under &ret har ett forbéttringsarbete genomféorts
kring Folksam med dotterbolags leverantérer till kon-
torsverksamheten. 243 leverantdrer har svarat pa fem
frdgor om grundliggande krav fér att vara en "god-
kénd leverantor”. Kraven ér att leverantdren innehar
F-skattsedel och ansvarsforsikring, betalar moms,
har kollektivavtal och att leverantéren godkinner
Folksams uppférandekod. Darmed ingdr miljokrav nu

iprincip i samtliga leverantérsrelationer.

Se nedan sammanstéllning fran enkéaten

o Antal utskickade férfragningar: 243

e Varav godkanda leverantorer: 115

e Antal leverantérer med undantag dér
hantering pagar: 77

¢ Antal saknade svar: 51

Ett par féretag anger att de inte godkénner Folksams
uppférandekod, exempelvis IBM och SAP. Anledning-
en dr att de som stora foretag har egna gedigna uppf6-
randekoder och dérfor véljer att inte signera andras.

74 leverantorer har angett att de inte signerat
kollektivavtal. De allra flesta dr féretag som levererar
konsulttjinster eller verkar i IT-branschen.

Att leverantorer inte har kollektivavtal dr bekym-
mersamt eftersom det inte passar ihop med Folksams
grundliggande idé om kollektiv styrka. Samtal har
forts med flera av leverantérerna dér vi patalat proble-
met. For leverantérer med en avvikelse krévs ett internt
godkinnande fran respektive enhetschef. Under 2018
kommer arbetet gé vidare med att dversiktligt klassifi-
cera leverantérer for att sedan hitta arbetssitt gillande

krav, uppféljning och risker mot respektive grupp.

Vara medarbetare far regelbundet utbildning i vilka
gavor och férmaner man fér lov att taemot bade ur ett
mut- och bestickningsperspektiv och ur skatteper-
spektiv. Foldern "Etiska regler” delas ut till anstéllda
och finns dven att himta pé intranitet. Foldern ar

en del av verksamhetens interna regelverk som, i
tillampliga delar, omfattar sdvil styrelseledaméter
som anstillda. Véra chefer uppmanas att kontinuer-
ligt diskutera dessa fragor med sina medarbetare. De
etiska reglerna ingér var tredje &r i den regelverksut-
bildning som medarbetare arligen tar del av. P4 den
grundliggande chefsutbildningen far dessutom nya
chefer utbildning i de etiska reglerna fér exempelvis
géavor, konferensresor och deltagande pa event. De
skaisin tur kunna vigleda sina medarbetare i etiska
overviganden. Under 2017 inférdes en extern vis-
selbldsarfunktion som ger de anstillda méjlighet att
anonymt rapportera oegentligheter. Den ingér i KPA
Pensions incidentrapportering som ar gjord for att

fdnga odnskade hindelser.

I kapitalforvaltning och vid inkép finns tydliga still-
ningstaganden kring anti-korruption och arbetssitt
for att minimera riskerna for att det sker.

Under &ret har vi inte drabbats av béter eller andra
sanktioner f6r brott mot géllande lagar och bestdm-
melser. Vi har heller inga anmilda eller bekriftade

fall av korruption.
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KPA Pension staller sig bakom
internationellt klimatupprop
Under hésten 2017 fattade KPA Pension beslut om att
ansluta sig till finansvirldens internationella klimatupp-
rop Task Force on Climate-related Financial Disclosures,
TCFD. TCFD ir ett ramverk for hallbarhetsrapporte-
ring och ska mildra finanssektorns klimatpéverkan.
TCFD har utvecklat ett ramverk pé fyra huvudsak-
liga omraden: dgarstyrning, strategi, riskhantering
och relevanta mitvirden, vilka syftar till ett mer
informerat beslutsfattande, bittre kapitaltilldelning
samt jamférbarhet da det giller data och information.
Ramverket ska stédja féretagens strivan efter att ge
kvalitativ héllbarhetsinformation till finanssektorns
intressenter, samt till tillsynsmyndigheterna. TCFD
grundades i december 2015 av det internationella

organet Financial Stability Board, FSB.

Kommande regelverksférandringar
Inom regelverksomradet pagar ett antal st6rre férand-
ringar vilka kommer att paverka var verksamhet.

Den forsta augusti 2017 tridde den nya lagen
(2017:630) om dtgirder mot penningtvitt och finansie-
ring av terrorism (penningtvittslagen) med tillho-
rande foreskrifter frin Finansinspektionen (FFFS
2017:11) i kraft. Lagen syftar till att férhindra att féretag
utnyttjas fér penningtvitt och terrorismfinansiering.
Reglerna innebér forandringar for livforsakringsfore-
tag. Andringarna innebir att dtgirder maste vidtas pa
omraden som ir férknippade med en relativt 18g risk

for penningtvitt, till exempel tjinstepensioner.

Gillande férsikringsdistributionsdirektivet (IDD)
har regeringen kommit med sitt férslag kring hur det
ska implementeras i Sverige. Regelverket innehéller
bland annat regler om ersittningsmodeller, skdrpta
krav pa utbildning, transparens och information till
kund. IDD bérjar gilla den forsta juli 2018. KPA Pen-
sion har sedan en tid tillbaka arbetat med direktivet
for att anpassa verksamheten till det nya regelverket.

Ett annat regelverk som bérjar tillimpas frdn och med
maj 2018 dr den nya dataskyddsférordningen, General
Data Protection Regulation (GDPR) som ersitter Per-
sonuppgiftslagen (PUL). Den innebir en skdrpning av
hur organisationer inom EU far behandla personupp-
gifter. Syftet dr att stirka och skapa ett mer enhet-

ligt dataskydd fér personer inom EU. KPA Pension
arbetar intensivt med att anpassa verksamheten till
det nya regelverket.

Det pagar dven ett arbete med att férbereda verksam-
heten f6r kommande tjinstepensionsreglering som
trider i kraft férsta januari 2019. KPA Pension har
startat upp ett program med syfte att félja och analy-
sera utifrdn véra intressen. Regeringen kom med ett
inriktningsbeslut i oktober 2016 och ny tjinstepen-
sionsreglering var ursprungligen tinkt att remitteras
under hésten 2017 men har flyttats fram till februari
2018. Den nya lagen kommer att utgora ett alternativt
regelverk till Solvens II for drivande av tjinstepen-

sionsverksambhet.

17


https://emea01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fmedieportalen.opoint.se%2Fkpa%2Ffunc%2Fclick.php%3FdocID%3D138279%26noblink%3Dhttp%3A%2F%2Fwww.kpa.se%2Fom-kpa-pension%2Fpressrum%2Fnyheter%2F2017%2Fkpa-pension-staller-sig-bakom-internationellt-klimatupprop%2F&data=02%7C01%7Ccharlotta.tembert%40kpa.se%7C4520f0b73e3b46049f2e08d541f77e27%7C04368cd779db48c2a2431f6c2025dec8%7C0%7C0%7C636487453602422375&sdata=PTlZIUqxVI40ynigM840MVcVmHXvTyERJFknMUPKkQU%3D&reserved=0
https://emea01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fmedieportalen.opoint.se%2Fkpa%2Ffunc%2Fclick.php%3FdocID%3D138279%26noblink%3Dhttp%3A%2F%2Fwww.kpa.se%2Fom-kpa-pension%2Fpressrum%2Fnyheter%2F2017%2Fkpa-pension-staller-sig-bakom-internationellt-klimatupprop%2F&data=02%7C01%7Ccharlotta.tembert%40kpa.se%7C4520f0b73e3b46049f2e08d541f77e27%7C04368cd779db48c2a2431f6c2025dec8%7C0%7C0%7C636487453602422375&sdata=PTlZIUqxVI40ynigM840MVcVmHXvTyERJFknMUPKkQU%3D&reserved=0

Ekonomisk styrka

18

5 JAMSTALLDHET 1 %mﬂr&%m

Vasentligt omrade:
Ekonomisk styrka

Ol W

KPA Pension hjalper merparten av Sveriges kommuner och landsting med
pensionslésningar. Var ekonomiska styrka skapar férutsattningar att ge vara
kunder bra avkastning pa sitt pensionssparande. Men stéller ocksa krav pa
oss att gbra bra saker och att jobba hardare f6r en hallbar varld.

Nojda kunder

Vi har cirka 2 000 arbetsgivarkunder hos oss. Vart mal svar, vilket ger en svarsfrekvens pa 46 procent. Mit-

ar att de ska vara néjda. Darfér gor vi varje ar kund- ningarna ir ett betydelsefullt inslag i vart stindiga
ndjdhetsmitningar. Ar 2017 ligger vért index mot forbittringsarbete.

arbetsgivare inom kommuner och landsting p& g5 Fér individkunderna ir var kundndjdhet 63 procent.
procent, en liten sénkning fran 96 procent f6r 2016. Vi genomf6r 250 telefonintervjuer varje kvartal det
Undersokningen genomfors med telefonintervjuer. vill siga 1000 intervjuer per &r, baserade pa ett urval
2017 kontaktades 918 antal kunder varav vi fick 421 om 1400 personeridldern 21-64.

Helhetsomdéme kundndjdhet - arbetsgivare i kommuner och landsting. Siffran visar hur manga procent som har gett betygen 4-5 pa en
femgradig skala.



Indirekt ekonomisk paverkan

Férdelning av ekonomiskt vardeskapande

Ekonomiskt varde

genererat, Mkr 20 20
Intakter” 20416 21341
Ekonomiskt varde férdelat

Rorelsekostnader ** -10881  -13726
Loner och erséttningar -112 -107
fBéertSaé:;}inr}%;;:ill kapital- 1890 1808
Betalningar till staten -135 -117
Ekonomiskt varde behallet 7 398 5584

* Posten omfattar dven orealiserade vinster och forluster
** Posten omfattar dven férdndringar i férsékringstekniska
avsattningar

Forandringen i posten Intékter beror framst pa en positiv var-
deféréndring av placeringstillgdngarna. Férandringen i posten
Rérelsekostnader beror framst pa 6kade livférsakringsavsattning-
ar. Férandringen i posten Betalningar till staten beror pa minskad
avkastningsskatt pa grund av sjunkande statslaneranta (SLR).

Sénkta avgifter 2018 ger kommun-
och landstingsanstéallda hogre
tjanstepension
Frén arsskiftet 2017/2018 siinker vi avgifterna fér vara
kommun- och landstingsanstillda (avtalsomrédena
AKAP-KL och KAP-KL) med drygt 25 procent.
Sankningen omfattar ca 1,7 miljoner anstéllda och
kan ge upp mot 10000 kronor mer i pension i totalt
pensionskapital.

Anledningen till avgiftssinkningen dr att KPA Pen-
sions férvaltade kapital vixer samtidigt som adminis-

tration och férvaltning blivit mera kostnadseffektiv.

KPA Livfoérsakring delar ut
200 miljoner till befintliga
arbetsgivarkunder

Under 2017 beslutade KPA Livforsikrings styrelse

att dela ut nirmare 200 miljoner kronor i form av
premierabatt frin den sé kallade fonden fér tilldelad
aterbiring (FTA). Detta till f5rmén fér nirmare 2 000
befintliga arbetsgivarkunder och 1,2 miljoner anstll-
dainom kommuner, landsting samt Svenska kyrkan

som i och med detta far stora delar av utgiften for 2018

Ekonomisk styrka

ars tjanstegrupplivforsikring, TGL-KL, finansierad
pa dettasitt.

For de berorda arbetsgivarna innebér detta en séinkt
utgift pd nidrmare sjuttio procent av 2018 &rs TGL-KL

premie.

Finansiell paverkan

P4 KPA Pension ser vi klimatférindringarna som ett
hot mot visionen att vira kunder ska kunnalevaien
trygg och hallbar virld.

Dirfér har vi sedan manga ér ett aktivt engagemang
for klimatet genom att férutom UN Principles for Re-
sponsible Investments (PRI) dven vara undertecknare
av Global Compact, Montreal Carbon Pledge (MCP)
och Carbon Disclosure Project (CDP). Fér att virlden
ska kunna leva upp till det klimatavtal som triffades i
Paris behéver ambitionen héjas ytterligare.

Dirfér beslot KPA Pension under 2015 att silja bolag
vars intikter till mer 4n 50 procent kommer frén
kolbaserad verksamhet. Under 2016 beslutade vi att
sinka den griinsen till 30 procent. Klimathotet kan
ocksé bidra till nya méjligheter till investeringar s&
som grona obligationer, dir pengarna dronmirks till
hallbara projekt som syftar bade till miljonytta och
avkastning. Mgjligheten finns ocksé i den generella
omstillningen i alla delar i samhillet, dir satsningar
pany gron teknik ger nya méjligheter till tillvixt. Vi
ser ocksd mojligheter i fastighetsbranschen dér vart
dgande kan paverka samhillet mot en héllbar och

klimatneutral utveckling.

Vi hjilper ocksd kommuner och landsting med
rddgivning och analys kring en hallbar kapitalfor-
valtning genom var konsulttjinst "Hallbar kapital-

placeringspolicy”.



20

GODHALSA 0CH 4 G‘IJ]I] UTBILDNING
FORALLA

1 INGEN
FATTIGDOM VALBEFINNANDE

bt [ T] |

10 cliiiver 13 Fehomon J 14

G T 3

5 JAMSTALLDHET

HAV OCHMARINA

RENT VATTEN OCH ANSTANDIGA 9 HALLBARINDUSTRI,
SANITETFORALLA ARBETSVILLKOR
(OCHEKONOMISK

Tw
M| o

EKOSYSTEM OCH FREDLIGAOCH GENOMFORANDE
15 BIOLOGISK 16 INKLUDERANDE 17 OCHGLOBALT M,
SAMHALLEN PARTNERSKAP = =

W<

IGF/
&= 5 o
1 = GLOBALA MALEN
—— = for héllbar utveckling

Vasentligt omrade:
Ansvarsfull kapitalforvaltning

Som en stor institutionell 4gare arbetar vi med att paverka bade de féretagen
vi har agarandelar i och branschen som helhet att agera mer hallbart.

Vi blir starkare tillsammans

KPA Pension #gs till 60 procent av Folksam och till

4o procent av Sveriges kommuner och landsting. Vi
samverkar med 6vriga Folksambolag inom bland annat
distribution och administration samt arbetet med
ansvarsfull kapitalforvaltning. De gemensamma funk-
tionerna utgér samtidigt en del av var hallbarhetsorga-
nisation, som koordineras av hallbarhetschefen inom
Koncernstaben. Férdelarna med gemensamma funk-
tioner och héllbarhetsaktiviteter 4r ménga. Férutom att
vijobbar mer effektivt blir vira méjligheter att paverka
och verka for en mer hallbar utveckling starkare, vilket

islutinden kunderna vinner pa.

Paverkansarbete for en hallbar
finansbransch

Under 2017 deltog KPA Pension i ett flertal seminarier,
moten och dialoger med fokus pé att sitta standard
och arbetssitt for finansbranschens héllbarhetsarbete.
Se nedan ett utdrag av KPA Pension engagemang:

Ansvarsfullt igande anordnade i februari 2017 ett
frukostméte om hur héllbarhetsmal kan kopplas
till rorliga ersittningar.

KPA Pension deltog i Global Compact méte i
samband med FN:s generalférsamlingsvecka. Totalt
var det cirka 1 0oo globala ledare fran 6ver 7o lander
som triffadesi olika konstellationer. KPA Pensions
satsning pa grona obligationer uppmirksammades

isamband med detta.

KPA Pension deltar i arbetet kring rapportering av
FN:s hallbarhetsmal som organiseras av Global Compact
och Global Reporting initiative. Bland annat har en
handledning tagits fram for foretag med sikte pa
héallbarhetsmalen samt en analys éver hur féretag ska
kunna mita sitt arbete med dessa.

En grupp ledande aktérer i det globala investerings-
samhillet samladesi maj 2017 fér att diskutera FN:s
utvecklingsmal. Folksam med dotterbolag, Alecta och
SIDA arrangerade denna konferens tillsammans med
PRI (FN:s principer fér ansvarsfulla investeringar), GRI
och Global Compact. Syftet med métet var att stimulera
diskussionen inom finansbranschen kring vilka krav
investerare ska stilla p investeringarna for att uppna
de globala mélen. Vid konferensen antogs den sa kallade
Stockholmsdeklarationen till stéd fér hallbarhetsmalen.

Ansvarsfull kapitalférvaltning

Malet f6r Ansvarsfull kapitalforvaltning dr att, utdver
att ha en konkurrenskraftig avkastning, vara och
uppfattas som en ledande aktér. Den avkastning KPA
Pensions kunder erhéller ska vara mer én rent eko-
nomisk. Fér att nd malet beh6ver KPA Pension och
finansbranschen utvecklade arbetssitt att integrera
hallbarhet i kapitalférvaltningens verksamhet. KPA
Pensions noterade innehav lyder under etiska place-
ringskriterier sedan 1998. Sedan januari 2017 omfattas
samtliga tillgdngsslag av dessa kriterier. Vart férvalta-
de kapital delas upp i aktier, rintebirande papper, spe-



cialplaceringar och fastigheter. Fastigheter lyder under
samma placeringskriterier som 6vriga investeringar,
men redovisas i ett annat avsnitt eftersom verksam-

heten delvis avviker frin annat férvaltat kapital.

KPA Pensions kapitalférvaltning
utgors av tre delar

— Ansvarsfull riskstyrning (till exempel aktsam-

hetsprincipen och aktiv allokering)

— Ansvarsfulla placeringar (hallbara placerings-

kriterier och placeringsstrategier)

— Ansvarsfullt dgande (till exempel bolagsdialoger
och réstande pé bolagsstimmor)

Under 2017 beslutades att alla tillgingsslag ska omfat-
tas av samma kriterier. Fokus for &ret har ddrmed varit
att arbeta med integrationen av hallbarhet i kapital-
forvaltning, Fragor kring klimat och miljobelastning

samt incitamentsstyrning mot héllbarhet har varit

extra viktigai pdverkansarbetet och investeringsvalen.

Ansvarsfull riskstyrning

Risktagandetiinvesteringsverksamheten handlar om
balans mellan trygghet och majlighet till avkastning.
A ena sidan bedriver KPA Pension tillstindspliktig
verksamhet och omfattas av regulatoriska kapitalkrav,
vilket minskar utrymmet for risktagande. A andra
sidan har vi i vissa forsikringsprodukter gett kunder-

na garantier p sitt sparande och har dven i 6vrigt for-

Miljd

Kol >30%

Tobak

vintningar pa oss att skapa hégsta méijliga avkastning.
Fér KPA Pension ir finansiell stabilitet grunden fér
vart risktagande. Det ger ekonomiskt handlingsut-
rymme och gér det majligt for oss att bdde pa kort sikt
ha nojda kunder och att dver tid kunna leva upp till
var vision om trygga kunder i en hallbar virld. Huvud-
regeln dr att vi ser risktagande utifrén ett langsiktigt
perspektiv och att det sker inom omraden dir vi har
stort kunnande.

For att uppna god riskspridning fordelar vi innehav-
en pa ett flertal tillgdngsslag och marknader. Vi foljer
16pande upp portféljens totala riskniva. KPA Pensions
uppgift ir att sikerstilla att risknivan, dven vid myck-
et negativ utveckling av finans- och férsikringsmark-
naderna, inte dr hogre dn de lagstadgade kraven. KPA
Pensions styrelse faststiller varje ar en placeringspo-
licy. Dér anges hur tillgdngarna ska fordelas mellan de
olika tillgdngsslagen.

KPA Pensionsférsékrings

forvaltade kapital december 2017

Svenska aktier 13%
Utlandska aktier 23%
Specialplaceringar 3%
Fastigheter 7%
Ranteb&rande 54%

Ansvarsfulla investeringar

KPA Pension dr en ldngsiktig dgare och ldngivare vil-

ket gor att valet kring vad vi investerar i ska géras med

8

Vapen Alkohol
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eftertanke. Vi arbetar dels med generella uteslutande
kriterier och dels med mer specifika kriterier.

Vi péverkar foretagen som vi investerar i att ta an-
svar f6r miljé och minskliga rittigheter och att arbeta
mot korruption. Alla vdra investeringar granskas
gillande minskliga rittigheter och hela var verksam-
het, inklusive vira innehav, granskas dessutom utifrén
korruption. Vi utesluter verksamhet som inte stédjer
var vision om att manniskor ska kdnna ssig tryggaien
héllbar virld, och vi har valt att inte investera i bolag
som ir aktiva inom vissa verksamheter som skadar
minniskor och paverkar hilsan negativt. Darfor ute-
sluter vi foretag som producerar vapen, alkohol, tobak
eller spel, och som inte dr férenliga med var vision om
att minniskor ska kinna sig trygga i en héllbar virld.

KPA Pensions investeringskriterier

Kriterium KPA Pension
Miljé och klimat °
Manskliga rattigheter °
Korruption °
Tobak

lllegala vapen

Alla vapen

Alkohol

Spel

Kolkraft 3
Karnkraft

® Paverkande kriterier
Uteslutande kriterier
* Utesluter bolag med minst 30 procent av omséattningen fran kol

Viinvesterar i allt hégre utstrickning kapital s att
det bidrar till en hallbar utveckling. Véra investering-
ar i grona obligationer dr ett tydligt exempel pé detta.
2017 infordes ett nytt klimat- och miljékriterium
som bade ir uteslutande och paverkande. Det beslutet

péverkar i férsta hand aktieinnehavet.

Aktieportfdljen

KPA Pension har en vildiversifierad aktieportfélj med
syfte att skapa en bred exponering mot den svenska
och de globala aktiemarknaderna. Aktieexponering-
en delas upp i svenska aktier, utlindska utvecklade
marknader samt tillvixtmarknader. Av aktieexpo-
neringen utgdrs ca 40 procent av svenska aktier. Den
underliggande svenska och utlindska aktieportféljen
forvaltas av Swedbank Robur pd uppdrag av KPA
Pension och har fokus pd en indexnira forvaltning.

Utéver det anvinder KPA Pension derivatinstrument
for att effektivisera férvaltningen, styra risken samt
skridddarsy den riskprofil som énskas.

Swedbank Robur utfér etisk screening av alla in-
vesteringar och KPA Pension anlitar dven fristdende
konsultfirmor fér olika analystjénster. Analyserna
bearbetas direfter av avdelningen f6r Ansvarsfullt
dgande och sikerstiller att placeringskriterierna
foljs och ligger till grund for vilka bolag KPA Pension
viljer att fora en djupare dialog med.

KPA Pensions arbete med att paverka foretag i hallbar-
hetsfrigor dr dels inriktat pd att minska de risker som
ar forknippade med miljébrott, brott mot manskliga
rittigheter och korruption, dels pa att fa fler att se och
utnyttja affdrspotentialen i ansvarsfullt féretagande.
Beslutet som ursprungligen fattades 2017 att utesluta
bolag med en betydande andel av sin omsittning frin
kol ur aktieportféljer, visade sig vara svért att genom-
fora. Det beror pé att energisektorn bestar av en 1ang
kedja dir bolag kan vara verksamma inom olika delar,
allt frén att leta efter olja till att distribuera el till hus-
hall. Vissa bolag som har egen utvinning eller eldning
av kol redovisar inte hur stor del av verksamheten den
utgor. Att fa féretagen att forbéttra sin rapportering dr

en del av det paverkansarbete som KPA Pension gor.

I arbetet med det nya klimat- och miljckriteriet ingick
att identifiera de sektorer med stérst miljopéverkan,
vilket blev 27 sektorer. Ett strategiskt val var att i nis-
ta steg fokusera pé utldndskt innehav for att minska
det innehav dir KPA Pension har mindre méjlighet
att paverka. Ur sektorerna med stérst miljopéverkan
granskade vi tillsammans med var leverantor MSCI
ESG Research 282 utlindska bolag. Efter genomgéng-
en beslutade Bolagskommittén att behalla de bolag
med bist miljdbetyg och att utesluta de 42 med lgst
miljébetyg. KPA Pension hade infér beslutet innehav
i24bolag.

Koldioxidmétning av aktieportféljen
KPA Pension 4r medlemmar i Montreal Carbon
Pledge sedan 2015. Det innebér att vi forbinder oss att
mita och redovisa aktieportfoljens koldioxidavtryck.
Avtrycket redovisas enligt en 6verenskommelse inom
Svensk Forsikring i form av koldioxidavtryck i forhal-
lande till portfoljféretagens intikter.

Enligt detta matt uppgick KPA Pensions koldioxid-



avtryck baserat pa portféljens sammansittning vid
utgdngen av 2017 till 17,4 (15,9) ton per omsatt miljon
kronor. Motsvarande siffra for MSCI World var 25,9
(24,4). Detta innebir att koldioxidavtrycket ser ut att
ha dkat mellan 2016 och 2017, men det 4r ingen faktisk
okning utan gér att hirrora till valutakursforandringar.

I dollar var KPA Pensions koldioxidavtryck 2017 142,7 ton
per omsatt miljon USD jamfért med 144,7 ton f6r 2016.

Omséttning ton CO, per

Portfolj 2017 2016

KPA Pension 17,4 142,7 15,9 144,7

MSCI World 259 2122 244 2217
Tabelltext: Data fran MSCI ESG Research Inc.

Det 13ga koldioxidavtrycket jaimfort med jaimforelse-
index MSCI World beror pa att KPA Pension, i enlig-
het med de etiska investeringskriterierna, avstatt fran
att investera i vissa bolag med stora koldioxidutslapp
och kolberoende bolag.

Mitning av koldioxidavtrycket dr férknippat med
en hel del svérigheter. Valutakurspaverkan dren av
dem. Det finns ingen gemensam branschstandard fér
mitningar, och det dr ocksé svért att finga den direkta
kopplingen till positiv pdverkan pé klimatet. De data
som finns avser bara utslapp genererade av bolagens
verksamhet och produktion, medan relevanta data pd
utslidpp som genereras av bolagens produkter saknas.
Diérmed gar en viktig dimension férlorad. Dessutom dr
det fortfarande manga féretag som inte alls rapporterar
sina koldioxidavtryck. Fér dessa anvinds uppskattade
siffror, baserade pa bransch, produktmix etc. Ytterliga-
re ett problem ir att data 4r bakatblickande och sam-
manstills med efterslipning. Arbetet med att sinka
koldioxidutslipp méste vara framéatblickande och detta
fangas inte i dessa data.

Internationellt arbete pagér for att harmonisera
bolagens rapportering, vilket skulle underlitta fér KPA
Pension och andra investerare att mita koldioxidav-

trycket i portféljerna pa ett mer rittvisande sitt.

Rantebarande papper

Réntebirande tillgdngar utgdr basen i vara totala
tillgdngsportfoljer och kinnetecknas av mycket hog
kvalitet (1&g risk) och dérfér dven av 18g férvintad
avkastning. Merparten av rinteportféljen bestar av

svenska stats- och bostadsobligationer.

Under 2016 fattade vi beslut om att bérja investera i
grona obligationer, i férsta hand emitterade av kommu-
ner och landsting. Grona obligationer 4r rintebiarande
virdepapper dir uppldnade medel anvinds till miljs-
och klimatrelaterade investeringsprojekt. Det kan rora
sig om projekt fér vattenrening, fornyelsebar energi
eller uppforandet av klimatsmarta skolor och sjukhus.
KPA Pension investerade under &ret 4,2 miljarder

kronor i gréna obligationer.

Marknaden fér grona obligationer dr relativt ny och
det saknas i dagslaget tydliga ramverk for rapporte-
ring. KPA Pension har ambitionen att vara med och
paverka och férbittra de riktlinjer och standarder
som ir pa gdng pa omradet, exempelvis genom dialog
med emittenterna. Under 2017 valde KPA Pension
som en del av Folksamgruppen att skriva under Green
Bond Principles, ett ramverk fér gréna obligationer
som tagits fram av Virldsbanken och stora internatio-
nellainvesterare med syftet att forbittra transparens
och rapportering av grona obligationer. For att KPA
Pension ska investera i en gron obligation stiller vi

kravet att den foljer Green Bond Principles.

Specialplaceringar

Specialplaceringar kompletterar KPA Pensions
tillgdngsportfoljer och motsvarar tre procent av det
totala forvaltade kapitalet. Det dr investeringar med
lang placeringshorisont som ger kunderna expone-
ring mot onoterade tillgdngar. Investeringarna gors i
huvudsak i fondliknande strukturer och i samarbete
med andra aktérer, ibland i reala tillgdngar som var
investering i elnitsféretaget Ellevio eller indirekta
fastighetsinvesteringar for att komplettera de direkta
fastighetsinvesteringarna. Infrastruktur har vi sir-
skilt identifierat som intressant fér oss.

Vi prioriterar investeringar som utéver att vara
l6nsamma, ocksa bidrar till att stirka det investerande
bolagets varumirke och strategiska nitverk. Nagon-
ting som dr sdrskilt utmirkande for specialplaceringar
ir attinnehaven inte enkelt gar att silja, eftersom de
inte handlas éver ndgon bérs. Det stiller extra stora
krav pé oss att sdkerstilla att nya investeringar méter
vara hogt stillda krav vad giller hdllbarhet.

Sedan 1 januari 2017 omfattas specialplaceringar
av samma placeringskriterier som 6vriga tillgdngs-
slag. Under aret har vi pabérjat utvecklingen av ett

arbetssitt for att hantera existerande och potentiella
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innehav. I férsta hand ser vi att det &r infér en investe-
ring som vi har méjlighet att paverka och sikerstilla
att vira investeringskriterier f6ljs. Under aret har
vi genomfért tva nya investeringar dir skogsfonden
Silvestica var det senaste. Infor vér investering i Sil-
vestica sikerstillde vi bland annat att fonden antog en
hallbarhetspolicy som ska utvirderas rligen och att
skogen ska férvaltasi enlighet med de krav som féljer
av bland annat FSC.

[ de existerande investeringarna har vi under aret
fokuserat pa det storsta innehavet, Ellevio. Dialogen
har fokuserat pé hilsa och sikerhet men dven pa hall-

barhetsfrigor i stort.

Ansvarsfullt agande

Vér méjlighet att paverka en verksamhet beror pd hur
mycket vi dger av ett bolag, styrkan i KPA Pensions
varumirke och méjligheten att samverka med andra
dgare. Dirfor dr dven KPA Pensions ambition att vart
dgande och vart paverkansarbete ska vara ett publikt
arbete. Ju mer kunskap vi delar med varandra desto
mer positiv férindring kan vi driva tillsammans.

En extern bedémning av ett bolag kommer ald-
rig att vara komplett. Det innebir att &ven ytterst
vilskotta féretag kan drabbas av eller bli inblandade i
negativa hindelser. Nir bolag som vi har dgarandel i dr
inblandade i negativa hindelser ska KPA Pension, som
langsiktig och ansvarsfull 4gare, agera med utgangs-
punkt frén faktabaserade underlag och genomarbeta-
de analyser. I situationer som vi bedémer som sirskilt
allvarliga och dir vara férutsittningar att paverka
bedéms vara sma3, viljer vi att avyttra innehavet. Det
som alltid viger mot att avyttra dr att vi efter det inte
alls kan bidra till att situationen férbéttras. Vi gor dar-
for noggranna avviganden innan beslutet blir att sélja.

Under &ret har KPA Pension medverkat pa 42 stim-
mor, fért en aktiv dialog med 29 féretag och medver-

kat i tre valberedningar.

A
~

Paverkan via dialog
Ettled i pdverkansarbetet ir att triiffa vira svenska
innehav, vilket vi gér minst vartannat ar utéver de bo-
lagsstdimmor vi gar pa. Granskningen av och dialogen
med de svenska bolagen har genom ren bidragit till att
flera féretag strukturerat om och foérbittrat sitt miljdar-
bete eller sitt sitt att arbeta med mianskliga rittigheter.
Om KPA Pension far kinnedom om att ett svenskt
eller utlindskt innehav bryter mot ndgot av vira
investeringskriterier for miljo, manskliga rittigheter
och korruption, pabérijar vi en dialog med bolaget
for att fa till en fordndring. Under 2017 inleddes
flera dialoger med nya bolag pa grund av allvarligare
incidenter. Vi har bland annat pabérjat dialoger med
bolaget Enel pé grund av deras inblandning i verksam-
het kopplad till Vistsahara, ett omrade som olovligen
ockuperas av Marocko. Under 2017 fattades beslut
om att utesluta tva bolag: Enbridge och Phillips 66.
Bada med koppling till rérledningen Dakota Access
Pipeline. Efter att ha varit i dialog med bolagen under

2016 utan stérre framgéng, valde vi att limna.

Paverkan via samarbeten

KPA Pensions paverkan via samarbeten sker genom
att vi dr en del av Folksamgruppen. KPA Pension har
sedan 2008 (som en del av Folksamgruppen) samarbe-
tat med det norska livférsikringsbolaget KLP och fin-
ska pensionsbolaget [lmarinen, i Nordic Engagement
Cooperation (NEC). Under 2017 hilsade vi danska
pensionsbolaget PFA vilkomna till NEC. Syftet med
NEC ir att koordinera bolagsstyrningsaktiviteter

for miljo, ménskliga rittigheter och antikorruption.
Fokus riktas mot féretag dir dvertridelser av interna-
tionella riktlinjer och konventioner har konstaterats.

Under 2017 behandlades BHP Billiton, Deutsche
Post, Enbridge, ENI, L-brands, Novartis och Vinci.
NEC triffade under dret bland annat Deutsche Post
paplatsi Tyskland. Vi har sedan tidigare dialog med
foretaget om antifackligt beteende. Vid métet tréaffa-
de vi ansvariga fér medarbetarrelationer, investerarre-
lationer och héllbarhetsfragor.

KPA Pensions paverkansarbete rérande barnarbete
och levnadsvillkor i kakaoindustrin fortsétter. Under
2017 skrev KPA Pension (som en del i Folksamgruppen)
tillsammans med ett flertal investerare under ett brev
med rekommendationer till och férvintningar pa

kakaobolagen.



KPA Pension skrev (som en del i Folksamgruppen) som-
maren 2017 under ett brev till 62 globala banker om hur
de hanterar och redovisar klimatrelaterade utmaningar
och méjligheter. Frdgorna i brevet relaterar sirskilt till
rekommendationerna fran Task Force on Climate-rela-
ted Financial Disclosures (TCFD). Initiativet kom fran
Boston Common Asset Management och Share Action.
Under 2018 kommer KPA Pension {3 ta del av banker-

nas svar och en sammanfattande rapport.

Bolagsstéammor

KPA Pension medverkar vid de svenska bolagsstdm-
morna dir vi har aktieinnehav. Infor stimmorna
skickar vi brev till styrelseordféranden fér att infor-
mera om de fragor vi kommer att ha sirskilt fokus

pa. KPA Pension har under stimmosésongen 2017
deltagit i 42 &rsstimmor. En dterkommande fraga fran
KPA Pension vid bolagsstimmorna var om bolagets
rorliga ersittningar dr kopplade till de héllbarhetsmal
som féretagen satt upp. Vi fann en stor olikhet mellan
bolagens svar. En sammanfattning av de frigor KPA
Pension stillt och de svar som givits frin bolagen
finnsien rapport pa kpa.se.

KPA Pension anvinder dven sitt gande for att
rosta vid utlindska bolagsstimmor dir vi sett att det
funnits forslag som varit angeligna att rosta for eller
emot. Under 2017 réstade KPA Pension pa 24 utlindska
stammor. Exempelvis réstade vi emot bonusférslaget
pé Shells stimma da bolaget har satt produktionsmal
for olja och gas som en del av prestationskraven och i
och med det dven prognosticerade fér hgre utslapp dn
vad som #r férenligt med 2-gradersmalet.

KPA Pension var med och lade ett férslag till Chevrons
arsstdmma 2017 fér en uppdelning av ordférande-och
vd-posten. Vi och andra investerare anser att det fér-
hindrar en n6dvindig omstillning mot den utveckling
som krivs f6r att uppfylla Parisavtalets mal. Vért forslag

stoddesi &rav 39 procent av rosterna vid stimman.

b

Valberedningar for styrelser

Under 2017 har KPA Pension (som en del i Folksam-
gruppen) ingétt i tre valberedningar: Precise Biome-
trics, Getinge och Swedbank. I samtliga av dessa bolag
har valberedningen gjort en utvirdering av styrelsens
arbete. Valberedningen anvinder utvirderingen for att
bedéma behovet av ny kompetens till styrelsen och ge
andra f6rslag pa andrat styrelsearbete. En slutsats dr att
branschkompetens och erfarenhet ir viktigt nir man
bedémer kandidater och det dr ocksa viktigt att férscka

6ka méngfalden nir det giller kén och bakgrund.

Grupptalan

2017 fick KPA Pension in tvad miljoner kronor i ersitt-
ning. Till stor del beror det pd att en grupptalan som
pégattii4ar har avgjorts. Ar 2002 anklagades House-
hold International och tre av dess toppchefer fér att
haljugit om bolagets utldningsrutiner, finansiella
redovisning och kreditkvalitet. Household tvingades
revidera sina siffror nio &r bakat i tiden med féljden
att intikterna skrevs ned med 386 miljoner dollar.
Efter manga turer ndddes i fjol en férlikning. Totalt
omfattar forlikningen dver 1,5 miljarder dollar, som
betalas av HSBC som képte Household 2003.

¥
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Grona obligationer dubbelt bra:

avkastning och miljonytta

Pa senare tid har det vuxit fram en ny méjlighet att géra hallbara investeringar:
Grona obligationer. Det betyder att vi kan investera vara kunders pengar med
lag risk samtidigt som de bidrar med resurser till omstallningen till ett hallbart

samhalle.

Text: Kerstin Danasten

Sédertilje sjukhus behdvde bade rustas och byggas till.

Men hur skulle det finansieras? KPA Pensions satsning

pa gréna obligationer blev en viktig del av 16sningen.
Nir Charlotta Brask, hllbarhetschef for Stock-

holms lins landsting, pratar om landstingets héllbar-
hetsarbete s& dterkommer hon hela tiden till en sak:
vikten av helhetsperspektiv.

— Alla landstingets uppdrag bidrar till ett hallbart
samhélle. Om vi minskar var klimatpaverkan sa gér
det skillnad bade lokalt och globalt. Vi utgar alltid
fran var egen miljépaverkan och genomfér atgér-
der dér de gér mest nytta, sédger Charlotta Brask.

Helhetsperspektivet hari allra hogsta grad priglat

ett av landstingets stérre projekt just nu: Om- och

tillbyggnaden av Sédertilje sjukhus, som nir det stér

klart kommer att vara ett av Sveriges modernaste. Det

blir en avsevird forbéttring fér invdnarna i regionen,

som fér effektivare vardkedjor med kortare vardkéer
som foljd. Det blir ocksé héllbart och klimatsmart

- bara miljégodkinda produkter byggs in och nybygg-
nationerna ska klara framtida energi- och miljékrav,
langt utéver vad som krivs idag.

Men det kostar forstas pengar att bygga. Dir kom-
mer gréna obligationer in i bilden. En gron obligation
ar ett slags 18n som 6ronmirks fér sirskilda miljopro-
jekt. Podngen ér att den som l&nar ut pengar vet att de
gar till projekt som gér miljénytta — utan att avkast-
ningen blir simre. Stockholms lins landsting, som
har ménga moéjligheter till gréna projekt inom bade
kollektivtrafik och vérd, sdg tidigt férdelarna. Och
blev i maj 2014 férsta landsting i Sverige att satsa pd en
gron obligation, och sedan dess har det blivit tre till.
Totalt har landstinget satt 6,4 grona miljarder i arbete.

Illustration: Elina Anttila



lllustration: White Tengbom Team

— Landstingets gréna obligationer kopplar ihop
finansiering med vara mal och ambitioner inom
miljéarbete. Intresset &r mycket stort vilket ar
véldigt glddjande. Vi far dessutom méjlighet att
berétta mer om vad vi gér fér miljén och det kidnns
viktigt, sdger Charlotta Brask.

KPA Pension har investerat i flera projekt hos Stock-

holms lins landsting, till exempel Nya Karolinska och

utbyggnaden av tunnelbanesystemet. Det betyder att

parterna vid det hir laget hunnit ldra kidnna varandra

vil. Det dr vildigt positivt, tycker Charlotta Brask.

— Vanliga obligationer kan séljas vidare, men att inves-
tera i en grén obligation blir en annan sak. Det blir

en annorlunda relation med investerarna och hég
transparens med till exempel studiebesdk pa plats.

Hon ser ocks8 majligheter att grona obligationer driver

positiv férandring ocksa pa 6vriga finansmarknaden.

— Det kan bli ringar pa vattnet. Om den gréna obli-
gationsmarknaden fortsétter att 6ka sa kan det ju i
sin tur sitta férdndringspress pa andra finansmark-
nadsaktérer, som fortfarande investerar “brunt”,
till exempel i fossila energikéllor.

Ansvarsfull
kapitalférvaltning

Att miljdarbetet engagerar, inspirerar och skapar
stolthet inom landstinget mirker hon ocksa.

— Folk kommer ofta fram efter att jag varit ute och
pratat om gréna obligationer och sdger "Wow, gér vi
pa landstinget det har? Det &r ju jttespdnnande!”.

Sa hér jobbar KPA Pension med grona obligationer

Grona obligationer &r rantebarande vardepap-
per, precis som vanliga obligationer. Skillnaden
aratten grén obligation &r 6ronmarkt for finan-
siering av klimat- och miljé6férbattrande projekt.

F6r KPA Pension ar det ett sattatt varnaom
trygga och etiska pensioner fér sina kunder.
Kunderna farlangsiktigt god avkastning pa sina
sparpengar, samtidigt som pengarna blir ett ak-
tivt bidrag till samhallets grona omstallning och
ger kunderna nytta av framtida pensionspengar
redanidag.

Som investerare kréver KPA Pension hég
transparens med noggrann information och
dialog med lantagaren. KPA Pension kraver
ocksa att obligationen lever upp till standarden
Green Bond Principles som anger att pengarna
ska anvandas for att finansiera klimatsmarta och
ekologiskt hallbara |&sningar, till exempel inom
energi, transport eller utslappsminskning.
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Fastigheter betyder
langsiktigt trygga investeringar

Att agera ansvarsfullt som investerare och dgare ar en av vara hjartefragor.
KPA Pension har en uttalad strategi att fortsatta vaxa inom tillgangsslaget

fastigheter.

Fastigheter dr en l1dngsiktigt trygg investering som
ger virdedkning éver tid. Det bidrar till att bygga var
ekonomiska styrka och att ge en stabil avkastning till
vara pensionssparare.  kraft av vart dgande i tillgdng-
ar som fastigheter, kan vi paverka samhallet mot en
hallbar och klimatneutral utveckling. Investeringar i
fastigheter dr ocksa ett viktigt sitt att jobba mot vart
prioriterade méli Agenda 2030: Héllbara stider. Detta
gor vi genom att dterinvestera vara kunders pengar i
den grona utvecklingen av svenska kommuner.

Under 2017 har vi 6kat fastighetsinvesteringar-
na med cirka tvd miljarder kronor. Vid arsskiftet
2017/2018 uppgick det totala virdet pa vara fastigheter
till cirka 10,7 miljarder kronor.

Vért fastighetsbestand omfattar 65 fastigheter med
cirka 2 400 bostadsligenheter och cirka g2 0coo kvm
kommersiella lokaler.

Exempel pa fastighetsinvesteringar under &ret dr
bland annat férvirvet av dtta bostadsfastigheter med
668 hyresligenheter i Helsingborg fér 1074 miljoner
kronor. Vi har ocksa képt kontorsfastigheten Duvan
6, aven kallad Copper Building, i centrala Stockholm.
Fastigheten ir en kontorsfastighet som ligger alldeles
intill Centralstationen. Fastigheten #r klassad enligt
miljocertifieringssystemet BREEAM In-Use. Am-
bitionen #r att fortsitta utdka fastighetsportféljen
under kommande ar.



All

Under 2017 har vi haft tre fokusomraden

Energi och klimat

Vér energianvindning omfattar uppvirmning,
tappvarmvatten, fastighetsel och kyla. Vi analy-
serar 16pande energianvindningen i hela fast-
ighetsbestdndet och arbetar kontinuerligt for
att férbittra energiprestandan. Utfall fér KPA
Pension 2017: 18,5 kWh/kvm.

Miljécertifieringar
Under 2017 har vi haft en hég ambition att miljo-
certifiera véra fastigheter och har inlett ett stort

antal certifieringsprocesser.

Ansvarsfull
kapitalférvaltning

Gréna hyresavtal
Mélet 4r att s& manga som mojligt av alla ny- och
omférhandlade kommersiella hyresavtal ska vara

grona.

Inom dessa tre omraden har vi arbetat aktivt
tillsammans med var férvaltningspartner Newsec
for att hoja kunskapsnivén och initiera nya, mer
hallbara arbetssitt och rutiner.

Allinkopt el till fastigheterna dr mérkt med Na-
turskyddsforeningens Bra Miljéval. Grundkravet
for Bra Miljoval ér att all el ska vara férnybar, men
miljdmarkningen stiller dven hirda krav pd den
fornybara elproduktionen. KPA Pension klimat-
kompenserar hela verksamheten genom Vi-skogen
och det giller dven de direktigda fastigheterna.

Foto: Erik Lefvander
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| KPA Pension arbetar vi for en hallbar framtid genom att ta ansvar fér mann-
iska och miljo. Det ar sjalvklart att det aven galler vara egna medarbetare och
KPA Pension som arbetsplats. Att vi ar en bra arbetsgivare och har néjda och
friska medarbetare ar avgérande for att vi ska lyckas i vart uppdrag att skapa
néjda och trygga kunder. Friska medarbetare kan ocksa kopplas till Agenda
2030, mal nummer tre: Halsa.

Personal

KPA Pension har cirka 100 medarbetare och majorite- For tjainstemin géller tre avtal som traffats med FTF,

ten arbetar pd huvudkontoret i Stockholm. Handelsanstilldas férbund, Jusek, Sveriges Ingen-
Samtliga anstillda inom KPA Pension - utom vd jorer och Civilekonomerna. Det sistnimnda avtalet

- omfattas av kollektivavtal. Vi ir genom medlemska- omfattar samtliga anstéllda som dr medlemmari ett

petiarbetsgivarféreningen KFO bundet av kollektiv- fackforbund som i sin tur &r medlem i Saco.

avtal om 16ner och allméinna anstillningsvillkor.

Foto: Susanne Wahlstrém




Attraktiv
arbetsplats

Anstallnings- och arbetsform (procent) 2017
Tillsvidareanstéllda 100
Visstidsanstéllda 0
Heltidsarbetande 90
Deltidsarbetande 10

KPA Pension vill vara en attraktiv arbetsplats med
kinda och konkurrenskraftiga erbjudanden till nuva-
rande och framtida medarbetare. KPA Pension strivar
efter att erbjuda medarbetare marknadsmassiga 16ner
och arbetar 16pande med att sikra jimstillda l6ner.
KPA Pension genomfér arligen en medarbetar-
undersékning och foljer genom den exempelvis enga-
gemang, arbetsmiljo, hilsa, medarbetarskap och méng-
fald. I drets medarbetarundersékning l3g totalindex
pé en fortsatt hog niva, 81 (80) procent positiva svar i
genomsnitt och 84 (82) procent svarar att de gérna eller
mycket girna vill arbeta kvar i KPA Pension framéver.

Medarbetarundersékning

2016 2015 2014
100 100 99 99
0 0 1 1
96 93 92 91
4 7 8 9

Prestation och utveckling

Varje medarbetare har en individuell malplan som ska
upprittas arligen i ett malsamtal som medarbetaren har
med sin nidrmaste chef. Hir konkretiseras individuella
mal med utgdngspunkt fran verksamhetens dvergri-
pande mal. Tillsammans med chefen tar medarbetaren
fram nyckelaktiviteter for att nd uppsattamal, och
foljer darefter upp dessa i lopande avstimningar.

[ den senaste medarbetarundersokningen 2017 folj-
de vi upp efterlevnaden av prestations- och utveck-
lingsprocessen bland annat med frigan "Genomfér
du och din chef regelbundna avstdimningssamtal om
din malplan och din utvecklingsplan?” Svaret blev f6l-
jande f6r Folksam totalt: Min: 85 procent, kvinnor 88
procent, anstillningstyp saknas. (Resultatet redovisas
ej nedbrutet f6r KPA Pension separat.)

Totalindex medarbetarundersékning (procent)*

Har individuella mal fér sin prestation (procent)’

Har kommit 6verens med chef om vilka kunskaper och
férmagor som behdver utvecklas och hur detta ska ske

Totalindex kompetensutveckling (procent)”

* Andel som svarat 4-5 pa en 5-gradig skala i medarbetarundersékningen.
Genom att KPA Pension ingdr i Folksam som 4r en
stor arbetsgivare kan vi erbjuda manga karridrvigar

vare sig malet 4r att vixa in i en chefsroll, férdjupa sig

Personalomsattning externt (procent)

‘ 2017 ‘ 2016‘ 2015‘ 2014‘ 2013

81 80 80 77 77
96 97 90 91 98
90 86 94 82 89
85 83 89 87 88

som specialist eller prova pé ett helt nytt arbetsom-
rade. KPA Pension externrekryterade 5 medarbetare

under 2017.

‘ 2017 ‘ 2016‘ 2015‘ 2014‘ 2013

< 4

))
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Arbetsmiljé och hélsa

KPA Pensions arbetsmiljo, arbetssitt och arbetsplats ska och gruppniva. Den totala sjukfradnvaron har trots
framja god hilsa, motivation och produktivitet. KPA detta 6kat ndgot under &ret. KPA Pension genomfér
Pensions totala sjukfranvaro 2017 var 3,9 (3,5) procent. béde riktade och mer 6vergripande insatser for att ha

Under 2017 har KPA Pension féljt upp och arbetat en arbetsmilj6é som frimjar god hilsa, motivation och
aktivt for att minska sjukfrdnvaron pé bade individ- produktivitet.

Sjukfranvaro (procent) 2017 ‘ 2016 ‘ 2015 ‘ 2014 ‘ 2013
Total sjukfranvaro 3,9 3,5 2,8 4,0 2,4
kvinnor 52 5,0 3,1 51 2,8
man 1,9 1,2 2,3 2,1 1,8
Korttidssjukfranvaro 1,7 1,4 1,7 1,6 1,7
kvinnor 1,7 1,6 1,7 1,6 1,7
man 1,6 1,2 1,6 1,6 1,6
Langtidssjukfranvaro 2,2 2,1 11 2,4 0,8
kvinnor 3,5 3,4 1,4 3,4 1,3
man 0,3 0,0 0,7 0,6 0,2
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Foto: Susanne Wahlstrém

Jamstalldhet, diskriminering
och mangfald

Mangfald och jamstéalldhet ar viktiga fragor for oss och vara kunder. Detta
ar ocksa ett av de malen vi fokuserar pa i Agenda 2030, mal nummer fem:
Jamstalldhet.

KPA Pension efterstrivar att ha en jamn kénsfordelning héllbarhetsundersdkningen, och féljer genom den ex-
mellan kvinnor och mén i chefsposition. empelvis engagemang, arbetsmiljo, hilsa och méng-

2017 var KPA Pensions chefer 50 procent kvinnor fald. P4 chefsposter har vi en jgmn férdelning mellan
och 50 procent min. Ledningen bestod under samma min och kvinnor. Det dr viktigt att vi lever som vi lar
period av 50 procent kvinnor och 50 procent mén. eftersom vi dven verkar fér stérre méngfald i de inves-
Styrelsens andel kvinnor var 50 procent och andelen teringar vi gor. Under dret har vi fortsatt med arbetet
min var 50 procent. attivart bildsprak pa webb och i trycksaker spegla

KPA Pension ska vara en attraktiv arbetsplats f6r en mangfald utifran dlder, kon och etnicitet. Dessa
béde nuvarande och framtida medarbetare. Vi ge- virderingar speglas ocksé i vart reklamkoncept.

nomfor &rligen en medarbetarundersékning, utéver

"
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Chefer (procent)

Antal chefer

varav kvinnor

varav man

14 14 13 15 15
50 50 46 47 40
50 50 54 53 60

Kvinnorkénsférdelning styrelse och ledning (procent) ‘

Styrelse

Ledning

50 54 57 53 43

50 33 33 25 20

Mén kénsférdelning styrelser och ledning (procent) ‘

Styrelse

Ledning

Vad giller jamstillda 16ner inom KPA Pension lag skill-
naden i medellén mellan kvinnliga och manliga medar-
betare pé ca14 procent for 2017. Vid en nedbrytning pa

likvirdiga arbeten 18g loneskillnaden pa ca 6 procent.

#Metoo nar forsékringsbranschen

Under hésten blaste det upp kring den virldsomfattan-
de #Metoo-kampanjen dir tusentals kvinnor vittnade
om sexuella trakasserier. | bransch efter bransch fick
vi hora berittelser om hur kvinnor utsatts av chefer,
kunder och kollegor. Aven forsikringsbranschen upp-
mirksammades med en egen "hashtag” #pévaravillkor.

Kampanjen har lyft ett strukturellt problem upp
till ytan. I KPA Pension rider nolltolerans avseende
alla former av diskriminering och krinkande sirbe-
handling. Vi har sedan linge faststillda och kommu-
nicerade rutiner for hur sddana fragor ska hanteras.
Under aret har vi arbetat med att ytterligare utveckla
vara formella interna regelverk gillande diskrimine-
ring, trakasserier och repressalier f6r att 4nnu tydliga-
re understryka vart férhéllningssitt i dessa fragor.

50 46 43 47 57

50 67 67 75 80

Dir framgér tydligt hur en medarbetare ska agera
om hen upplever sig vara utsatt for diskriminering
eller krinkande sirbehandling eller mobbning. Om
medarbetaren behéver stéd kan hen ta hjélp av sin
chef, HR eller en representant fran facket. Om det dr
chefen som utsitter medarbetaren kan hen kontakta
chefens chef. Under 2017 hade KPA Pension inga
anmilda fall gillande diskriminering.

Under 2017 har vi infort en visselblasarfunktion
som ger mojlighet att gora en anonym anmélan. Syf-
tet dr att medarbetarna ska kinna sig trygga med att
rapportera missforhallanden och 6vertridelser.

Det férebyggande arbetet sker frimst genom
tydliga rutiner och processer fé6r HR-arbete, till
exempel regelbunden individuell uppféljning inom
prestations- och utvecklingsprocessen. Andra in-
satser dr bland annat systematiskt arbetsmiljéarbete
isamverkan med skyddsombud, den &rliga medar-
betarundersokningen samt punktinsatser i form av
gruppaktiviteter pa lokal niva. Vi har dven tagit fram

en e-utbildning inom omradet mangfald.



Berdkningsmetoder medarbetare

Attraktiv

Generellt

Itabellerna med personalnyckeltal inkluderas alla
medarbetare organisatoriskthemmahérande i KPA
Pension. Avgransningar:itabellerna med personal-
nyckeltal redovisas inte timavlonade och arvoderade.

Antal medarbetare

Inkluderar alla tillsvidareanstallda och provanstall-
da, samtalla visstidsanstallda per den 31 december
2017. Exklusive timavlénade och arvoderade.

Antal chefer
Samma som Antal medarbetare.

Personalomsattning

Samma som Antal medarbetare. Detlagsta av
antingen antalet externt nyanstallda eller antalet
avgangar under aret, dividerat med antalet medar-
betare. Redovisasiprocent.

Anstéllningsform medarbetare
Samma som Antal medarbetare.

arbetsplats

Sjukfranvaro

Rapporterad sjukfranvaroiférhallande till schema-
lagd tid. Sjukanmélan gorstill Previa och registreras
i vart HR-system. Data skickas sedan till analysverk-
tyget Cognos dér statistik sammanstéllsirapporter.
Andelen beraknas pa samma population som Antal
medarbetare. Rdknas pa heltkalenderar.

Medarbetarundersékning
Medarbetarundersdkningen (kallad “Fokus") ge-
nomférs en gang per ar och inkluderar samma po-
pulation som ovani“Antal medarbetare”. Langtids-
franvarande, nyanstallda och personersomsnart
ska sluta ar dock exkluderade. Vid nytillkommande/
franfall samt omformulering av fragor mellan aren
raknas resultatet for berértindex/nyckeltal om,
varfor skillnader sett 6ver aren kan uppsta.

Styrelser

Uppgifterom kénsférdelning i styrelser baseras pa
ordinarie styrelseledamdter (exkl arbetstagarrepre-
sentanter) per den 31 december 2017.
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Korta vagen

- Tva lyckade praktiksamarbeten

Som en del i samarbetet med Stockholms universitet erbjuder KPA Pension
praktikplats fér tva nyanlanda akademiker, Anna Tseltova fran Ryssland och
Nour Khan fran Syrien. Bada har examen i féretagsekonomi fran sina hemlander.

KPA Pension har, som en del av var strategiska
kompetensférsorining, samarbeten med ett flertal
universitet och yrkeshégskolor. Arbetsmarknadsut-
bildningen Korta véiigen ir en del i arbetet och riktar
sig till akademiker med utldndsk bakgrund som har
varit i Sverige mindre 4n tre &r. Programmet bestar

av utbildning och praktik och syftar till att tillvarata
de nyanlindas kompetens och forkorta vigen till den
svenska arbetsmarknaden. Modellen har visat sig vara
mycket framgangsrik - i Stockholm far drygt hilften
en kvalificerad anstillning efter utbildningen.

Tar vart samhallsansvar

— Vi &r mycket glada att ha Anna och Nour hos oss.
Samarbetet med Korta vdgen &r ett sitt att omsétta
vara vérderingar i praktiken och ta vart samhélls-
ansvar, samtidigt som det utvecklar var kompe-
tens och affar. Halften av vara kunder, anstéllda i
kommuner och landsting, &r utlandsfédda. Genom
mangfald i var egen organisation kan vi béttre méta
kundernas behov. Mangfald skapar kundnytta,

gor oss till en konkurrenskraftig arbetsgivare och
stérker vart varumaérke, séger Johan Sjéstrém, chef
Individ och Marknad, som dven &r Annas och Nours
handledare.

Veigo Laurits, som &r karridrvigledare fér Korta vigen
pa Stockholms universitet, podngterar hur angeliget
det dr att vi tillsammans ppnar vigen till arbete fér
de nyanlinda.

— Det &r naturligtvis en vinst fér den enskilde som
strévar efter att bidra med sin kompetens och sina
erfarenheter, men &ven en vinst fér hela samhillet.
Ju fler féretag som vagar satsa pa utlandsfédda

medarbetare desto fortare minskar vi klyftorna i
samhillet.

Praktik inom férséljning

Anna och Nour har efter ndgra introduktionsveckor
paolika avdelningar fatt praktikplats pd kommuni-
kation och marknad samt pa pensionsskuldsberik-

ningsenheten.

Nour Khan. Foto: Petter Karlberg
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Vi arbetar aktivt med att minska vara koldioxidutslapp. Det har vi gjort sedan
1998 da vi som ett av de f6rsta finansiella féretagen i Europa miljécertifierades

enligt ISO 14001.

Internt miljdarbete och utslapp

Vér egen miljépaverkan kommer frimst fran tjins-
teresor samt uppviarmning av kontorslokaler. 2017

ars sammanstillning visar en minskning av koldiox-
idutsldppen jamfért med 2016. Den beror dels pd en
minskning av resor och dels pa forindrad mitmetod.
KPA Pensions klimatmitning har synkroniserats med
Folksam och dirmed har till exempel medarbetarnas

resor till och fran kontoret inte riknats in.

Trycksaker och papper 6%
El 6% Koldmedia 4%

Taxi 5% Kaffe 2% Vatten 0%

Resor
(flyg och tag) 44%

Eftersom vara kunder finnsi hela Sverige ir tjanstere-
sorna av naturliga skil det som skapar mest koldioxid-
utslapp. [ var resepolicy har vi tydliga riktlinjer fér hur
tjansteresor ska goras. Det innebir i korthet att allainri-
kesresor kortare &n 60 mil och med en restid p& maxi-
malt fyra timmar gérs med tig och inte med flyg. KPA
Pensions klimatpaverkan frn den egna verksamheten
delasin i tre scope i enlighet med den internationella

klimatberakningsstandarden Greenhouse Gas Protocol.

® Scope 1: 17 ton CO, utgor egna direkta utslapp fran

tjainsteresor med bil.

® Scope 2: 28 ton CO, utgdr kontorets paverkan
via virme, el och kéldmedia. Den interna energi-
anvindningen var 709 mWh varav drygt hilften ar

elférbrukning och resten ér virme till kontoret.

® Scope 3: 60 ton CO, utgor indirekta utslépp fran
resor med flyg, tdg, taxi, trycksaker, papper, kaffe
och vatten.

Uppvéarmning genom fjarrvarme ger laga utslapp
Vért kontor ir klassat som "Green Building” vilket
innebdr minskad energiférbrukning med 25 procent
jamfért med kraven i Boverkets byggregler. Vara
lokaler virms upp med fjarrvirme som till stor del
produceras av biobrinslen. All den el vi férbrukari

fastigheten dr Bra Miljévalsmairkt.

Utslappskompensation genom tradplantering
Malet f6r KPA Pensions kontorsverksamhet ér att
minska utslippen av vixthusgaser, och att vi som
foretag ska vara koldioxidneutralt. Vi har identifie-
rat uppvarmning och transporter som de viktigaste
killorna fér utslapp av koldioxid, och det &r ocksé dem
viaktivt arbetar med for att reducera och hélla pa laga
nivaer. Vi kompenserar faktiska utslépp pé 105 ton
som verksamheten ger upphov till med det dubbladvs
210 ton, genom att arligen plantera trid i Vi-skogen.
Utsléppen, som avser 2017 ars férbrukning, kommer

att kompenseras for under 2018.

Arlig miljsrapport
Varje r kontrolleras var miljécertifiering av Det Nor-
ske Veritas. I ssmband med deras miljérevision féljer

viupp vart arbete i en arlig verksamhetsrapport.
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KONSUMTIONOCH

5 JAMSTALLDHET

FORANDRINGARNA

3 2

PRODUKTION

QO

Utifran vara varderingar och vart hallbarhetsarbete valjer vi noga ut vilka
organisationer vi ska samarbeta med och stédja.

Vara samarbeten

Vissa projekt och féreningar stodjer vi ekonomiskt.
Andra organisationer har vi valt att ansluta oss till.

Nir vi placerar vira kunders pensionspengar stravar vi

Svenska FN-férbundet

efter att f6lja dessa organisationers riktlinjer och vir-
deringar. Véra utvalda samarbeten kan direkt kopplas

mot véra fokusomraden i Agenda 2030.

Vi har samarbetat med Svenska
FN-forbundet sedan 2008. Pa manga
hall i virlden nekas flickor skol-

gang, utsitts for konsstympning

och tvingas in i barniktenskap.

RealStars

Under 2017 fortsatte vi vart stéd f6r FN-forbundets
projekt. Till exempel uppmirksammade vi deras
kampanj mot barnigktenskap bland annat genom
att sprida kampanjen i vdra sociala medier och bidra

med namnunderskrifter.

gtﬂ,w Vi dr vinfoéretag

med organisationen
RealStars sedan 2014. RealStars dr en oberoende
ideell organisation som verkar for en béttre virld
fri fran sextrafficking. Trafficking riknas numera

som den nist storsta organiserade brottsligheten i

virlden och drabbar arligen miljontals ménniskor.
For oss dr det naturligt att stodja arbetet mot en av
de virsta krainkningarna av ménskliga rittigheter.
Sarskilt aktuellt kinns dmnet efter den mediala
uppmairksamhet som hashtaggen #Metoo skapade
under hésten 2017.

baksfakta
ﬂ'-e-"'- To
"..:-‘_;:'
TORBAKSFAKTA  Sedan2016stédjer
CHIAC I HOE TARCILHID & ViTObaCCOEndgame

tillsammans med organisationen Tobaksfakta.

Vi-skogen

Vistédjer darfor Ett Rokfritt Sverige ar 2025 och
Tobaksfaktas viktiga arbete att férhindra barn frin
att borja roka.

Vi-skogen ir en svensk bistands-

organisation som planterar

triad i Kenya, Rwanda, Uganda

VISKOGEN

och Tanzania. Fyra linder som

ar hart drabbade av avskogningen och som under
maénga ar levt med dess férodande effekter f6r bade
ménniskor och natur. Sedan 1998 har vi planterat
trad i Vi-skogen.



“Pappas javla ansvarsomrade”

Aven var marknadsféring ska bidra till hallbarhetsmalen. Med var marknads-

foring har vi méjlighet att kommunicera vara varderingar till en stor malgrupp.

Vimarknadsfér oss i ménga kanaler med ett fokus pa
tv och sociala medier. Med vara reklamfilmer vill vi
tala om att vi dr pensionsbolaget fér de som arbetar
inom kommuner och landsting. Filmerna ska med
virme och lite humor lyfta och hylla vira kunderi
deras vardag. M&nga av vira kunder har en 13g kun-
skap om pensioner och de vet inte alltid om att det 4r
visom tar hand om deras tjinstepension. Detta har
vimojlighet att indra pa genom véra reklamfilmer. [
huvudrollen ser vi en lirare som med sina elever tar
upp aktuella imnen som miljé och jimstélldhet. I

september 2017 bérjade vi visa en ny reklamfilm i tv.

Filmen visar en flicka som glémt sina gymnastikkls-
der och som férklaring till ldraren séger "Det dr pap-
pas javla ansvarsomrade”. Filmen syftar till att 14gga
fokus pé jamstilldhet. Att kvinnor far simre pension
dn min dr en uppméirksammad fraga. Orsakerna ir
flera men ojdmstélldhet i hemmet dr en av forklaring-
arna. Kvinnor tar ut lingre férildraledighet, jobbar
oftare deltid och tar ut fler vabbdagar. Detta bidrar till
att kvinnor fér ligre pension. Reklamfilmen har fatt
stor spridning i sociala medier och vi har fatt mycket
stor respons. De flesta gillar budskapet men nigra har

ocksé reagerat pa att filmen innehéller en svordom.
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Pensioner for alla

KPA Pension har tillsammans med privatekonomen och férfattaren Annika
Creutzer gett ut fyra bocker pa amnet pension.

Syftet med bdckerna dr att pé ett enkelt och éverskad-
ligt satt beskriva de férméner som ingér i en anstillning,
med fokus pé pensioner. Béckerna r populdra och har
tryckts om i flera omgangar. De har distribuerats vid oli-
ka event s som bokmissan och Almedalen, men ocksa
skickats ut till bland annat Kommunals medlemmar.
Under hosten 2017 gav KPA Pension uppdrag till
Annika Creutzer att ta fram en ny bok, Vilkommen
till jobbet — Rattigheter, méjligheter och skyldigheter
for dig som dr ny pé den svenska arbetsmarknaden”.
Boken vinder sig till alla som behéver veta mer om
hur den svenska arbetsmarknaden fungerar. Det kan
handla om ungdomar som bérjar sitt férsta jobb eller
nyanldnda. Som ny pé arbetsmarknaden dr det mycket
man behéver kinna till bdde om anstillningstrygghet

och forsikringar samt skyldigheter som arbetstagare.

Den hir boken ska fungera som en hjilp pa vigen och
ska gbra det lattare att forstd hur 16n, forsdkringar
och pension hinger ihop. I den férsta upplagan trycks
20000 bocker som kommer att distribueras bland
annat via SFI, projektet Korta vigen och hogskolor.

Boken ges ut i borjan av 2018.

— Vi stér infér en stor utmaning att inkludera alla
mainniskor pd arbetsmarknaden. Alla har en plats
med lika rittigheter, m&jligheter och skyldigheter.
Med den hir boken vill vi pd KPA Pension bidra
till arbetet med integration och samhillsbyggande.
Det ér viktigt att s& manga som majligt kommer i
arbete. Det bidrar till landets ekonomi men ocksa
till den enskilda individens situation och férut-
sittningar, siger Johan Sjdstrom, affdrsomrédes-
chef Individ och Marknad, KPA Pension.
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GRI-index

GRI index ‘

Uttalande av verkstallande direktor

Sid ‘ Kommentar

G4-3 Organisationens namn 8-9

G4-4 Viktigaste varumarken, produkter och tjanster 8

G4-5 Lokalisering av organisationens huvudkontor 9

G4-6 Lander dar verksamhet bedrivs 9

G4-7 Agarstruktur och féretagsform 9

G4-8 Marknader dér organisationen ar verksam 8-9

6.0 30. Sesid 141KPAABs

G4-9 Organisationens storlek ' 31 arsredovisning 2017 for
finansiella nyckeltal
Visstid/tillsvidare, antal

G4-10 Medarbetardata 30-31 anstéllda samt hel-/deltid
rapporteras inte fordelat
pa kon. Avsteg mot GRI

G4-11 Andel medarbetare som omfattas av kollektivavtal 30

G4-12 Beskrivning av leverantdrskedja 15-17
Inga vésentliga férand-

G4-13 Vésentliga férandringar under redovisningsperioden ringar har intréffat under
redovisningsperioden

G4-14 Om och hur organisationen foljer forsiktighetsprincipen 15

G415 Ext.erna reﬁ.;glverk, sta[\d.arder och principer som organi- 14.15,17

sationen féljer eller stédjer
G4-16 Medlemskap i organisationer och sammanslutningar 38
G4-17 Organisationsstruktur och redogoérelse for enheter som 29 Se KPA ABs arsredovis-
ingar eller exkluderas ' ning 2017

G4-18 Process for definition av innehallet i redovisningen 10-13

G4-19 Identifierade vasentliga hallbarhetsaspekter 13

G4-20 Vésentliga aspekter inom organisationen 11-13

G4-21 Vasentliga aspekter utanfér organisationen 11-13
Inga vasentliga for-

G4-22 Effekten av foréndringar i tidigare redovisad information ar:drlr.\gar har gjorts
pa tidigare redovisad
information

G4-23 Vasentliga forandringar fran féregaende redovisning 2,37
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GRI index

Kommentar

grupp och hur organisationen hanterar dessa fragor

G4-24 Intressentgrupper 10
G4-25 Identifiering av intressenter 10-12
G4-26 Tillvdgagangssatt for kommunikation med intressenter 10-12
G4-27 Vésentliga fragor som lyfts av respektive intressent- 10-12

G4-34

Organisationens bolagsstyrning

Organisationens varderingar, principer, standarder,
uppférandekod och etiska policyer

G4-28 Redovisningsperiod 2

G4-29 Publicering av senaste redovisningen 2

G4-30 Redovisningscykel 2

G4-31 Kontaktperson for rapporten 2
Rapporteringsniva, GRI innehallsindex och referens till

G4-32 . 2
extern granskning

G4-33 Policy och rutiner for extern granskning 2,44

14-15

14-17

15,1819

Se bolagsstyrningsrap-
porten i arsredovisning
fér KPA AB och KPA
Pensionsférsékring AB.
Finns pa kpa.se

DMA

ringarna

Utveckling och paverkan av infrastrukturinvesteringar
och levererad service

G4-EC1 Foérdelning av ekonomiskt vardeskapande 19
Finansiell paverkan, samt andra risker och mojligheter Kostnader for aktiviteter
G4-EC2 for organisationens aktiviteter pa grund av klimatférand- 15,19 forknippade till detta ar

26-29

15,37

inte mojligt att kvantifiera

G4-EN3 Energianvandning inom organisationen _

G4-EN15 | Direkta utsléapp av véxthusgaser (Scope 1) 37

GA-EN16 Energirelaterade indirekta utslépp av vaxthusgaser 37
(Scope 2)

G4-EN17  Ovriga indirekta utslapp av vaxthusgaser (Scope 3) 37




GRI index Sid | Kommentar

15,30-36

Vi rapporterar enbart
pa personalomsattning
givet att det ar mest
relevant for oss

Virapporterar endast pa
total sjukfranvaro, kort-
tids- och langtidssjukfran-
varo fordelat pa kén

G4-LAT1 Aterkommande utvarderingar av prestation och karriar-
utveckling fordelat pa kén och anstéliningskategori

Aldersférdelning pa
styrelse och medarbetare
redovisas ej. Medarbetare
redovisas ej pa kon.

KPA Pensions ledning
presenteras pa kpa.se

‘ G4-LA13 ‘ Loneskillnad i procent mellan kénen

15,21-22

Andel betydande investeringsbeslut som inkluderar

G4-LA1 Personalomsattning fordelat pa alder, kén och region 31

Skador, arbetsrelaterade sjukdomar, forlorade arbetsda-

Ga-LAS gar, franvaro samt arbetsrelaterade dédsolyckor

32

Styrelse, ledning och medarbetare férdelat pa kén,

GALATZ 41 der och mangfald

33-34

krav rérande manskliga réttigheter

G4-HR3 Antal fall av diskriminering 33-34
14-17

Andel av verksamheten som granskats med avseende

G4-S0O3 pé korruptionsriSker

Information och utbildning om policyer och processer
fér antikorruption

G4-505 Bekraftade fall av korruption

G4-504 16

Belopp for betydande béter och totalt antal ickemo-
G4-508 netéra sanktioner mot organisationen for brott mot 16
géllande lagar och bestéammelser
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GRI index

G4-PR9

Resultat av kundndjdhetsundersékningar

Betydande botesbelopp for brott mot gallande lagar
och regler gallande tillhandahallandet och anvéndning-
en av produkter och tjanster

Sid

15,18-19

16

Kommentar




KPMG'

Revisors rapport éver dversiktlig granskning av KPA Pensions hallbarhetsredovisning
Till KPA Pension

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av ledning och styrelse i KPA AB att 6versiktligt granska KPA Pensions héllbarhetsredovisning fér
ar 2017. KPA Pension har definierat hallbarhetsredovisningens omfattning pa sidan 2 i "KPA Pension
hallbarhetsredovisning 2017”.

Styrelsens och foretagsledningens ansvar

Det &r styrelsen och féretagsledningen som har ansvaret for att uppréatta hallbarhetsredovisningen i enlighet med
tillampliga kriterier, vilka framgar pa sidan 2 i "KPA Pension hallbarhetsredovisning 2017”, och utgérs av de delar av
ramverket fér hallbarhetsredovisning utgivet av GRI (Global Reporting Initiative) som &r tillampliga fér
hallbarhetsredovisningen, samt av féretagets egna framtagna redovisnings- och berékningsprinciper. Detta ansvar
innefattar &ven den interna kontroll som bedéms nddvandig for att upprétta en hallbarhetsredovisning som inte
innehaller vasentliga fel, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Vart ansvar &r att uttala en slutsats om hallbarhetsredovisningen grundad pa var 6versiktliga granskning.

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med ISAE 3000 A Andra bestyrkandeuppdrag &n revisioner och
oversiktliga granskningar av historisk finansiell information utgiven av IFAC. En 6versiktlig granskning bestar av att géra
forfragningar, i férsta hand till personer som &r ansvariga fér upprattandet av hallbarhetsredovisningen, att utfora
analytisk granskning och att vidta andra dversiktliga granskningsatgarder. En 6versiktlig granskning har en annan
inriktning och en betydligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision enligt IAASBs
standarder for revision och god revisionssed i 6vrigt har. Revisionsforetaget tillampar ISQC 1 (International Standard on
Quality Control) och har darmed ett allsidigt system for kvalitetskontroll vilket innefattar dokumenterade riktlinjer och
rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkesutévningen och tillampliga krav i lagar och andra
forfattningar. Vi &r oberoende i férhallande till KPA AB enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

De granskningsatgarder som vidtas vid en éversiktlig granskning gér det inte méjligt for oss att skaffa oss en sadan
sékerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omsténdigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision
utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en 6versiktlig granskning har darfér inte den sékerhet som en uttalad
slutsats grundad pa en revision har.

Var granskning av hallbarhetsredovisningen utgar fran de av styrelsen och féretagsledningen valda kriterier som
definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier ar lampliga for upprattande av hallbarhetsredovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under var granskning &r tillrackliga och &ndamalsenliga i syfte att ge oss grund fér
vart uttalande nedan.

Uttalande

Grundat pa var dversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omsténdigheter som ger oss anledning att anse
att hallbarhetsredovisningen inte, i allt vasentligt, &r uppréttad i enlighet med de ovan av styrelsen och
féretagsledningen angivna kriterierna.

Stockholm den 7 maj 2018

KPMG AB

/5

(\[’.

Magnus Ripa ,.f'l
Aukt\oris rad ri 'vis

O Vet

Torbjérn Westman
Specialistmedlem i FAR
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