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Det har ar var verksamhet

Vi ar pensionsbolaget som kombinerar trygga pensioner med etiska placeringar.
Vara kunder ar bade arbetsgivare och deras anstillda inom kommuner och

landsting.

Vi arbetar med férsikringar, kapitalférvaltning och
pensionsadministration till kommunsektorn i Sverige
och tar hand om tjinstepensionen fér 6ver en och en
halv miljon kunder.

Utmirkande for vira kunder ér att de jobbar inom
yrken dir de tar hand om och utvecklar andra minni-
skor i vérd, skola och omsorg, eller inom andra viktiga
samhillstjinster. P4 samma sitt som de tar ansvar for
oss vill vi bidra till en positiv samhéllsutveckling.

Var uppgift dr att se till att vira kunder fir en trygg
och etisk pension utan att det sker pA ndgon annans
bekostnad. Det ska gd hand i hand med vér vision;

minniskor ska kidnna sig trygga i en hallbar virld.

De anstalldas forvalsalternativ

Vi ar férvalsalternativet for kommun- och landstings-
anstillda som inte gor ett aktivt val for tjinstepensio-
nen. Vart erbjudande bestér av traditionell forsikring
och fondférsikring,

Omfattande pensionsadministration

Vi hjilper kommunsektorns arbetsgivare att hantera
deras pensionsdtaganden. Vart utbud av tjanster
spanner frn formedlingstjinst, berdkning och
utbetalning av olika pensionsférmaner till berikning
och prognos av pensionsskulden.
Forsikringslosningar for arbetsgivare och deras
anstillda i den kommunala sektorn finns ocksé i vart
utbud. Den kollektivavtalade tjanstegrupplivforsik-
ringen pa det kommunala omradet omfattar drygt
en miljon arbetstagare. Dessutom kan vi erbjudaen
mingd tilliggstjanster inom var konsult- och kurs-

verksamhet.

Arliga kundnéjdhetsmatningar

Ett av vira vergripande mal ir att ha néjda kunder.
Vihar dérfér gjort kundnéjdhetsmétningar under
manga dr. Mitningarna ir ett betydelsefullt inslag i

vart stindiga férandrings- och férbittringsarbete.

Helhetsomdome kundndjdhet - arbetsgivare

2014 2013 2012 2011 2010

% som har gett
betygen 4-5 pa
en femgradig
skala.

94 96 96 96 96
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Agarskap

Vi 4gs till 60 procent av Folksam och till 40 procent
av Sveriges Kommuner och Landsting. Agarskapet
gor att vi delar manga gemensamma funktioner med
Folksam, till exempel kapitalférvaltning och ansvars-
fullt gande. De gemensamma funktionerna iren
del av var hallbarhetsorganisation och 4r formellt un-
derstillda KPA Pensions foretagsledning. Det arbete
Folksam gor for hallbarhet 4r med andra ord dven en
del av KPA Pensions héllbarhetsarbete.

Var affarsidé
KPA Pension erbjuder kundanpassade pensions- och
forsiakringslosningar framst till kommunsektorn. Vi

kombinerar trygga pensioner med etiska placeringar.






Hallbara pensioner ger resultat

Pa KPA Pension arbetar vi aktivt med hallbarhet for att vara pensionssparare
ska fa en trygg och battre framtid. Redan 1998 sag vara etiska placeringar
dagens ljus och sedan dess investerar vi allt pensionskapital i féretag som tar

hansyn till manskliga rattigheter och milj6.

Vi investerar de pensionspengar vi férvaltar enligt
etiska placeringskriterier. Det betyder att vi utesluter
branscher som véra kunder inte vill ha sina pengar i
och att vi paverkar foretagen vi investerariatt taett
storre ansvar fér ménniska och miljs. Vi var ocksé
forst inom finansbranschen i Europa att bli miljé-

certifierade enligt ISO 14001.

Sa blir vi en stark etisk investerare

Pensionspengarna som vi férvaltar &t viraen och en

halv miljon pensionssparare, dr en viktig pusselbit nir

det giller att leva upp till EUs klimatma4l att begriinsa
den globala uppvirmningen till ar 2050. Mélet inne-
bir att jordens temperatur inte ska 6ka med mer dn
2 grader jamfért med férindustriell tid. Hur kan da
visom pensionsbolag bidra till att klimatmalet nas?
Jo, idag utesluter vi investeringar i éver 100 bolag av
olika miljoskal. P& www.kpa.se hittar du alla bolag vi
har uteslutit och alla bolag som vi har investeringari.
Men for oss ricker inte det att bara utesluta. Vi ser till
exempel enligt vir klimatanalys att det i vir portfolj
ir de stora svenska industriféretagen i vir portfélj
som sliapper ut mest koldioxid. Diarfor kommer vi att
fortsitta paverka dem och kriva att energianvind-
ningen sker pd ett smartare sitt. Vi fortsitter ocksé
att vara en krivande akt6r mot olje- och gasbolag som

behéver stilla om till mer férnybara energikillor.

Miljéanalys visar vara investeringars
koldioxidpaverkan

Viforvaltar tryggt och etiskt vira kunders pensions-
pengar. Det visar inte minst miljéanalysen av alla de
borsnoterade féretag vi investerar i. Resultatet fran

miljéanalysfirman Trucost visade vren 2014 att de

nordiska foretag som vi investerar dina pensionspeng-

ar i bidrar till 46 procent mindre koldioxidutslapp
och de internationella féretagen 29 procent mindre

koldioxidutslapp &n féretagen i jaimfoérbara index.

Vi dr bland de férsta pensionsbolagen i Sverige som
oppet redovisar var koldioxidpaverkan genom véra
investeringar. Genom att fortsitta att granska och
paverka foretag, minskar vi langsiktigt klimatrisken

och dirmed ocksé risken fér ligre avkastning.

Fler héjdpunkter fran 2014

® KPA Pension utségs till arets livférsikringsbolag
vid Insurance Awards 2014. Stark solvens, néjda
kunder och det mest héallbara féretaget i branschen
bidrog till férstaplatsen.

® Vivann, Statens Tjidnstepensionsverk, SPV:s
utmirkelse Guldkanten for drets bista insats inom
pensionsinformation. Detta fér satsningen pa

kundtjinst och pensionsinformation pé 18 sprak.

® Nir g ooo personer bland Sveriges konsumenter
fick r6sta fram det mest héllbara varumirket i
pensionsbranschen hamnade vi for tredje aret

iraditoppi Sustainable Brands Index.

® Vi gick med i PRI (Principles for Responsible)
Initiative Montreal Carbon Pledge och dr nu en av
flera internationella investerare som offentligt har
deklarerat att drligen mita och publicera koldioxid-

utsldppen frén vara noterade bolagsinnehav.

o Som féretagspartner till Vi-skogen ordnade vi under
aret en tavling for vara pensionssparare dir priset
var en kunskapsresa till Vi-skogen i Uganda. Lis mer

om resan lingre fram i vr héllbarhetsredovisning.

P L) fu e

Lars-Ake Vikberg Eva Axelsson
vd. hallbarhetschef.



Vara etiska kriterier

For att bidra till en hallbar framtid valjer vi placeringar enligt vara etiska
kriterier. Vi har paverkande och uteslutande placeringskriterier.

Vi paverkar de féretag vi investerar i att ta ansvar f6r verksamheter som skadar méinniskor och milj6, som

milj6 och ménskliga rattigheter och att arbeta mot vapen, tobak, alkohol och kommersiell spelverksam-
korruption. het. Vi investerar i fastigheter och arbetar aktivt med
Vi utesluter verksamheter som inte stédjer var hallbarhetsprogram for att till exempel sinka energi-
vision om att minniskor ska kinnasig tryggaien anvindning.

hallbar virld. Det betyder att vi inte investerar i

Paverkan i praktiken

For oss och vara kunder ar det viktigt att de bolag vi investerar i arbetar med
hallbarhetsfragor och tar ansvar for sin verksamhet och de som berérs av
den. Darf6ér anvander vi vart aktieinnehav fér att paverka bolagen i fragor

som rér manniskor och miljo.

Visamarbetar ocksé med andra svenska och interna-
tionella investerare och organisationer nir vi férséker
paverka foretag att ta ansvar f6r mianniska och miljo.
Tillsammans blir vi starka och sitter storre press pa de

foretag vi investerar i, att aktivt driva en fordndring.

Vi granskade mer an 1 900 bolag

Vért arbete med att paverka foretag i hallbarhets-
fragor 4r dels inriktat pd att minska de risker som 4r
forknippade med miljébrott, brott mot minskliga
rittigheter och korruption, dels pa att {3 fler att se och
utnyttja affarspotentialen i ett ansvarsfullt foretagan-
de. Arbetet sker bland annat genom aktiv bolagsstyr-
ning. 2014 granskades verksamheten i 1 921 bolag med
fokus pa féretagens prestationer avseende miljé och
minskliga rittigheter.

Tretton av véra tjugo stérsta innehav kontaktades

och méten genomférdes under dret med sju av dessa.

Utover detta identifierades 20 svenska féretag som
16pte stérst risk att raka ut f6r incidenter inom miljé
respektive minskliga rattigheter. Av dessa triffade
vitvé och hade en genomgang av féretagens risksi-
tuation. Granskningen har genom &ren inneburit
att flera féretag strukturerat om och férbattrat sitt
miljbarbete eller sitt sitt att arbeta med manskliga
rittigheter efter att vi fért en dialog med dom. Vi del-
tog dessutom pa 37 &rsstdmmor, och stillde fragor till
vd:ar och styrelser om foretagens hallbarhetsarbete.

Bolagsstimmorapporten finns pd kpa.se

Nagra exempel dar vi paverkat

En av de viktigaste delarnai vart paverkansarbete
handlar om att driva en dialog med de foretag vi
investerar i om fragor som milj6, arbetsférhéllanden
och korruption. Tva féretag som vi jobbat med och
som varit sirskilt uppmirksammade under 2014 4r

Stora Enso och TeliaSonera.



Stora Enso

Under 2014 framkom det att det férekom barnarbete
ileverantérsledet i Stora Ensos verksamhet i Pakistan.
KPA Pension har genom Folksams funktion ansvars-
fullt 4gande under &ret triffat Stora Enso vid flera till-
fillen samt deltagit vid en resa till Lahore, Pakistan,
for att pa plats ta del av den milj6 och de utmaningar
bolaget star infér. Likasa fick vi mojlighet att triffa
nagra av de barn som tidigare arbetat med att samla in
returpapper pa soptippar och som nu sattsi skola.

Vi vill forsikra oss om att Stora Enso stiirker sina
policys och riktlinjer inom féretaget, samt gentemot
underleverantérer och att arbetet gar framat. Dialo-

gen fortsitter.

TeliaSonera

TeliaSonera har under flera ar haft en koppling till
fragestillningar om brott mot minskliga rittigheter
och korruption i samband dotterbolagsaktiviteter i
Eurasien. KPA Pension genom funktionen ansvars-
fullt 4gande har darfér haft en intensiv dialog med
bolaget. TeliaSonera har undersokt och reviderat sin
verksamhet med bland annat en reviderad uppf6-
randekod och férstirkt intern kontroll. Bolaget har
ocksa utbildat personalen i hdllbarhet och blivit
transparenta mot marknaden betréffande hallbarhet.
Hosten 2014 deltog vi pa en resa arrangerad av
TeliaSonera till Kazakstan och Uzbekistan. Ingen av
dessa unga linder 4r demokratiskt styrda och utma-
ningarna f6ér TeliaSonera dr dirfér stora. Bolaget har
stirkt sin roll gentemot dotterbolagen och arbetar
med att implementera en ansvarsfull féretagsmodell.
KPA Pension och ett antal andra svenska inves-
terare deltog i ett mote med telekomministeriet i
Uzbekistan dir yttrandefrihet och ménskliga rattig-
heter togs upp. TeliaSoneras stillning forstirktes av
att 40 procent av aktiedgarna var nirvarande. KPA
Pensions dgardialog med TeliaSonera kommer att
fortsitta med samma fokus p8 minskliga rattigheter
och antikorruption, eftersom det trots stora fram-
steg fortfarande finns korruptions- och barnarbetes-

problematik i regionen.

Power Wind Partners

Férutom att féra en aktiv dialog med féretagen vi
investerar i viljer vi ibland alternativa placeringar vars
inriktning bidrar till en hallbar framtid fér ménniska
och miljé. Ett exempel 4r Proventus Power Wind
Partners (PWP) som KPA Pension och Folksam dger
tillsammans med FAM. Bolaget 4ger sex landbaserade
vindkraftparker som &rligen kan producera 0,26 TWh
el. Elproduktionen fran de 47 vindkraftverken kan

virma cirka 13 ooo eluppvirmda sméhus.



"Hallbarhetsfragorna ska
genomsyra allt kommunen gor ”

Att 18ta pengar verka for ett etiskt och hallbart
samhille har varit KPA Pensions ledstjirna sedan
199o-talet. Nu foljer allt fler av vira kunder efter
och blir aktiva padrivare i arbetet med att bygga ett
héllbart samhille. Ett bra exempel dr Géteborg Stad
som plockat upp méjligheten att 1ta inlanat kapital
bygga en mera héllbar stad.

Men, nir finanschef Magnus Borelius med kollegor
inom Géteborgs Stad beslét att ge ut en grén obliga-
tion for tva dr sedan hade de ingen aning om vilken
uppmirksamhet det skulle vicka.

- Emissionen tog drygt 20 minuter, sedan fick
vistinga bockerna, siger han. Férutom att vi har
kontaktats av kommuner och finansiella aktérer hir
hemma, hérde dven internationella medier, universi-
tet och regeringar av sig,

Den gréna obligationen ir som vilket virde-
papper som helst. Skillnaden #r att investerarna
vet att pengarna ir Sronmirkta for projekt som ir
miljé- och klimatsikrade enligt ett grént ramverk.
Det blir en kedja av dmsesidig pdverkan mellan
investerare, utgivare och miljéprojekt.

Det dr mycket som dr nytt och oprévat med de gréna
obligationerna. Eller, som Magnus Borelius kallar det
"en finansiell baby med ménga styvforildrar”. Inte

minst dr dterrapporteringen till investerarna viktig.

- Visynliggor projekten i stadens drsredovisning
och visar var pengarna gér. Vildigt manga investerare
vill ocksd tala om att man 4r med pa vara obligationer.
Det hinder jualdrig annars.

Politikerna i kommunstyrelsens arbetsutskott std-
de helhjirtat obligationsplanerna fran start. Tanken
ir nu att Géteborgs Stad ska ge ut en grén obligation
om &ret. Inom staden diskuteras att pa sikt byta ut
hela innehallet i obligationsportféljen mot gréna
virdepapper.

- Hallbarhetsfrigorna ska ju genomsyra allt kom-
munen gor, oavsett verksamhet. Det hir dr finansen-
hetens sitt att bidra till att staden nar vara milj6- och
klimatmal, férklarar Magnus Borelius.

Fakta: Gréna obligationer

Géteborgs Stad blev 2013 férst i Norden
och férsta kommun i vérlden att anvénda
det ramverk f6r gréna obligationer som
SEB utvecklat tillsammans med Vérlds-
banken. Den férsta emissionen uppgick
till 500 miljoner kronor, medan emissionen
2014 landade pa 1,8 miljarder kronor.



Samarbete utifran varderingar

Vi samarbetar och stédjer flera organisationer utifran vara varderingar och

vart hallbarhetsarbete.

Vissa projekt och féreningar stédjer vi med pengar
och engagemang. Andra organisationer har vi valt att
ansluta oss till. Det innebdr att vi strivar efter att folja
de riktlinjer och virderingar som dessa organisationer

har nir vi placerar vira kunders pengar.

Vi samarbetar med foljande
organisationer

Svenska FN-férbundet

Ar2008inledde vi ett samarbete med Svenska
FN-férbundet. Under 2014 har vi till storsta del valt
att stodja kampanjen "Flicka” och uppropet mot
barniktenskap. P4 ménga hall i virlden nekas flickor
skolgdng, utsitts for konsstympning och tvingas in

i barniktenskap. Svenska FN-férbundet vet att nér
flickor far tillgdng till utbildning och st6d, s& paverkas
samhilleti en positiv riktning. For alla. De vill darfér
med kampanjen "Flicka” 6ka kunskapen om flickors
utsatta situation i virlden och samla in pengar till
utvalda FN-projekt som stérker flickors rittigheter
och méjligheter.

Vénféretag med RealStars

Under 2014 blev vi vinféretag med RealStars. RealStars
ir en oberoende ideell organisation som verkar fér
en bittre virld fri frin sextrafficking. Trafficking
riknas numera som den nist stérsta organiserade
brottsligheten i virlden och drabbar &rligen miljontals
minniskor. Fér oss dr det naturligt att stddja arbetet
mot en av de virsta krinkningarna av minskliga

rittigheter.

Foretagspartner till Vi-Skogen

Sedan 1998 har vi planterat tridd i Vi-skogen. Genom
tridplanteringen nér vi vart mal att vara koldioxid-
neutralt samtidigt som vi hjilper till att bekdmpa
fattigdom f6r smabonder i Afrika. Fram till 2014 har
vi planterat 50 500 trid. Sedan 2014 planterar vi minst

6 0oo triad per &ri Vi-skogen.

Agroforestry far garden att
gronska

Avskogningen i kullarna runt Mpigi i Uganda
&r ett faktum och bristen pa trad leder till
hunger och fattigdom. Trots det grénskar
Saidat Nakayingas gard. Saidat och hennes
man har genom Vi-skogen fatt utbildning i
agroforestry; att plantera trdd och grédor
tillsammans, att bygga vattendiken och att
kompostera. Nu &r jorden mycket bérdigare
och de 6kade skérdarna gér att familjen kan
métta sina egna magar och aven sélja en del
grédor fran garden.

Vi ar anslutna till foljande organisationer
® Global Compact

® Principles for Responsible Investments, PRI
® Transparency International Sverige

® Carbon Disclosure Project

® Diversity Charter
o Sweden Green Building Council

o Swesif och Niringslivets miljéchefer
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"Jag kan faktiskt gora skillnad”

Lena Lindstrém har ett stort engagemang fér hallbar
utveckling. Som mellanstadieldrare har hon arbetat
ienrad projekt med sina elever i imnet. Men vilken
paverkan hennes egna pensionspengar har fick hon
sjilv en perspektivvidgande lektion i forra ret.

- Jag hade knappt reflekterat 6ver var jag har min
tjinstepension. Jag hade heller inte aktivt valt KPA
Pension. Jag tinkte nog som de flesta, att jag vill ha
en trygg pension med bra avkastning. Men s& hir i
efterhand kan jag inte vara gladare 6ver att det dr
just KPA Pension som forvaltar mina pensions-
pengar, siger Lena Lindstrém som r anstélld av
Vinnis kommun som lirare.

Férra varen utlyste KPA Pension en tivling bland
kunderna i kommuner och landsting dér tva vinnare
skulle fa f6lja med pa en kunskapsresa till Uganda.
KPA Pension har genom aren tillsammans med
Vi-skogen planterat 40 ooo trid vid Victoriasjon i ett

omrade som hotas av torka, erosion och skyfall. Syftet

med resan var att félja upp arbetet med tridplante-
ringsprojektet, samtidigt som den gav KPA Pension
mojlighet att engagera kunderna i hallbarhetsarbetet.
Av omkring 8oo tivlande blev Lena Lindstrém en av
tva vinnare som i hostas akte till Uganda.

- Den globala klimatutmaningen och hur fattiga
bonder redan drabbats av den blev vildigt konkret.
Det var sirskilt givande att besoka bénder som
samarbetat med Vi-skogen kring skogsplantering och
utbildning i trddjordbruk. Vi fick se lyckade exempel
dir skillnaderna i skérdarna fore och efter dr tydliga,
och hur det bade forbittrar familjernas férsorjning
och klimatet, berittar Lena och fortsitter:

- Jag blev inspirerad och imponerad av arbetet KPA
Pension och Vi-skogen gor. Jag blev glad av att se hur
ett storre bolag kan féregd med gott exempel. Dess-
utom inser jag att vi som enskilda ménniskor ocksa
kan gora skillnad. Var mina pensionspengar hamnar

kinns efter den hir resan vildigt viktigt.



Att mata ar att veta

Vi arbetar aktivt med att minska vara koldioxidutslapp. Det har vi gjort sedan
1998 da vi som det férsta finansiella féretaget i Europa miljocertifierades
enligt ISO 14001. Vi har kompenserat helt fér vara egna utslapp sedan 2003.

Var egen miljdpéverkan kommer frimst fran resor
och uppviarmning av lokaler. 2014 &rs sammanstill-
ning visar en 6kning av koldioxidutsldpp frén resor
och fjarrvirme pé 30 procent netto, motsvarande
39 ton. Det beror frimst pd kade utsldpp fran tjinste-
resor med flyg, som uppgér till 33 ton. Okningen

av flygresor beror frimst pa en lingre utlandsresa.
Positivt ér att bilresandet har minskat med 1 procent,
och att andelen tjinsteresor med tig nistintill har

dubblerats.

Uppvarmning genom fjarrvarme ger
laga utslapp

Vibedriver var verksamhet i en fastighet som ir
klassad som "Green Building” vilket innebar mins-
kad energiférbrukning med 25 procent jamfért med
kraven i Boverkets byggregler. Vara lokaler virms
upp med fjarrvirme som till stor del produceras av
biobrinslen. All den el vi férbrukar i fastigheten

kommer fran vindkraft.

Resepolicy for tjansteresor

Eftersom vara kunder finnsi hela Sverige ér tjinste-
resorna av naturliga skil det som skapar mest koldi-
oxidutslipp. I vér resepolicy har vi tydliga riktlinjer
for hur tjinsteresor ska goras. Det innebir i korthet
att alla inrikesresor kortare dn 60 mil och med en
restid p8 maximalt 4 timmar gérs med tag och inte

med flyg.

Utslappskompensation genom
tradplantering

Malet f6r KPA Pensions kontorsverksamhet ér att
minska utsldppen av vixthusgaser, och att vi som
foretag ska vara koldioxidneutralt. Vi har identifierat

uppviarmning och transporter som de viktigaste

killorna fér utslapp av koldioxid, och det 4r ocksé dem
vi aktivt arbetar med for att reducera och halla pa
l3ga nivéer. Vi kompenserar de faktiska utslipp som
verksamheten ger upphov till med det dubbla, genom
att arligen plantera trid i Vi-skogen.

Arlig miljrapport

Varje ar kontrolleras vart miljéarbete av Det Norske
Veritas. I samband med deras miljorevision féljer vi
upp vart arbete i en rapport. Rapporten hittar du pa

www.kpa.se.

Klimatgranskat sparande

Under forra aret gav vi miljéanalysfirman Trucost
iuppdrag att analysera alla borsnoterade féretag vi
investerar i. Analysen visade att vira nordiska inves-
teringar innehéller 46 procent mindre koldioxid och
de internationella 29 procent mindre koldioxid &n
jamforbara investeringar. Den omfattande analysen
visar pé att det for KPA Pension inte ir de stora olje
och gasbolagen som ger det storsta bidraget till utslap-
pen utan industrier och infrastruktur. Genom vara
analyser kommer vi att kunna paverka de féretagen
som sldpper ut mest och sitta en ldngsiktigt trygg och
klimatsmart strategi for vira investeringar.

Vi ar bland de forsta pensionsbolagen i Sverige
som &ppet redovisar var koldioxidpaverkan genom
vara investeringar. Genom att fortsitta att granska
foretagen kan vi driva pd och ytterligare paverka
dem i deras miljdarbete f6r att pé 1ang sikt minska

klimatrisken.

1M
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Medarbetarna och miljon

| KPA Pension arbetar vi for en hallbar framtid genom att ta ansvar for manniska
och milj6. Sjalvklart géller det ocksa vara egna medarbetare och KPA Pension
som arbetsplats. Den senaste miljoenkaten visar att medarbetarnas totala

tilltro till vart miljéarbete ar stérre an nagonsin.

Varje ar genomfor vi tvd medarbetarenkiter. En
fokusundersékning som bland annat tar tempen
pa medarbetarengagemang och arbetsmiljo samt
en miljenkit som féljer upp medarbetarnas syn pa

KPA Pensions miljoarbete.

Hog trivsel trots mindre tid for
aterhamtning

Trivseln med arbetet och arbetssituationen har 6kat
stort frén foregdende &r och far hoga omdémen i
fokusundersokningen. 85 procent av de svarande ger
4 och 5ibetyg pé en femgradig skala. Arbetsmiljé och
hilsa har fortsatt positiva siffror, men jamfért med
2013 anser ndgot firre att det finns tid fér dterhdmt-

ning efter perioder av hog arbetsbelastning.

Vi lever som vi lar

Miljéenkiten visar att s manga som g6 procent av

medarbetarna tycker att KPA Pension tar hinsyn

Resultat miljéenkat 2010 - 2014 (%)

till miljén i det dagliga arbetet. Siffran 4r den hégsta
sedan mitningarna startade 1999.

En stor andel av medarbetarna, 88 procent, anser att
vistiller lika héga miljékrav pa oss sjilva som pa vara
leverantérer och de féretag som vi investerar pensions-
pengarnai.

Vad giller medarbetarnas syn pa sin egen miljo-
medvetenhet s dr den siffran fortsatt hég, dven
om andelen har minskat ndgot jamfért med fére-
gdende ar. Antalet medarbetare som kénner till
varfér KPA Pension aktivt arbetar med miljofragor

har 6kat med fyra procent.

Viktigast att bara ha miljoriktiga
investeringar

Enkiten ger ett tydligt svar om vilket miljdargument
som dr viktigast for medarbetarna. 69 procent av alla
svarande tycker att det 4r viktigast att vi fortsétter att
bara investera i féretag som aktivt arbetar med att

minska sin negativa miljépaverkan.

%
100
80| — || — | B
2010
60— - — | B 2011
40— — — — - 2012
20— — — = = 2013
0 2014
a) KPA Pension b) Orsaken till att c) Ar du medveten d) Lever KPA Pension
beaktar miljon i KPA Pension valt som man |ar.
sitt arbete. att miljdanpassa Ja svarar (%) Ja svarar (%)

och certifiera sin
verksambhet.
Andel ratt svar (%)

Ja svarar (%)



Personalnyckeltal

Medarbetare

Antal medarbetare
varav kvinnor (procent)
varav man (procent)
Medelalder

Antal chefer

varav kvinnor (procent)
varav man (procent)

Personalomsattning (procent)

Aldersfsérdelning (procent)
-29 ar

30-39 ar

40-49 ar

50-59 ar

60 ar -

Anstéllningsform (procent)
Tillsvidareanstéllda
Visstidsanstéllda
Heltidsanstallda

Deltidsanstallda

Kvinnor - Kénsférdelning
styrelser och ledning (procent)

Styrelse

VD och 6vriga befattningshavare

Mén - Kénsférdelning styrelser
och ledning (procent)

Styrelse

VD och 6vriga befattningshavare

2014
146
66
34
49,0
15
47
53

4,8

2014
2,7
17,8
28,8
32,9
17,8

2014
99

92

2014

53
25

2014

47

75

2013
137
63
37
49,6
15
40
60

4,4

2013
2,2
16,8
29,2

35,8
16,1

2013
99

91

2013

43
20

2013

57
80

2012
116
59

41
48,8
16
38
62

6,0

2012
3,5
17,2
29,3
36,2
13,8

2012
98

96

2012

36
20

2012

64
80

2011
194
63
37
48,0
24
46
54
8,9

2011
3.1
201
32,5
34,0
10,3

2011

100

88
12

2011

36
33

2011

64
67

2010
292
61
39
47,0
36
47
53

5,6

2010
3,4
24,7
32,2
30,1
9,6

2010

99

87
13

2010

12
33

2010

88
67

13
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Total sjukfrdnvaro 2014 (2013) i procent
Alder

-29ar

30-49 ar

50 ar -

Totalt

Varav langtidssjukfranvaro 2014 (2013)
i procent

Alder
-29ar
30-49 ar
50 ar-

Totalt

Man
0,0(0,6)
2,1(1,1)
2,5(2,5)
2,2(1,8)

Man
0,0(0,0)
6,1(0,0)
4,6 (0,6)
5,2(0,6)

Kvinnor
0,8(1,6)
7,4(2,2)
3,6(3,4)
5,3(2,8)

Kvinnor
0,0(0,0)
41,3 (4,0)
60,6 (44,5)

47,9 (29,7)

Totalt
0,4(0,9)
5,7(1,8)
3,2(3,0)

4,2(2,4)

Totalt
0,0(0,0)
37,1(3,0)
44,7 (30,3)
40,1 (21,0)



P vig mor en

biittre milji;

Ekonomisk femarsoversikt

KPA Pensions verksamhet bestér vergripande av tva
delar, pensionsadministration och férsikring.

Pensionsadministration

Resultatet i verksamheten fér pensionsadministration
paverkas av hur mycket avgifter (administrationsin-
tikter) som betalas in av arbetsgivarna och hur stora
kostnader som KPA Pension har for att utféra dessa

administrativa uppdrag fran arbetsgivarna.

Forsakring
I Férsikringsverksamheten, 6vergripande, paverkas
resultatet under dret av: hur mycket pengar som betalas
in (premier), vilka kostnader som KPA Pension har
haft (driftskostnader), hur mycket skatt KPA Pension
betalar in till staten (skatt), hur mycket ersittning till
efterlevande och dlderspensionirer som har betalats ut
(forsakringsersattningar), hur virdet p de finansiella
tillgdngarna har férindrats inklusive utdelningar (kapi-
talavkastning), samt hur virdet idag pa de utbetalningar
som ska ske i framtiden har férandrats (fordndring
forsakringstekniska avsittningar).

Den ekonomiska femarséversikten hittar du pa

sidan 16-19.

15
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Ekonomiska nyckeltal

Forvaltat kapital (mkr) 2014 2013 2012 2011 2010
KPA Livférsakring AB 4972 4822 4 608 4 645 4520
KPA Pensionsférsakring AB, Trad 122 828 101 730 87535 76 871 68 687
KPA Pensionsférsakring AB, Fond 7 407 6776 5233 4523 4510
Direkt fondsparande och PPM 2843 2593 2 395 2074 2031
Summa forsékringsrérelsen 138 050 115 921 99772 88113 79748
Forvaltningskostnadsprocent 2014 2013 2012 2011 2010
KPA Livférsakring AB 0,6 0,3 0,5 0,5 0,4
KPA Pensionsférsakring AB, Trad 0,2 0,3 0,3 0,3 0,3

Férvaltningskostnadsprocent: Driftkostnadernas andel (%) av férvaltat kapital (placeringstillgangar).
Visar hur stor del av allt sparande som gar till att tacka férsékringsbolagets kostnader.

Solvenskvot 2014 2013 2012 2011 2010
KPA Livférsakring AB 6,5 6,4 6,6 6,9 6,2
Solvensgrad 2014 2013 2012 2011 2010

KPA Pensionsforsakring AB, Pre-

. . 166% 172% 150% 143% 186%
miebestamd

Solvensgrad: Férhallandet mellan bolagets tillgangar (minskade med finansiella skulder) och férs&krings-
tekniska avsattningar gjorda fér att tacka framtida férsakringsataganden.

Driftkostnadsprocent 2014 2013 2012 2011 2010
KPA Livférsakring AB 6,9 4,7 6,2 4,8 3,8
KPA Pensionsférsakring AB, Trad 2,6 2,5 2,9 3,5 3.1

Driftkostnadsprocent: Driftkostnadernas andel (%) av premieinkomster. Visar hur stor del av spararnas
premier som gar till att tacka férsékringsbolagens kostnader.

Totalavkastning i % 2014 2013 2012 2011 2010
KPA Livférsakring AB 9,6% 7.2% 6,4% 4,8% 4,5%
KPA Pensionsforsakring AB, Trad 13,3% 8,2% 7.2% 5,6% 8,2%

Totalavkastning: Summan av direktavkastning (efter avdrag for férvaltningskostnader) samt realiserade
och orealiserade vardeféréandringar pa placeringstillgangarna).



KPA Pensions kunder i siffror

2014
Tjanstepension KAP-KL
individuell del 1350000
Pensionéarer 520 000

2013

1280 000

480 000

2012

1230000

465000

Verksamheten i siffror

Skapat ekonomiskt varde (mkr)

Premieinkomst 2014
KPA Livférsakring AB 245
KPA Pensionsforsakring AB, Trad 10172
KPA Pensionsforsakring AB, Fond* 403
Summa forsékringsrérelsen 10 820
Administrationsintakter 2014
KPA Pensionsservice AB 220
Summa administrativ verksamhet 220

Kapitalavkastning netto i

foérsakringsrorelsen 2014
KPA Livférsakring AB 452
KPA Pensionsférsakring AB, Trad 15270
KPA Pensionsférsakring AB, Fond* 1246
Summa férsékringsrorelsen 16 968

2013
341

9 889
411
10 641

2013
211
211

2013

326
8378
1106
9810

*Virdeforandring dir forsidkringstagaren bar placeringsrisken.

2012
336
7713
424
8472

2012
21
211

2012

293
6214
517
7024

2011

1160 000

450000

2011
499
6 664
431
7 595

2011
200
200

2011

212
3969
-364
3817

2010

1120 000

435000

2010
482
6 335
499
7316

2010
176
176

2010

203
5021
249
5473

17
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Driftskostnader

KPA Livférsakring AB

KPA Pensionsforsakring AB, Trad
KPA Pensionsforsakring AB, Fond
KPA Pensionsservice AB

Summa driftskostnader

- varav personalkostnader

Forsakringsersattningar

KPA Livférsakring AB

KPA Pensionsforsakring AB, Trad
KPA Pensionsférsakring AB, Fond

Summa férsakringsrorelsen

Foérandring férsakringstekniska
avsattningar

KPA Livférsakring AB

KPA Pensionsforsakring AB, Trad
KPA Pensionsforsakring AB, Fond
Summa forsakringsrérelsen

Skatter

2014
17
266
12
214
-509
-109

2014
-339
-2793
-410

-3 542

2014

-189

-14 217

1215

-13 191

-30

Distribuerat varde (mkr)

2013
16
248
10
219
493

-116

2013
-326
-2 054
-265

-2 645

2013

-204
-792
1237
241

-36

2012
21
221
11
-190
-443

-118

2012
-344
1792
213
-2 349

2012
-92

-4 318
706
-3704

-10

2011
-24
232
11
-187
-454

-173

2011
-359
-1 547
-175
-2 080

2011

158
-17 075

-16 925

-84

2010
-18
-197
-10
-157
-382

-228

2010
-367
-1272
-236

-1 875

2010

385
-2 464
613
-2 691

-159



Aterstaende ekonomiskt varde mky

Arets resultat i forsiakrings-

rsrelsen 2014 2013 2012 2011 2010
KPA Livférsakring AB 90 101 44 197 416
KPA Pensionsférsakring AB, Trad 6627 13 897 6816 -8473 7180
Summa férsakringsrorelsen 6717 13998 6 860 -8 277 7 596
c;f;::f::t:tr' administrativa 2014 2013 2012 2011 2010
KPA Pensionsservice AB 1 1 12 2 8
Summa administrativ verksamhet 1 1 12 2 8

* Per 2008-12-30 ar KPA Fondférsékring AB fusionerat med KPA Pensionsfoérsékring AB.

** Vardeférandring dar férsékringstagaren bar placeringsrisken.



Vart hallbarhetsarbete tar avstamp i var vision om en trygg

pension i en hallbar framtid och i vara kunders varderingar.

For dem ar det viktigt med en trygg pension, men inte pa
bekostnad av andra.

Besoksadress: Ostgétagatan 90, 10685 Stockholm
Telefon: 08-665 04 00 Org: 556527-7182
Kundtjanst: 020-650 500 www.kpa.se

KPA

PENSION
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