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Fondforsakring for KAP-KL och AKAP-KR

Forsakringsavtalet

Folksam LO Tjénstepension AB, organisationsnummer 516401-
6619, nedan kallat Folksam LO Pension, &r valbart bolag och
meddelar fondforsdkring for KAP-KL och AKAP-KR, nedan
kallat forsdkringen. Adressen dr Folksam LO Pension, 106 60
Stockholm. For mer information om bolaget, ga in pa folksam-
lopension.se eller ring 0771-414 414.

Kollektivavtalad forsdkring

Fondforsikring for KAP-KL och AKAP-KR ar premiebestimd

tjanstepension som grundar sig pa kollektivavtal. Forsdakringen

géller for anstdllda som omfattas av nagon av foljande pensions-
planer:

e Avgiftsbestdmd dlderspension enligt KAP-KL, som é&r ett
kollektivavtal tecknat mellan & ena sidan Sveriges Kommuner
och Regioner (SKR) och Arbetsgivarorganisationen Sobona,
a andra sidan Offentliganstilldas Forhandlingsrad (OFR),
Svenska Kommunalarbetareforbundet och Akademiker-
Alliansen. Parterna bendmns nedan kollektivavtalsparterna

o Avgiftsbestdmd alderspension enligt AKAP-KR, som &r ett
kollektivavtal tecknat mellan & ena sidan Sveriges Kommuner
och Regioner (SKR) och Arbetsgivarorganisationen Sobona,
a andra sidan Offentliganstilldas Forhandlingsrad (OFR),
Svenska Kommunalarbetareforbundet och Akademiker-
Alliansen. Parterna bendmns nedan kollektivavtalsparterna.

I dessa forsékringsvillkor anviands den gemensamma bendmningen
kollektivavtalsomradet for pensionsplanerna enligt ovan. Om avvi-
kande regler géller for pensionsplan eller forsékringar tecknade vid
visst tillfélle anges detta sérskilt.

Pensionsnamnden svarar for tolkningen av parternas Gverenskom-
melser och har en radgivande funktion, se nedan under Pensions-
ndmnden.

For forsdkringsavtalet géller, utover dverenskommelserna i till-
lampliga delar, dessa forsékringsvillkor, vid var tid géllande regler
och avgifter for forsikringen samt Folksam LO Pensions forsik-
ringstekniska regler. Vidare géller vad som anges i forsakringsav-
talslagen och svensk lag i 6vrigt.

Dessa villkor géller dven for eventuell extra premie som betalas in
till forsdkringen enligt dverenskommelse mellan avtalsparterna,
mellan arbetsgivare och lokal facklig organisation eller mellan
arbetsgivare och anstélld.

Forsdkrad dr den anstéllde pé vars liv forsékringen giller.

Forsdkringstagare ar den anstilldes arbetsgivare. Om forsdkrad
byter anstdllning inom kollektivavtalsomradet, blir den nya
arbetsgivaren automatiskt ny forsakringstagare. I frdga om
rétten till forsakringsforman anses varje forsikrad som forsak-
ringstagare. Om den forsdkrade ldmnat ndgon uppgift som ar
ofullstdndig eller oriktig géller detsamma som om den forsékrade
varit forsékringstagare.

Forsédkringen far inte pantséttas, belénas eller aterkopas och inte
heller dndras pa sa sitt att den upphdr att vara pensionsforsakring
enligt inkomstskattelagen. Overlatelse far endast ske vid byte
av arbetsgivare inom kollektivavtalsomradet.

Pensionsvalet PV och Valcentralen har uppdrag att administrera
kollektivavtalsomréadet.

Forsakringens ikrafttradande

Forsdkringen trider i kraft nar Folksam LO Pension mottagit
uppgift om den forsdkrades val och mottagit den forsta premien
fran valcentralen.

Premie

Arbetsgivaren betalar in premien till valcentralen som overfor
den till Folksam LO Pension. Forsdkrad som ar arbetsoformo-
gen pa grund av sjukdom eller olycksfall eller fordldraledig
enligt socialforsdkringsbalken, kan ha rétt till avgiftsbefrielse.
Premieinbetalningen uppratthalls d& genom avgiftsbefrielse-
forsakring, for vilken AFA Forsédkring ar forsékringsgivare.
Sarskilda villkor géller for denna forsakring.

Fondforsakring

Den forsta premien som inbetalas till Folksam LO Pension
placeras i en sa kallad Entréfond med hansyn tagen till den
forsakrades alder.

Den av intrddesélder bestimda férdelningen mellan aktiefonder
och riantefonder innebér att risken i portfoljen ar ldgre ju édldre
den forsdkrade ér. Den forsdkrade kan ndr som helst ldimna
Entréfonden och placera fritt inom ett bestdmt fondutbud, s&
kallat fritt val. Det bestdmda fondutbudet kan komma att forandras
och Folksam LO Pension har da rétt att verfora frigjort kapital
fran en utgaende investeringsfond till annan lamplig investerings-
fond. Lds mer pa folksamlopension.se om valbara fonder. Du kan
dven aterga till en Entréfond, eller vilja att bade ha en del i Entré-
fond och Fritt val. Du véljer sjdlv hur den procentuella fordel-
ningen mellan Entréfonden och de valbara fonderna ska vara. Las
mer pé folksamlopension.se om valbara fonder och Entréfonder.

Anmidlan om byte av fond ska goras via Mina Sidor pa
folksamlopension.se eller pa annat anvisat sitt. Fordelning
mellan olika fonder ska anges i hela procent. Det finns ingen
begransning for hur manga fonder den framtida premien far
fordelas pa. Kop, fondbyte och inlosen genomfors snarast
mojligt efter det att Folksam LO Pension erhéllit det underlag
som krévs for transaktionen. Under tid som fondhandel pagér i
forsdkringen kan nya order inte genomforas. Avgifter far tas ut
for att ticka Folksam LO Pensions kostnader, se
folksamlopension.se for aktuella avgifter.



Forsakringsbelopp

Forsédkringsbeloppet/pensionen faststills pa foljande sétt:

e Fondandelarna fordelas pa det antal ar utbetalning ska
ske, med hinsyn tagen till framtida avgifter. Vid livslang
utbetalnin anvédnder Folksam LO Pension ett antagande
om dddlighet/ livslangd i forsakringsbestandet.

e Den faktiska utbetalningen motsvarar inlésenvirdet av
antalet fondandelar som, efter avdrag for skatt och avgifter,
faststills for varje utbetalningstillfélle. Ingen skillnad gors
mellan mén och kvinnor vid berdkning av beloppet.

Alderspension

Alderspension utbetalas till den forsikrade frin och med ma-
naden efter det att den forsékrade uppnér 70 érs alder. Utbe-
talningen pagar livet ut. Utbetalningarnas storlek beror bland
annat pa pensionskapitalets utveckling.

Den forsikrade har ritt att indra forsikringen, se Andring av
avtalet.

Alderspension med aterbetalningsskydd

Forsdkringen géller med aterbetalningsskydd, om inte den
forsikrade har valt bort det. Aterbetalningsskyddet innebr att
efterlevande (formanstagare) far del av det pensionskapital som
finns i forsikringen vid den forsidkrades dodsfall. Utan aterbetal-
ningsskydd blir den egna dlderspensionen hogre.

For forsdkringar tecknade till och med 31 december 2005
gdller foljande:

Forsakringen giller utan dterbetalningsskydd, om den forsék-
rade inte valt till aterbetalningsskydd, Se Alderspension utan
dterbetalningsskydd.

For forsdkringar tecknade fran och med 1 januari 2006
gdller foljande:

Forsédkringen géller med aterbetalningsskydd, om den forsdkrade
inte valt bort aterbetalningsskydd, Se Alderspension med
dterbetalningsskydd.

For alderspension med aterbetalningsskydd géller foljande:

Daédsfall innan dlderspension borjar utbetalas:

e Avlider den forsékrade innan alderspensionen borjat utbetalas,
omvandlas pensionskapitalet till ett aterbetalningsskydd, som
utbetalas till formanstagare i fem ar. Utbetalningarnas storlek
beror bland annat pa pensionskapitalets storlek.

Dadsfall under pagdende utbetalning av dalderspension:

e Avlider den forsdkrade under padgéende utbetalning av livs-
varig alderspension, omvandlas pensionskapitalet till ett
aterbetalningsskydd som betalas ut till formanstagare under
resterande garantitid. Den del av forsékringens virde som av-
ser tiden efter garantitidens slut bortfaller vid dodsfall, vilket
bidrar till arvsvinster for andra forsékringar inom forsékrings-
kollektivet. Avlider den forsdkrade efter att garantitiden tagit
slut, upphor forsékringen och inga utbetalningar gors dérefter.
Se Begreppsforklaringar

e Avlider den forsékrade under pagaende utbetalning av tidsbe-
grinsad alderspension, omvandlas pensionskapitalet till ett
aterbetalningsskydd som betalas ut till forménstagare under
resterande avtalad utbetalningstid.

Daédsfall under uppehall av utbetalning av dlderspension:

e Avlider den forsdkrade under uppehall av livsvarig alderspen-
sion, omvandlas pensionskapitalet till ett aterbetalningsskydd
som betalas ut till forméanstagare under resterande garantitid.
Den del av forsdkringens virde som avser tiden efter garanti-
tidens slut bortfaller vid dédsfall, vilket bidrar till arvsvinster
for andra forsékringar inom forsakringskollektivet. Avlider
den forsékrade efter att garantitiden tagit slut, upphdr for-
sdkringen och inga utbetalningar gors dérefter. Se Begrepps-
forklaringar.

e Avlider den forsidkrade under uppehéll av tidsbegransad
alderspension, omvandlas pensionskapitalet till ett aterbetal-
ningsskydd som betalas ut till formanstagare under resterande
avtalad utbetalningstid.

Forsdkrad/forménstagare har ritt att dndra forsakringen,
se Andring av avtalet.

Formanstagarférordande

Generellt forordnande
Vid forsékringens tecknande géller ett generellt formanstagar-
forordnande for aterbetalningsskyddet.

Om inte sérskilt forordnande anmalts, utbetalas aterbetalnings-
skyddet till forménstagare i denna ordningsfoljd:

1. Den forsdkrades make/registrerade partner/sambo.

2. Den forsékrades arvsberittigade barn.

Finns det flera barn som &r formanstagare fordelas dterbetal-
ningsskyddet i lika delar mellan dem.

Make dr formanstagare dven nir mal om dktenskapsskillnad
pagar. Registrerad partner dr formanstagare dven ndr mal om
uppldsning av registrerat partnerskap pagar.

Med sambo avses ogift person, som under dktenskapsliknande
forhallanden stadigvarande sammanbor med ogift forsakrad vid
dennes dod, forutsatt att de

e har eller har haft eller vintar barn tillsammans eller

e tidigare har varit gifta eller registrerade partner eller i vart fall
e stadigvarande sammanbott sedan minst sex manader.

Om forménstagaren avlider innan forsdkringens vérde till fullo
utbetalats, intrdder annan formanstagare om sadan finns. Saknas
formanstagare gors ingen utbetalning.

Sdrskilt forordnande
Den forsdkrade kan skriftligen anméla annat forméanstagar-
forordnande till Folksam LO Pension.

Sédant forordnande kan endast omfatta

a. make/registrerad partner eller tidigare make/registrerad
partner b. sambo eller tidigare sambo

b. barn/styvbarn/fosterbarn till den forsdkrade eller till
ndgon person under a) eller b).

Finns det flera barn som ar formanstagare, fordelas aterbetal-
ningsskyddet i lika delar mellan dem sdvida inget annat anges.
Om férmanstagaren avlider innan forsikringens virde till fullo
utbetalats, intrdder annan formanstagare om sadan finns. Saknas
formanstagare gors ingen utbetalning.



Avstdende

Formanstagare kan helt eller delvis avsté fran sin formanstagarritt.
Vid avstéende intrader den eller de forménstagare som skulle
ha haft ratt till utbetalning om den avstiende varit avliden.

Alderspension utan aterbetalningsskydd

For alderspension utan aterbetalningsskydd giller, oavsett
tecknandetidpunkt, att forsakringen upphdr vid den forsékrades
dodsfall och inga utbetalningar gors dérefter.

Forsikrad har ritt att 4ndra forsékringen, se Andring av avtalet.
Andring av avtalet

Den forsakrades andringsmaojligheter
Andring enligt nedan ska anmiilas till Folksam LO Pension.

Aterbetalningsskydd
Den forsikrade kan nér som helst vélja bort aterbetalningsskyddet.

Innan utbetalning av dlderspension paborjats kan den forsdkrade
vélja tillbaka aterbetalningsskydd. Om éterbetalningsskydd
laggs till och ska gilla dven tidigare intjanad alderspension,
maste hélsokraven uppfyllas vid hélsoprovning. For forsakrad
som inte uppfyller hédlsokraven begrinsas aterbetalningsskyddet
till premie som tjénats in fran och med ménaden efter valet av
aterbetalningsskydd. Om aterbetalningsskyddet laggs till inom
tolv manader efter en familjehdndelse krdvs ingen hélsoprov-
ning. Med familjehdndelse avses att den forsékrade gifter sig,
blir sambo eller far barn.

Infor den forsta utbetalningen av dlderspension har den forsakrade
rétt att andra antalet ar med dterbetalningsskydd till 1agst fem ar.

Utbetalningsdlder

Alderspensionen utbetalas fran och med manaden efter det att
den forsdkrade uppnar 70 ars alder. Den forsdkrade kan vilja att
fa pensionen utbetald fran annan élder, tidigast fran 60 ars alder.

Utbetalningstid

Alderspension utbetalas i sin grundform livet ut. Infor den forsta
utbetalningen kan den forsékrade vilja tidsbegransad utbetal-
ningstid, lagst 10 r.

Efter att utbetalningen startats kan den forsékrade forldnga ut-
betalningstiden enligt Folksam LO Pensions vid var tid géllande
regelverk. Utbetalningstiden kan forlangas vid ett eller flera till-
féllen till hdgst 20 ar, raknat fran det att utbetalningen startades,
om den forsékrade inte véljer livsvarig utbetalning. Forkortning
av utbetalningstid &r inte mojlig att vilja under pagaende utbe-
talning.

Uppehall med utbetalning

Den forsékrade har mojlighet att begéra uppehall med utbetal-
ningen av alderspension efter att utbetalningen paborjats enligt
Folksam LO Pensions vid var tid géllande regelverk. Uppehél-
let kan begiras vid ett eller flera tillfdllen och maste avse hela
pensionsutbetalningen. Den forsékrade har mojlighet att dngra
eller dndra sin begiran om uppehéall med pensionsutbetalningen.

Formanstagares andringsmojligheter

efter den forsdkrades dod

Om den forsékrade avlider innan utbetalning av alderspension
har pabdrjats, har formanstagare rétt att i anslutning till dodsfallet
begira att utbetalningstidpunkten for aterbetalningsskyddet ska
senareldggas.

Utbetalning

Utbetalningstermin dr normalt méanad i efterskott. Om beloppet
understiger 100 kronor per manad genomfors utbetalning da
beloppsgransen uppnés. Om det periodiska beloppet under-
stiger tva procent av prisbasbeloppet, har Folksam LO Pension
rétt att dndra utbetalningstid och utbetalningstermin.

Ar pensionskapitalet lidgre &n 30 procent av ett prisbasbelopp
nér utbetalningen ska paborjas, har Folksam LO Pension rétt att
16sa in forsdkringen med ett engéangsbelopp.

Anmalan om dodsfall

Den forsékrades dodsfall ska anmélas snarast mojligt till
Folksam LO Pension. Dddsfallsintyg och slidktutredning frén
Skatteverket ska bifogas anméilan. P4 begéran ska kompletterande
handlingar och uppgifter i 6vrigt som &r av betydelse f6r bedom-
ningen av ritten till ersittning ldmnas.

Flyttritt

Fran och med den 1 januari 2014 finns flyttratt for KAP-KL och
AKAP-KR. Flytt innebir dverforing av hela det flyttbara pensions-
kapitalet till en ny pensionsforsakring.

Flyttprocess
Den forsdkrade ska gora anmilan om flytt hos valcentral.

Anmilan hanteras normalt av den valcentral dér den senaste
anstéllningen &r registrerad. Valcentralen vidarebefordrar anmélan
till Folksam LO Pension. Efter att Folksam LO Pension har tagit
emot anmélan om flytt dr &ndring 1 forsikringen inte tillaten.

Flytt ska ske enligt regler som Pensionsndmnden bestimmer.
Reglerna i inkomstskattelagen ska f6ljas.

Fram till en manad innan alderspensionen borjat betalas ut, kan
den forsdkrade vilja att flytta sitt intjdnade pensionskapital fran
Folksam LO Pension till motsvarande forsékring hos en annan
valbar forsdkringsgivare.

Den forsékrade har ritt att angra anméld flytt inom tio kalen-
derdagar frén den dag dé valcentralen tagit emot anmélan om
flytt. Om flytten avser flera forsdkringar géller anger av flytt for
samtliga forsdkringar.

Folksam LO Pension ska flytta pensionskapitalet senast det
datum valcentralen aviserar Folksam LO Pension i normalfal-
let efter 25 bankdagar raknat fran dag da meddelande om flytt
tagits emot av mottagande forsékringsgivare (flyttidpunkt).

Vid flytten overgar forsakringsansvaret till den mottagande
forsékringsgivaren dagen efter den dag dé Folksam LO Pension
overfort pensionskapitalet via valcentral till mottagande forsak-
ringsgivare.



Om Folksam LO Pension genomfor flytten mer &n sju kalender-
dagar efter den angivna flyttidpunkten ska rantekompensation
tillforas det flyttade pensionskapitalet. Réntekompensation
beréknas fran och med sju kalenderdagar efter flyttidpunkten till
och med den tidpunkt da dverforing av pensionskapitalet genom-
fors. Rédntekompensation dr for ndrvarande 5 procent men kan
andras efter beslut av Pensionsndmnden. Rénta utbetalas inte om
den sammanlagda riantan understiger 0,25 procent av prisbasbe-
loppet vid berdkningstidpunkten. Inom 30 kalenderdagar fran det
att flytten genomforts, skickar Folksam LO Pension kontrollupp-
gift om flytten till Skatteverket.

Vid dodsfall efter att begdran om flytt har inkommit till Folksam
LO Pension, avbryts flytten.

Tidpunkt for utbetalning samt
rantebestammelser

Utbetalning ska ske senast en manad efter det att den som gor
ansprak pa beloppet fullgjort vad som kréivs for utbetalning.
Aven om dréjsmal inte foreligger utges rdnta motsvarande
referensrantan minskad med tva procentenheter fran och med
den 31:a dagen efter att belopp forfallit till betalning. Referens-
rantan faststdlls av Riksbanken varje kalenderhalvar. Rénta ut-
betalas inte om den sammanlagda rantan understiger 0,5 procent
av prisbasbeloppet. Om det finns anledning att utreda om nagon
uppgift som lagts till grund for forsdkringsavtalet varit oriktig
eller ofullstéindig, behdver utbetalning dock inte ske forrdn en
manad forflutit efter det att sadan utredning avslutats. Utredningen
ska bedrivas skyndsamt.

Force majeure

Om dréjsmal med utbetalning uppstar genom myndighetsatgérd,
krigshandling, terroristhandling, strejk, bojkott, blockad eller
liknande hindelse, ar Folksam LO Pension inte ansvarigt for
forlust som detta kan medfora.

Information om férsakringen

Folksam LO Pension utfardar arligt arsbesked till den for-
sikrade med uppgift om pensionskapitalet och kan lamna upp-
lysning om gillande formanstagarférordnande. Den forsdkrades
arbetsgivare har ritt att fa del av information som behovs for
beddmning av ritten till avdrag for pensionskostnader. Folksam
LO Pension kan pé begéran lamna annan information rérande
forsakringen.

Behandling av personuppgifter

Folksam LO Pension virnar om din personliga integritet och
vill att du ska kénna dig trygg i hur vi hanterar dina uppgifter.
Nar du ingar ett forsakringsavtal med Folksam LO Pension
behandlar vi dina personuppgifter huvudsakligen for att full-
gora vara ataganden enligt forsdkringsavtalet och for att folja
de lagar och regler som géller for var verksamhet. Vi behandlar
dven dina uppgifter nér vi har ett beréttigat intresse att behandla
dina personuppgifter till exempel for att tillhandahalla relevant
information och marknadsforing till dig och for att utveckla
vara produkter och tjanster. Pa folksamlopension.se/om-oss/
hantering-av-personuppgifter hittar du mer information om hur
vi behandlar dina personuppgifter. Dar kan du bland annat ldsa
om vilka personuppgifter vi behandlar, for vilka 4&ndamal vi
behandlar personuppgifter, vilka parter vi delar personuppgifter
med och hur du utdvar dina réttigheter. Du kan dven kontakta
var kundservice pa 0771-414 414.

Pensionsnamnden

Kollektivavtalsparterna har inréttat en pensionsndmnd —
Pensionsndmnden — som svarar for tolkningen av parternas
overenskommelser och i dvrigt dr radgivande till Folksam LO
Pension och valcentralerna. Forsékringstagare, forsékrad eller
forménstagare kan begéra att en friga rérande tolkning eller till-
lampning av bestimmelser rérande avtalsomridet ska behandlas i
ndmnden. Ndmndens ledaméter utses av kollektivavtalsparterna.

Andring av férsikringsvillkor

Villkor f6r forsdkring som dr utformad enligt kollektivavtal
mellan parter pa arbetsmarknaden far anpassas till framtida
dndringar i kollektivavtalet. Anpassning far dven ske till sddana
framtida @ndringar av tillimpningen av kollektivavtalet som
beslutas av kollektivavtalsparterna, Pensionsndmnden eller
behorigt organ som dr utsett av berdrda kollektivavtalsparter.

Andringar i forsikringsvillkor kan goras av Folksam LO Pension
under forsidkringstiden om detta dr nddvindigt med hénsyn till
andrad lagstiftning, myndigheters foreskrifter eller dndrad rétts-
tillimpning. Andringar kan dven goras av annan anledning, om
dndringen generellt sett inte kan anses innebéra en betydande
nackdel for forsdkringstagarna eller andra berittigade.

Om Folksam LO Pension upphor att vara

valbart bolag

Om Folksam LO Pension skulle upphdra att vara valbart bolag
for kollektivavtalsomradet, kan uppkommet pensionskapital
kvarsta i Folksam LO Pension enligt vid upphdrandet géllande
villkor for anslutning till kollektivavtalsomradet.



Om vi inte skulle komma overens

Vi vill att du ska vara nojd
Det ar viktigt att det finns en vil fungerande klagomalshantering
for att du som kund ska kunna fa dina intressen tillgodosedda.

En god hantering av klagomal ger Folksam LO Pension en
mojlighet att fanga upp problem samt att vidta forebyggande
atgérder.

Vand dig forst till oss pa Folksam LO Pension
Om du har fragor om behandlingen av ditt drende, ta i forsta hand
kontakt med drendets handlaggare, som kan ge dig forklaringar
och kompletterande upplysningar.

Om du skulle vilja g& vidare med ditt drende, har du rétt att fa
det omprovat hos Folksam LO Pension eller 6verprovat enligt
nedan.

Din ratt till overproévning av ditt arende

Om du inte dr ndjd med Folksam LO Pensions beslut eller hand-
laggning kan du begéra att fa ditt drende provat hos Kundom-
budsmannen Folksam LO Pension. Om det dérefter foreligger
tvist kan du begéira dverprovning i allmén domstol.

Om ditt drende géller tolkning av pensionsplanerna provas din
fréaga i forsta hand i ndmnd, se nedan. Om det dérefter foreligger
tvist har part i tvisten rétt att, till viss kostnad, hdnskjuta fragan
for slutligt avgorande till pensionsskiljendmnd enligt pensions-
planens bestdimmelser.

Kundombudsmannen Folksam

Kundombudsmannen Folksam édr en fristdende och opartisk
instans som kostnadsfritt provar de flesta forsakrings-, sparande-
och skadedrenden. Anmélan maste goras inom ett ar fran det att
Folksam LO Pension ldmnat slutligt besked.

Telefon: 0771-65 52 53
E-post: kundombudsmannen@folksam.se
folksam.se/kundservice/klagomal

Namnder

Pensionsndmnden svarar for tolkningen av bestimmelser
rorande kollektivavtalsomradet. Forsakringstagare eller du
som forsdkrad kan begéra att fraga som angar er ska prévas
av ndmnden. Begdran om provning i ndmnden ska lamnas till
valcentral som ansvarar for ndmnden.

Om ett drende har provats av nimnden och tvist om tolkning
eller tillimpning av forsdkringsvillkoren eller forsékringsavtalet

i Ovrigt foreligger, kan part hinskjuta tvisten till sérskild
skiljendmnd for avgérande. Skiljendmnden bestdr av ledamoter
utsedda av kollektivavtalsparterna. Det gar ocksa att fa rittslig
provning genom att talan vicks i allmédn domstol, under forut-
sattning att saken inte tidigare avgjorts genom skiljedom.

Allman domstol

Tvist med Folksam LO Pension kan provas av tingsrétten. Om
du har réttsskyddsforsikring kan du fa ersittning darifran for en
del av kostnaderna. Du maste 1 sé fall kontakta advokat eller annat
lampligt ombud, som kan godkdnnas av Namnden for Ratts-
skyddsfragor (FNR).

Konsumentvagledning

Konsumenternas forsékringsbyrad

Konsumenternas forsdkringsbyra ger kostnadsfri viagledning i
fragor som ror forsdkring, men provar inte enskilda forsékrings-
tvister.

Adress: Box 24215, 104 51 Stockholm
Telefon: 0200-22 58 00
konsumenternas.se

Kommunal konsumentvéigledning
Kommunal konsumentvigledning finns i médnga kommuner och
ger kostnadsfri hjilp i forsakringsdrenden.



Begreppsforklaringar

Arvsvinst

Pensionskapital efter avliden med forsdkring som saknar
fullsténdigt aterbetalningsskydd eller annat efterlevandeskydd
och som tillfaller 6vriga liknande forsékringar.

Fond (investeringsfond)
Samling av vérdepapper (portfolj) som dgs av andelsdgare.

Fondforsakring

Livforsdkring som saknar garanterat pensionsbelopp och for
vilken forsakringstagaren eller den forsikrade sjdlv bestdmmer
inriktningen pa sitt sparande genom att vélja en eller flera fonder
som dr valbara hos forsakringsforetaget.

Formanstagare
Person som har ritt att fa pension (utbetalning) fran forsiakringen.

Forsakrad
Fysisk person pa vars liv, alder eller hilsa en forsdkring géller.

Forsakringsgivare
Forsakringsforetag som fysisk eller juridisk person har tecknat
forsakring med.

Forsakringshandlingar

Forsdkringsbesked
Innehéller upplysningar om forsakringens omfattning.

Forsdkringsvillkor

Beskriver de regler som géller for forsékringen. Innehéller
bland annat upplysningar om vem som &r forsékringsgivare,
forsakringstagare samt vilka ersattningsmoment och
dndringsmojligheter som finns.

Férkopsinformation

Forkopsinformation dr en sammanfattning av forsakringen som
dr sdrskilt utformad for att kunder ska ta del av innan kop av
forsakring (val av forsékring inom kollektivavtal).

Forsakringstagare
Fysisk eller juridisk person som har tecknat forsékring med
forsékringsforetag eller som har dvertagit en forsékring.

Forséakringstid
Forsakringens giltighetstid.

Garantitid

Den utbetalningstid som géller for aterbetalningsskydd med

avdrag for tid som pensionen utbetalats eller varit i uppehall.
Garantitiden kan som langst vara 20 &r och som kortast 5 ar.

Inlésenvarde
Inlsenvérdet i en fond &r antalet fondandelar multiplicerade
med fondens kdpkurs vid inlosentillféllet.

Pensionskapital
Aktuellt viarde pa pensionsforsdkringen som berdknas utifran
ett verkligt resultat.

Prisbasbelopp
Belopp som grundar sig pa prisutvecklingen i samhillet
(konsumentprisindex) och som varje ar bestdms av regeringen.

Aterbetalningsskydd
Efterlevandeskydd som innebér att hela eller en del av pensions-
kapitalet betalas ut till formanstagare vid den forsékrades dod.
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