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Fondforsakring for KTP 1

Forsakringsavtalet

Avtal om pensionssparande i fondforsikring ingds med Folksam
LO Tjéanstepension AB nedan kallat Folksam LO Pension, med
site 1 Stockholm. Huvudkontorets adress dr Bohusgatan 14,

106 60 Stockholm. For mer information om bolaget, ga in pa
folksamlopension.se eller ring 0771-414414.

Fondforsédkring for KTP1, nedan kallad forsdakringen, dr en
premiebestdmd tjénstepension som grundar sig pa kollektivavtal.

For forsdkringsavtalet géller dessa forsdkringsvillkor, samt
Folksam LO Pensions forsdkringstekniska regler. Vidare géller
vad som anges i forsidkringsavtalslagen och svensk lag i dvrigt.
For forsakringsavtalet géller dessutom den eller de av vid var tid
gillande 6verenskommelser mellan foljande kollektivavtalsparter:
o Arbetarrérelsens forhandlingsorganisation (AFO) och
Handelsanstdlldas forbund (Handels)
e ABF och Handelsanstilldas forbund (Handels)
Kollektivavtalet samt dess sérskilda regler for forsékringsavtalet
framgar av forsdkringsvillkoret.

Dessa villkor géller dven for eventuell extra premie som betalas in
till forsékringen enligt Gverenskommelse mellan arbetsgivare och
lokal facklig organisation eller mellan arbetsgivare och anstélld.

Forsdkrad dr den anstillde pa vars liv forsakringen géller.

Forsdkringstagare ar den anstilldes arbetsgivare. Om forsdkrad
byter arbetsgivare inom dessa kollektivavtalsomraden och dven
dér kommer att omfattas av KTP 1, blir den nya arbetsgivaren
automatiskt ny forsakringstagare.

I fraga om ritten till forsdkringsforman anses varje forsakrad som
forsékringstagare. Om den forsékrade ldamnat ndgon uppgift som
dr ofullstandig eller oriktig géller detsamma som om den forsék-
rade varit forsékringstagare.

Forsédkringen far inte pantséttas, belanas, aterkdpas och inte hel-
ler dndras pa sé sitt att den upphor att vara pensionsforsakring
enligt inkomstskattelagen. Overlatelse fir endast ske vid byte till
ny arbetsgivare, se ovan om forsakringstagare.

Kollektivavtalsparterna har gett KPA Pensionsservice AB med
sarskilt foretagsnamn Pensionsvalet PV uppdraget att vara
valcentral for administrationen av KTP 1.

Forsakringens ikrafttradande

Forsakringen triader i kraft nar Folksam LO Pension mottagit
uppgift om den forsdkrades val och mottagit den forsta premien
fran Pensionsvalet PV.

Premie

Arbetsgivaren betalar in premien till Pensionsvalet PV som 6ver-

for den till Folksam LO Pension. Vid den forsikrades arbetsofor-

maga pa grund av sjukdom eller olycksfall eller vid fordldraledig-
het enligt socialforsakringsbalken, kan ritt till premiebefrielse

gilla. Premieinbetalningen uppritthalls da genom premie-
befrielseforsikring, for vilken Folksam 6msesidig livforsakring
ar forsakringsgivare. Sarskilda villkor géller for denna forsikring.

Fondforsakring

Den forsta premien som inbetalas till Folksam LO Pension
placeras i en sé kallad Entréfond med hénsyn tagen till den
forsékrades alder.

Den av intrddesalder bestdmda fordelningen mellan aktiefonder
och rantefonder innebdr att risken i portfoljen ér lagre ju dldre den
forsékrade dr. Fordelningen géller intill dess att den forsidkrade
lamnat anmélan om annan fordelning eller genom den automa-
tiska omplaceringstjénsten som Folksam LO Pension erbjuder.
Det finns flera Entréfonder som alla har olika aldersintervall. T
takt med att den forsdkrade blir dldre kommer forsékringstagaren
att hamna i andra élderintervall och Folksam LO Pension byter da
automatiskt entréfonder. Den forsékrade kan nir som helst limna
Entréfonden och placera fritt inom ett bestimt fondutbud, sé kall-
lat fritt val. Det bestimda fondutbudet kan komma att foridndras
och Folksam LO Pension har da ritt att 6verfora frigjort kapital
fran en utgaende investeringsfond till annan lamplig investerings-
fond. Las mer pa folksamlopension.se om valbara fonder.

Anmilan om byte av fond ska goras via Logga in — Mina Sidor
pa folksamlopension.se eller pa annat anvisat sétt. Férdelning
mellan olika fonder ska anges i hela procent. Premie fér forde-
las mellan hogst tio fonder. Totalt kan hogst 20 fonder ingd i
forsékringsavtalet. Kop, fondbyte och inldsen genomfors sna-
rast mojligt efter det att Folksam LO Pension erhallit det un-
derlag som krévs for transaktionen. Under tid som fondhandel
pagar i forsdkringen kan nya order inte genomforas. Avgifter far
tas ut for att tdcka Folksam LO Pensions kostnader.

Forsakringsbelopp

Forsékringsbeloppet/pensionen faststélls pa foljande sétt:

e Fondandelarna fordelas pa det antal ar utbetalning ska ske,
med hénsyn tagen till framtida avgifter. Vid livslang utbetalning
anvénder Folksam LO Pension ett antagande om dédlighet/
livsldngd i forsdkringsbestandet.

e Den faktiska utbetalningen motsvarar inldsenvérdet av antalet
fondandelar som, efter avdrag for skatt och avgifter, faststills
for varje utbetalningstillfdlle. Ingen skillnad gors mellan mén
och kvinnor vid berékning av beloppet.

Alderspension

Alderspension utbetalas till den forsikrade frin och med den
manad den forsékrade uppnar 67 ars alder*. Utbetalningen pé-
gar livet ut.

Alderspensionen giller utan aterbetalningsskydd. Den forsikrade
kan vilja att komplettera alderspensionen med aterbetalnings-
skydd. Aterbetalningsskydd innebir utbetalning till formanstagare
vid den forsékrades dod. Forsdkring utan dterbetalningsskydd ger
en hogre alderspension dn forsakring med aterbetalningsskydd.



*For kollektivavtalsomrddet ABF och Handelsanstélldas for-
bund (Handels) utbetalas alderspensionen i sin grundform till
den forsékrade fran och med den ménad den forsékrade uppnar
65 ars alder.

Den forsikrade har ritt att indra forsékringen, se Andring av
avtalet.

Alderspension med aterbetalningsskydd
Om den forsikrade valt att komplettera alderspensionen med ater-
betalningsskydd géller foljande:

Daédsfall innan dalderspension borjar utbetalas:

e Avlider den forsékrade innan dlderspensionen borjat utbetalas,
omvandlas pensionskapitalet till ett dterbetalningsskydd, som
utbetalas till insatt formanstagare i fem ar. Utbetalningarnas
storlek beror pé pensionskapitalets viardeutveckling.

Dodsfall under pagdende utbetalning av dlderspension:

o Avlider den forsdkrade under pagaende utbetalning av livs-
varig alderspension, omvandlas pensionskapitalet till ett
aterbetalningsskydd som betalas ut till formanstagare under
resterande garantitid. Den del av forsékringens vdrde som av-
ser tiden efter garantitidens slut bortfaller vid dodsfall, vilket
bidrar till arvsvinster for andra forsékringar inom forsékrings-
kollektivet. Avlider den forsékrade efter att garantitiden tagit
slut, upphor forsékringen och inga utbetalningar gors dérefter.
Se Begreppsforklaringar.

e Avlider den forsdkrade under pagaende utbetalning av tids-
begrinsad dlderspension, omvandlas pensionskapitalet till ett
aterbetalningsskydd som betalas ut till férménstagare under
resterande avtalad utbetalningstid.

Daodsfall under uppehdll av utbetalning av dlderspension:

e Avlider den forsékrade under uppehall av livsvarig alderspen-
sion, omvandlas pensionskapitalet till ett aterbetalningsskydd
som betalas ut till forménstagare under resterande garantitid.
Den del av forsdkringens védrde som avser tiden efter garanti-
tidens slut bortfaller vid dodsfall, vilket bidrar till arvsvinster
for andra forsakringar inom forsékringskollektivet. Avlider den
forsékrade efter att garantitiden tagit slut, upphor forsékringen
och inga utbetalningar gors darefter. Se Begreppsforklaringar.

e Avlider den forsdkrade under uppehall av tidsbegransad
alderspension, omvandlas pensionskapitalet till ett aterbetal-
ningsskydd som betalas ut till forménstagare under resterande
avtalad utbetalningstid.

Forsdkrad/forménstagare har rétt att andra forsékringen, se
Andring av avtalet.

Formanstagarférordande

Generellt forordnande

Vid forsdakringens tecknande géller ett generellt formanstagar-
forordnande for dterbetalningsskyddet.

Om inte sérskilt forordnande anmailts, utbetalas aterbetalnings-
skyddet till forméanstagare i denna ordningsfoljd:

1. Den forsdkrades make/registrerade partner/sambo.

2. Den forsédkrades arvsberéttigade barn.

Finns det flera barn som dr formanstagare fordelas aterbetalnings-
skyddet i lika delar mellan dem.

Make dr forméanstagare dven nir mél om dktenskapsskillnad
pagar. Registrerad partner dr formanstagare dven ndr mal om
upplosning av registrerat partnerskap pagar.

Med sambo avses ogift person, som under dktenskapsliknande
forhallanden stadigvarande sammanbor med ogift forsakrad vid
dennes dod, forutsatt att de

e har eller har haft eller vintar barn tillsammans eller

e tidigare har varit gifta eller registrerade partner eller i vart fall
e stadigvarande sammanbott sedan minst sex manader.

Om formanstagaren avlider innan forsékringens virde till fullo
utbetalats, intrdder annan formanstagare om sadan finns.

Saknas formédnstagare gors ingen utbetalning.

For att éndra det generella férordnandet behdver det ske
genom en skriftlig anmélan till Pensionsvalet, som ansvarar
for forménstagarregistret.

Sdrskilt forordnande
Den forsikrade kan skriftligen anméla annat férménstagar-
forordnande.

Ett sarskilt forordnande kan endast omfatta

a. make/registrerad partner eller tidigare make/registrerad
partner

b. sambo eller tidigare sambo

c. barn/styvbarn/fosterbarn till den forsikrade eller till ndgon
person under a) eller b).

Finns det flera barn som ar formanstagare, fordelas pensionen
i lika delar mellan dem sévida inget annat anges.

Om férménstagaren avlider innan forsakringens vérde till fullo
utbetalats, intrdder annan férménstagare om sadan finns.

Saknas forménstagare gors ingen utbetalning.

Avstdende

Formanstagare kan helt eller delvis avsta fran sin forménstagar-
ratt. Vid avstaende intrdder den eller de formanstagare som
skulle ha haft ritt till utbetalning om den avstaende varit avliden.

Alderspension utan aterbetalningsskydd

Om alderspension giller utan aterbetalningsskydd upphor for-
sakringen vid den forsikrades dodsfall och inga utbetalningar
gors dérefter.

Forsikrad har rétt att indra forsikringen, se Andring av avtalet.



Andring av avtalet

Nedanstaende information ar versiktlig. Fér mer information
om dndringsmdjligheter kontakta Folksam LO Pension eller
Pensionsvalet PV.

Den forsdkrades andringsmaojligheter
Aterbetalningsskydd

Den forsdkrade kan ndr som helst vilja bort valt dterbetalnings-
skydd. Innan utbetalning av élderspension pabdrjats kan den
forsakrade vélja att 1dgga till aterbetalningsskydd. For att ater-
betalningsskyddet ska omfatta dven tidigare intjdnad alderspen-
sion maste hélsokraven uppfyllas vid hilsoprovning. For for-
sakrad som inte uppfyller hidlsokraven begréinsas aterbetalnings-
skyddet till premie som tjénats in frdn och med manaden efter
valet av dterbetalningsskydd. Om éterbetalningsskyddet ldggs
till inom tolv manader efter en familjehdndelse krdavs ingen hél-
soprovning. Med familjehindelse avses att den forsékrade gifter
sig, blir sambo eller far barn.

Infor den forsta utbetalningen av alderspension har den forsak-
rade rétt att &ndra antalet ar med aterbetalningsskydd till lagst
fem ar.

Utbetalning fran forsdkringen

Alderspensionen utbetalas i sin grundform frdn och med den mé-
nad den forsikrade fyller 67 ar* och livet ut. Den forsdkrade kan
vilja att f4 pensionen utbetald delvis och fran en annan tidpunkt,
tidigast fran 55 ars élder. Infor den forsta utbetalningen kan den
forsdkrade vélja tidsbegriansad utbetalningstid, 1dgst fem éar.

*For kollektivavtalsomradet ABF och Handelsanstélldas for-
bund (Handels) utbetalas alderspensionen i sin grundform till
den forsdkrade frdn och med den méanad den forsdkrade uppnar
65 érs élder.

Forlinga utbetalningstid under pdgaende utbetalning
Den forsékrade som valt temporédr utbetalning av dlderspensio-
nen kan forlanga utbetalningstiden under pagaende utbetalning.

Den forsdkrade kan begira forldngning av utbetalningstiden till
och med ménaden narmast fore den manad da det trader i kraft.

Utbetalningstiden kan forldngas vid ett eller flera tillféllen till
hogst 20 ér, rdknat fran det att utbetalningen startades, om den
forsakrade inte véljer livsvarig utbetalning. Den forsdkrade kan
dndra sin begéran och forldnga utbetalningstiden ytterligare till
och med ménaden narmast fore den méanad da det trader i kraft.
Forkortning av utbetalningstid dr inte mdjlig att vélja under
pagaende utbetalning.

Uppehdll i utbetalningen

Den forsdkrade kan vid ett eller flera tillfdllen gora uppehall i
utbetalningen av alderspension. Uppehall maste gilla hela den
alderspension som utbetalas fran forsakringen i fraga, det &r
saledes inte mdjligt att pausa del av utbetalning.

Den forsékrade kan begéra uppehall i pensionsutbetalningen till
och med ménaden narmast fore den manad da det trader i kraft.

Uppehall i utbetalningen fran en forsékring kan endast begéras
for en period at gdngen. Den forsdkrade har rétt att andra den

tidpunkt da utbetalningen ska aterupptas efter ett uppehall.
Den forsékrade kan dngra eller dndra sin begéran om uppehall

i pensionsutbetalningen till och med ménaden narmast fére den
ménad da det trader i kraft.

Andringsanmdilan
Om den forsdkrade vill vilja till, eller vélja bort, aterbetalnings-
skydd sker det genom anmalan till Pensionsvalet.

Andring av utbetalningsalder, utbetalningstid, iterbetalnings-
skyddets langd samt begéran om uppehdll med utbetalning
anmals alltid till Folksam LO Pension.

Formanstagares dndringsmojligheter efter den for-
sakrades dod

Om den forsdkrade avlider innan utbetalning av dlderspension
har paborjats, har formanstagare rétt att i anslutning till dodsfallet
begéra att utbetalningen ska senareldggas och att utbetalningstiden
ska dndras, till lagst fem ar. En dndring maste avse hela forsak-
ringen och skriftligen godkénnas av samtliga formanstagare vars
rétt intritt. Formanstagare har dessutom ritt att under utbetal-
ningstiden byta fonder. Samtliga forménstagare, vars ritt intrétt,
maste skriftligen godkinna fondbytet. Andringsanmilan gors
till Folksam LO Pension. Se dven Fondforsdkring.

Utbetalning

Utbetalningstermin dr normalt ménad i efterskott. Om det perio-
diska beloppet understiger tva procent av prisbasbeloppet, har
Folksam rétt att andra utbetalningstid och utbetalningstermin.

Ar pensionskapitalet ligre dn 30 procent av ett prisbasbelopp
nér utbetalningen ska pabdrjas, har Folksam LO Pension ritt att
16sa in forsédkringen med ett engéngsbelopp.

Anmalan om dodsfall

Den forsékrades dodsfall ska anmélas snarast mdjligt. Vid dodsfall
innan utbetalning av alderspension pabdrjats, ska anmélan goras
till Pensionsvalet PV. Vid dodsfall under pagéende utbetalning ska
anmadlan goras till Folksam. Dddsfallsintyg och sldktutredning
fran Skatteverket ska bifogas anmilan. Pa begiran ska komplet-
terande handlingar och uppgifter i dvrigt som é&r av betydelse
for bedémning av ritten till ersittning ldmnas.

Flyttritt

Flytt av pensionskapital sker enligt regler som faststélls av
KTP-ndmnden, se nedan. Flyttratten styrs dven av reglerna i
inkomstskattelagen.

Den forsékrade far flytta sitt pensionskapital till en motsvarande
forsakring hos en annan valbar forsékringsgivare inom KTP 1.
Begiran om flytt gors till Pensionsvalet PV. Flytten ska avse
hela pensionskapitalet. Rétt till flytt finns inte for forsékring
med paborjad utbetalning.

Observera att minst 50 procent av varje manadspremie maste
placeras i en stindig traditionell forsékring och att denna del
endast kan flyttas till annan stidndig traditionell forsakring, en-
ligt regler som faststills av KTP-ndmnden. Den forsdkrade far
flytta forsdkringen igen, dock tidigast efter tolv ménader, rdknat
fran narmast foregaende flytt.



Den forsdkrade har rétt att dngra och avbryta kapitalflytten inom
tio dagar fran det att Pensionsvalet PV har registrerat begiran
om flytt. Blankett for avbrytande av flytt ska i sadant fall anvén-
das. Avbryts kapitalflytten avbryts dven omvalet. Pensionsvalet
informerar avlamnande och mottagande bolag om flytten nér
angerfristen har 16pt ut. Forsékringsansvaret overgar till motta-
gande bolag vid den tidpunkt da bolaget tar emot kapitalet.

Folksam LO Pension har ritt att ta ut av KTP-nimnden god-
kénda avgifter for flytt. Avgifterna tas ur pensionskapitalet.

Tidpunkt for utbetalning samt
rantebestammelser

Utbetalning ska normalt ske senast en ménad efter det att den
forsakrade eller ndgon annan som gor ansprak pa pensionen
fullgjort vad som krévs for utbetalning. Om det finns anledning
att utreda om nagon uppgift som lagts till grund for forsékrings-
avtalet varit oriktig eller ofullstindig, behdver utbetalning dock
inte ske forrdn en méanad efter det att sddan utredning avslutats.
Utredningen ska bedrivas skyndsamt. Vid drdjsmal med utbetal-
ning utges rinta enligt rintelagen.

Aven om dréjsmal inte foreligger utges réinta motsvarande re-
ferensridntan minskad med tva procentenheter frén och med den
31:a dagen efter att belopp forfallit till betalning. Referensran-
tan faststills av Riksbanken varje kalenderhalvar.

Rénta utbetalas inte om den sammanlagda rdntan understiger
0,5 procent av prisbasbeloppet

Information om forsakringen

Innan utbetalning av dlderspension har pabdorjats utfardar Pen-
sionsvalet PV arligt pensionsbesked till den forsdkrade med
uppgift om pensionskapitalet samt besvarar fragor om géllande
forménstagarforordnande. Under utbetalning av lderspension
ar det i stéllet Folksam LO Pension som ansvarar for informatio-
nen. Den forsikrades arbetsgivare har ritt att frain Pensionsvalet
PV fa del av information som behdvs for bedomning av arbetsgi-
varens avdragsritt for pensionskostnader. Folksam LO Pension
kan pé begiran ldmna annan information rérande forsakringen.

Force majeure

Om en utredning av ett forsdkringsfall eller utbetalning av ett
forsékringsbelopp blir forsenad pa grund av force majeure, det vill
sdga en handelse som ligger utanfor Folksams LO Pensions kon-
troll, kan inte Folksam LO Pension héllas ansvarigt for forsening-
en. Detta givet att Folksam LO Pension har gjort vad som skéligen
kan begéras for att begrdnsa de skador som kan uppkomma.

Exempel pa sddana hindelser som kan utgora force majeure

dr dndrad lagstiftning, myndig- hetséatgérd, krig, krigsliknande
hindelser, terrorhandling, naturkatastrof, brand, strejk, blockad,
bojkott, lockout eller annan liknande omsténdighet. Betrédffande
strejk, blockad, bojkott och lockout géller ovanstdende dven om
det dr Folksam LO Pension som é&r foremal eller vidtar sadan
konfliktatgard.

Folksam LO Pension svarar inte heller for skada som orsakats av
fel i telefonnit eller annan teknisk utrustning som inte tillhor oss.

Behandling av personuppgifter

Folksam LO Pension vérnar om din personliga integritet och
vill att du ska kdnna dig trygg i hur vi hanterar dina uppgifter.
Nér du ingér ett forsékringsavtal med Folksam LO Pension
behandlar vi dina personuppgifter huvudsakligen for att full-
gora vara ataganden enligt forsidkringsavtalet och for att folja
de lagar och regler som géller for var verksamhet. Vi behandlar
dven dina uppgifter nér vi har ett berattigat intresse att behandla
dina personuppgifter till exempel for att tillhandahalla relevant
information och marknadsforing till dig och for att utveckla
vara produkter och tjanster. Pa folksamlopension.se/om-oss/
hantering-av-personuppgifter hittar du mer information om hur
vi behandlar dina personuppgifter. Dér kan du bland annat ldsa
om vilka personuppgifter vi behandlar, for vilka &ndamal vi
behandlar personuppgifter, vilka parter vi delar personuppgifter
med och hur du utdvar dina réttigheter. Du kan dven kontakta
var kundservice pa 020-414 414.

Namnder

For varje kollektivavtalsomrade finns en pensionsndmnd —
KTP-ndmnd — som svarar for tolkningen av parternas dverens-
kommelser och i dvrigt &r radgivande till Folksam LO Pension
och Pensionsvalet PV i frAgor som ror KTP 1. Forsdkringsta-
gare, forsakrad eller forménstagare kan begéra att en frdga rérande
tolkning eller tillimpning av bestimmelser rorande KTP-planen
behandlas i nimnden. Om tvisten dérefter kvarstar har part i
tvisten alltid rétt att begira avgorande i Pensionsskiljendmnden.
Néamndernas administration skéts av Pensionsvalet PV och
ndmndernas ledamdéter utses av kollektivavtalsparterna.

Andring av forsakringsvillkor

Villkor for forsdkring som dr utformad enligt kollektivavtal
mellan parter pd arbetsmarknaden far anpassas till framtida
andringar i kollektivavtalet. Anpassning far &ven ske till sadana
framtida &ndringar av tillimpningen av kollektivavtalet som be-
slutas av kollektivavtalsparterna, KTP-namnden eller behorigt
organ som #r utsett av berorda kollektivavtalsparter. Andringar
i forsdkringsvillkor kan goras av Folksam LO Pension under
forsakringstiden om detta dr nddvandigt med hinsyn till &ndrad
lagstiftning, myndigheters foreskrifter eller andrad réttstillimp-
ning. Folksam LO Pension kan dndra forsakringsvillkoren dven
av annan anledning, om dndringen generellt sett inte kan anses
innebdra en betydande nackdel for forsakringstagaren, den for-
sakrade eller formanstagaren.

Sadan dndring trader i kraft vid den tidpunkt som kollektivav-
talsparterna har kommit 6verens om. Villkor for forsakring som
ar utformad enligt kollektivavtal mellan parter pa arbetsmarkna-
den ska vara godkidnda av KTP-namnden.



Om du inte ar nojd

Viind dig forst till Folksam LO Pension

Om du har fragor om behandlingen av ditt drende, ta i forsta
hand kontakt med drendets handldaggare, som kan ge dig forkla-
ringar och kompletterande upplysningar.

Om du skulle vilja ga vidare med ditt drende, har du rétt att fa
det omprdvat hos Folksam LO Pension eller dverprovat enligt
nedan.

Genom konsumentvégledaren i din kommun eller genom Kon-
sumenternas forsékringsbyré kan du fa vigledning i frigor som
ror forsékring och sparande enligt nedan.

Din rdtt till 6verpréovning av ditt drende

Om du inte dr ndjd med Folksam LO Pensions beslut eller
handldggning kan du begéra att fa ditt drende provat hos Kun-
dombudsmannen Folksam. Om det dérefter foreligger tvist kan
du begira dverprovning i allmén domstol.

Om ditt drende géller tolkning av pensionsplanerna provas din
fraga i forsta hand i ndmnd, se nedan. Om det dérefter forelig-
ger tvist har part i tvisten ritt att hanskjuta fragan for slutligt
avgorande till pensionsskiljendmnd enligt pensionsplanens
bestammelser.

Kundombudsmannen Folksam

Kundombudsmannen Folksam é&r en fristdende och opartisk
instans som kostnadsfritt provar de flesta forsikrings-, sparande
och skadedrenden. Anmilan maste géras inom ett ar fran det att
Folksam LO Pension ldmnat slutligt besked.

Telefon: 0771-655 253

Webbplats: Kundombudsmannen - Vart oberoende dr en extra

trygghet - Folksam

Ndmnder

For varje kollektivavtalsomrade har kollektivavtalsparterna
triaffat Gverenskommelser om en sérskild nimnd — KTP-ndmn-
den — som svarar for tolkningen av respektive pensionsplan.
Forsdkringstagare, du som forsékrad eller forménstagare kan
begira att fraga som angér er ska provas av ndmnden. Begiran
om provning i KTP-ndmnden ska ldmnas till Pensionsvalet PV,
som ansvarar for ndimnden.

Om ett drende har provats av KTP-ndmnden och tvist om tolk-
ning eller tillampning av forsdkringsvillkoren eller forsdkrings-
avtalet 1 ovrigt foreligger, kan part hianskjuta tvisten till Pensions-
skiljendmnden for avgdrande. Skiljendimnden bestar av ledamoter
utsedda av kollektivavtalsparterna. Det gar ocksa att fa réttslig
provning genom att talan vécks i allmén domstol, under forutsétt-
ning att saken inte tidigare avgjorts genom skiljedom.

Adress: Box 90209, 120 23 Stockholm

Allmdn domstol

Tvist med Folksam LO Pension kan provas av tingsrétten. Om
du har réttsskyddsforsikring kan du fa erséttning dérifran for
en del av kostnaderna. Du maéste i sa fall kontakta advokat el-
ler annat 1ampligt ombud, som kan godkénnas av Namnden for
Rittsskyddsfragor (FNR).

Konsumentvégledning

-Konsumenternas forsékringsbyra

Konsumenternas forsakringsbyra ger kostnadsfri vigledning i
fragor som ror forsékring, men provar inte enskilda tvister.
Adress: Box 242 15, 104 51 Stockholm

Telefon: 0200-22 58 00

konsumenternas.se

-Kommunal konsumentvégledning
Kommunal konsumentvégledning finns i médnga kommuner och
ger kostnadsfri hjdlp i forsdkringsdrenden.


https://www.folksam.se/kundservice/flera-satt-att-kontakta-oss/om-du-inte-ar-nojd/kundombudsmannen
https://www.folksam.se/kundservice/flera-satt-att-kontakta-oss/om-du-inte-ar-nojd/kundombudsmannen

Begreppsforklaringar

Arvsvinst

Pensionskapital efter avliden med forsikring som saknar full-
standigt dterbetalningsskydd eller annat efterlevandeskydd och
som tillfaller 6vriga liknande forsékringar.

Fond (investeringsfond)
Samling av virdepapper (portfolj) som dgs av andelsdgare.

Fondfoérsakring

Livforsdkring som normalt saknar garanterat pensionsbelopp
och for vilken forsékringstagaren eller den forsdkrade sjalv be-
stimmer inriktningen pa sitt sparande genom att vélja en eller
flera fonder som dr valbara hos forsékringsforetaget.

Formanstagare
Person som har rtt att fa pension (utbetalning) fran forsakringen.

Forsékrad
Fysisk person pa vars liv, alder eller hilsa en forsékring géller.

Forsakringsgivare
Forsékringsforetag som fysisk eller juridisk person har tecknat
forsakring med.

Forsakringshandlingar

Forsdkringsbesked
Innehaller upplysningar om forsdkringens omfattning.

Forsdkringsvillkor

Beskriver de regler som géller for forsdkringen. Innehaller
bland annat upplysningar om vem som &r forsékringsgivare,
forsékringstagare samt vilka ersittningsmoment och dndrings-
modjligheter som finns.

Forsakringstagare

Fysisk eller juridisk person som har tecknat forsakring med for-
sakringsforetag eller som har overtagit en forsékring. For denna
forsakring ar det arbetsgivaren som ér forsakringstagare.

Forsakringstid
Forsékringens giltighetstid.

Garantitid

Den utbetalningstid som géller for aterbetalningsskydd med

avdrag for tid som pensionen utbetalats eller varit i uppehall.
Garantitiden kan som langst vara 20 ar och som kortast 5 ar.

Inlésenvéarde
Inlgsenvérdet i en fond &r antalet fondandelar multiplicerade
med fondens kopkurs vid inldsentillfdllet.

Pensionskapital
Aktuellt virde pa sparat pensionskapital.

Prisbasbelopp
Belopp som grundar sig pé prisutvecklingen i samhillet (konsu-
mentprisindex) och som varje ar bestims av regeringen.

Aterbetalningssskydd
Efterlevandeskydd som innebdr att hela eller en del av forsék-

ringskapitalet betalas ut till formanstagare vid den forsdkrades
dod.



folksamlopension.se ® 0771-414 414

FOLKSAM-LO
PENSION

yaSSSA

S$11302 26-01



