Politika posljednji put revidirana: 31. sije¢nja 2019.

POLITIKA ZASTITE PRIVATNOSTI

Bridgestone Europe NV/SA, drustvo osnovano u skladu s belgijskim zakonom sa sjedistem
na adresi Kleine Kloosterstraat 10, 1932 Zaventem, Belgija i brojem drustva 0441.192.820,
te njegova drustva kceri i podruznice sa sjediStem u Europskoj uniji (,mi”, ,nas” ili ,nas”),
obraduju osobne podatke koje prikupljamo od ,vas” ili o ,vama”.

Bududi da imamo sjediste u Europskoj uniji, vase osobne podatke obradujemo u skladu s
primjenjivim europskim zakonima o zastiti podataka i drugim zakonskim odredbama.

Ova Politika zastite privatnosti (,Politika”) obavjeS¢uje vas o nacinu na koji prikupljamo i
upotrebljavamo vase osobne podatke, kako moZete kontrolirati njihovu upotrebu i opisuje
nase postupke u pogledu podataka prikupljenih u nasim aplikacijama koje sadrze poveznicu
na ovu Politiku ili je spominju (kao Sto su web-mjesta, racunalne ili mobilne softverske
aplikacije, drustveni mediji i poruke e-poSte formatirane kao HTML), kao i putem
izvanmrezne prodaje i marketinskih aktivnosti (zajedno ,Usluge”).

1. Sto su Osobni podaci?

Osobni podaci su informacije koje vas izravno ili neizravno identificiraju (korisnik Usluge)
kao pojedinca, gdje neizravno znadi u kombinaciji s drugim informacijama, primjerice, vase
ime, korisnicko ime, poStanska adresa, adresa e-poSte i telefonski broj, jedinstveni
identifikator uredaja kao Sto je IMEI ili MAC adresa ili IP adresa.

2. Kako i zasto prikupljamo osobne podatke?

a) Informacije koje nam pruzate

Putem vase upotrebe Usluga moZzemo prikupljati vase osobne podatke. U svakom slucaju,
od vas ¢e se traziti ili da izri¢ito date privolu za prikupljanje i daljnju obradu vasih osobnih
podataka ili ¢ete barem biti obavijesteni da se takva obrada zasniva na drugoj zakonskoj
pretpostavci. Vasim osobnim podacima koristit ¢emo se u svrhe opisane u nastavku ili kada
budemo trazili vasu privolu. Ne prikupljamo i ne obradujemo visSe ili druge vrste osobnih
podataka nego sSto je potrebno za ispunjenje odgovarajuéih svrha. Upotrebljavat ¢emo
iskljucivo osobne podatke kako je to utvrdeno u ovoj Politici, osim ako ste izriCito dali svoju
privolu za upotrebu vasih osobnih podataka u druge svrhe. Ako namjeravamo upotrebljavati
vase osobne podatke u svrhe drugacije od onih za koje smo ih prvobitno prikupili, unaprijed
¢emo vas obavijestiti, a u slu¢ajevima kada se obrada temelji na vasoj privoli, upotrebljavat
¢emo vase osobne podatke u drugaciju svrhu iskljucivo uz vase dopustenje.

U slucaju kada se oslanjamo na vasu privolu za obradu osobnih podataka, u bilo kojem cete
trenutku imati pravo povudi privolu, a da to ne utjeCe na zakonitost obrade koja se temeljila
na privoli prije nego sto je on povucena.

Svaki oblik registracije naznacit ¢e koju vrstu osobnih podataka prikupljamo - razne svrhe
mogu zahtijevati prikupljanje razli¢itih osobnih podataka, primjerice:



da biste primali promotivne informacije, mozda c¢ete morati dostaviti svoje puno
ime, adresu stanovanja, adresu e-poste i/ili telefonski broj;

da biste se registrirali za jedno od nasih natjecanja i druge promotivne akcije, mozda
cete morati dostaviti svoje puno ime, adresu stanovanja, adresu e-poste i/ili
telefonski broj;

da biste nas kontaktirali putem obrasca za kontakt u vezi s informacijama o vasim
gumama, mozda ¢ete morati dostaviti svoje puno ime, adresu e-poste i/ili telefonski
broj, marku i model vaseg vozila te marku, kategoriju i veli¢inu gume postavljene
na vase vozilo, kilometrazu;

da biste izradili korisnicki racun za upotrebu nasih komercijalnih alata ili aplikacija
na mrezi, kao sto su, primjerice, trgovine na mrezi, kalendari za sastanke na mrezi,
aplikacije za upravljanje voznim parkom, zahtjevi za cjenovnu ponudu itd., mozda
cete morati dostaviti svoje puno ime, adresu, telefonski broj, adresu e-poste,
korisni¢ko ime i lozinku te pojedinosti o vozilu uklju¢ujuci broj registarske oznake,
marku automobila i model, datum registracije;

da biste izradili korisni¢ki racun na drustvenim medijima, blogovima, forumima,
stranicama za rasprave i platformama za novosti, mozda ¢ete morati dostaviti ime
korisnika, adresu e-poste, korisnic¢ko ime i lozinku;

za daljnju upotrebu gore navedenih alata u njihovu svrhu (npr. za izvrSavanje
narudzbe) korisnik ¢e mozda morati dostaviti dodatne pojedinosti kao Sto su,
primjerice, adresa stanovanja i informacije o narucivanju.

Da bismo vam pruzili usluge upravljanja gumama i vozilom na koje ste se pretplatili
kod nas, mozemo zatraziti privolu osobe Ciji se podaci obraduju za prikupljanje
podataka o ponasanju vozaca i podataka o geografskom polozaju vozaca kao
funkcionalnosti Usluga.

b) Informacije koje primamo vasom upotrebom nasih Usluga

Neprestano pokusavamo poboljsati vase iskustvo kada posjecujete nasa web-mjesta ili kada
komunicirate s nama putem drugih sredstava.

Putem vase komunikacije s nama i vasom upotrebom usluga moZemo prikupljati osobne
podatke. Osobni podaci koje prikupljamo mogu ukljucivati, medu ostalim:

Vasu aktivnost na nasem web-mjestu i u mobilnim aplikacijama To su podaci
o vasoj aktivnosti pregledavanja (stranice koje ste posjetili u vrijeme posjeta, Zeljeni
jezik, stavke na koje ste kliknuli na stranici, vrijeme koje ste proveli na stranici,
predmeti koje ste stavili u kosSaricu za kupnju u nasoj web-trgovini, proizvodi i
usluge koje ste kupili te iznos koji je placen).

Informacije o uredaju i pregledniku To su tehnicki podaci o uredaju ili
pregledniku koji upotrebljavate za pristup nasem web-mjestu (npr. IP adresa, HTTP
zaglavlja i ostali signali internetskog protokola prijenosa, nizovi korisni¢kog agenta,
vrsta uredaja, rezolucija zaslona, geolokacija uredaja, verzija operacijskog sustava
i identifikatori uredaja, kao sto su Apple IDFA i Android Advertising ID).

Kolaciée, web-pratilice i slicne tehnologije Kolaci¢i sumale, obicno nasumicno
kodirane tekstualne datoteke koje se postavljaju na vaSe racunalo ili uredaj i
pomazu pregledniku u kretanju po nasem web-mjestu. Web-pratilice su sitne slike
ili objekti ugradeni u web-stranicu ili e-postu i obi¢no su vam nevidljive, ali nama



omogucuju da provjerimo jeste li pregledali web-stranicu. Web-pratilice uglavnom
funkcioniraju u kombinaciji s kolaci¢cima, a mi ih upotrebljavamo na isti nacin.
Takoder pogledajte nasu Politiku upotrebe kolaci¢a za detaljne podatke u pogledu
kolaCica i web-pratilica koje se upotrebljavaju na nasem web-mjestu, ukljucujuci
njihovo upravljanje, odredene svrhe, kategorije podataka koje pomazu pohraniti i
razdoblja kada su aktivni.

3. Sto radimo s vasim osobnim podacima?

Ovisno o vasoj upotrebi Usluga, mozemo, primjerice, prikupljati i upotrebljavati vase
osobne podatke u sljedece svrhe (,Svrhe”):

« da vas registriramo kao korisnika Usluga i pruzimo vam ugovorene usluge;

- za uskladenost sa zakonima i propisima;

- za ostvarenje nasih legitimnih poslovnih interesa;

- za komunikaciju i odgovaranje na vase zahtjeve i upite;

- za omogucivanje funkcionalnosti na nasem web-mjestu te za tehnicko i
funkcionalno upravljanje web-mjestom;

- da osiguramo da je sadrzaj Usluga predstavljen na najucinkovitiji nacin za vas i vas
uredaj;

- za provodenje transakcija s kupcima, dobavljaima i poslovnim partnerima te
obradu narudzbi za nase proizvode i usluge;

- za obradu i rjeSavanje prituzbi ili zahtjeva;

- za istraZivanje i analizu trzista kao i korisnikove upotrebe nasih proizvoda i usluga
(npr. senzorna analitika podataka o gumama i vozilu; trazenje vaseg misljenja o
nasim proizvodima i uslugama ili trazeéi od vas da ispunite anketu ili upitnik);

- kao pomoc¢ pri ocjenjivanju, ispravljanju i poboljSavanju nasih proizvoda i usluga;

e za interno
arhiviranje;

- za marketing nasih proizvoda i usluga ili povezanih proizvoda, uklju¢ujuéi pruzanje
informacija vama (pogledajte odjeljak u nastavku o izravhom marketingu);

- za analizu, razvoj, poboljSanje i optimiziranje upotrebe, funkcija i izvodenja nasih
Usluga;

- za profiliranje i segmentaciju kupaca na temelju demografije, geografskih i
ponasajnih karakteristika, kako bismo bolje razumjeli interese i preferencije nasih
(potencijalnih) kupaca i tako ucinkovitije komunicirali s njima.

- za upravljanje sigurnos¢u web-mjesta, mreze i sustava;

- za interakciju s vama na drustvenim medijima treée strane;

» Kroz upotrebu kolaci¢a i web-pratilica u vezi s nekima od nasih web-stranica, mi i
nasi pruzatelji usluge web-mjesta prikupljamo skupnu statistiku o upotrebi naseg
web-mjesta kako bismo vam pruzili odgovaraju¢e preusmjereno oglasavanje na
platformama i web-mjestima treéih strana o proizvodima i uslugama za koje ste
pokazali interes. Ako ne zelite primati preusmjerene oglase, pogledajte nasa Pravila
o upotrebi kolaci¢a da biste saznali kako mozete iskljuciti preusmjereno oglasavanje.

- za organiziranje natjecanja i/ili drugih promotivnih aktivnosti;

- za zaposljavanje (ako ste nam pruzili informacije u tom pogledu); i

- da vas obavijestimo o odredenim promjenama na nasim Uslugama.



Necemo prikupljati osobne podatke koji nisu vazni za svrhe kako je navedeno gore ili vam
je na drugi nacin priopc¢eno kada trazimo vasu privolu za obradu vasih osobnih podataka te
necemo podatke zadrzati dulje nego Sto je potrebno u te svrhe ili, ovisno o slucaju, za
razdoblje odredeno u ugovoru ili zakonom.

To znaci da upotrebljavamo vase osobne podatke:

e dok vi, kao ispitanik, ne ulozite prigovor na takvu obradu, a mogucnost prigovora
postojat ¢e u svakoj komunikaciji — u slu¢aju da obradujemo vase osobne podatke
na temelju naseg legitimnog interesa u slu¢ajevima kada je prigovor opravdan (npr.
izravne marketinske aktivnosti, ako je primjenjivo)

o do isteka legitimnog interesa - u slu¢aju da obradujemo vase osobne podatke da
bismo osigurali nas legitimni interes u slu¢ajevima kada prigovor nije opravdan, npr.
za osiguravanje izvrSenja vasih obveza i za sprjeCavanje prijevare;

o dok je pravna obveza na mjestu — u slucaju da obradujemo vase osobne podatke
na temelju pravne obveze;

e ako je usluga i/ili radnja koju ste zatrazili izvrSena ili ako vi odustanete od
usluge/radnje - u slucCaju da obradujemo podatke u vezi s uslugama koje vam
pruzamo i ne postoji druga svrha za ¢uvanje podataka;

o dok se privola za obradu ne povuce - u slucaju da se oslanjamo iskljucivo na vasu
privolu za obradu korisnikovih osobnih podataka i da nema pravnog interesa za
cuvanje osobnih podataka (a mogucnost da se privola povuce postojat ¢e u svakoj
komunikaciji)

Opcenito, obrisat ¢emo osobne podatke koje smo prikupili od vas ako oni viSe nisu potrebni
za postizanje svrha za koje su prvobitno prikupljeni. Medutim, mozda ¢emo morati pohraniti
vase osobne podatke na duze razdoblje ako je to propisano zakonom.

4. Povjerljivost i sigurnost vasih Osobnih podataka

Svi osobni podaci koje prikupljamo od vas pohranjuju su unutar osigurane infrastrukture pod
nasim upravljanjem uz podrsku vanjskih dobavlja¢a kao Sto je opisano u odjeljku 5. ove
Politike.

Sigurnost podataka shva¢amo vrlo ozbiljno. Primjenjujemo odgovarajucu razinu sigurnosti i
stoga smo proveli razumne fizicke, elektronske i administrativne postupke da bismo zastitili
podatke koje prikupljamo od slucajnog ili nezakonitog unistenja, gubitka, izmjene,
neovlastenog otkrivanja ili pristupa osobnim podacima koji su preneseni, pohranjeni ili na
druge nacine obradivani. Nase politike i postupci informacijske sigurnosti usko su uskladeni
s opceprihvaéenim medunarodnim standardima i po potrebi se redovito pregledavaju i
azuriraju da bi se uskladili s nasim poslovnim potrebama, promjenama u tehnologiji i
regulatornim zahtjevima. Pristup vasim osobnim podacima imaju samo one osobe, davatelji
usluga ili nase podruznice koje moraju znati na temelju nacela nuznosti ili koje to zahtijevaju
radi obavljanja svojih duznosti.

Izmedu ostalog, optimiziramo sigurnost vasih osobnih podataka:

o koristedi se enkripcijom gdje je to prikladno;



e koristedi se zastitom putem lozinke;

e trazedi ugovorne garancije od trecih strana;

e ogranicavajuci pristup vasim osobnim podacima u skladu s nac¢elom nuznosti (npr.
samo Ce zaposlenici kojima su potrebni vasi osobni podaci za Svrhe kako je gore
navedeno dobiti dopustenje da im pristupe); i

e poduzimajudéi sve razumne mjere opreza da bi se osiguralo da ¢e nasi zaposlenici i
suradnici koji imaju pristup vasim osobnim podacima biti obuceni o zahtjevima za
zastitu podataka te da ¢e vase osobne podatke obradivati iskljucivo u skladu s ovom
izjavom i nasim obvezama prema primjenjivim zakonima o zastiti privatnosti.

U slucaju povrede podataka koja se tice osobnih podataka, postivat éemo sve primjenjive
zakone o obavjestavanju u slucaju povrede podataka.

5. Kome otkrivamo vase Osobne podatke?

Otkrit ¢emo vase osobne podatke samo za svrhe i onim tre¢im stranama kako je opisano u
nastavku. Poduzet ¢emo odgovarajuce korake da bismo osigurali da se vasi osobni podaci
obraduju, Stite i prenose u skladu s primjenjivim zakonom.

a) Unutar grupacije Bridgestone u Europi

Mi smo dio globalne organizacije (,,Grupacija Bridgestone”) koja se sastoji od nekoliko tvrtki
u Europi i svijetu. Vasi osobni podaci mogu se prenositi na jedno ili viSe povezanih drustava
grupacije Bridgestone koja se nalaze u Europi ili izvan nje ako je to potrebno za obradu i
pohranu podataka, omogucivanje pristupa nasim uslugama, pruzanje korisnicke podrske,
donosenje odluka o poboljSanjima usluga, razvoju sadrzaja i za druge Svrhe kako je opisano
u ovoj Politici.

Gore navedeno biti ¢e strogo povezano s:

e bilo kojom vrstom usluge koju jedna Bridgestone tvrtka pruza drugoj (pod
relevantnim ugovorom o obradi) ili

¢ cinjenicom da viSe od jednog Bridgestone subjekta odlucuje o upotrebi vasih
osobnih podataka (pod relevantnim ugovorom o zajednickoj kontroli) ili

o Cinjenicom da drugi Bridgestone subjekt postaje zasebni voditelj obrade vasih
podataka sa zadanom Svrhom (npr. na temelju vase izricite privole).

b) Vanjski pruzatelji usluga

Gdje je to potrebno, zaduzit ¢emo druge tvrtke i pojedince za obavljanje odredenih zadataka
s ciljem doprinoSenja nasim uslugama u nasSe ime u okviru ugovora o obradi podataka.
MoZemo, primjerice, dati osobne podatke agentima, izvodaCima i partnerima za usluge
obrade podataka ili da bismo vam poslali informacije koje ste zatrazili. Takve ¢emo
informacije dijeliti ili Ciniti dostupnima iskljucivo vanjskim pruzateljima usluga samo u mjeri
potrebnoj za obradu vasih zahtjeva. Ove podatke oni ne mogu upotrebljavati za bilo koje
druge svrhe, osobito ne za vlastite ili svrhe trece strane. Nasi vanjski pruzatelji usluga
ugovorno su obvezni postovati povjerljivost vasih osobnih podataka.



c) Prijenosi poslovanja

U vezi s bilo kakvom reorganizacijom, restrukturiranjem, pripajanjem ili prodajom ili drugim
prijenosom imovine (kolektivno ,Prijenosi poslovanja”) prenosit ¢emo informacije, ukljucujuci
osobne informacije, u razumnoj mjeri i onoliko koliko je to potrebno za Prijenos poslovanja,
a pod uvjetom da se primatelj obveze da ée postovati vase osobne podatke na nacin koji je
u skladu s primjenjivim zakonima o zastiti podataka. Nastavit ¢éemo osiguravati tajnost svih
osobnih podataka i korisnike na koje se to primjenjuje obavjestavati prije nego Sto osobni
podaci postanu predmet drugacije izjave o privatnosti.

d) Javna tijela

Vase ¢emo osobne podatke otkrivati javnim tijelima samo kada je to propisano zakonom. Na
primjer, odgovarat ¢emo na zahtjeve sudova, tijela za provedbu zakona, regulatornih
agencija te drugih javnih i drzavnih vlasti koje mogu ukljucivatitakve vlasti izvan vase zemlje
prebivalista.

e) Na drugim pravnim osnovama

Nadalje, mozemo otkrivati vase osobne podatke da bismo zastitili nase legitimne interese ili
ako je to zahtijevano ili dopusteno zakonom ili ako date svoju izricitu privolu za takav prijenos
vasih osobnih podataka.

f) Medunarodni prijenosi osobnih podataka

Pod odredenim ¢emo okolnostima takoder morati prenijeti vase osobne podatke u zemlje
izvan Europske unije / Europskog gospodarskog prostora (EGP) (,, Tre¢e zemlje”). Prijenosi u
Trece zemlje mogu se odnositi na sve aktivnosti obrade opisane u ovoj Politici. Ova se Politika
takoder primjenjuje ako prenosimo osobne podatke tre¢im zemljama u kojima se primjenjuje
drugadija razina zastite podataka nego u vasoj zemlji prebivalista.

Bilo kakvi prijenosi osobnih podataka u zemlje za koje nije donesena odluka o primjerenosti
u vezi s razinom zastite podataka od strane Europske komisije, kao Sto je navedeno u
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-

transfers/adequacy/index en.htm, odvijaju se na temelju ugovornih sporazuma uz upotrebu
standardnih ugovornih klauzula koje je donijela Europska komisija i uz predvidanje
odgovarajucih zastita u skladu s primjenjivim zakonom. Ako Zelite provijeriti odgovarajuce
zastite, primjerak mozete zatraziti putem https://privacy.bridgestone.eu/?language=EN.

6. Izravni marketing

Dok upotrebljavate nase Usluge, od vas se moze zatraZiti da naznacite Zelite li primati
odredene marketinske informacije putem telefona, SMS poruke, e-poste i/ili poste. Ako Zelite
primati, time prihvacate nasu upotrebu vasih osobnih podataka da bismo vam pruzili
informacije o proizvodima, promotivnim aktivnostima i posebnim ponudama kao i bilo koje
druge informacije o nasim proizvodima ili uslugama.

Mozete u bilo kojem trenutku promijeniti svoje misljenje u vezi s Izravnim marketingom
koristeéi se opcijom odustajanja koja je sadrzana u svakoj e-poruci izravnog marketinga,
tako da nas kontaktirate u skladu s odjeljkom 12. u nastavku ili, ako je primjenljivo,
prilagodavajuci svoje informacije na racunu.

7. Korisnikova prava u pogledu Osobnih podataka


http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/adequacy/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/adequacy/index_en.htm
https://privacy.bridgestone.eu/?language=EN

Kao osoba ciji se podaci obraduju imate odredena prava koja se odnose na osobne podatke
koje prikupljamo od vas. To se odnosi na sve aktivnosti obrade utvrdene u ovoj Politici.
Postivat ¢emo vasa osobna prava i postupati s vasim upitima na odgovarajuéi nacin.

Sljededi popis sadrzi informacije o vasim zakonskim pravima koja proizlaze iz primjenjivih
zakona o zastiti podataka:

Pravo na ispravak: mozete od nas zatraziti da ispravimo osobne podatke koji se
ticu Vas. Ulazemo razumne napore da bismo osobne podatke koje posjedujemo ili
kontroliramo, a koji se kontinuirano upotrebljavaju, odrzali to¢nima, potpunima,
azuriranima i relevantnima, na temelju najnovijih informacija koje su nam dostupne.
U odgovarajuéim slucajevima pruzamo samousluzne internetske portale gdje
korisnici imaju mogucénost pregleda i ispravka svojih osobnih podataka.

Pravo na ogranicenje: mozete od nas ishoditi ograni¢enje obrade svojih Osobnih
podataka ako

o osporite to¢nost svojih osobnih podataka na razdoblje koje nam je potrebno da
provjerimo tocnost,

o obrada je nezakonita i zatrazite ograniCenje obrade umjesto brisanja vasih
osobnih podataka,

o vise ne trebamo vase osobne podatke, ali ih vi trazite radi postavljanja,
ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva ili ako

o ulozite prigovor na obradu dok provjeravamo nadilaze li naSi legitimni razlozi
vase.

Pravo na pristup: mozete od nas zatraziti informacije o Osobnim podacima koje
imamo o vama, ukljucujudi i informacije o tome koje kategorije osobnih podataka
posjedujemo ili kontroliramo, za Sto se oni upotrebljavaju, gdje smo ih prikupili, ako
ne izravno od vas, i kome su otkriveni, ako je primjenjivo. Mozete od nas besplatno
dobiti jedan primjerak Osobnih podataka koje imamo o vama. Zadrzavamo pravo
na naplatu razumne naknade za svaki daljnji primjerak koji mozete zatraziti.

Pravo na prenosivost: Na vas ¢emo zahtjev prenijeti vase osobne podatke drugom
voditelju obrade gdje je to tehnicki izvedivo, pod uvjetom da se obrada temelji na
vasoj privoli ili da je potrebna za izvrSenje ugovora. Umjesto primanja kopije svojih
osobnih podataka, mozete zatraziti da prenesemo podatke drugom voditelju obrade
kojeg ste vi izravno odredili.

Pravo na brisanje: mozete od nas zatraziti da izbriSemo vase osobne podatke, ako

o o0sobni podaci viSe nisu nuzni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni ili na drugi
nacin obradeni;

o imate pravo uloziti prigovor na daljnju obradu vasih osobnih podataka
(pogledajte u nastavku) i ostvariti to pravo ulaganja prigovora na obradu;

o su osobni podaci nezakonito obradeni; osim ako je obrada potrebna



o za uskladenost sa zakonskom obvezom koja zahtijeva da mi vrSimo obradu;
o posebno za zakonske zahtjeve za zadrZzavanje podataka;

o za uspostavu, izvrSenje ili obranu pravnih zahtjeva.

« Pravo na prigovor: vi mozete u svakom trenutku uloziti prigovor na obradu vasih
osobnih podataka zbog vase odredene situacije, pod uvjetom da se obrada ne
temelji na vasoj privoli, ve¢ na nasim legitimnim interesima ili na onim trece strane.
U tom slucaju necemo viSe obradivati vase osobne podatke, osim ako moZemo
dokazati da postoje uvijerljivi legitimni razlozi i prevladavajuéi interes za obradu ili
za uspostavu, izvrsenje ili obranu pravnih zahtjeva. Ako ulozite prigovor na obradu,
navedite Zelite li da se izbriSu vasi osobni podaci ili ogranici njihova obrade od strane
nas.

¢« Pravo podnosenja prituzbe: U slucaju navodnog krsenja primjenjivih zakona o
privatnosti, mozete podnijeti zalbu nadzornom tijelu za zastitu podataka u zemlji u
kojoj zivite ili gdje se navodno krsenje dogodilo.

Pokusat ¢emo ispuniti vas zahtjev u roku od 30 dana. Medutim, razdoblje se moze produziti
zbog posebnih razloga koji se odnose na specificno zakonsko pravo ili sloZzenost vaseg
zahtjeva.

U odredenim situacijama mozda nec¢emo biti u moguénosti dati vam pristup svim ili nekim
vasim osobnim podacima, zbog zakonskih odredbi. Ako odbijemo vas zahtjev za pristup,
obavijestit ¢emo vas o razlogu odbijanja.

U nekim slucajevima mozda vas necemo modi jasno identificirati na temelju vasih osobnih
podataka s obzirom na identifikatore koje ste naveli u svojem zahtjevu. U takvim sluc¢ajevima,
kada Vas ne mozemo identificirati kao osobu ciji se podaci obraduju, nismo u mogucnosti
udovoljiti vasem zahtjevu za izvrSenje vasih zakonskih prava kao Sto je opisano u ovom
odjeljku, osim ako pruzite dodatne informacije koje omogucéavaju vasu identifikaciju.

Da biste ostvarili vasa zakonska prava, prijavite svoj zahtjev na:
https://privacy.bridgestone.eu?language=EN.

Takoder se mozete izravno obratiti nasoj osobi za kontakt u vezi sa zastitom podataka:
https://privacy.bridgestone.eu/index.php?tmpl=tmpl contact form&language=EN

Ako smatrate da obrada vasih osobnih podataka krsi vasa zakonska prava, imate pravo
podnijeti prituzbu nadzornom tijelu za zastitu podataka, posebno u Drzavi Clanici svojeg
uobicajenog boravista, radnog mjesta ili mjesta navodnog krsenja.

8. Poveznice

Nase Usluge mogu s vremena na vrijeme sadrzavati hiperveze na web-mjesta koja nisu pod
nasom kontrolom. Iako ¢emo uciniti sve da osiguramo da hiperveze na Web-mjestu vode
isklju¢ivo do web-mjesta koja dijele nasSe standarde sigurnosti i povijerljivosti, nismo
odgovorni za zastitu ili povjerljivost bilo kakvih podataka koje mozete dati na drugim takvim
web-mjestima. Prije podnosenja informacija na takvim mjestima preporucujemo da procitate
njihovu izjavu o privatnosti i druge izjave u tom pogledu.

9. Maloljetnici


https://privacy.bridgestone.eu/?language=EN
https://privacy.bridgestone.eu/index.php?tmpl=tmpl_contact_form&language=EN

Pojedinci mladi od 16 godina ne bi nam trebali davati svoje osobne podatke bez privole i
nadzora roditelja ili skrbnika. Bez takvog dopustenja ne Zelimo spremati osobne podatke od
takvih pojedinaca niti obradivati ili prosljedivati takve podatke treé¢im stranama. Ako
shvatimo da su nehotice prikupljeni osobni podaci maloljetnih osoba, obrisat ¢emo takve
podatke bez odgode.

10. Osjetljivi podaci

Necemo obradivati posebne kategorije osobnih podataka koji se odnose na vas (,,0sjetljivi
podaci”). Osjetljivi podaci odnose na osobne podatke koji otkrivaju rasno ili etnic¢ko
podrijetlo, politicka misljenja, vjerska ili filozofska uvjerenja, sindikalno ¢lanstvo, genetske
podatke, biometrijske podatke za potrebe jedinstvene identifikacije fizicke osobe, zdravlje ili
seksualni Zivot ili seksualnu orijentaciju fizicke osobe.

11. Promjene ove Politike

Po vlastitom nahodenju zadrzavamo pravo na izmjenu nasih praksa u pogledu privatnosti te
azuriranje i poduzimanje promjena u ovoj Politici u bilo kojem trenutku. Iz tog razloga
savjetujemo vam da kontinuirano provjeravate tekst ove Politike. Ova Politika vrijedi od
datuma koji je oznacen s ,posljednji put revidirana”, a koji se pojavljuje pri vrhu ove
stranice. Rukovat ¢emo vasim osobnim podacima na nacin koji je u skladu s Politikom pod
kojom su prikupljeni, osim ako imamo vasu privolu da njima rukujemo drugadije.

Takoder ¢emo zadrzati i prijasnje verzije ove Politike u arhivi za vasu evidenciju.



