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Impegno

In quanto azienda internazionale con catene di approvvigionamento globali, il Gruppo ALDI SOUTH ("ALDI") &
impegnato a rispettare i diritti umani e lI'ambiente nelle proprie attivita e in tutta la sua catena di
approvvigionamento, in linea con gli standard internazionali indicati nell'allegato della presente politica.

ALDI crede che il successo aziendale a lungo termine possa essere garantito solo se le responsabilita verso i
diritti umani e 'ambiente vengono riconosciute e rispettate.
Di conseguenza, ALDI ha sviluppato un approccio di due diligence che disciplina tutte le politiche, i requisiti e i
processi che incidono sui diritti umani e sull'ambiente nelle sue catene di approvvigionamento.

Il nostro approccio sistematico di
due diligence

Ambito di applicazione

Lapproccio di due diligence di ALDI & implementato per garantire che i suoi impegni in materia di diritti umani
e ambiente siano rispettati. Limpegno di ALDI copre tutti gli impatti negativi causati, ai quali contribuisce o che
sono direttamente collegati alle proprie operazioni commerciali, cosi come a quelle dei suoi partner
commerciali. Questo include tutte le imprese che hanno una relazione commerciale con ALDI attraverso la
fornitura di servizi o beni, inclusi sia prodotti destinati alla vendita che beni non destinati alla rivendita.

Ci aspettiamo che il personale ALDI e i nostri partner commerciali, sia diretti che indiretti, lungo tutte le nostre
catene di approvvigionamento rispettino i diritti umani e gli standard ambientali, in linea con la presente
politica e con le leggi applicabili, e che garantiscano che tutte le attivita commerciali siano conformi al nostro
impegno.

Sebbene il nostro obiettivo sia prevenire e mitigare qualsiasi rischio, ci impegniamo a intraprendere misure
correttive nei casi in cui le azioni di ALDI abbiano causato la violazione di diritti, e a garantire che vengano
adottate misure correttive anche nei casi di violazioni causate e/o alle quali abbiano contribuito i partner
commerciali di ALDI.

Requisiti di sostenibilita

ALDI si impegna e richiede ai propri partner commerciali di rispettare tutte le leggi applicabili nei paesi e nelle
regioni in cui operano.

Oltre alla conformita legale, gl definiscono le principali
aspettative in materia di sostenibilita rivolte a tutti i partner commerciali. ALDI integra inoltre requisiti specifici
relativi alla sostenibilita e all'approvvigionamento responsabile negli accordi contrattuali con i propri partner
commerciali.

Quando le leggi applicabili e/o i requisiti di ALDI stabiliscono un livello di protezione diverso rispetto agli
standard internazionali, come gli ele

, ALDI e i suoi partner commerciali devono attenersi ai principi che offrono la massima protezione
ai titolari di diritti potenzialmente interessati — come i lavoratori e le comunita — e all'ambiente, nella misura
consentita dalla legge applicabile.

Crediamo fermamente nella collaborazione come elemento chiave del successo e ci aspettiamo che i nostri
partner commerciali trasmettano i nostri requisiti anche ai loro partner lungo l'intera catena di fornitura di ALDI.


https://cr.aldisouthgroup.com/en/download/aldi-business-partner-sustainability-standards
https://treaties.un.org/
https://treaties.un.org/
https://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
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Analisi dei rischi e valutazioni d'impatto

Valutiamo continuamente gli impatti effettivi e potenziali delle nostre azioni in relazione ai diritti umani e agli
aspetti ambientali lungo le nostre diverse catene di approvvigionamento. Questo processo include sia analisi
regolari dei rischi di sostenibilita per I'intera catena di fornitura di ALDI, sia analisi dei rischi ad hoc quando
necessario, cosi come valutazioni d'impatto rilevanti per prodotti specifici e componenti provenienti da origini
selezionate. Queste valutazioni forniscono una comprensione piti approfondita degliimpatti e dei rischi specifici
legati alle varie fasi della produzione nelle singole catene di fornitura.

Lanalisi complessiva dei rischi di sostenibilita di ALDI, condotta e aggiornata regolarmente, prende in
considerazione tutti i prodotti e componenti. Il rischio viene calcolato sulla base di fattori qualiil paese di origine,
i processi industriali e agricoli coinvolti nella produzione, le materie prime utilizzate e i volumi di acquisto da
parte di ALDI. | punteggi di rischio specifici per paese e prodotto, relativi agli aspetti dei diritti umani e
ambientali, si basano su indici pubblicamente disponibili, dati di audit e reclami ricevuti, nonché su dati interni
all'azienda.

Le nostre analisi dei rischi hanno identificato i seguenti rischi in materia di diritti umani e ambiente come
particolarmente rilevanti per le nostre diverse catene di fornitura, e li abbiamo pertanto integrati nelle nostre
politiche generali e nei nostri sistemi di gestione:

e Discriminazione

e Liberta diassociazione

e Lavoroforzato

e Lavoro minorile

e Salute e sicurezza sul lavoro

e Salariereddito

e Deforestazione e diritti fondiari

e Disponibilita d'acqua e inquinamento

e Perdita di biodiversita e impoverimento del suolo

Questi temi relativi ai rischi per i diritti umani e ambientali nelle nostre catene difornitura siaggiungono ai nostri
impegni e alle nostre azioni nell'ambito delle Zero Emissioni, area in cui ALDI si & posta I'obiettivo di minimizzare
I'impronta ecologica delle proprie attivita aziendali riducendo le emissioni di gas serra (GHG), sia per le proprie
operazioni che per quelle dei partner commerciali.

Coinvolgiamo e consultiamo le parti interessate colpite, se possibile e necessario. Nel contesto delle nostre
valutazioni d'impatto, riconosciamo che gruppi specifici - come minoranze, bambini e giovani, donne, lavoratori
migranti e popolazioni indigene - sono potenzialmente pit vulnerabili a violazioni dei loro diritti umani
fondamentali e a subire conseguenze negative derivanti dagliimpatti ambientali. Quando possibile, cerchiamo
il coinvolgimento di questi gruppi vulnerabili e dei loro rappresentanti della societa civile nella pianificazione e
nella revisione delle misure per mitigare e rimediare ai nostri impatti.

Prevenzione e mitigazione — Gestione del rischio

Sulla base dei risultati delle nostre analisi dei rischi, implementiamo misure per affrontare i rischi e prevenire e
mitigare i potenziali impatti negativi identificati, dando priorita a quelli pit rilevanti.

Queste misure vengono riesaminate annualmente e ad hoc, e aggiornate continuamente per rispondere alle
nuove priorita emergenti dai risultati delle nostre analisi.
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Le misure includono, tra le altre:

e Implementazione degli Standard di Sostenibilita per i Partner Commerciali di ALDI e di altri requisiti
contrattuali relativi alla sostenibilita e alla responsabilita aziendale per i partner commerciali di ALDI

e Miglioramento continuo delle nostre pratiche di acquisto per affrontare gli impatti negativi sui diritti
umani e sullambiente durante il processo di selezione dei fornitori

e Requisiti di audit e certificazione per le catene di approvvigionamento, basati sui rischi identificati

e Sviluppo di obiettivi e indicatori chiave di prestazione (KPI) insieme al nostro dipartimento acquisti per
monitorare i progressi e identificare ulteriori azioni

» Offerta di corsi di formazione e e-learning per i nostri dipendenti e partner commerciali per rafforzare
la comprensione generale dei rischi chiave

* Valutazione della conformita ai diritti umani e agli aspetti ambientali dei nostri fornitori di gruppi
merceologici ad alta priorita (come identificato nelle nostre analisi dei rischi) tramite la Corporate
Responsibility Supplier Evaluation (CRSE)

» Esecuzione diaudit in loco per i gruppi merceologici ad alta priorita tramite le nostre ALDI Sustainability
Assessments (ASA)

e Trasparenza della catena di approvvigionamento per prodotti specifici provenienti da gruppi

merceologici ad alta priorita1
1)Si prega di fare riferimento al sito web di ISUST per maggiori informazioni sulla trasparenza della catena di approvvigionamento
relativa a

e Implementazione di politiche per definire gli standard sui diritti umani per i processi interni, inclusi i
processi di reclutamento equo e le garanzie contro il lavoro forzato e il lavoro minorile, e le procedure per
consentire ai dipendenti di sollevare preoccupazioni

e Valutazione annuale dell'efficacia delle nostre azioni

* Partecipazione a iniziative multi-stakeholder, nei casi in cui gli sforzi congiunti abbiano un impatto
maggiore nel contribuire a un cambiamento a livello di settore

e Implementazione di progetti nei paesi di origine

Crediamo che la trasparenza sia una componente significativa della due diligence in materia di diritti umani e
ambiente. Abbiamo avviato iniziative per fornire una maggiore visibilita sulle nostre catene di
approvvigionamento e comunicare in modo trasparente riguardo ai rischi correlati e alle misure che adottiamo.
Continueremo a incrementare la nostra trasparenza come parte dei nostri sforzi in ambito di diritti umani e
ambiente.

Per una panoramica dettagliata delle attivita di ALDI nella prevenzione e mitigazione dei rischi legati alla
sostenibilita, consulta il sito web di ALDI SOUTH Group International Sustainability.

Meccanismi di reclamo

I meccanismi di reclamo forniscono un mezzo adeguato per identificare gli impatti negativi e i rischi e
garantiscono che le persone, i gruppi e i rappresentanti coinvolti possano esprimere le loro preoccupazioni e
avere accesso a rimedi. Pertanto, ALDI riconosce l'importanza diistituire canali di reclamo che siano conformi ai
Principi Guida delle Nazioni Unite e che siano resi disponibili a chiunque possa essere negativamente
influenzato dalle nostre operazioni lungo le nostre catene di approvvigionamento.

Collaboriamo con la societa civile e con i soggetti interessati dell'industria per supportare la creazione e
l'implementazione di meccanismi di reclamo multi-stakeholder nei paesi di produzione, e per questo siamo
coinvolti in progetti come il

del RMG Sustainability Council (RSC) o il del Roundtable on
Sustainable Palm 0il (RSP0), and the


https://sustainability.aldisouthgroup.com/making-change/supply-chain#acc-833824037-aldi-social-assessments-asas-aldi-producer-assessments-apas
https://sustainability.aldisouthgroup.com/making-change/supply-chain#acc-833824037-aldi-social-assessments-asas-aldi-producer-assessments-apas
https://sustainability.aldisouthgroup.com/making-change/supply-chain#acc-833824037-aldi-social-assessments-asas-aldi-producer-assessments-apas
https://sustainability.aldisouthgroup.com/making-change/supply-chain#acc-833824037-aldi-social-assessments-asas-aldi-producer-assessments-apas
https://cr.aldisouthgroup.com/en/responsibility/our-work-action/supply-chain#acc-187469962-transparency-food
https://cr.aldisouthgroup.com/en/responsibility/our-work-action/textiles/transparency-supply-chains-textiles-shoes
https://amfori-.foleon.com/speak-for-change/scgm/
https://www.rsc-bd.org/en/heath-safety
https://www.rsc-bd.org/en/heath-safety
https://www.rsc-bd.org/en/heath-safety
https://rspo.org/who-we-are/complaints/
https://www.issarainstitute.org/
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Attraverso questi canali, i titolari di diritti coinvolti hanno I'opportunita di presentare reclami, inclusi quelli
relativi ai diritti umani e all'ambiente, che sono stati causati da, ai quali hanno contribuito, o direttamente
collegati a qualsiasi azione di ALDI o dei partner commerciali diretti e indiretti di ALDI.

Inoltre, ogni paese ALDI dispone di un AlertLine o di un Counsel of Trust, a cui possono essere indirizzati reclami
e lamentele da parte di soggetti interni ed esterni riguardanti temi relativi ai diritti umani e all'ambiente.

ALDI supporta e affronta attivamente la risoluzione di reclami noti relativi a violazioni ambientali e dei diritti
umani. Oltre ad essere trattati tramite le opportune misure correttive, eventuali reclami noti ricevuti in relazione
a diritti umani e impatti ambientali devono essere considerati nella nostra analisi dei rischi e nello sviluppo di
misure, corsi di formazione e processi aziendali.

ALDI esaminera l'efficacia del meccanismo di reclamo su base annuale. In caso di cambiamenti significativi
dovuti a situazioni di rischio o indicazioni di restrizioni, verranno condotti riesami ad hoc.

Di seguito troverai I'accesso diretto ai rispettivi canali di reclamo:

Misure correttive

Prendiamo molto seriamente tutti i casi e le accuse di impatti negativi reali, che siano segnalati dai dipendenti
ALDI, dai lavoratori nei siti di produzione, dai partner di audit, da auditor di terze parti, dai partner commerciali,
dalla societa civile, dai media o da altri soggetti interessati. Se identifichiamo che le nostre attivita aziendali
causano o contribuiscono a rischi per i diritti umani e I'ambiente, intraprenderemo le azioni correttive
appropriate. Quando ALDI & indirettamente collegata a rischi e impatti negativi, ALDI cerchera di coinvolgere i
propri partner commerciali per affrontare gli impatti negativi effettivi identificati.

Lavoriamo a stretto contatto con i nostri partner commerciali per porre rimedio agli impatti negativi reali legati
alle nostre operazioni e ai nostri prodotti. Abbiamo definito una serie di misure per questi incidenti, in base alla

gravita del rischio, tra cui le sequenti:

* Sviluppo di Piani di Azione Correttiva (CAP) con scadenze concrete per affrontare le risultanze e porre
rimedio agli impatti negativi effettivi

e Adattamento dei processi interni, come modifiche alle pratiche di acquisto, formazione aggiuntiva,
audit e altre misure proporzionate al rischio o all'impatto identificato

* Un sistema di risposta rapida in collaborazione con il Centre for Child Rights and Business, per poter
reagire immediatamente e in modo appropriato se viene riscontrato lavoro minorile nelle nostre catene
di approvvigionamento

« Sospensione temporanea dei parther commerciali diretti e indiretti dalle attivita con ALDI

« In ultima istanza, esclusione dei partner commerciali diretti e indiretti dalle attivita con ALDI


https://aldi-sued-holding-careers.com/compliance
https://www.aldi-sued.de/de/unternehmen/compliance.html
https://www.hofer.at/de/ueber-hofer/unternehmen/compliance.html
https://www.aldi-suisse.ch/de/unternehmen/compliance.html
https://www.aldi.it/it/azienda/compliance.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/82207/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/82207/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/82207/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/82207/index.html
https://www.aldi.hu/hu/az-aldirol/a-vallalat/compliance.html
https://www.hofer.si/sl/o-hoferju/podjetje/skladnost-poslovanja.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/82207/index.html

Human Rights and Environmental Due Diligence Policy

ALDI esaminera l'efficacia delle sue misure correttive su base annuale e ad hoc. Questo verra effettuato tramite
misure come audit e monitoraggi per garantire che le misure correttive vengano implementate correttamente.
ALDI potrebbe coinvolgere partner esterni per ulteriori indicazioni in casi speciali, ad esempio quelli che
riguardano il lavoro minorile.

Struttura e Responsabilita

Il Chief Commercial Officer Internazionale (ICCO) del Gruppo ALDI SOUTH supervisiona l'implementazione della
nostra Strategia di Sostenibilita. ISUST ¢ il dipartimento di sostenibilita internazionale del Gruppo ALDI SOUTH e
impiega un team con competenze sui diritti umani e sulla protezione ambientale nelle catene di
approvvigionamento. Oltre ad altri compiti, questo dipartimento esamina il lavoro svolto dalle unita di
Corporate Responsibility (CR) di ALDI situate in Bangladesh e nella Regione Amministrativa Speciale di Hong
Kong, Cina, che effettuano controlli in loco sulle condizioni lungo le catene di approvvigionamento del Gruppo
ALDI SOUTH.

Il Direttore Generale di ISUST riferisce direttamente all'lCCO su base settimanale. Questo processo garantisce che
I'ICCO sia strettamente coinvolto nel nostro approccio alla due diligence in materia di diritti umani e ambiente.
In questo modo, I''CCO puo monitorare da vicino i nuovi sviluppi, rivedere regolarmente e approvare le misure
su questioni chiave.

| dettagli delle questioni chiave trattate includono, ma non sono limitati a, quanto segue:

e La nostra strategia di due diligence sui diritti umani e sull'ambiente per le catene di
approvvigionamento globali

e |l nostro supporto alla legislazione sulla due diligence

e | risultati delle nostre valutazioni dei rischi e degli impatti in materia di diritti umani e ambiente

* | progetti per affrontare i nostri rischi salienti, come il lavoro minorile e forzato, nonché i progetti sul
salario minimo vitale e sul reddito minimo vitale

All'interno del Gruppo ALDI SOUTH, il Comitato Internazionale per la Sostenibilita, presieduto dall'lCCO e
composto da International Commercial Officers (ICOs) e National Chief Commercial Officers (NCCOs) provenienti
datutta l'azienda, prende la decisione finale sugli standard a cui tutti i paesi ALDI devono conformarsi, approva
le ambizioni e le azioni nazionali nell'ambito della nostra strategia e monitora i progressi.

Alivello nazionale, il Comitato Nazionale per la Sostenibilita definisce le ambizioni e le azioni nazionali, coordina
l'implementazione delle azioni nazionali e traccia i progressi e gli indicatori chiave di prestazione (KPI).

I NCCOs e gli ICOs del Gruppo ALDI SOUTH sono responsabili della supervisione dell'implementazione della
Strategia di Sostenibilita e della conformita all'interno del loro ambito di competenza. Il Gruppo ALDI SOUTH ha
team di sostenibilita in tutti i mercati che supportano i dipartimenti acquisti nazionali nella coordinazione delle
misure relative alla due diligence sui diritti umani e sull'ambiente. Laddove richiesto dalla legislazione, i singoli
paesi ALDI possono avere strutture proprie che differiscono da e/o vanno oltre quanto descritto sopra.

Further Development

ALDI e consapevole che la due diligence sui diritti umani e sull'ambiente e un processo continuo e siimpegna al
principio del miglioramento continuo. Valutiamo regolarmente come migliorare e rafforzare il nostro approccio
per affrontare le questioni relative ai diritti umani e all'ambiente, il che include la revisione periodica dei nostri
standard e delle nostre politiche. Questa dichiarazione politica sara aggiornata annualmente o, se necessario,
in modo ad hoc. | nostri processi e risultati saranno documentati e archiviati per un periodo di 7 anni.
A nome del Gruppo ALDI SOUTH: Christoph Schwaiger

International Chief Commercial Officer, ALDI SUD Holding
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Annex: International Standards

ALDI's company policies and standards have been developed in alignment with the following human rights and
environmental standards.

For further reference, see also ALDI’s

Fundamental Human Rights Conventions

International Environmental Conventions

International Human Rights and Environmental Principles and Standards


https://cr.aldisouthgroup.com/en/responsibility/library
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-civil-and-political-rights
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-economic-social-and-cultural-rights
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-child
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/convention-elimination-all-forms-discrimination-against-women
https://unfccc.int/sites/default/files/english_paris_agreement.pdf
https://minamataconvention.org/en/documents/minamata-convention-mercury-text-and-annexes
https://www.basel.int/TheConvention/Overview/TextoftheConvention/tabid/1275/Default.aspx
https://www.pops.int/TheConvention/Overview/TextoftheConvention/tabid/2232/Default.aspx
https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C029
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:P029
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312232
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C098
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_Ilo_Code:C100
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C105
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_Ilo_Code:C111
https://www.ilo.org/global/topics/wages/minimum-wages/setting-machinery/WCMS_460933/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=normlexpub:12100:0::no::P12100_ilo_code:C138
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312300:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C156
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C182
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C182
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C182
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C183
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C187
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C190
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.ungpreporting.org/wp-content/uploads/UNGPReportingFramework_2017.pdf#:~:text=The%20UN%20Guiding%20Principles%20Reporting%20Framework%20is%20the,constitute%20the%20authoritative%20global%20standard%20in%20this%20%EF%AC%81eld.
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/48004323.pdf
https://www.ethicaltrade.org/eti-base-code
https://dhakaprinciples.org/
https://www.unicef.org/documents/childrens-rights-and-business-principles
https://accountability-framework.org/issues/deforestation-and-conversion/
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