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Limited Product Warranty

1. Coverage of Limited Warranty

1.1 This limited warranty (see “Exclusions” and “Limitations” in Section 2) (“Limited Warranty”) confers upon you specific rights and remedies against Acer.
Please read this document carefully; by making a claim under this Limited Warranty, you will be deemed to have understood and accepted its terms. Independent
of this Limited Warranty, you may have different and more expansive rights and remedies against the retailer who sold you the Acer product. This Limited
Warranty does not operate to limit such rights.

Consumers have legal rights under applicable legislation governing the sale of consumer goods and this Limited Warranty does not exclude, limit or suspend any
such applicable rights. For example, under the Consumer Rights Act 2015, consumers have certain rights and remedies available to them where goods do not
conform to the contract, including where goods are not of satisfactory quality or not as described. Such remedies include a short-term right to reject the goods,
the right to a repair or replacement of the goods and, in certain circumstances, the right to a price reduction or a final right to reject the goods. The consumer
has up to 6 years (or 5 years in Scotland) within which they may pursue these legal rights and remedies.

1.2 Acer warrants any Acer product, including genuine Acer parts and components (offered as “Options” and/or “Accessories”) which have been installed in your
Acer product at the time of purchase, (collectively, referred to as “System”) first sold to an end-user in a country of the European Economic Area (the “Territorial
Scope”) to be free from defects in materials and/or workmanship under conditions of normal use for the duration of the warranty period specified on the Limited
Warranty card supplied with your System (“Warranty Card”).

It is your responsibility to refuse to accept delivery of any Acer product sold as new when the Acer security seal is broken and to notify the retailer accordingly.
By accepting an Acer product with a broken seal, you acknowledge that this Limited Warranty does not apply. This does not limit or exclude your legal rights in
relation to goods which do not conform to the contract.

1.3 Acer does not warrant that the operation of any software supplied with your System will be uninterrupted or error-free, or that such software will meet your
individual requirements.

1.4 1f you make a claim under this Limited Warranty, Acer will, at its option, repair or replace any defective System or any parts thereof covered by this Limited
Warranty by using new or factory-refurbished parts or Systems. In the event that Acer opts to use factory-refurbished parts or Systems, they will have
performance characteristics equal to those of new products. All exchanged parts and Systems replaced under this Limited Warranty will become the property
of Acer.

1.5 The warranty period commences on the date of purchase. Your original purchase invoice (sales receipt), showing the date of purchase of the System, is your
proof of the date of purchase.

1.6 Warranty services will be performed based on the primary language used in the EEA country where the service request is made. Warranty repair services
involving language based aspects of your System (e.g., keyboards, software) may not be capable of being performed in any other language(s) than the primary
language(s) used in the EEA country where the service request is made.

2. Exclusions and Limitations

This Limited Warranty is subject to the following exclusions and limitations:

2.1 Exclusions

This Limited Warranty does not extend to:

2.1.1 any product not manufactured by or for Acer, or first sold to an end-user in a country outside the Territorial Scope of this Limited Warranty.

2.1.2 any product that has been damaged or rendered defective as a result of




2.1.2.1 use of the System other than for its normal intended use, including, without limitation, failure to use the System in accordance with the User’s Guide that
accompanies the System, or any other abuse or neglect with respect to the System;
2.1.2.2 modification of the System including use of parts not manufactured and/or sold by Acer;
2.1.2.3 service or repair by anyone other than Acer or an Acer Authorized Service Provider;
.1.2.4 improper transportation or packing when returning the System to Acer or an Acer Authorized Service Provider; or

.2.5 improper installation of third-party products (e.g., memory cards).
2.1.3 loss of any, or damage to, programs, data, or removable storage media. You are responsible for saving (backing up) any programs, data and/or removable
storage media. Please note that Acer may opt to replace the System submitted for warranty services with a remanufactured product of equal quality, and, thus,
any data stored by you on your original System may become permanently inaccessible to you.
2.1.4 consumable parts, i.e., parts that require periodic replacement during the normal course of the System’s use.
2.1.5 minor defects of LCD displays occurring in Systems equipped with LCD display technology, provided that there shall not be more than four (4) defective
pixels per million pixels on a given LCD display, and provided further that, if the display panel is divided into nine (9) equal rectangular areas, there shall be no
more than one defective pixel in the central area of the display.
2.1.6 Normal cosmetic wear and tear of the product and its accessories.
2.2 Limitation and Disclaimer of Warranty
2.2.1 If you make a claim under this Limited Warranty, you acknowledge and agree that repair, and (upon availability) replacement, as applicable, under the
warranty services described herein, is your sole and exclusive remedy vis-a-vis Acer or any of its corporate affiliates or parent companies with respect to any
breach of the Acer Limited Warranty set forth herein, provided that this clause shall not exclude or limit Acer's liability for: (i) death or personal injury caused
by the negligence of Acer or its employees, officers, agents or contractors; (ii) fraud or fraudulent misrepresentation; or (iii) any other liability that cannot be
limited or excluded as a matter of law.
3. Obtaining Warranty Service
To report any claims and/or to obtain warranty service, please refer to the contact information set out on your Warranty Card or visit
https://go.acer.com/service.
Each party agrees that it places no reliance on any statement, warranty or representation other than those expressly set out in this Limited
Warranty. No Acer reseller, agent or employee is authorized by Acer to make any variation to the terms of this Limited Warranty.
Where an Acer product has been purchased in the UK, this Limited Warranty is governed by and construed under the laws of England and Wales,
and each party hereby submits to the non-exclusive jurisdiction of the English courts.




LIMITED WARRANTY CARD

PRODUCT WARRANTY PERIOD AND TYPE

Projector A/F/P/S/U Series 3 years mail in or carry-in; The lamp 1 year replacement; DMD (>0,4! 5 Years replacement

Other Projectors 2 years mail in or carry-in"; The lamp 1 year replacement; DMD (>0,45”): 5 Years replacement

Note: Acer replacement lamp is also available from the Acer Channel Partners.

(1) Mail-in: Customer ships the unit to Acer’s repair depot. After the repair is complete, Acer ships the unit back to the
customer.

Carry-il Customer brings the unit to an Acer Authorized Service Provider. After the repair is complete, customer picks

the unit up.

Warranty Upgrade Options
To obtain more information about or to order any of the warranty upgrade options please visit Acer WEB-sites or call the corresponding phone number in your
Country



Eingeschrankte Herstellergarantie

1. Geltungsbereich der Garantie
1.1 Acer raumt Ihnen mit dieser Garantieerklarung bestimmte, nach Art und Inhalt begrenzte (siehe *Ausschliisse" und “Einschrénkungen') Rechte ein. Bitte lesen Sie dieses Dokument

sorgféltig durch. Durch die Rechten erklaren dass Sie deren und akzeptiert haben. lhre gesetzlichen
Rechte (Gewahrleistung) gegenuberder Partei, von der Sie dieses Acer Produkt unmittelbar erworben haben, bestehen, ohne durch di ie beriihrt zu werden, nebe

von dieser Garantie.

Die Verbraucher haben gesetzliche Rechte im Rahmen der geltenden i iften (ber den und diese Garantie wird geltendes Recht nicht

ausschleen,beenizn oder aussetzen, Zu Beispe Fben i Verraucher b Kauatu (Neuger)einevenigtens 24 Monate geuende Gewahrleistung - unabhéingig davon, was auf
oder anderen Materialien

1.2 Acer garantiert, dass jedes Gerat im weiteren als "System begeichned) dasininer Land desEuropéischen Wirtschatstaums nd der Schwlz G Enugsgbiet)erstmaligon i

Handler an einen erkauft wurde, bei normaler fiirdie Daver der auf der mit Ihrem System ) Frist frei

von Material- und Verarbeitungsfehlern ist. Als ,System" gilthier I Fabrikneues Acer-Produkt, zuziiglich aller Acer-Originalbauteile und Komponenten (sofern diese zum Kaufzeitpunkt als

Optionen” und/oder , Zubehr* angeboten worden waren und bereits im Zusammenhang mit dem Kauf Ihres Acer-Produkts installert worden waren). Es obliegt der Verantwortung des

Kunden, die Annahme des Acer Produkts zu verweigern, wenn es sich um Neuware handelt und das Acer Garantiesiegel gedffnet wurde. Es muss dann umgehend der Verkéufer informiert

werden. Wenn Sie ein Acer Produkt mit gedffneten Garantiesiegel annehmen, akzeptieren Sie (als Kunde) die (eingeschrankten) Garantieanspriiche eines solches Gerées gegenilber den

Standardbedingungen die beim Kauf eines neven Aoer Produktes gelren.

1.3 Software, die mit Ihrem System mitgeli des Betri fallt nicht in den sachiichen Geltungsbereich dieser Garantie. Acer garantiert nicht, dass diese

Software ohne Unterbrechungen oder fehlerfrei funktlonlert oder lhren Anforderungen geniigt.

1.4 Im Garantiefall repariert oder ersetzt Acer nach billigem Ermessen schadhafte von dieser Garantie gedeckte Systeme oder deren Teile durch neue oder neuwertige Teile oder Systeme.

Sollte Acer neuwertige Teile oder Systeme verwenden, so handelt es sich dabe um generaluberholte original Acer Produkte, deren Leistungsmerkmale denen fabrikneuer Produkte

gleichkommen. Alle ausgetauschten Teile und Systeme, die im Rahmen dieser eingeschrankten Garantie ersetzt werden, gehen in das Eigentum von Acer iber.

15 Die Garanierit bginn it dem Zeurkt des Kaus e Rechrung Kasenzatzl, i dem Kaufdaum des Systems it Hrkauele,

1.6 Soweit sprachliche Aspekte fiir den Garantieservice relevant sind (2.B. Tastaturen, Software), ist die pri d lich, in dem der

in Anspruch genommen wird. Falls dies Ihren Anspriichen nicht geniigt, bleibt es hnen sichan der\ Acer lienst in ]enem Land zu wenden, in dem Sie Ihr Acer Produkt
gekauft haben.

2. Ausschliisse und Einschréinkungen

Diese folgenden Ausschliissen und

2.1 Ausschliisse
Diese eingeschrankte Garantie erstreckt sich nicht auf:

2.1.1 Produke, die nicht von oder fiir Acer hergestellt wurden oder die urspriinglich in einem Land auBerhalb des Ei iets dieser rerkauft wurden.
212 Produkle die durch folgende Handlungen beschédigt oder funktionsunfahig gemacht wurden:
g des Produkts, einschlieRlich aber nicht beschrankt auf Nichtbeachtung der it dem System gelieferten Benutzeranleitung oder anderer Missbrauch

oderVernachlassxgur\g des Systems;
2122 d tems, etwa durch \g oder Einbau von Bestandteilen, die nicht von Acer hergestellt und/oder verkauft wurden;
2.3 Service oder Reparatur durch unautorisierte Dritte, d.h. nicht von Acer oder Acer-Vertragswerkstatten;

2.1.2.4 unsachgemaRer Transport oder Verpackung bei an Acer oder eine tte; oder

2.1.2.5 unsachgeméRe Installation von Produkten von Drittanbietern (z.B. Speicherkarten).




2.1.3 Verlust oder Beschi on Daten oder i i in Fllen der
die jeweils auf den vom Endverbraicher eriittenen Schaden Anwendung findet). Si sind i das Abspeichern (Backup) von Programmen, Daten undloder i Viechselspeichermedien

verantwortlich. Wie bereits erwahnt, behélt Acer es sich vor, zur Reparatur eingesandte Systeme durch neue oder Produkte von wenigsten: Qualitat und
Lestungsaighet uersetzn,wodurch all von nen uf e Orginalysm gespecheren Daten i auf Duer nzuganglich werden o,

2.1.4Verbrauchsmaterialien, d.h. Teile, die bei der normalen Nutzung d t werden milssen.

2.15 Geringfigige Mangel bei LC-Displays, die in Geraten auftreten, die mit Lc Display-1 sind, dass nicht mehr als vier (4) Pixelfehler pro Million
Bildpunkte auf einem Display auftreten und vorausgesetzt, dass man bei einer Aufteilung des Displays in neun (9) gleich groRe rechteckige Felder nur einen Pixelfehler im mittleren Feld
des Displays antriff.

2.1.6 Natiirliche Abnutzung des Produkts und semes Zubehors

2.2 Ei ] und der

22.1 Andere als die hier ausdriicklich eingerdumten Rechte kdnnen aus dieser Garantie nicht abgeleitet werden. Dies gilt insbesondere fiir alle sonstigen ausdriicklichen oder
stillschweigenden Garantien fiir die Acer jegliche Haftung ablehnt. Dazu gehéren u.a. Garantien fiir die it oder Eignung fir einen bestimmten Zweck.

2.2.2 In keinem Fall haftet Acer fiir Schaden aus Zufall oder fiir Mangelfolgeschéden,entgangenen Gewinn oder Verlust von Daten oder

unabhangig davon, ob sich solche Anspriiche aufvertragliche Anspriiche oder unerlaubte Handlungen griinden oder diese sich auf: stitzen, die im mit der

Venvendang des Systems stehen ocer dessen Lostungsahigheit btrffen,oder sich au die von Acergeleferte Sftare briehen,unabhéngl cavon,ab dese vornatliert st oderdem
Produbeiegt s HaRungsauschluss it et cann venn Acrauf e Moglchiet slchrSchden ingenisen vorden s slte

223 Diein Absatz 2.22 oder kommen nicht zur Anwendung, wenn die von Ihnen erlttenen Verluste oder Beschadigungen das direkte
und unmitelbare Ergebnis ciner wilkinchen refbrung durch Ace oder der Verletzung einer Rechtspficht von Acer ind, und Acer verigstens it grober Fahrlassigheit gehandel: hat,
oder uléssigen Anspruch gegen Acer unter der die jeweils auf Schaden g
findet, einschranken wiirde.

2.3 Wenn Sie diese Garantie in Anspruch nehmen, erkennen Sie an, dass iber die hier beschr Garantie- und i hinaus keine wei rtraglichen Anspriiche
i Zusammenhang mit dem Erverb oder den Gebrauch lhres Systems gegentiber Acer oder anderen Firmen des Acer-Konzerns bestehen.

3. von

Bitte wenden Sie sich mit allen ionen und/oder zur von Garantielei an das fiir Sie lokal zustandige Acer enst Zentrum. Die

Adresse(n) und Telefonnummer(n) finden Sie auf Ihrer Garantiekarte oder im Internet unter: https:/qo. ice. Bitte feren Sie uns telefonisch, um uns die erforderlichen

Informationen zur Verfiigung zu stellen und folgen Sie den weiteren Anweisungen unseres Kundendienstes.
Bevor Sie ihr Acer Produkt in den Serwce senden, stellen Sie bitte sicher, dass Sie alle ihre Programme und Daten gesichert haben. Loschen Sle bitte alle vertraulichen oder persénlichen

Dokumente und s ,Daten” bezei Acerist nicht lich fiir verlorene, beschadi halb Kontrolle oder durch

Handhabung oderdurch Irr[umerdurch Dritte, auch nicht fiir die Wi oder der ion jeglicher Daten.

GARANTIE -Bedingungen

Produkt GARANTIEDAUER UND ART DER GARANTIE

Projektor A/F/P/S/U series Bring-In"; Lampe: 1 Jahr. jice; DMD (>0,45): 5 Jahre Austauschservice

Andere Projektor 2Jahre Br In"; Lampe: 1 Jahr. jice; DMD (>0,45"): 5 Jahre jice

Achtung: cerAusbauschIam en sind auch bei den Acer Channel Partnern erhaltlich!

(1) Mail-in: Der hi andieF: on Acer. Nach Reparatur schickt Acer um Kunden zuriick.

Carry-in: DerKur andig den Transport von Acer. Nach erfolgter Reparatur holt der Kunde
das Produkt selbst wieder ab.

Garantieverldngerung und erweiterte Garantie
ionen dber opti i d glichkeiten finden Sie im Internet oder unter der Rufnummer der Acer-Niederlassung lhres Landes.




Contrat de Garantie Commerciale (Contractuelle)
1. Etendue de la Garantie Commerciale

1.1. La présente garantie commerciale (la « Garantie Commerciale ») (voir les sections « Exclusions » et « limitations » & I'article 2) vous confére des droits et recours spécifiques
al'encontre d’Acer (« Acer » tel qu'utilisé dans le présent document, signifie la société Acer située dans le Champ Territorial tel que défini ci-aprés ou ot votre produit Acer, tel
que défini ci-apres, a été vendu pour la premiére fois & un utilisateur final). Pour de plus amples renseignements, contactez votre revendeur Acer ou consultez la page Internet
https://go.acer.com/service). Merci de lire attentivement le présent document, en faisant appel a cette Garantie Commerciale, vous serez considéré comme en ayant compris et
accepté les termes. Indépendamment de cette Garantie Commerciale, vous pouvez bénéficier de droits différents et plus étendus a I'encontre du détaillant qui vous a vendu le
produit Acer. La présente Garantie Commerciale ne limite en rien de tels droits.

Le consommateur bénéficie de droits légaux selon la législation applicable a la vente des biens de consommation. Ces droits ne sont pas affectés par la Garantie Commerciale qui
s'ajoute a ces droits légaux.

La Garantie Commerciale s'applique en sus, et sans préjudice du droit, pour le consommateur, de bénéficier de la garantie Iegale de conformité dans les conditions prevues par
le chapitre VIl du Code de la consommation et de celle relative aux vices cachés, dans les conditions prévues aux articles 1641 a 1649 du Code civil, et tels que rappelés ci-aprés.

[« Le consommateur dispose d'un délai de deux ans a compter de la délivrance du bien pour obtenir la mise en ceuvre de la garantie légale de conformité en cas d'apparition|
d'un défaut de conformité. Durant ce délai, le consommateur n'est tenu d'ebablquue l'existence du défaut de conformité et non la date d'apparition de celui-ci.

Lorsque le contrat de vente du bien prévoit a fourniture d un contenu numérique ou d'un service numérique de maniére continue pendant une durée supérieure a deuxans,

Ia garantie légale est applicable a ce contenu numé toutau long de'a périodede évue. Durant ce délai, le nesttenu
détabiir que Fexistence du défaut de conformité afFe:tank le contenu numérique ou e se érique et non la date it
ti le cas éehéant,do fournir toutes los mises  jour nécessaires au maintien de la conformité du bien,
La garantie Iegale - ité donne au droit & la réparation ou au remplacement du bien dans un délai de trente jours suivant sa demande, sans frais et
sans inconvénient majeur pour lui.
bien est réparé dans le cadre de la garantie légale de ité, le bénéficie d'une extension de six mois de la garantie initiale.

Si le consommateur demande la réparation du bien, mais que le vendeur impose le remplacement, la garantie légale de conformité est renouvelée pour une période de deux|
ans & compter de la date de remplacement du bien.
Le consommateur peut obtenir une réduction du prix dachat en conservant le bien ou mettre fin au contrat en se faisant rembourser intégralement contre restitution du
bien,si:
1° Le professionnel refuse de réparer ou de remplacer le bien ;
2" La réparation ou le remplacement du bien intervient apres un délai de trente jours ;

oule du bien énient majeur pour le lorsque le supporte définiti les
Frals de reprise ou d'enlévement du bien non conforme, ou's' g supporte les frais dinstallation du bien réparé ou de remplacement
4° La non-conformité du bien persiste en dépit de la tentative de mise en conformité du vendeur restée infructueuse.
Le consommateur a également droit 4 une réduction du prix du bien ou & la résolution du contrat lorsque le défaut de conformité est si grave quil justifie que la réduction du
prix ou la résolution du contrat soit immédiate. Le consommateur n'est alors pas tenu de demander la réparation ou le remplacement du bien au préalable.
Le consommateur n'a pas droit & la résolution de la vente si le défaut de conformité est mineur.
Toute période dimmobilisation du bien en vue de sa réparation ou de son remplacement suspend la garantie qui restait & courir jusqu' la délivrance du bien remis en état.
Les droits mentionnés ci-dessus résultent de application des articles L. 217-1a L. 217-32 du code de la consommation.
Le vendeur qui fait obstacle de mauvaise foi 4 la mise en ceuvre de la garantie légale de conformité encourt une amende civile d'un montant maximal de 300 000 euros, qui
peut étre porté jusqu’a 10 % du chiffre d'afFaires moyen annuel (article L. 241-5 du code de la consommation).
Le consommateur bénéficie également de la garantie légale des vices cachés en application des articles 1641 3 1649 du code civl pendanl une durée de deux ans &
compter de la du défaut. Cette garantie donne droit 3 une réduction de prixsi le bien est conservé ou 4 un intégral contre du bien. ».




1.2. Au titre de la Garantie Commerciale, Acer garantit tout produit Acer, incluant des piéces et composants (options et accessoires) Acer d'origine installés par Acer dans votre

produit Acer au jour de son premier achat par un utilisateur final (« ci-aprés ensemble le « Systéme ») dans n pays de Union Européenne (le « Champ Territorial »), contre tout défaut

matériel ou de construction dans des conditions normales d'utilisation et pendant la durée e garantie spécifiée sur la carte de garantie fournie avec votre Systéme (la « Carte de

Garantie Commerciale »).

Ilest de la responsabilité du Client de refuserla livraison d'un produit Acer vendu comme neufalors que les sceaux de sécurité sont déchirés et d'en informer le revendeur.

En acceptant un produit Acer dont les sceaux sont déchirés, le Client reconnait que ses droits & la garantie de ce prodit seront différents (réduits) par rapport  ceux liés & la vente

d'un produit Acer neuf.

1.3. Tout logiciel fourni avec votre Systéme, incluant le systéme d'exploitation, est fourni « tel quel ». Acer ne garantit pas que le fonctionnement des logiciels fournis avec le Systéme

sera ininterrompu ou exempt d'erreur, ni que ces logiciels épondront & vos besoins.

1.4.Si vous faites une réclamation au titre de |a présente Garantie Commerciale, Acer pourra, & son chox,réparer ou remplacer tout ou partie du Systéme défectueux couvert par

Ia Garantie Commerciale par des Systémes ou piéces neufs ou reconditionnés. Au cas ol Acer opterait pour [utilsation de piéces ou Systémes reconditionnés, ceus-ci auront des
ou & des produits neufs. Toutes les piéces démontées et Systémes remplacés au titre de la Garantie Commerciale deviennen la propriété

d'Acer.
1.5. La période de garantie court & compter de la date d’achat par lutilisateur initial. La facture originale d'achat (ticket de caisse), indiquant la date d‘achat du Systéme, constitue
la preuve de la date dachat.

1.6. La garantie est assurée dans la langue principale en vigueur dans le pays de 'Union Européenne dans lequel le service est demandé. Les services de réparation sous garantie
impliquant des aspects linguistiques de votre Systéme (tels que clavier, logiciels) ne peuvent pas étre exécutés dans une langue différente de celle utilisée dans le pays de Union
Européenne ol les services sont demandés.

2. Exclusions et Limitations

La présente Garantie Commerciale est soumise aux exclusions et limitations suivantes:

2.1. Exclusions

La présente Garantie Commerciale ne s'applique pas :

2.1.1. aux produits qui mont pas été fabriqués par ou pour Acer et aux produits vendus initialement & un utilisateur final dans un pays extérieur au Champ Territorial de la Garantie
Commerciale.

2.1.2. aux produits endommagés ou rendus défectueux suite &

2.1.2.1. une utilisation du Systéme non conforme & lusage pour lequel il a été congu, incluant notamment une utilisation non conforme au Guide d'Utilisation fourni avec le Systéme,
ou tout autre abus ou négligence dans lutilisation du Systéme ;

2.1.2.2. une modification du Systéme, notamment une utilisation de piéces non fabriquées ou vendues par Acer;

2.1.23. une réparation ou un service de maintenance non exécuté par Acer ou un prestataire de service agréé par Acer ;

2.1.2.4. un transport ou un emballage inappropriés lors du retour du Systéme & Acer ou & un prestataire de service agréé par Acer;

2.1.25. une installation impropre de produits de tiers (par exemple carte mémoire) ;

2.1.5.6. un minage de cybermonnaies ou des activités connexes.

2.1.3. aux pertes ou dommages de logiciels, données de stock ibl dell don

ou supports de stockage amovibles. En effet, Acer peut étre amené a choisir de remplacer e Systeme envoyé sous garantle parun pmdult reconditionné de qualité equlvalente
entrainant limpossibilité pour vous d'avoir accés aux données stockées dans votre Systéme d'origine.

2.1.4. aux consommables, c'est-a-dire aux piéces qui nécessitent un remplacement périodique dans le cadre de lutilisation normale d'un Systéme, et notamment les batteries
dordinateurs portables

2.1.5.auxdéfauts mineurs des écrans LCD survenant sur des Systémes équipés de la technologie LCD,  a condition que le nombre de pixels défectueux excede pas quatre (4) pixels
défectueux par tranche d'un million e pixels sur un écran LCD, et & la condition qu'il 'y ait pas plus d‘un pixel défectueux dans la zone centrale de la tranche lorsque 'écran est divisé
en neuf (9) tranches rectangulaires égales.

2.1.6. l'usure normale du produit et de ses accessoires.




2.2.Limitations et exclusion de la Garantie Commerciale
2.1, Sous réserve des stipulations de\amcle 1.1, en faisant une réclamation dans le cadre de la présente Garantie Commerciale, vous reconnaissez que la réparation et, selon les
le du Syste et dans les limites de la présente Garantie Commerciale, constituent votre seul et unique recours vis-a-vis d'Acer ou de
Fune de ses fliales ou société du méme gmupe autitre de la présente Garantie Commerciale en cas de défaut du Systéme couvert par la présente Garantie Commerciale.

3. Obtention du service de Garantie Commerciale

Pour procéder & une réclamation et/ou obtenir un service de garantie, veuillez vous reporter aux informations figurant sur la Carte de Garantie Commerciale ou consultez la page
Internet https://go.acer.com/service.

Pour connaitre adresse, le numéro de téléphone et I'adresse e-mail d’Acer Computer France, reportez-vous au document intitulé « Acer Offices », partie intégrante de la Garantie
Commerciale, fourni dans l'emballage avec le produit.

Avant de retourner votre produit auprés de notre service aprés-vente, veuillez vous assurer d'avoir sauvegardé toutes vos données et programmes. Merci également d'effacer toutes
les informations confidentielles, & caractére privé ou personnel ou encore vos programmes (ci-aprés Données). Acer ne pourra étre retenu responsable de a perte, de la détérioration
ou la divulgation des Données dues a des actions, omissions de tiers ou la non restauration ou réinstallation des Données.

CONDITIONS D'APPLICATION DE LA GARANTIE

PRODUIT GARANTIE
Projecteurs A/F/P/S/U series 3 ans: Mail-in ou Carry-in” ; 1 an pour 'ampoule ; DMD (>0,45"): 5 ans
Autres Projecteurs 2ans: Mail-in ou Carry-in ; 1 an pour 'ampoule ; DMD (>0,45"): 5 ans
L'ampoule du vidéo projecteur est é disponible auprés du réseau de revendeurs Acer.
(1) Mail Le client envoie 'unité a 'atelier de réparation Acer. Une fois que la réparation a été effectuée, Acer renvoie I'unité au client.

Carry-in: Le client apporte le matériel & un mai ‘agréé Acer. Une fois que la réparation a été effectuée, le client vient reprendre son matériel.

Extension de la garantie
Pour de plus amples renseignements sur 'extension de garantie ou pour la demander, consultez site Internet ou appeler le n° de téléphone de votre pays.
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Garanzia Limitata del Prodotto

1. Ambito di applicazione della Garanzia Limitata

1.1. Questa garanzia limitata (vedi “Esclusioni” e “Limitazioni” di cui all’ art. 2) (“Garanzia Limitata”) Vi conferisce specifici diritti e rimedi nei confronti di ACER.
Vip i dileggere at! questo 0, poiché, in caso di esercizio della Garanzia, i termini e le condizioni in esso contenuti si presumeranno
da Voi conosciuti ed accettati. Indipendentemente dal contenuto della Garanzia Limitata, possono esservi riconosciuti diritti e rimedi di contenuto diverso e piu
ampio da esercitare nei confronti del commerciante che Vi ha venduto il prodotto Acer. La Garanzia Limitata non limita in alcun modo tali diritti e dispone per
legge, a titolo gratuito, di rimedi per i difetti di conformita nei confronti del venditore. Tali rimedi non sono pregiudicati dalla presente garanzia.
Indipendentemente dalla Garanzia Limitata (Limited Product Warranty) il Consumatore ha diritto, nei confronti del venditore, alla garanzia legale di conformita
per 24 mesi dalla data di consegna del prodotto in base alle norme del Codice del Consumo.

| consumatori hanno diritti legali sanciti dalle leggi nazionali che governano la vendita dei beni di consumo. Questa garanzia non esclude, limita o sospende
in alcun modo tali diritti.

1.2. Acer garantisce che ogni prodotto Acer, comprese le parti e i componenti originali Acer (opzioni e accessori), installati nel Vostro prodotto Acer al tempo
dell’acquisto (qui complessivamente denominato il “Sistema”), venduto per la prima volta ad un utente finale in uno Stato membro dello Spazio Economico
Europeo ("“Ambito territoriale”) sia libero da vizi nei materiali o nella costruzione in condizioni di uso normale, per tutto il periodo di garanzia come indicato nel
documento di Garanzia Limitata fornito insieme al “Sistema” (“Carta di Garanzia”). Il Cliente ha il diritto di rifiutare un prodotto Acer venduto come nuovo, ma
avente i sigilli di garanzia manomessi, informando il rivenditore. Accettando un prodotto Acer avente i sigilli di garanzia manomessi, il Cliente & consapevole che
la garanzia sara diversa (inferiore) rispetto ai termini e condizioni standard di un prodotto Acer nuovo e con i sigilli di garanzia intatti.

1.3. Ogni software fornito insieme al “Sistema”, compreso il sistema operativo, viene fornito nello stato in cui si trova e non & coperto dalla garanzia. In
particolare, Acer non garantisce che il funzionamento di ciascun software fornito con il vostro “Sistema” sia esente da interruzioni o privo di vizi o risponda
comunque alle Vostre necessita.

1.4.1n caso di esercizio della presente Garanzia, Acer, a sua scelta, provvedera alla riparazione o alla sostituzione di ogni prodotto difettoso, o delle parti di esso
coperte dalla Garanzia Limitata, avvalendosi di parti o “Sistemi” nuovi o riparati in fabbrica. Nel caso in cui Acer scelga di avvalersi di parti o “Sistemi” riparati in
fabbrica, questi dovranno presentare livelli di funzionamento uguali a quelli dei nuovi prodotti. Tutte le parti oggetto di ricambio e tutti i “Sistemi” sostituiti in
base a questa Garanzia Limitata torneranno di proprieta di Acer.

1.5. Il periodo di Garanzia decorre dal momento dell’acquisto. La fattura di acquisto in originale (o lo scontrino) recante la data di acquisto del “Sistema”
costituisce prova della data dell’acquisto.

1.6. Il servizio di garanzia sara eseguito nella lingua adottata nello Stato dell’Area Economica Europea (AEE) in cui il servizio richiesto viene effettuato. | servizi di
riparazione in garanzia che richiedono |'adozione di elementi e termini linguistici (per esempio, tastiera, software) potrebbero non essere idonei ad essere eseguiti in
una lingua diversa da quella adottata nello Stato membro dell’AEE in cui il servizio richiesto & effettuato.

2. Esclusioni e limitazioni

Questa Garanzia Limitata & soggetta alle seguenti esclusioni e limitazioni:

2.1. Esclusioni

Questa Garanzia Limitata non si estende a:

2.1.1. ogni prodotto non fabbricato da o per conto di Acer, o venduto per la prima volta ad un utente finale fuori dall’Ambito territoriale di questa Garanzia
Limitata.

2.1.2. Ogni prodotto danneggiato o reso difettoso in conseguenza di:




2.1.2.1. un uso del “Sistema” diverso da quello ritenuto normale, compreso, a titolo meramente esemplificativo, l'uso difforme dalle istruzioni della Guida
all'utente allegate al “Sistema”, o ogni altro abuso o negligenza riferita al “Sistema”.

2. ogni modificazione apportata al “Sistema”, compreso ['utilizzo di parti non fabbricate o vendute da Acer.

2.1.2.3. ogni servizio o riparazione effettuato da ogni altro soggetto diverso da Acer o da un Provider di Servizi Autorizzato Acer;

2.1.2.4. trasporto o imballaggio inadeguato in occasione della restituzione del prodotto ad Acer o ad un Provider di Servizi Autorizzato Acer,

erronea installazione di prodotti di terzi (ad esempio, memory cards).

.3. Perdita o danneggiamento di programmi, dati, o supporti di memorizzazione rimovibili.

Siete responsabili del salvataggio (backing up) di tutti i programmi, dati o supporti di memorizzazione rimovibili.

Si noti che Acer pud decidere di sostituire il Sistema inviato per i servizi di assistenza coperti dalla garanzia con un prodotto rigenerato di uguale qualita e, di
conseguenza, potrebbe non essere pili possibile accedere ai dati memorizzati sul Sistema originale.

2.1.4. Parti soggette ad usura, ovvero parti che richiedono una sostituzione periodica durante il normale periodo di utilizzo del Sistema.

2.1.5. Difetti di lieve entita dei display LCD che si verifichino in sistemi dotati di tecnologia LCD display, a condizione che I'entita di tali difetti non sia superiore a
quattro pixel difettosi per milione su ogni display LCD fornito e, ulteriormente, a condizione che, dividendo il pannello del display in nove uguali aree rettangolari,
visia non piu di un pixel difettoso nell’area centrale del display.

6. Normale usura delle parti estetiche del prodotto e dei suoi accessori.

2. itazioni e Rinuncia [esclusione] alla Garanzia

2.2.1. Lesercizio della presente Garanzia Limitata fa presumere |'accettazione della riparazione e (se disponibile) della sostituzione, qualora possibile, in base ai
servizi di garanzia sopra indicati, come unici ed esclusivi rimedi esperibili nei confronti di Acer 0 ognuna delle sue societa controllate o controllanti, in relazione
a qualunque violazione della Garanzia Limitata Acer qui descritta.

3. Concessione del Servizio in Garanzia

Per ogni reclamo o richiesta di assistenza in garanzia, fate riferimento alle informazioni contenute nella Vostra Carta di Garanzia o visitate il sito
https://go.acer.com/service.

CARTOLINA DI GARANZIA

PRODOTTO PERIODO E TIPO DI GARANZIA
Proiettori serie A/F/P/S/U 3 annimailin o carry-in"; Sostituzione lampada 1 anno; Sostituzione DMD (>0,45”): 5 anni
Altri Proiettori 2 annimailin o carry-in""; Sostituzione lampada 1 anno; Sostituzione DMD (>0,45”): 5 anni

Nota: La lampada di ricambio originale & reperibile anche presso i Partner Certificati Acer.

Acer Italy S.r.l. Titolare del trattamento usa i Suoi dati personali solo per fornirLe I'assistenza e le informazioni richieste. Per accedere allinformativa completa

puo visitare il nostro sito www.acer.it

(1) Mail-in: llcliente invia l'unita al centro assistenza Acer per la riparazione. Dopo averla riparata, Acer restituisce l'unita al cliente.

Carry- Il cliente consegna direttamente 'unita al centro assistenza Acer per la riparazione. Dopo averla riparata, Acer riconsegna
direttamente al cliente I'unita riparata.

Estensione della garanzia

Per ulteriori informazioni o per ordinare un’opzione di upgrade della garanzia, visitare l'indirizzo Internet di Acer oppure chiamare il numero telefonico indicato

peril proprio paese.




Garantia Limitada

1. Cobertura de la Garantia

1.1 Esta garantia limitada (ver “Exclusiones” y “Limitaciones” en la Seccién 2) (“Garantia Limitada”) le concede derechos y acciones contra Acer de caracter especifico. Le
rogamos que lea este documento cuidadosamente, ya que mediante la realizacién de una reclamacién de conformidad con lo previsto en esta Garantia Limitada, usted acepta
haber entendido y aceptado sus términos. De modo independiente a esta Garantia Limitada, puede tener derechos y acciones diferentes y mas extensos contra el comerciante
que le vendid el producto Acer. Esta Garantia Limitada no opera para limitar dichos derechos. Asimismo, esta Garantia Limitada no afecta a los derechos legales del consumidor
yusuario ante la falta de conformidad de los productos con el contrato.

El consumidor, tal y como se define en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de
los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, asi como el Titulo IV del Real Decreto 7/2021, de 27 de abril, sobre Garantias y servicios postventa, tiene derechos
legales segun la legislacion aplicable que regula la venta de bienes de consumo y esta Garantia Limitada no excluye, limita o suspende ninguin derecho aplicable. En concreto,
el consumidor tiene derecho a obtener medidas correctoras de forma gratuita, incluido transporte, piezas y mano de obra durante un periodo que puede ir de los 24 a los 36
meses.

1.2 Acer garantiza que cualquier producto Acer, incluyendo piezasy i 0s) genuinos Acer, que han sido instalados en su producto Acer en el
momento de la compra (en adelante, colectivamente, serdn designados como “Sistema’) vendldo por primera vez a un usuario final en un pafs del Area Econémica Europea (el
“Ambito Territorial”) esta exento de defectos en materiales o trabajo en condiciones normales de uso durante la duracién del periodo de garantia especificado en la tarjeta de
la Garantia Limitada suministrada con su Sistema (“Tarjeta de Garantia”). Es responsabilidad del cliente rechazar un producto Acer vendido como nuevo pero que presente los
precintos de garantia manipulados y debe de informarle al revendedor. Admitiendo un producto Acer con los sellos de garantia manipulados, el Cliente acepta una garantia
distinta (inferior) respecto a los términos y a las condiciones esténdar de un producto Acer nuevo y con los precintos de garantia intactos.

1.3 Sirealiza una reclamacion en base a esta Garantia, Acer, a su opcion, reparara o reemplazara cualquier Sistema defectuoso o cualquiera de sus piezas cubiertas por parte de
esta Garantia Limitada mediante la utilizacion, a opcién de Acer, de piezas o Sistemas nuevos o reformados en fabrica. En el caso de que Acer opte por utilizar piezas o Sistemas
nuevos o reformados en Fabrica, los mismos tendran caracteristicas de funcionamiento iguales a aquellos correspondientes a productos nuevos. Todos los Sistemas y piezas
cambiados o reemplazados de conformidad con lo previsto en esta Garantia Limitada serén propiedad de Acer.

1.4El periodo de esta Garantia Limitada comienza en la fecha de entrega del producto Acer. El original de su factura de compra (tique de compra), mostrando la fecha de compra del
Sistema, o la fecha que figure en el albaran de entrega correspondiente si este fuera posterior, es su prueba de la fecha de entrega.

1.5 La prestacion del servicio de garantia se basara en el idioma principal utilizado, a nivel nacional, en el pais del AEE en el que la peticién del servicio fue realizado. Los
servicios de garantia de reparacion que se refieran a aspectos de su Sistema basados en la lengua (por ejemplo, teclado, software) es posible que no puedan ser prestados en
cualquier idioma que sea distinto al idioma principal utilizado, a nivel nacional, en el pais del AEE en el que la peticién del servicio sea realizada.

2. Exclusiones y Limitaciones

Esta Garantia Limitada esté sujeta a las siguientes exclusiones y limitaciones:

2.1 Exclusiones

La presente Garantia Limitada no se extiende a:

2.1.1 cualquier producto no fabricado por o para Acer, 0 que haya sido vendido por primera vez a un usuario final fuera del Ambito Territorial de la presente Garantia Limitada.
2.1.2 cualquier producto que haya sido dafiado o esté defectuoso como consecuencia;

2.1.2.1 del uso del Sistema de un modo distinto a su uso normal previsto, incluyendo, sin limitacién, la falta de uso del Sistema de conformidad con el Manual de Usuario que
acompaiia al Sistema, o cualquier otro uso del Sistema que sea abusivo o negligente;

2.1.2.2 de la modificacién del Sistema incluyendo el uso de piezas no fabricadas o vendidas por parte de Acer;




2.1.2.3 de la prestacion de servicios o la reparacion realizada por parte de cualquier persona distinta a Acer o a un Prestador de Servicios Autorizado Acer;

2.1.2.4 del transporte o empaquetado inapropiado cuando se devuelva el Sistema a Acer o a un Prestador de Servicios Autorizado Acer;

2.1.2.5 de la instalacion inapropiada de productos de terceros (por ejemplo, tarjetas de memoria).

2.1.3 la pérdida de, o el dafio a, cualquier programa, dato, 0 medio de almacenamiento removible. Usted es responsable de guardar (realizando copias de seguridad o back-up)
cualquier programa, dato, o medio de almacenamiento removible. Por favor, tenga en cuenta que Acer puede optar por reemplazar el Sistema entregado para la prestacion de
servicios de garantia con un producto reformado de igual calidad, y, de este modo, cualquier dato almacenado por usted en su Sistema original puede llegar a ser inacesible
para usted de modo permanente.

2.1.4 piezas consumibles, asi, por ejemplo, piezas que requieran ser reemplazadas de modo periodico durante el curso normal del uso del Sistema.

2.1.5 defectos menores de las pantallas de LCD que ocurran en Sistemas equipados con tecnologia de pantalla LCD, siempre que no haya més de cuatro (4) pixels defectuosos
por cada millén de pixels en una pantalla de LCD dada, y ademas siempre que, el panel de la pantalla esté dividido en nueve (9) areas rectangulares iguales no haya més de un
pixel defectuoso en el area central.

2.1.6 Desgaste cosmético normal por el uso del producto y sus accesorios.

2.2 Limitacién y Exencion de Responsabilidad de la Garantia

2.2.1 Si usted realiza cualquier reclamacion de conformidad con lo establecido en la presente Garantia Limitada, se entiende que usted acepta que la reparacion (de modo
gratuito) del producto Acer, su sustitucion, la rebaja del precio, o la resolucion del contrato, segtin sea aplicable, de conformidad con la prestacion de servicios de garantia
descritos en el presente documento, son sus acciones frente a Acer o frente a cualquiera de sus sociedades filiales o sociedades matrices respecto a cualquier incumplimiento
de la Garantia Limitada Acer establecida en el presente documento.

3. Obtencién del Servicio de Garantia

Para informar de cualquier reclamacion y/u obtener servicios de garantia, le rogamos que revise la informacion de contacto establecida en su Tarjeta de Garantia o que visite
https://go.acer.com/service. Encontraré la direccién de contacto de Acer Computer Ibérica en el documento titulado "Acer Offices" que se incluye dentro del embalaje.

TABLA DE REFERENCIA DE LA GARANTIA LIMITADA

PRODUCTO PERIODO Y TIPO DE GARANTIA

Proyector A/F/P/S/U series 3 afios Envio o Entrega en taller”; Reemplazo Lémpara 1 Afio; Reemplazo DMD (>0,45”

Otros proyectores 2 afios Envio o Entrega en taller”; Reemplazo Lampara 1 Afio; Reemplazo DMD (>0,45

Nota: Lalampara de recambio original puede adquirirse a través del canal de distribucion Acer

(1) Envio: El cliente envia la unidad al taller de Acer. Terminada la reparacién, Acer remite la unidad al cliente.

(2) Entrega: Elcli launidadaun Centrodeasi i i deAcer. i i6n, el cliente recoge launidad en el mismo
lugar.

Opciones de ampliacién y actualizacién de la garantia
Si precisa mas informacion o desea solicitar alguna de las opciones de actualizacién de la garantia, visite la direccion de Acer en Internet o llame al nimero
consignado para su pais.



Garantia limitada

1. Cobertura de la Garantia

1.1 Aquesta garantia limitada (vegeu “Exclusions” i “Limitacions” en la secci6 2) (“Garantia Limitada”) li concedeix drets i accions contra Acer de caracter especific. Li prequem
que llegeixi aquest document atentament, ja que mitjangant la realitzacié d'una reclamacié de conformitat amb allo que preveu aquesta Garantia Limitada, vosté accepta
haver-ne entés i acceptat els termes. De forma independent a aquesta Garantia Limitada, pot tenir drets i accions diferents i més extensos contra el comerciant que li ha venut
el producte Acer. Aquesta Garantia Limitada no opera per limitar aquests drets. Aixi mateix, aquesta Garantia Limitada no afecta als drets legals del consumidor i usuari davant
lamanca de conformitat dels productes envers el contracte.

El consumidor, tal i com es defineix en el Reial Decret Legislatiu 1/2007, de 16 de novembre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei General per a la Defensa dels Consumidors i
Usuaris i altres lleis complementaries, té drets legals d*acord amb la legislaci6 aplicable que regula la venda de béns de consum i aquesta Garantia Limitada no exclou, limita o
suspén cap dret aplicable. Per exemple, els consumidors tenen com a minim 24 mesos de garantia des de la data de compra del producte, independentment del que sestableixi
en qualsevol targeta de garantia o altres materials

1.2 Acer garanteix que qualsevol producte Acer, incloent-hi peces i components (opcionals i accessoris) genuins Acer que han estat instal-lats en el seu producte Acer en el
moment de la compra (en endavant, collectivament, seran designats com a "Sistema"), venut per primera vegada a un usuari final en un pais de ['Area Economica Europea
("'Ambit Territorial') esta exempt de defectes en materials o treball en condicions normals d's durant la durada del periode de garantia especificat en la targeta de la Garantia
Limitada subministrada amb el seu Sistema ("Targeta de Garantia").

Es responsabilitat del client rebutjar un producte Acer venut com a nou perd que presenti els precintes de garantia manipulats i ha d'informar-ne al revenedor. Admetent un
producte Acer amb els segells e garantia manipulats, el Client accepta una garantia diferent (inferior) respecte als termes i a les condicions estandard d’un producte Acer nou i
amb els precintes de garantia intactes.

1.3 Si fa una reclamacio basant-se en aquesta garantia, Acer, a la seva eleccid, reparara o reemplagara qualsevol Sistema defectuds o qualsevol de les seves peces cobertes per
part d'aquesta Garantia Limitada mitjancant la utilitzacid, a eleccié d'Acer, de peces o sistemes nous o reformats a fabrica. En el cas que Acer opti per utilitzar peces o sistemes
nous o reformats a fabrica, aquests tindran caracteristiques de funcionament iguals a aquells corresponents a productes nous. Tots els sistemes i peces canviats o reemplacats
de conformitat amb allo que preveu aquesta Garantia Limitada seran propietat d'Acer.

1.4 El periode d'aquesta Garantia Limitada, comenca la data de lliurament del producte Acer. L'original de la seva factura de compra (rebut de compra) mostrant la data de
compra del Sistema o la data que figuri en l'albara de lliurament corresponent, si aquest és posterior, és la seva prova de la data de lliurament de compra.

1.5 La prestacio del servei de garantia es basara en lidioma principal utilitzat, en ambit nacional, al pais de I'EEA on la petici6 del servei ha estat feta. Els serveis de garantia de
reparacio que es refereixin a aspectes del seu Sistema basats en la llengua (per exemple, teclat, programari) és possible que no puguin ser prestats en qualsevol idioma que sigui
diferent de lidioma principal utilitzat, en l'ambit nacional, al pais de 'EEA on la peticié del servei es faci.

2. Exclusions i limitacions

Aquesta Garantia Limitada esta subjecta a les exclusions i limitacions segiients:

2.1 Exclusions

Aquesta Garantia Limitada no s'estén a:

2.1.1 Qualsevol producte no fabricat per o per Acer, 0 que hagi estat venut per primera vegada a un usuari final fora de 'ambit territorial d’aquesta garantia limitada.

2.1.2 qualsevol producte que hagi estat malmés o estigui defectuds com a conseqiiéncia:

2.1.2.1 de lis el Sistema d'una manera diferent del seu is normal previst, incloent-hi, sense limitacio, la manca d's del Sistema de conformitat amb el manual dusuari que
acompanya el Sistema, 0 qualsevol altre Uis del Sistema que sigui abusiu o negligent; o

2.1.2.2 de lamodificacié del Sistema incloent-hi I'ds de peces no fabricades o venudes per part d'Acer; o

2.1.2.3 de la prestaci6 de serveis o la reparaci feta per part de qualsevol persona diferent d'Acer 0 a un prestador de serveis autoritzat Acer; o

2.1.2.4 del transport 0 empaquetatge inapropiat quan es retorni el Sistema a Acer 0 a un prestador de serveis autoritzat Acer; o




2.1.2.5 de lainstal'laci6 inapropiada de productes de tercers (per exemple, targetes de memoria).

2.1.3la pérdua de, o el dany a, qualsevol programa, dada, o mitja d' amovible. Vosté és de desar (fent copies de seguretat o back-up) qualsevol
programa, dada, o mitja d'emmagatzemament amovible. Si us plau, tingui en compte que Acer pot optar per reemplagar el Sistema lliurat per a la prestacié de serveis
de garantia amb un producte reformat de la mateixa qualitat, i, d'aquesta manera, qualsevol dada emmagatzemada per vosté en el seu Sistema original pot arribar a ser
inaccessible peravosté de forma permanent;

2.1.4 peces consumibles, aixi, per exemple, peces que requereixin ser reemplagades de forma periodica durant el curs normal de 'is del sistema.

2.1.5 defectes menors de les pantalles LCD que ocorrin en sistemes equipats amb tecnologia de pantalla LCD, sempre que no hi hagi més de tres (3) pixels defectuosos en una
pantalla LCD donada, ia més amés, sempre que el panell de la pantalla estigui dividit en nou (9) arees rectangulars iguals, no hi hagi més d'un pixel defectuds en Iarea central.
2.2 Limitaci6 i exempcié de responsabilitat de la garantia

2.2.1 Si voste fa qualsevol reclamacié de conformitat amb alld que estableix aquesta garantia limitada, s’entén que vosté accepta que la reparacié (de forma gratuita) del
producte Acer, la seva substitucid, la rebaixa del preu, o la resolucio del contracte, segons sigui aplicable, de conformitat amb la prestacié de serveis de garantia descrits en
aquest document, s6n les seves accions enfront d’Acer o enfront de qualsevol de les seves societats filials o societats matrius respecte a qualsevol incompliment de la garantia
limitada Acer que estableix aquest document.

3. Obtencié del servei de garantia

Per informar de qualsevol reclamacid i/o obtenir serveis de garantia, li preguem que revisi la informacié de contacte establerta a la seva targeta de garantia o que visiti
https://g: m/service.

Abans denviar un producte Acer als centres de reparacié/ assisténcia autoritzats, el client ha de fer una copia de totes les seves dades i dels programes instal+lats i esborrar
cada tipus d'informacié confidencial o reservada (en endavant, ho anomenarem “DADES”).

Acer no es fara responsable de la pérdua, danys ni de divulgacié de “DADES” a causa de tercers, ni de la recuperacié o restauracié d’aquestes “DADES”

CONDICIONS D’APLICACIO DE LA GARANTIA LIMITADA

PRODUCTE PERIODE | TIPUS DE GARANTIA

Projector A/F/P/S/U series 3 anys enviament o lliurament a taller (1); reemplacament lampada 1 any; reemplacament DMD (>0,45): 5 anys

Altres projectors 2 anys enviament o liurament a taller (1) tlampada 1 any; reer \tDMD (>0,45):5anys

Nota: La lampada de recanvi original es pot adquirir a través del canal de distribucid Acer

(1) Enviament: Elclient envia la unitat al taller d’Acer. Acabada la reparaci6, Acer tramet la unitat al client.

(2) Lliurament: Elclient portala unitat a un centre d'assisténcia autoritzat d’Acer. Acabada la reparacid, el client recull la unitat en el mateixlloc

Opcions d’ampliacid i actualitzacié de la garantia
Si necessita més informacié o vol sol*licitar alguna de les opcions d’actualitzacié de la garantia, visiti 'adreca d’Acer a Internet o truqui al nimero consignat per al
seu pais.



Produktuentzako berme mugatua.
1. Berme mugatuaren estaldura.
1.1 Berme mugatu honek (ikus bigarren ataleko “Kanporaketak” eta “Mugapenak”) Acer-en aurkako izaera espezifikoko eskubide eta ekintzak burutzeko aukera ematen dizu. Agiri
hau arretaz irakur dezazun eskatzen dizugu, Berme Mugatu honek jasotzen duenaren inguruan egindako erreklamazio baten bitartez, bere edukia onartzen eta ulertzen duzula
onesten duzulako. Berme Mugatu honetaz aparte, Acer produktua saldu zizun saleroslearen aurka, eskubide eta akzio ezberdin eta zabalagoak burutzeko aukera izan dezakezu.
Berme Mugatu honek ez die Espanmako legedi ezagarnaren zuzenbide agintzaileak ematen dizkizun eskubideei eragiten.

legezko ditu kont: salmenta arautzen duen legeria aplikagarriaren arabera, eta berme honek ez du eskubide horietako bat ere alde
batera uzten, mugatzen edo eteten. Esaterako, kontsumitzaileek gutxienez 24 hileko bermea dute produktua erosten duten egunetik zenbatzen hasita -edozein berme-txartel edo
gainerako materialetan ezarritakoa alde batera utzita.
1.2 Acer-ek, Europar Gune Ekonomikoan (“Lurralde Eremuan”) lehen aldiz saldutako Acer enpresako edozein produktuk, erosketaren momentuan zure Acer produktuan ipinitako

(aurrerantzean “Sistema” izena hartuko duten) Acer jatorriko pieza eta osagaiak eta ioak) barne, zure Si i Berme Mugatuko Txartelean
(“Berme Tartelean”) zehazturiko berme epearen iraupenean zehar, baldintza normalean Ian egiteko, akats materilik ez duela bermatzen du.
Berri bezala saldutako, baina berme prezintoa es} duen Acer i gitea daeta berri eman behar dio.

Berme zigiluak eskuztatuak dituen Acer produktu bat onartzerakoan, akatsik gabeko berme prezintodun Acer produktu berri bati dagozkion termino eta baldintzekin alderatuta,
Bezeroak berme ezberdina (maila txikiagokoa) onartzen du.
1.3 Berme honen inguruan erreklamazioren bat egingo balitz, Berme Mugatu honek estaltzen dituen edozein pieza edota edozein sistema akastun, aldatu edo konpondu (Acer-en
erabakiaren arabera) egingo lirateke, Sistema eta pieza berrien bitartez edota lantegian berritutako sistema eta piezen bitartez, Acer-en erabakiaren arabera.
Acer-ek, sistema eta pieza berriak edota lantegian berritutako pieza eta sistemak erabiltzea erabakiko balu, hauek, produktu berriek dituzten funtzionamendu ezaugarri berberak
izango lituzkete. Berme Mugatu honen barruan jasotzen diren aldatutako edo ordezkatutako sistema eta pieza guztiak Acer-en jabetzakoak izango dira.
1.4 Berme epea, emate egunean sartuko da indrrean. Zure erosketa eguneko dataren fraga, Sistemaren erosketa eguna erakusten duen erosketaren faktura originala (erosketaren
ordainagiria) edota albaranean azaltzen den data (hau geroagokoa izango balitz) izango da.
1.5 Berme zerbitzuaren prestazioa, zerbitzuaren eskaera egin den Europar Gune Ekonomikoko herrialdeko hizkuntza nagusian oinarrituko da. Hizkuntzarekin zerikusia duten
sistemaren konponketa berme zerbitzuen gainean (teklatua, softwarea, adibidez), zerbitzuaren eskaera egin den Europar Gune Ekonomikoko herrialdeko hizkuntza nagusia ez den
beste hizkuntza bat ez erabiltzea posible izango da.
Berme Mugatu hau hurrengo kanporaketa eta mugapenei lotua dago:
2.Kanporaketak eta Mugapenak
Berme Mugatu hau hurrengo kanporaketa eta mugapenei lotua dago:
2.1.Kanporaketak
Berme Mugatu honen estalduratik kanpo geratzen dira:
2.1.1. Berme Mugatu honen Lurralde Eremutik kanpo lehen aldiz saldulako Acer-ek egindako edota Acer-entzat egindako edozein produktu.
2.1.2. Hurreng edo produktu:
2.1.2.1. Sistema erabilera normaletik kanpo erabiltzeagatik, Sistemak dakarren Erabiltzail Eskuliburua ez erabi edota eta k diren edozein
erabilerengatik;
2.1.2.2. Sistema eraldatzeagatik, baita Acer-ek egin ez edo saldu ez dituen piezak erabiltzeagatik;
2.3. Acer-ek Baimendu ez duen ZerbiLzu Prestatzaile batek edota Acer-entzat lan egiten ez duen edonork egindako zerbitzu prestazio edo konponketengatik;
4, Acer-ek Baimendutako Zerbitz ileari Acer Sistema i edo
paketaketa desegokla erabili ondoren ltzultzeagatlk
1.25. gt zerikusirik ez duen bat gaizki ipintzeagatik (memoria txartelak, adibidez).




2.1.3. Galera edota kalteren bat jasandako bilketa i ko edozein bide, datu eta programa ldakiaren edo back-up-aren bitartez, bilketa aldagarriaren
inguruko edozein bide, datu eta programa gordetzea zure ardura da Mesedez, kontutan har ezazu Acer-ek berme zerbitzuen prestaziorako emandako Sistema, kalitate berdineko
produktu berritu bategatik ordezka dezakeela,eta honen bitartez, zure Sistema originalean zuk zeuk gordetako edozein datu berreskura ezin bilakatuko direla.

2.1.4. Pieza suntsikorrak; adlbldez Sistemaren erabilera normalean,aldizka ordezkatu beharreko piezak.

215.1CD pantana LCD akats txikiak, beti ere, emandako LCD pantailan, hiru (3) pixel akastun baino gehiago ez dauden
bitartean; eta gainera, pantailako panela, bederatzi (9) zati i atitua erdiko zatian pixel akastun bat baino gehiago ez dagoen bitartean.

2.2 Berme Erantzukizunaren Mugapena eta Exentzioa

22.1.Berme Mugatu honetan jasotako edozein erreklamazio egiten baduzu, zuk, edozein Acer k keta (dohainik), ordezl prezio murrizketa, edota agiri
honetan berme kontutan hartuta, aplikagarri izan daitekeen kontratuaren ebazpena onartzen duzula ulertzen da.

Agiri honetan ezarritako Acer Berme Mugatuko edozein ez betetzearen aurrean, Acer-en aurka, bere ordezko edozein elkarteren aurka, edota bere elkarte nagusietako edozeinen
aurka ariko zara.

3.Berme Zerbitzuaren erdiespena

Edozein erreklamazio egiteko edo/eta berme zerbitzuak erdiesteko, Berme Txartelean jasotako kontaktu argibideak berrikus itzazu, edota sar zaitez hurrengo webgunean:

Bezeroak, baimendutako konpoketa/laguntza etxeetara Acer produktu bat bidali aurretik, bai instalatutako programa guztien bai bere datu guztien aldakia egin beharko du, baita
bapesteko informazio guztia ezabatu ere (aurrerantzean “DATUAK” izena emango dioguna).

Acer ez da “DATUEN" galera, kalte edota gure enpresarekin zerikusirik ez duen edonork eragindako “DATUEN" dibulgazioaren aurrean erantzule egingo, ezta “DATUEN”
lehengoratze edo berreskurapenen aurrean ere.

MUGATURIKO BERMEAREN APLIKAZIO BALDINTZAK

PRODUKTUA EPEA ETA BERME MOTA

Proiektorea A/F/P/S/U series 1) .

Beste proiektore 2 urteigorpena edo ematea (1); Lanpararen Ordezkapena Urte 1; DMD (>0,45"")-aren Ordezkapena: 5 urte.

Oharra: Ordezko lanpara Originala, Acer-en banaketa bidearen bitartez eskura daiteke

(1) Igorpena: Bezeroak, aparatua Acer-en tailerrera bidaliko du. Konponketa burututakoan, Acer-ek, aparatua bezeroari bidaliko dio.

(2) Ematea: Bezeroak aparatua Acer-ek baimendutako Laguntza Etxe batera eramango du. Konponketa burututakoan, bezeroak aparatua leku
berberean hartuko du.

Bermea gaurkotzeko eta zabaltzeko aukerak
Argibide gehiago eskatu nahi baduzu, edota bermea gaurkotzeko aukeretako bat eskatu nahi baduzu,Interneten Acer-en helbidea bisita dezakezu, baita zure herrialdeari
dagokion telefono zenbakira deitu ere.



Garantia limitada para Produtos

1. Cobertura da Garantia Limitada

1.1 Esta garantia limitada (ver “Exclusiéns” e “Limitaciéns” na Seccion 2) (“Garantia Limitada”) concédelle dereitos e acciéns contra Acer de caracter especifico. Rogamoslle que
lea este documento coidadosamente, xa que mediante a realizacion dunha reclamacion de conformidade co previsto nesta Garantia Limitada, vostede confirma ter entendido
e aceptado os seus termos. De xeito independente a esta Garantia Limitada, pode ter dereitos e accions diferentes e mais extensos contra o comerciante que lle vendeu o
produto Acer, Esta Garantia Limitada non opera para limitar tales dereitos. Asi mesmo, esta Garantia Limitada non afecta aos dereitos que lle concede o dereito imperativo da
lexislacion espafiola aplicable.

0 consumidor ten dereitos legais segundo a lexislacion aplicable que regula a venda de bens de consumo e esta garantla non excliie, limita nin suspende mngun dos devanditos

dereitos. Por exemplo, os consumidores tefien un minimo de 24 meses de garantia desde a data de compra do produto - do en
de garantia ou noutrosmateriais.
1.2 Acer garante que calquera produto Acer, incluidas pezas e (opcionais e xenuinos Acer que tefien sido instalados no seu produto Acer no momento

da compra (en diante, colectivamente, seran designados como “Sistema’), vendido por primeira vez a un usuario final nun pais da Area Econémica Europea (o “Ambito

Territorial”) esta exento de defectos en materiais ou traballo en condicions normais de uso durante a duracion do periodo de garantia especificado na tarxeta da Garantia

Limitada fornecida co seu Sistema (“Tarxeta de Garantia”).

E responsabilidade do cliente rexeitar un produto Acer vendido como novo pero que presente os precintos de garantia manipulados e debe informar disto ao revendedor. Ao

admitir un produto Acer cos selos de garantia manipulados, o Cliente acepta unha garantia distinta (inferior) respecto aos termos e condicions estandar dun produto Acer novo

e cos precintos de garantia intactos.

1.3 Se se realizar unha reclamacién con base nesta Garantia, Acer, & stia opcion, reparara ou substituira calquera Sistema defectuoso ou calquera das stas pezas cubertas por

parte desta Garantia Limitada mediante a utilizacion, 4 eleccién de Acer, de pezas ou Sistemas novos ou reformados en fébrica. No caso de que Acer opte por empregar pezas

ou Sistemas novos ou reformados en fébrica, estes terén caracteristicas de funcionamento iguais a aqueles correspondentes a produtos novos. Todos os Sistemas e pezas
idos de c 0 previsto nesta Garantia Limitada seran propiedade de Acer.

1.4 0 periodo de garantia comeza na data de entrega. O orixinal da stia factura de compra (recibo de compra), no que apareza a data de compra do Sistema, ou a data que

figure no albaré de entrega correspondente, se este fose posterior, é a stia proba da data de entrega ou compra.

1.5 A prestacion do servizo de garantia basearase no idioma principal utilizado, a nivel nacional, no pais da AEE no que a peticion do servizo tefia sido realizada. Os servizos

de garantia de reparacion que se refiran a aspectos do seu Sistema baseados na lingua (por exemplo, teclado ou software) é posible que non poidan ser prestados en calquera

idioma que sexa distinto do idioma principal utilizado, a nivel nacional, no pais da AEE no que a peticién do servizo sexa realizada.

Esta Garantia Limitada esta suxeita &s seguintes exclusions e limitacions:

2. Exclusions e Limitacions

Esta Garantia Limitada esté suxeita &s seguintes exclusiéns e limitacions:

2.1 Exclusiéns

A presente Garantia Limitada non se estende a:

2.1.1 Calquera produto non fabricado por ou para Acer, ou que tefia sido vendido por primeira vez a un usuario final féra do Ambito Territorial da presente Garantia Limitada.

2.1.2 Calquera produto que tefia sido danado ou estea defectuoso como consecuencia (...)

2.1.2.1 do uso do Sistema dun xeito distinto ao seu uso normal previsto, incluida, sen limitacién, a falta de uso do Sistema de conformidade co Manual de Usuario que

acompafia o Sistema ou calquera outro uso do Sistema que sexa abusivo ou neglixente;

2.1.2.2 da modificacién do Sistema, incluido o uso de pezas non fabricadas ou vendidas por parte de Acer;

2.1.2.3 da prestacién de servizos ou a reparacion realizada por parte de calquera persoa distinta de Acer ou dun Prestador de Servizos Autorizado Acer;

2.1.2.4 do transporte ou empaquetado desaxeitado cando se devolva o Sistema a Acer ou a un Prestador de Servizos Autorizado Acer;




2.1.2.5 dainstalacién desaxeitada de produtos de terceiros (por exemplo, tarxetas de memoria).

2.1.3 A perda de, ou o dano a, calquera programa, dato, ou medio de almacenamento extraible. Vostede é responsable de gardar (realizando copias de seguridade ou back-up)
calquera programa, dato, ou medio de almacenamento extraible. Por Favor, tefia en conta que Acer pode optar por substituir o Sistema entregado para a prestacién dos servizos
de garantia cun produto reformado de igual calidade e, deste xeito, calquera dato almacenado por vostede no seu Sistema orixinal pédelle chegar a ser inaccesible de xeito
permanente.

2.1.4 Pezas consumibles, como, por exemplo, pezas que requiran ser substituidas de xeito periédico durante o curso normal do uso do Sistema.

2.1.5 Defectos menores das pantallas LCD que ocorran en Sistemas equipados con tecnoloxia de pantalla LCD sempre que non haxa mais de tres (3) pixeles defectuosos nunha
pantalla LCD dada e, ademais, sempre que o panel da pantalla estea dividido en nove (9) dreas rectangulares iguais e non haxa mais dun pixel defectuoso na drea central.

2.2 Limitacién e Exencién de Responsabilidade da Garantia

2.2.1 Se vostede realiza calquera reclamacién de conformidade co establecido na presente Garantia Limitada, enténdese que vostede acepta que a reparacién (de xeito
gratuito) do produto Acer, a stia substitucion, a rebaixa do prezo ou a resolucion do contrato, segundo sexa aplicable de conformidade coa prestacién de servizos de
garantia descritos no presente documento, son as stias accions fronte a Acer ou fronte a calquera das stas sociedades filiais ou sociedades matrices respecto de calquera
incumprimento da Garanta Limitada Acer establecida no presente documento.

3. Obtencién do Servizo de Garantia

Para informar de calquera reclamacién e/ou obter servizos de garantia, rogé quereviseai i6n de contacto ida na sta Tanceta de Garantia ou que visite
https://go. m/service.

Antes de enviar un produto Acer aos centros de reparacion/asistencia autorizados, o Cliente deberd facer unha copia de todos os seus datos e dos programas instalados e
borrar calquera tipo de informacién confidencial ou reservada (de agora en diante, “Datos”).

Acer non se faré responsable da perda, dano ou divulgacién de “Datos” debidos a terceiros, nin da recuperacién ou restauracién de tales “Datos”.

CONDICIONS DE APLICACION DA GARANTIA LIMITADA

PRODUTO PERIODO E TIPO DE GARANTIA

Proxector A/F/P/S/U series 3 Anos Envio ou entrega en taller (1); Substitucion lampada 1 Ano; substitucion DMD (>0,45”): 5 anos

Outros proxectores 2 Anos Envio ou entrega en taller (1), itucion ldmpada 1 Ano; substitucion DMD (>0,45”): 5 anos

Nota: A lampada de recambio orixinal podese adquirir a través da canle de distribucién Acer

(1) Envio: O cliente enviaa unidade ao taller de Acer. Rematada a reparacion, Acer remite a unidade ao cliente.

(2) Entrega: O clienteleva a unidade a un Centro de asistencia i de Acer. R d: i6n, o cliente recolle a unidade no mesmo
lugar.

Opcidns de ampliacidn e actualizacién da garantia
Se precisa méis informacién ou desexa solicitar algunha das opcions de actualizacion da garantia, visite o enderezo de Acer en Internet ou chame ao niimero
consignado para o seu pais.



Beperkte Productgarantie

1. Garantiedekking

1.1 Deze li verder de: “ i lingen” kennen u bepaalde aanspraken jegens Acer toe (zie ook “Uitzonderingen” en “Beperkingen” in Sectie 2). Lees
de Garantiebepalingen zorgvuldig door. Indien u een aanspraak jegens Acer maakt ingevolge de Garantiebepalingen, wordt u geacht de garantiebepalingen te hebben
begrepen en aanvaard. Acer wijst u er op dat consumenten krachtens nationale wetgeving wettelijke rechten hebben betreffende de verkoop van consumptiegoederen.
Mogelijk heeft u dan ook, i gelijke, andere en jegens degene die u het Acer product heeft verkocht. De
Garantiebepalingen laten dergelijke aanspraken onverlet.

Toepasselijke consumentenrechten met betrekking tot de verkoop van consumentenproducten worden door deze garantie niet uitgesloten, beperkt of opgeschort. Een
voorbeeld: Consumenten hebben recht op ten minste 24 maanden garantie vanaf de datum van aankoop - ongeacht wat er op garantiekaarten of ander materiaal staat
vermeld.

1.2 De garantie van Acer ziet uitsluitend op het geval dat een Acer Product, inclusief originele Acer (opties en toebeh, die zijn
uw Acer product ten tijde van de koop, hierna gezamenluk te noemen het: “Systeem”, dat voor het eerst wordt verkocht aan een emdgebrunker in eenvan de lidstaten van de
Europese Economische Ruimte, hierna te noemen het: “Territoir”, bij normaal gebruik ged de niet vrij is van gebreken in materiaal en/of

vakmanschap. De toepasselijke garantieperiode is vermeld op de spec\ﬁeke (product)documentatie zoals die is gevoegd bij het Systeem, verder de: “Garantiekaart”, die behoort
tot de Garantiebepalingen.

De klant is verantwoordelijk voor het weigeren of accepteren van een Acer product dat als nieuw wordt verkocht met een verbroken Acer beveiligingszegel, en het melden
daarvan aan de verkoper.

Als de Klant een Acer product met een verbroken zegel accepteet, geeft hij daarmee aan dat hj akdkoord gaat met een gewizigde (verminderde) garantie voor een dergeljc
product in met d die gelden voor een nieuw Acer product.

1.3 ledere software die wordt geleverd bij, in en/of op het Systeem inclusief het besturingssysteem, is verschaft “in de staat waarin het zich bevindt”. Acer garandeert noch de
ononderbroken en/of foutloze werking van dergelijke software bij, in en/of op het Systeem noch dat dergelijke software voldoet aan uw verwachtingen en/of eisen.

1.4 De garantie van Acer bestaat er uit dat in het geval zoals genoemd in artikel 1.2 van de Garantiebepalingen Acer, naar eigen discretie, het defecte Systeem of onderdelen
daarvan, voor zover deze vallen onder de garantie, zal repareren en/of vervangen door middel van nieuwe en/of gereviseerde onderdelen en/of Systemen. In het geval Acer er
voor kiest om gereviseerde onderdelen en/of Systemen te gebruiken, zullen de prestatiekarakteristieken daarvan gelijk zijn aan die van nieuwe producten. Alle ingevolge de
garantie vervangen onderdelen en Systemen worden eigendom van Acer.

1.5 De periode dat aanspraak kan worden gemaakt op garantie ingevolge de Garantiebepalingen, vangt aan op de datum van aankoop van het Acer product. U dient uw
originele factuur (aankoopbon) te bewaren, aangezien de daarop vermelde datum van aankoop uw bewijs is van de datum van aankoop.

1.6 De garantie zal worden verleend met gebruikmaking van de primaire taal van de lidstaat van de Europese Economische Ruimte van waaruit het verzoek om garantie wordt
gedaan. Het is mogelijk dat garantie reparatie en/of d king tot taal van uw Systeem (zoals toetsenborden en software) niet zullen
kunnen worden uitgevoerd met gebruikmaking van een andere taal dan de primaire taal van de lidstaat van de Europese Economische Ruimte van waaruit het verzoek om
garantie is gedaan.

2. Vitzonderingen en Beperkingen

De garantie kent de volgende uitzonderingen en beperkingen:

2.1 Vitzonderingen

Van garantie ingevolge de Garantiebepalingen i uitgezonderd:

2.1.1 ieder product dat niet is gefabriceerd door of voor Acer, of dat voor het eerst aan een eindgebruiker s verkocht in een land buiten het Territoir;

2.1.2ieder product dat beschadigd of defect is geraakt als gevolg van:

2.1.2.1 gebruik van het Systeem anders dan voor het normale doel, waaronder, niet limitatief, dient te worden verstaan, het gebruik van het Systeem in afwijking van de
voorschriften uit de gebruiksaanwijzing die bij het Systeem hoort, en/of enige ander misbruik en/of nalaten met betrekking tot het Systeem;




2.1.2.2 wijziging van het Systeem met gebruik van onderdelen die niet gefabriceerd en/of verkocht zijn door Acer;

2.1.2.3 dienstverlening en/of reparatie door een ander dan Acer of een door Acer geautoriseerde dienstverlener, verder te noemen: “Acer Authorized Service Provider”;

2.1.24 niet-deugdelijke verpakking bij het verzenden van het Systeem naar Acer of naar een Acer Authorized Service Provider; en/of

2.1.2.5 niet-deugdelijke installatie van niet van Acer ige producten (zoals en software).

2.1.3 verlies van, alsmede schade aan software, gegevens en/of verwijderbare lia. U bent zelf ijk voor het opslaan (waaronder het maken van
reservekopieén) van software, gegevens en verwijderbare opslagmedia. Wees er op bedacht dat Acer er voor kan kiezen om het Systeem dat onder garantie wordt aangeleverd,
te vervangen door een (her)gefabriceerd product van dezelfde kwaliteit, en dat derhalve door u op uw originele Systeem opgeslagen gegevens kunnen worden verwijderd en/of
permanent ontcegankelljkvoor u kunnen worden;

214 derdelen, dat wil zeggen die periodiek dienen te worden vervangen gedurende het normale verloop van het gebrulkvan het Systeem;
2.1.5 Kleine of ondergeschikte gebreken aan LCD beeldschermen die optreden in Systemen die zijn uitgerust meL LCD daarvan de
situatie dat cumulatief: a. sprake is van meer dan vier (4) defecte beeldpunten (“pixels’) per miljoen énb. er, in het geval

het beeldscherm wordt verdeeld in negen (9) gelijke rechthoekige vlakken, sprake is van méér dan één defect beeldpunt in het mnddelste rechthoekige vlak van het LCD
beeldscherm.

2.2 Beperkingen

2.2.1 Als u een beroep doet op garantie op grond van de Garantiebepalingen, stemt u er mee in dat reparatie en/of vervanging, voor zover toepasselijk op grond van de
Garantiebepalingen, jegens Acer en de ondememingen tot wie Acer in concernverband staat en/of van wie Acer een dochtermaatschappij is, uw enige aanspraak vormt met
betrekking tot het geval als genoemd in artikel 1.2 van de Garantiebepalingen.

3. Verkrijgen van garantie

Voor het melden van garantieaanspraken en het verkrijgen van garantie, verwijst Acer naar de contactinformatie zoals vermeld op de Garantiekaart.
U kunt tevens de internetpagina https://go.acer.com/service bezoeken.

BEPERKTE GARANTIE KAART

PRODUCT GARANTIEPERIODE EN -TYPE

Projector A/F/P/S/U series 3 jaar: Pickup & Return / Drop off Collection points™; Op de lamp wordt 1 jaar garantieverleend; Op de DMD (>0,45”) wordt 5 jaar
garantieverleend

Andere Projector series 2 jaar: Pickup & Return / Drop off Collection points™; Op de lamp wordt 1 jaar garantieverleend; Op de DMD (>0,45”) wordt 5 jaar
garantieverleend

Opmerking: Een vervangende lamp is verkrijgbaar via uw Acer dealer.
(1) Pickup & Return / Drop off Om voor een kosteloze verzending naar een erkend Acer Repair Center in aanmerking te komen dient de consument eerst met het
Collection points: Acer Contact Center contact op te nemen. Na reparatie wordt het product kosteloos geretourneerd.

Garantie-uitbreiding
Voor meer informatie over of om één van de opties voor garantie-uitbreiding te bestellen, bezoek de Acer website of bel het corresponderende nummer in uw land.



Begraenset produktgaranti

1. Dzkning

1.1 Denne garanti (se “t " 0g " inger” i afsnit 2) (“den begraensede garanti”) giver Dem sarlige rettigheder og retsmidler over for Acer.

Laes venligst dette dokument grundigt. Ved at fremsaette et krav i henhold til denne begraensede garanti anses De for at have forstaet og accepteret vilkarene herfor.

Uafhaengig af denne begraensede garanti har De muligvis andre og mere omfattende rettigheder og retsmidler mod den forhandler, der har solgt Acer produktet til Dem.

Denne begraensede garanti har ikke til hensigt at begraense sadanne rettigheder.

Fcrbrugeren har juridiske rettigheder i henhold til gaeldende lovgivning vedrarende salg af forbrugsvarer, og denne garanti hverken udelukker, begranser eller
adanne gaeldende retti For eksempel har forbrugeren mindst 24 maneders garanti regnet fra kabsdatoen -uafhaengigt af hvad der stér pa enhver

form for garanti-kort, eller p& anden form for materiale.

1.2 Acer garanterer, at Acer produkter, herunder aegte Acer dele og komponenter (leveret som “ekstraudstyr” og/eller “tilbehgr”), der var installeret pa Deres Acer produkt

pé kebstidspunktet (under ét benaevnt “systemet”) i forbindelse med Fﬁrslegangssalg tilen slutbrugen et land lnden for Det Europaeiske Pkonomiske Omrade (‘omradet”),

er fri for materiale- og/eller fabrikationsfejl ved normal brug i den dererangivet pa som udleveres sammen systemet (" ibeviset”).

Det pahviler de kunder til at naegte at acceptere levering af alle Acer produkt, der szlges som nye, nar Acer sikkerhed i erbrudt og meddele saelge herom.

Ved at acceptere en Acer produkt med en braekket segl, erkender kunden garanti berettigelsen af sadan enhed vil vaere anderledes (reduceret) vs standard Vilkar og

Betingelser knyttet til et salg af et nyt Acer produkt.

1.3 Alle softwareprodukter, der falger med systemet, herunder operativsystemet, leveres “som beset”. Acer yder ingen garanti mod forekomsten af fejl eller driftsafbrydelser i

forbindelse med benyttelse af softwareprodukterne, eller for at disse opfylder Deres krav.

1.4 Hvis De i garantiperioden fremsaetter et krav i henhold til denne garanti, kan Acer efter eget valg enten reparere eller ombytte det fejlbehaeftede system eller dele

herafved brug af nye eller fabriksfornyede dele eller systemer. Hvis Acer vaelger at bruge fabriksfornyede dele eller systemer, svarer disse til nye produkter med hensyn til

funktion og driftsegenskaber. Alle udskiftede dele og systemer, der ombyttes i henhold til denne begraensede garanti, bliver Acers ejendom.

1.5 Garantiperioden gzelder fra datoen for kebet. Den originale kebsfaktura (salgskvittering), der viser kabsdatoen for systemet, er Deres dokumentation for kabsdatoen.

1.6 Garantiservice ydes pa grundlag af det primzere sprog i det EEA land, hvor servicen gnskes. Reparation af udstyr under garanti, der rummer sprogmaessige aspekter

af systemet (F.eks. tastatur, software), kan muligvis ikke udfgres pa andet/andre sprog end det/de primzere sprog i det EEA land, hvor servicen gnskes.

2. Undtagelser og begransninger

Denne begraensede garanti er underlagt fglgende undtagelser og begraensninger:

2.1 Undtagelser

Denne begraensede garanti omfatter ikke:

2.1.1 produkter, der ikke er fremstillet af eller for Acer, eller som er solgt farste gang til en slutbruger i et land uden for omréadet.

2.1.2 produker, der er blevet beskadigede eller defekte som falge af

2.1.2.1 brug af systemet til andre formél end det, det er beregnet til, herunder uden begransning undladelse af at anvende systemet i overensstemmelse med

brugermanualen, der falger med systemet, eller enhver anden form for misbrug eller forssmmelighed i relation til systemet,

2.1.2.2 &ndring af systemet, herunder brug af dele, der ikke er fremstillet og/eller solgt af Acer,

Z 123 servlce eller reparancn udfort afandre end Acer eller et autoriseret Acer vaerksted,

transport eller emballage i forbindelse med returnering af systemet til Acer eller et Acer vaerksted, eller

2 1 2 5 ukorrekt installering af tredjepartsprodukter (F.eks. memory cards).




2.1.3 tab af eller skade pa programmer, data eller flytbare lagermedier. De skal selv sgrge for sikkerhedskopiering (back-up) af alle programmer, data og/eller flytbare

medier. Bemaerk venligst at Acer kan vaelge at ombytte systemet, der indleveres til garantiservice, til et fabriksrenoveret produkt af samme kvalitet, hvorved eventuelle

data, der matte veere lagret pa Deres originale system, kan blive permanent utilgaengelige for Dem.

2.1.4 forbrugsdele, dvs. dele der kraever regelmaessig udskiftning i forbindelse med almindelig brug af systemet.

2.1.5 mindre defekter i LCD skaerme, der forekommer i systemer, der er udstyret med LCD skaermteknologi, forudsat at der ikke er mere end fire (4) defektive pixels pr.

million pixels p& en given LCD skaerm, og forudsat, safremt skaermen opdeles i ni (9) rektangulaere omréder i samme starrelse, at der ikke er mere end én defekt pixel i det

centrale omrade af skaermen.

2.2 Begraensning og ansvarsfraskrivelse

2.2.1 Hvis De fremsaetter et krav i henhold til denne begraensede garanti, anses De for at have accepteret, at reparation eller (forudsat lager haves) ombytning i
med de heri beski er den eneste form for afhjelpning, der ydes af Acer eller dets koncernforbundne selskaber eller

med en eventuel misli af Acers garanti.

3. Opnéelse af garantnservnce

Hvis De pgnsker at anmelde krav og/eller opna garantiservice, kan De finde kontaktoplysninger pad Deres garantibevis eller besgge

https://go.acer.com/service.

REFERENCETABEL FOR BEGRANSET GARANTI

PRODUKT GARANTIPERIODE OG -TYPE

Projektor A/F/P/S/U series 3 ars Garanti, kontakt Acer support for naermere instruktion™; Projektor paeren har 1 &r ombytning; Projektor DMD (>0,45”)
har5 &rs ombytning

Andre Projektorer 2 ars Garanti, kontakt Acer support for naermere instruktion”; Projektor paeren har 1 &r ombytning; Projektor DMD (>0,45”)
har5 ars ombytning

Bemaerk: Acer ombytningspzere er ogsa tilgaengelig fra Acers partnere.

(1) Indlevering: Kunden betaler for forsendelse af enheden til Acer’s servicepartner. Efter endt reparation betaler Acer for returning af enheden
(gzelder dog ikke Grgnland og Feergrne).
(2) Eller: Kunden afleverer enheden til Acer's servicepartner. Efter endt reparation afhenter kunden enheden hos Acer’s servicepartner.

Garantiopgradering
For information om udvidede garanti- og serviceaftaler, se venligst Acer’s hjemmeside www.acer.dk/service, eller kontakt Acer Scandinavia A/S pa
telefon 39 16 88 00.



Acerin rajoitettu tuotetakuu

1. Rajoitetun takuun kattavuus

1.1 Tama rajoitettu takuu Uatkcssa "Rajoitettu takuu”) (ks Takuun rajaukset ja vastuunrajoitukset kohdassa 2) varmistaa Sinulle erityise
Lue t&mé asiakirja - i lapi, sill i Ll Sinun katsotaan ymmartaneen ja hyvaksyneen sen si

ikeudet suhteessa Aceriin.
imat ehdot. Sinulla voi olla

tésta Rajoitetusta takuusta poikkeavia ja kattavampia oikeuksia k lisesti sovellettavan pak nojalla. Tama Rajoitettu takuu ei rajoita kyseisia
oikeuksia.
Kuluttaja-asiakkailla on virt lain nojalla oikeus poikk k jota laitteen mukana tuleva takuu ei poista, rajoita tai heikenné. Esimerkiksi; kuluttaja-

asiakkailla on oikeus vahintéan 24 k paivastd, rii siité it laltteen mukana tulevassa takuukortissa tai mulssa matenaale\ssa lukee.
1.2 Acer takaa Acerin tuotteen — mukaan lukien alk olevat Acer-osat ja k jal )
(yhdessa viitattuna jatkossa "Laitteisto”) - virheettomyyden materiaalien ja tyon laadun suhteen, tarkoituksenmukaisessa kéytossa aikana, joka on mainittu Laitteiston
mukana toimitetun Rajoitetun takuun kortissa ("Takuukortti”). Rajoitettu takuu koskee Acerin Laitteistoa, kun se on myyty loppukayttéjalle Euroopan Talousalueella
("Pétevyysalue”). Asiakkaan vastuulla on olla vastaanottamatta uutena myytya Acer laitetta jonka turvasinetti on rikkoutunut tai puuttuu ja tehdé ilmoitus asiasta
jélleenmyyjalle. Hyvéksymalléd Acer tuotteen jossa on turvasinetti rikkoutunut asiakas hyvéksyy etté talld on vaikutus laitteen takuuseen rajoittavasti verrattuna uuden
Acer laitteen takuuseen.
1.3 Kaikki Laitteiston mukana tulevat ohjelmistotuotteet, mukaan lukien kayttojarjestelmd, toimitetaan “sellaisina kuin ne ovat”. Acer ei takaa, etta Laitteiston mukana
tulevan ohjelmisto toimii keskeytymattomasti tai virheettomasti tai etté ohjelmisto vastaa ostajan vaatimuksia.
1.4 Ostajan vedotessa tahan Rajoitettuun takuuseen, Acer oman valintansa mukaisesti korjaa tai vaihtaa mahdollisen viallisen Laitteiston tai kaikki taman Rajoitetun
takuun kattamat Laitteiston osat kayttéden uusia tai tehtaan korjaamia Laitteistojen osia. Jos Acer paéttad kéyttaa tehtaan korjaamia Laitteistojen osia, ne vastaavat
suorituskyvyltaén uusia tuotteita. Ka\kkl imdn Ra]o\tetun takuun perusteellavalhdetut osat ja Laitteistot siirtyvét Acerin omistusoikeuteen.
1.5 Takuuaika alkaa Laitteiston ostolasku (myyntikuitti, josta ilmenee Laitteiston ostopaiva.
16 Takuupalvelut suontetaan sen Eumopan talousalueen maan paakleIeHa jossa asiakas esittaa tak Ivelua koskevan i Laitteiston

ien (es appé istot) osalta takuupalvelua ei mahdollisesti pystytd suorittamaan muilla kielilla kuin sen maan paakielella/kielilla, jossa
asiakas esittaa lakuupalvelua koskevan vaatimuksen.
2. Takuun rajaukset ja vastuunrajoitukset
Rajoitettu takuu ien rajausten ja joil alainen:
2.1 Takuun rajaukset
Tamé Rajoitettu takuu ei koske;
2.1.1 tuotteita, jotka eivat ole Acerin itsensa valmistamia tai sen puolesta valmistettuja, tai jotka ovat alun perin myyty loppukayttajlle taman Rajoitetun takuun
Pétevyysalueen ulkopuolella.
2.1.2 tuotteita, jotka ovat vaurioituneet tai vioittuneet
2.1.2.1 sen seurauksena, ett Laitteistoa on kéytetty muuhun kuin sen normaaliin kayttotarkoitukseen, mukaan lukien rajoituksetta sen, etté Laitteistoa ei ole kaytetty
sen mukana toimitetun kayttoohjeen mukaisesti, tai uunlal Laitteiston virheellisen tai huolimattoman kéyton vuoksi;
2.1.2.2 tekemélla ksia Laittei esimerkik: tuotteita, jotka eivat ole Acerin valmistamia tai myym
2.1.2.3sen seurauksena ettd huollon on suorittanut joku muu kuin Acer tai Acerin valtuutettu huoltoliike;
2.1.2.4 epéasi tai pakkauksen vuoksi Laitteistoa Acerille tai Acerin valtuutetulle huoltoliikkeelle; tai




2.1.2.5 kolmannen osapuolen toimittamien tuotteiden epaasianmukaisen asennuksen vuoksi (esim. muistikortit).

213 ohjelmlen datan tai snrrettavnen tallennusvélineiden vahingoittumista tai menettamistd. Ostajan vastuulla on kaikkien ohjelmien, datan tai siirrettévien
tallennt i. Ostajan tulee ioida se, ettd Acer saattaa valintansa mukaan korvata takuuhuoltoon toimitetun Laitteiston vastaavanlaatuisella
korjatulla tuotteella, jolloin alkuperaiseen Laitteistoon tallennettu data ei mahdollisesti ole enaa ostajan kéytettavissa.

2.1.4 kulutusosia eli sellaisia osia, jotka edellyttavat saannllisté vaihtoa Laitteiston normaalin kéyton aikana.

2.1.5 LCD-néyttsjen pienid vikoja, jotka tulevat esiin Laitteistoissa, joissa on LCD n'aytttitekniikkaan perustuva néyttﬁla\te edellyttéen etta vlamsten pikselien maard

Jaettaessa néyton pinta-ala yk 9) osaan.
2.2 Takuun j joil

2.2.1 Vedotessaan téhan Rajoitettuun takuuseen ostaja suostuu siihen, ettad kcrjaus ja (saatavuuden mukaisesti) vaihto, sen mukaisesti kuin sovelletaan, téssa kuvattujen
takuupalveluiden rajoissa o osbajan ainoa ja yksinomainen korvaus Acerilta tai sen emo- tai tytéryhtigilta téssa mainitun Rajoitetun takuun mahdollisen rikkomisen
ollessa kyseess, ellei toisin letd kansallisessa pakottavassa lainsaadannés:
3. Takuuhunltapalvelun kaytto

Yhteystiedot tak iseksi ja/tal l iseksi ilmenevat ista tai osoi https://go.acer.com/service.

RAJOITETUN TAKUUN VIITETIETOTAULUKKO

TUOTE TAKUUAIKA JA TAKUUN TYYPPI

Projektori A/F/P/S/U series 3 vuotta Posti- tai korjaamotakuu®; Lamppu: 1 vuosivaihtotakuu; DMD (>0,45"): 5 vuotta vaihtotakuu

Muut projektorit 2 vuotta Posti- tai korjaamotakuu; Lamppu: 1 vuosivaihtotakuu; DMD (>0,45”): 5 vuotta vaihtotakuu

Huom: Acer -vaihtolamppuja on saatavilla Acer jélleenmyyjiltd.

(1) Korjaamotakuu: Asiakas palauttaa laitteen Acerin osoittamaan kuljetuspisteeseen asiakkaan paikkakunnalla tai lahialueella, josta se
kuljetetaan Acerin soplmuskuljetuksena huoltokorjaamolle Acerin kustannuksella. Acer maksaa huolletun laitteen kuljetuksen
takaisin kuljets

(2) Carry-in: Asiakas tuo laitteen va\tuutettuun Acer huoltoon ja noutaa huolletun laitteen.

Takuulaajennukset
Lisétietoja takuulaajennuksista saa Acerin internet sivuilta tai




Begrénsad Produktgaranti

1. Garantins omfattning

1.1 Denna begrénsade garanti (se nedan “Undantag” och “Begrénsningar” i avsnitt 2) (“Begrénsad Produktgaranti”) ger dig vissa rattigheter gentemot Acer.
Vanligen studera detta dokument noggrant och om Du framstéller nagot krav baserad pa denna Begrénsade Produktgaranti, far Du anses ha férstatt och accepterat
bestammelserna. Oberoende av denna Begrénsade Produktgarann kan Du ha andra och mera langtgaende rattigheter gentemot den néringsidkare som salde Acer
produkten till Dig. Denna Begrénsade Garanti innebér inte nagon begrénsning av sadana rattigheter och den begransar inte heller sidana réttigheter som Du kan ha
enligt tvingande svensk lagstiftning. Du bér dérfor alltid undersoka vad som galler enligt képrattsliga, konsumentréttsliga eller andra regler.

Konsumenter har lagliga rattigheter i enlighet med tillamplig lagstiftning kring forséljning av konsumentvaror, och denna garanti exkluderar, begréansar eller haver inte

dessa réttigheter

1.2 Acer garanterar att varje Acer produkt, inklusive original Acer delar och komponenter (saluférda som “Tillval” och/eller “Tillbehr”) som &r installerade i din Acer

produkt vid ti som Du képte i kallas dessa “Systemet”) som forstsalts tillen slulanvandare ien stat som tmhor Eurcpe\ska Ekonomiska
adet (den “Geogt 0 i ") &r fri fran material och/eller till vid normal d under den d som anges pa det

garantikort som medfdljer Systemet (“Garantikortet”).

Det & kundens ansvar att végra att motta en Acer-produkt vars Acer sékerhetsplombering &r bruten nér den séljs som ny samt att meddela aterforséljaren om
detta. Genom att acceptera en Acer-produkt med bruten plombering har kunden godként att garantireglerna for produkten &r annorlunda (reducerad) &n de vanliga
atagandena och bestammelserna vid kipet av en ny Acer-produkt.

1.3 Programvara som medfdljer Systemet, inklusive operativsystemet, levereras i befintligt skick. Acer garanterar inte att anvéndningen av eventuell programvara som
medFéljer Systemet kan ske utan avbrott eller att den &r felfri eller att sadan p kommeratt & med dina krav.

1.4 Om Du framstller ett ansprék baserat pa denna Begrénsade Produktgaranti, kommer Acer, enligt eget val, att antingen reparera eller byta ut defekta System
eller delar dérav som omfattas av denna Begrénsade Produktgaranti genom att anvénda nya eller fabriksreparerade delar eller System. Om Acer véljer att anvénda
fabriksreparerade delar eller System, kommer dessa att ha prestanda som ér lika med vad nya produkter har. Alla delar eller System som har blivit utbytta enligt denna
Begransade Produktgaranti blir Acers egendom.

1.5 Garantiperioden |6per fran dagen for képet. Ditt inkdpskvitto i original som utvisar datum for kipet av Systemet &r Ditt bevis avseende dagen fér kdpet.

1.6 Garantiservice utférs baserad pa det sprék som huvudsakligen anvands i den EES stat dar begéran om garantiservice framstllts. Garantiservice som omfattar
sprakligt baserade aspekter av Ditt System (t.ex. tangentbord, programvara) kanske inte kan utféras i nagot annat sprak an det sprak som huvudsakligen anvands i den
EES stat dér begéran om garantiservice framstallts.

2. Undantag och begrénsningar

Denna Begrénsade Produktgaranti &r foremél fr féljande undantag och begransningar:

2.1 Undantag

Denna Begrénsade Garanti omfattar inte:

2.1.1 produkt som inte tillverkats for eller av Acer, eller som férst sélts till en slutanvéindare i en stat som ligger utanfér den Geografiska Omfattningen som géller fér denna
Begransade Produktgaranti.

2.1.2 produkt som har skadats eller som blivit defekt som ett resultat av

2.1.2.1 systemets anvandning utanfdr dess normala avsedda anvéndning, inklusive men inte uteslutande, att Systemet inte anvénts i enlighet med den anvandarmanual
som medféljde Systemet, eller ndgot annat missbruk eller vérdslshet avseende Systemet;

2.1.2.2 modifiering av Systemet, i dndning av delar som inte tillverkats och/eller salts av Acer;




2.1.2.3 service eller reparation av annan &n Acer eller en Acer Auktoriserad Serviceverkstad;

4 felaktig transport eller emballering vid aterlamnandet av Systemet till Acer eller en Acer Auktoriserad Serviceverkstad; eller
5 felaktig installation av tredje parts produkter (t.ex. minneskort).
2.1.3 férlust av eller skada pa program, data, eller uttagbara lagringsmedia. Du ansvarar fér att spara (back up) program, data och/eller uttagbara lagringsmedia. Vanligen
notera att Acer kan vélja att ersétta det System som skickats in fér garanti service med en omgjord produkt av motsvarande kvalitet, och darfér kan data som Du sparat p&
Ditt ursprungliga System bli p illgénglig for Dig.
2.1.4férbrukningsdelar, dv.s. delar som kréver dterkommande utbyte under Systemets normala anvéndning.
2.1.5 mindre defekter av LCD paneler som forekommer i System utrustade med LCD panel teknologi, férutsatt att det inte finns mer an fyra (4) defekta pixlar per million
pixlar p& en LCD panel och att det, vid en indelning av panelen i nio (9) lika stora rektanguléra areor, inte finns mer &n en defekt pixel i panelens centrala area.
2.2 Begrénsning och Friskrivning fran garanti
2.2.1 Om Du framstéller ett ansprak enligt denna Begrénsade Produktgaranti anses Du ha samtyckt till att reparation och (beroende pé tillgang) utbyte enligt den
garantiservice som beskrivs i detta dokument, &r Din enda och uteslutande paféljd gentemot Acer eller ndgon av Acers nérstaende bolag eller moderbolag med
anledning av brott mot Acers Begransade Produktgaranti som beskrivs i detta dokument.
3. Erhllande av garantiservice
For att framstalla krav och/eller for att erhalla garantiservice vanligen se den kontaktinformation som finns pa Ditt Garantikort eller besok
https://go.acer.com/service.

BEGRANSAD GARANTI REFERENSTABELL

PRODUKT GARANTIPERIOD OCH TYP

Projektor A/F/P/S/U serie 3érsinskicksgaranti”; 1 Arersattningsgaranti pa lampa; 5 Ars erséttningsgaranti pi DMD (>0,45”)

Andra Projektorer 2arsinskicksgaranti”; 1 Ar ersattningsgaranti pa lampa; 5 Ars erséttningsgaranti pa DMD (>0,45")

Obs! Acers erséttningslampor finns dven tillgangliga hos vara partners.

(1) Inskick: Kunden skickar produkten till Acer’s serviceverkstad. Efter utford service skickar Acer tillbaka produkten till kunden.

(2) Inldmning: Kunden [amnarin produkten hos en Acer auktoriserad serviceverkstad. Nér service har utforts, hdmtar kunden produkten.

Uppgradering av Garantin
Fér mer information eller for bestllning av négon av Garanti Uppgraderingarna fér din produkt vénligen besdk Acer’s WEB eller kontakta det lokala landskontoret.



Begrenset produktgarant

1. Hva den Begrensede Garantien omfatter

1.1 Denne Begrensede Garantien gir deg spesifikke rettigheter og krav mot Acer, samtidig som den klargjer begrensninger som gjelder for krav mot Acer (se avsnitt 2.1
0g 2.2 nedenfor). Les dette dokumentet grundig. Ved a fremme krav iht. denne Begrensede Garantien anses du a ha forstatt og uttrykkelig akseptert vilkérene. Acer
selger ikke produkter direkte til sluttkunder. Uavhengig av denne Begrensede Garantien vil du kunne ha andre og mer omfattende rettigheter og krav mot selgeren som
solgte deg Acer-produktet enn de som falger av denne e Garantien. Denne Garantien begrenser ikke slike rettigheter og krav. For forbrukerkjgpere
vises det spesielt til for i kapittel 6, som gir forb rett til & reklamere over mangler i inntil to eller fem &r.

Forbrukerne har juridiske rettigheter i henhold til gjeldende nasjonal lovgivning ved salg av forbruksvarer og denne garantien ekskluderer ikke, begrenser ikke eller
utelukker ikke noen av slike gjeldende rettigheter.

1.2 Acer garanterer at ethvert Acer-produkt, herunder ekte Acer-deler og -komponenter (valgfritt utstyr eller tilbeher fra Acers produktkatalog) som varinstallert i ditt
Acer-produkt (samlet omtalt som "Systemet”) pa tidspunktet dette farste gang ble solgt til en innenfor E@S- &det (" fi Idigh &de”
fritt for material- og produksjonsfeil, forutsatt normal bruk, i den garantiperioden som er spesifisert pa kortet "Begrenset Garanti” som falger med Systemet.

Det er kundens ansvar & nekte & akseptere en levering av Acer produkter som selges som nye nar Acers sikkerhet seglet er brutt og melde fra til selger om dette. Ved &
akseptere et Acer produkt med brutt segl, erkjenner kunden at garantien rettighetene for en slik enhet vil veere annerledes (redusert) vs standard vilkar og bestemmelser
knyttet til et salg av et nytt Acer produkt.

1.3 Programvareprodukter som fglger med Systemet, herunder operativsystem, er levert "som det er”. Acer garanterer ikke at programvaren vil fungere uten avbrudd
eller feil eller at den vil dekke dine behov.

1.4 Hvis du fremmer et krav under denne Begrensede Garantien vil Acer, etter egen vurdering, enten reparere eller skifte ut defekt System, eller deler av dette som er
dekket av denne Begrensede Garantien, ved  bruke nye eller fabrikkrenoverte deler eller System. Hvis Acer velger & benytte fabrikkrenoverte deler eller System vil disse ha
ytelsesesgenskaper tilsvarende de i nye produkter. Alle deler eller System som er skiftet iht. denne Begrensede Garantien blir Acers eiendom.

1.5 Garantiperioden lgper fra kjgpsdato. Din originale ki ktura (kvittering) som angir kj erditt bevis for datoen.

1.6 Garantiservice vil bli utfart basert p& det primzere spraket brukt i det E@S-landet serviceh delsen er rettet til. i j som involverer spréklige
aspekter for systemet (f.eks. "software” og "keyboard”) kan det vaere vanskelig & giennomfare pé andre sprak.

2. Unntak og begrensninger

Denne Begrensede Garantien gjelder med fglgende unntak og begrensninger:

2.1 Unntak

Denne Begrensede Garantien omfatter ikke:

2.1.1 produkter som ikke er produsert av eller for Acer, eller som farst er solgt til sluttbruker utenfor det I for denne Garantien.
2.1.2 produkter som er blitt gdelagt eller defekte som fglge av

2.1.2.1 bruk av Systemet for annet enn dets normale, tiltenkte bruk, herunder bl.a. at produktet ikke er brukt i Ise med Brukerhandboken som falger med

Systemet eller annen gal bruk eller vanskjgtsel;

2.1.2.2 endringer av systemet, herunder ved & bruke deler som ikke er produsert eller solgt av Acer;

2.1.2.3 service eller reparasjoner utfart av andre enn Acer eller den Acer har utpekt;

2.1.2.4 gal transport eller emballering i forbindelse med retur av produktet til Acer eller den Acer har utpekt; eller
2.1.2.5 feilaktig installasjon av produkter fra tredjepart (F.eks. minnekort).




2.1.3 skade pé eller tap av programmer, data eller uttakbare lagringsmedia. Du er selv ansvarlig for & lagre (sikkerhetskopiere) programmer, data og uttakbare
lagringsmedia. Vaer klar over at Acer kan erstatte produktet som leveres inn for garantiservice med et gjenopprettet System med tilsvarende kvalitet og at data som var
lagret pé ditt opprinnelige System derfor kan bli utilgjengelig.

2.1.4forbruksartikler, dvs. deler som krever regelmessig utskiftning ved normal bruk av produktet.

2.1.5 mindre defekter i LCDskjermer for produkter utstyrt med LCD display teknologi, forutsatt at det ikke er mer enn 4 defekte pixler pr. million pixler pa en gitt
LCDskjerm, og, hvis skjermpanelet deles inn i 9 like rektangulaere omréder, skal det kun vaere én defekt pixel i skjermens midtre del.

2.2 Begrensninger

2.2.1 Hvis du fremmer krav under denne Begrensede Garantien anses du for uttrykkelig & ha akseptert at reparasjon og utskiftning iht. denne
vilkar er din eneste sanksjon mot Acer eller selskaper tilknyttet Acer som falge av brudd pa den Begrensede Garantien.

3. Hvordan du oppnér garantiservice

For & fremme krav og/eller oppné garantiservice, les kontaktinformasjonen gitt pa kortet "Begrenset Garanti” eller besgk nettsiden "https://go.acer.com/service”.

BEGRENSET GARANTI - OVERSIKT

PRODUKT GARANTIENS VARIGHET OG TYPE
Projektor A/F/P/S/U serie 3arsinnsendelse eller levering™;1 Ar garanti pa lampe; 5 &rs garanti pa DMD (>0,45”)

Andre Projektorer 2érsinnsendelse eller levering™; 1 Ar garantipalampe; 5 &rs garanti pa DMD (>0,45”)

Merk: Acer erstatningslampe er ogsé tilgjengelig via Acer Partnere.

(1) Forsendelse: Kunden sender enheten til vér servicepartner. Etter utfart reparasjons, sendes enheten tilbake til kunden.

(2) Innlevering: Kunden leverer selv produktet hos autorisert serviceparter. Etter utfart reparasjon, henter kunden selv produktet.
0 ing av ibeti

For mer informasjon kan du besgke Acer’s WEB-sider eller ringe det tilhgrende telefonnummeret i hvert enkelt land.




Limited Product Warranty

A. Coverage of Limited Warranty

This Limited Warranty confers upon you specific rights and remedies. The law of the country of your residence may give you different and more expansive rights and
remedies, and the provisions of this Limited Warranty shall not operate to impair or abridge any rights or remedies you may have under such local laws. Subject to the
Limitations and Exclusions described herein, Acer extends the limited warranties set out below. As used in this document, “Acer” refers to the Acer company in the
country within the Territorial Scope of this Limited Warranty where your Acer System was first sold to an end-user. If you are not sure which Acer company is responsible,
please refer to the Warranty Card accompanying your System.

1) System Warranty

Acer warrants any Acer computer hardware product (“System”) first sold to an end-user in the Republic of South Africa (the “Territorial Scope”), to be free from defects in
materials or workmanship under normal use for the duration of the warranty period as stated on the Limited Warranty card supplied with your System (“Warranty Card”).
The warranty period commences on the date of purchase or within twelve months of the production date by the factory. Your Acer system will however carry a minimum
of 6 Months warranty from date it was first sold to an end-user. Your original purchase invoice (sales receipt), showing the date of purchase of the System, is your proof of
the date of purchase. This Limited Warranty extends beyond the original purchaser to any lawFul successor in interest, provided, however, that anyone claiming under this
warranty must, upon request, produce the original purchase invoice to be entitled to warranty services. Acer will, at its option, repair or replace any defective Systems or
parts thereof covered by this Limited Warranty with new or factory-refurbished parts or Systems that are equal to new products in performance. All exchanged parts and
Systems replaced under this Limited Warranty will become the property of Acer.

2) Parts & Components Limited Warranty

For genuine Acer parts and components that have been purchased in a country falling in the Territorial Scope of this Limited Warranty and which have been installed in
a System at the time of the original purchase of the System, and that are defined as “Options or Accessories” in the Acer price list i force at the time of the purchase by
the original end-user, Acer extends a warranty equal to the warranty in effect with respect to the System in which the parts and components are installed.

Battery warranty cover of the system, maintain a 6 Months warranty even if the system warranty is extended by a warranty extension or by a promotional product
warranty extension. Only one battery replacement is allowed during the warranty.

3) Media & Software Limited Warranty

Regarding Acer-supplied software ing the System, Acer warrants the “hard copy” media, e.g. diskettes, CD-ROMs upon which this software is delivered to be
free from defects in materials and workmanship for a period of 180 days after the date of purchase by the end user. In the event that you receive defective media, Acer
will replace the defective media at no charge to you.

Except for this media warranty, any software is provided “As Is”. Acer does not warrant that the operation of this software will be uninterrupted or error-free, or that this
software will meet your requirements.

B. Warranty Limitations and Exclusions

The limited warranties with respect to Systems, Parts & Components, Media & Software, (collectively, “Product” or “Products”) are subject to the following exclusions and
limitations:

1) Exclusions

This Limited Warranty does not extend to:

1.1 any Product not manufactured by or for Acer, or first sold to an end-user in a country outside the Territorial Scope of this Limited Warranty (except notebooks subject
to the “International Traveler Warranty”).

1.2 any Product that has been damaged or rendered defective (a) as a result of use of the Product other than for its normal intended use, failure to use the Product in
accordance with the User’s Guide that accompanies the Product, or other misuse, abuse, or negligence to the Product; (b) by the use of parts not manufactured or sold
by Acer; (c) by modification of the Product; (d) as a result of service by anyone other than Acer or an Acer Authorized Service Provider; (€) by improper transportation or
packing when returning the Product to Acer or an Acer Authorized Service Provider; or (F) by improper installation of third-party products (e.g., memory cards); (g) by acts




of God (e.g.,lightning strikes, looding); (h) systems damaged by external power Faults (e.g. power surges or power spikes).
Itis the responsibility of the customers to refuse to accept delivery of any Acer product sold as newwhen the Acer security seal is broken and notify the seller accordingly.
By accepting an Acer product with a broken seal, the customer acknowledges the warranty entitlement of such unit will be different (reduced) vs. the standard Terms
and Conditions associated to a sale of a new Acer product.

1.3 loss of any, or damage to, programs, data, or removable storage media. You are responsible for saving (backing up) any programs, data or removable storage media.
Please note that Acer may opt to replace the Product submitted for warranty services with a remanufactured product of equal quality, and, thus, any data stored by you
on your original product may become permanently inaccessible to you.

1.4 consumable parts, i.e, parts that require periodic replacement during the normal course of the Products usage, including without limitation, notebook batteries.

1.5 minor defects of LCD displays occurring in Products equipped with LCD display technology, provided that there shall not be more than four (4) defective pixels per
million pixels on a given LCD display, and provided further that, if the display panel is divided into nine (9) equal rectangular areas, there shall be one defective pixel in the
central area of the display.

2) Disclaimer of Warranty and Limitations

Except for the limited warranties set forth herein, Acer disclaims all other warranties,

expressed or implied or statutory, including but not limited to implied warranties of merchantability or fitness for a particular purpose. Any implied warranties that may
be imposed by applicable law are limited to the terms of this Limited Warranty. In no event shall Acer be liable for any incidental, special or consequential damages,
including but not limited to loss of business, profits, data or use, whether in an action in contract or tort or based on a warranty, arising out of or in connection with the
use or performance of the Product or any Acer-supplied software that accompanies the Product, even if Acer has been advised of the possibility of such damages. You
agree that repair, and (upon availability) replacement, as applicable, under the warranty services described herein is your sole and exclusive remedy with respect to any
breach of the Acer Limited Warranty set forth herein.

Repair time frames specified by the warranty are not guaranteed in any way, and indicate time to respond by Acer or its Authorized Service Provider. If a required repair
time is required a special warranty extension, if available, must be purchased by the client.

C. Obtaining Warranty Service

Subject to the provisions, exclusions and limitations set forth above, you are entitled to On-site, Carry-In or Fetch-Repair & Return warranty service with respect to your
Product as determined in the Warranty Card accompanying your Product. The exercise of such rights is subject to the following terms and conditions:

1. Repair service is available for Product purchased and located within the Territorial Scope of this Limited Warranty. Claims under this Limited Warranty will be honored
only if made within the warranty period specified on the Warranty Card. On-Site repair service is available only in certain geographical areas. Please use the contact
information on the Warranty Card to verify that your location is covered by On-Site service. In areas where On-Site service is not available, Acer offers Carry-In service or
Fetch-Repair & Return.

2. Consult the Warranty Card for the phone numbers and other contact information, of the Authorized Service Providers and the Acer Authorized Service Centers in your
country.

3. Before contacting Acer, please run the Hardware Diagnostics. This will help us provide you with better quality support. Please refer to your User’s Guide for instructions.
4.Please call the Acer technical support number on your Warranty Card for the country you are located in. Acer will attempt to resolve warranty issues over the telephone
and may require your t: in routine procedures in connection with this call. Your cooperation will aid in avoiding “no defect found” service
interventions and the resulting charges. If Acer determines in [he course of the telephone diagnostic procedure that the problem described by you can be remedied
by replacing an external component (e.g., keyboard, mouse, speaker, etc.), Acer will ship to you free of charge such replacement component to be installed by you. IF
telephone resolution is not possible, Acer will then issue you a Repair Authorization Number (“Case ID Number”) for On-site, Carry-In or Fetch-Repair & Return service to
be used as a means of identifying the Product to be repaired. All warranty repairs will be executed on a best endeavor basis.

5. On-Site repair, if your Product is eligible for such service, as determined by the Warranty Card accompanying your Product, will take place at your site. For On-Site
warranty service, an Acer or Acer-authorized technician will be dispatched for repair. Acer may require you to use Fetch-Repair & Return or Carry-in service, if the Acer or




Acer-authorized in his or her discretion determines that your site is not reasonably accessible or safe for the warranty repairs to be carried out.

6. Carry-In service, if your Product is eligible for such service, as determined by the Warranty Card accompanying your Product, is performed at Acer Authorized Service
Centers. IFyou chose this service option, the Product will be held for pick - up by you at the Acer Authorized Service Centers after the repair service is completed.

7. For Fetch-Repair & Return service, if your Product is eligible for such service, as determined by the Warranty Card accompanying your Product, Acer will collect and
return your product located within 80 Km radius of a main centre, to an Acer Authorized Service Provider as identified by Acer personnel at the time the Case ID Number
i issued. IF you are opting for Fetch-Repair & Return service, you will be informed by Acer personnel on when the courier will collect your system. Acer will return the
repaired Product at Acer’s cost within a 80 Km radius of a main centre. IFyou do not use the freight forwarding services made available to by Acer, you will be liable for any
resulting charges. Product located outside of the 80 Km boundary must be carried into an authorized repair centre.

8. IFavailable, you should use the original shipping and packing materials and include a description of the symptoms giving rise to your warranty claims. The Case ID
Number must be placed on the exterior shipping container. If the original packing material is not available you need to provide packaging that will protect the unit during
shipment. Acer will not accept any liability for damages during shipment.

9 You must provide Acer with proof of place and date of purchase. (i.e., you must include a copy of the original sales receipt shipped with the Product).

D. Charges

IFyou cause Acer to start the repair of a Product otherwise covered under this Limited Warranty and, Acer reasonably determines that the Product is not defective and
that the problem giving rise to your service call was the result of your lacking ability to use the Product, the installation of incompatible software by a party other than
Acer, computer viruses, and the like, Acer will charge you a flat fee of ZAR 570 for any Fetch-Repair & Return or Carry-In service call, and a flat fee of ZAR 800 for any
On-Site service call.

LIMITED WARRANTY REFERENCE TABLE

PRODUCT WARRANTY PERIOD AND TYPE
Projector A/F/P/S/U series 3 Years: Carry-in (2)
Other Projectors 2 Years: Carry-in (2)

| Accessories (e.g. battery, adaptor) 6 Months: Carry-in (2)
Lamp 90 Days
(1) Fetch-Repair & Return:
Acerwill collect the unit from the customer, and after the repairis complete, Acer ships the unit back to the customer.
(2) Carry-in:
Customer brings the unit toan Acer Authorized Service Provider. Afterthe repairis complete, customer picks the unit up.
(3) On-Site (NBD):
Customer logs call with Acer call desk and get a HDA reference number. An Acer authorized service providerwill dispatch an engineer to he customersite within
Next Business Day to do repairs to the system.

Please see the Limited Product Warranty in the Acer Customer Services and Warranty Guide for details regarding warranty coverage. For technical support, please call the
corresponding phone numberin your Country

Warranty Upgrade Options
To obtain more information about or to order any of the warranty upgrade options please visit Acer WEB-sites or call the corresponding phone number in your Country




Limited Product Warranty

A. Coverage of Limited Warranty

All Acer Product hardware products you purchased from any Acer Authorized Distributors, Resellers and Retailers (Authorized Vendors) in the Middle East Region

shall be warranted as follows:

1) System Warranty

() Warranty Statement

Acer Computer (M.E) Limited warrants the Acer hardware products (excluding Expendable parts) described in this Warranty Booklet that are purchased from

Acer or an Authorized Vendor* in the Middle East Region, against defects in materials or workmanship under normal use for the warranty periods defined in the

Warranty Card. It is the responsibility of the customers to refuse to accept delivery of any Acer product sold as new when the Acer security seal is broken and notify

the seller accordingly. By accepting an Acer product with a broken seal, the customer the warranty enti of such unit will be different (reduced)

vs. the standard Terms and Conditions associated to a sale of a new Acer product. Details of the warranty are set forth in the remaining sections. CONSUMERS

HAVE LEGAL RIGHTS UNDER APPLICABLE NATIONAL LEGISLATION GOVERNING THE SALE OF CONSUMER GOODS AND THIS WARRANTY DOES NOT EXCLUDE,

LIMIT OR SUSPEND ANY SUCH APPLICABLE RIGHTS

(i) Warranty Period

The warranty period commences on the date of purchase.

(iii) Warranty Identification

The sales receipt or your purchase invoice showing the date of purchase of Acer Product and duly filled Warranty Instructions, showing the serial number and date

of purchase of Acer Product, is the proof of the date of purchase. This Limited Warranty extends beyond the original purchaser to any lawful successor in interest,

provided, however, that anyone claiming under this warranty must, upon request, produce the original purchase invoice to be entitled to warranty services.

(iv)Service Scope

Within the warranty period, Acer Authorised Service Provider (AASP) will perform repair o replacement of defects in workmanship or parts covered by this warranty

in the region of Middle East.

2) Parts & Components Limited Warranty

All exchanged parts and products replaced under warranty service will become the property of Acer. Acer reserves the right to replace defective parts with any

serviceable used parts that meet the performance specifications of new parts.

3) Media & software Limited Warranty

Not Applicable

B. Warranty Limitations and Exclusions

1) Exclusions

The following situations are not covered by the warranty:

a) Normal wear and tear of the Acer Product.

b) Any defects due to repair, modification or damage to the Acer Product performed by anyone other than an AASP.

©) Any defect that results directly or indirectly from the use of parts not manufactured or sold by Acer.

d) Any defect resulting from operations that are not mentioned in the Acer Product’s user guide.e) Minor defects of LCD displays occurring in Products equipped
with LCD display technology, provided that there shall not be more than four (4) defective pixels per million pixels on a given LCD display, and provided further
that, if the display panelis divided into nine (9) equal rectangular areas, there shall be one defective pixel in the central area of the display.

€) Loss or damage of the Recovery/Resource CD (RCD).

f) Any damage that occurs due to transportation, fall, weather, extreme temperatures, shock, mishandling or other misuse of or negligence to the Acer Product




after purchase.

g) Any defects due to natural disasters, e.g, fire, flood damage, earthquake and irregular voltage sources.

h) When customers cannot provide the sales receipt or purchase invoice or duly completed Warranty Instructions for the Acer Product.

i) When any alterations whatsoever are made to the Warranty Documents (receipt, invoice or the Warranty Card) regarding without limitation the date of

purchase, the customer’s name, the reseller’s name or the serial number.

This warranty applies to the purchased Acer Product only. This warranty does not extend to Expendable Parts. Expendable Parts are those items that during the

normal course of Acer Product usage will require periodic replacement (eg. Notebook Batteries).

This warranty does not apply to any software preloaded on or otherwise sold with the Acer hardware products. All software is provided “as is” and Acer disclaims

any and all warranties, express or implied, including but not limited to any implied warranty of non-infringement of third-party rights, merchantability or fitness

for a particular purpose. Acer does not warrant that the software will be error free or that the software will meet your requirements.

Products purchased from any source other than Acer or Authorized Vendor.

m) Acer is not responsible for any damage to or loss of any programs, data or removable storage media. You are responsible for saving (backing up) any programs,
data or removable storage media.

n) IFany term in this Booklet is preempted by or contrary to applicable provisions of the local law of the country where the Acer Product was purchased, then such
term shall be preempted or superceded to the extent necessary in order to comply with such local law.

2) Disclaimer of Warranty and Limitations

Except for the limited warranties set forth herein, Acer disclaims all other warranties, expressed or implied or statutory, including but not limited to implied

warranties of merchantability or fitness for a particular purpose. Any implied warranties that may be imposed by applicable law are limited to the terms of this

Limited Warranty. In no event shall Acer be liable for any incidental, special or consequential damages, including but not limited to loss of business, profits, data

or use, whether in an action in contract or tort or based on a warranty, arising out of or in connection with the use or performance of the Product or any Acer-

supplied software that accompanies the Product, even if Acer has been advised of the possibility of such damages. You agree that repair, and (upon availability)

replacement, as applicable, under the warranty services described herein is your sole and exclusive remedy with respect to any breach of the Acer Limited Warranty

set forth herein. Some territories, provinces or countries do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages for consumer products,

and some territories, provinces or countries do not allow limitations on how long an implied warranty lasts. In such territories, provinces or countries, the exclusions

or limitations of this Warranty may not apply to you. This Warranty gives you specific legal rights. You may also have other rights that vary from jurisdiction to

jurisdiction. You are advised to consult the laws of the applicable territory, province or country for a full determination of your rights.

C. Obtaining Warranty Service

IF you purchased an Acer Product that is covered by carry-in warranty service (as defined in the Warranty Card), you are entitled to carry-in repair service during

the warranty period subject to the following terms and conditions: You must contact an AASP in the country where you purchased the Acer Product or an AASP in

another country where you are residing currently, as shown in the AASP list. The AASP will attempt to resoive the warranty issue over the telephone. If telephone

resolution is not possible, the AASP may require your assistance in performing routine diagnostic procedures. If warranty repair is considered necessary, the

AASP will then issue you a Return Material Authorization (RMA) number to be used as a means of identifying the Acer Product being returned for servicing. When

returning Acer Product to AASP for repairs, please clearly mark the exterior of the shipping package or container with such RMA number for ease of identification.

Before returning your Acer product to service, please ensure that you have backed up all data and programmes and please delete any confidential, proprietary

or personal information or programmes (hereafter ,Data”) from it. Acer is not liable for any loss, damage or disclosure of any Data outside of its control or due to

actions or omissions of third parties nor for the restoration or re-installation of any Data. You must send the defective Acer Product to an AASP by carrying it in or

shipping it to the address provided to you by the AASP within 30 days of being issued a RMA. You must prepay any shipping charges, export taxes, custom duties

and taxes, or any other charges associated with transportation of the Acer Product. In addition, it is recommended that you insure the Acer Product shipped or

returned. You assume the risk of loss during shipment.

= =




D. Charges

For services which are not solely related to hardware problems covered by the warranty, you will be charged servicing fees by the AASP, including without limitation
services relating to the Following: Installation / reinstallation of software. Installation of accessories card purchased by end-user from third party. Problems relating
to “computer viruses”. Problems relating to usage of any software. *Please contact AASP for detail information about the applicable service charges.

LIMITED WARRANTY CARD

PRODUCT WARRANTY PERIOD AND TYPE

Projector A/F/P/S/U series 3 Years: Carry-In*; The lamp 1 Year replacement; The DMD (>0,45") 5 Years replacement

Other Projectors 2 Years: Carry-In*; The lamp 1 Year replacement; The DMD (>0,45") 5 Years replacement

Software Support NIL

Accessories T Year

Mail-in: NIL

Carry-in: The projector has to be shipped to Acer Computer (M.E.) Ltd, Dubai. Email: projectorRMA@acer-euro.com

(Refer URL www.acer.ae/support/pda/pda_01.html) or contact (www.acer.ae/support/serviocations_01.html)

or UAE)
Warranty Upgrade Options
To obtain more information about or to order any of the warranty upgrade options please visit Acer WEB-sites or call the corresponding phone number in your Country (www.acer.ae/
upport/servlo-cations_01.html)
ustomers in UAE (Toll Free no: 8004711) can avail the Acer Care Collect & Drop Warranty Services from Acer Computer (M.E) Ltd.
Warranty void if sealing is opened

The content of the present limited guarantee should notcomprommise the legal guarantee of the consumer as grantedby his national laws.




Mepropropévn Eyyonen mpoidvtog

1. Kéhugn g Mepropopévig Evvuqo

1.1 H mapotoa Mepiopiopévn Eyyonan B}\Ens xec{uhuw “E§aipéoeic” kat “Tlepiopiopioi” oty mapéypago 2) (“Meptopiopiévn Eyyinon’) oag mapéxet ouykekpiiéva Sikaicopata kat
Jiéoa anokatdotaon anevavet atnv Acer. MapakaAd SlaPdote o mapdv éyypago mpocektikd, pe Tv mpoBoAd aticang gtwsn ™me rmpuuuac ﬂzpmpnuu&vqc Eyylnong, 6a eswpr]een
ou éxete katavorioel kat amodextei Toug 6poug . AveEdptnta and autv Ty Mepopiopévn Eyyinan, pmopei va éxete
TipoaTasiag amévavtl GTov Eymopo Tou Gag TiANGE To mpoidv Acer. AuT n Mepiopiopévn Eyvuqun Sev Aemoupyel GoTe va Teplopioel et 1a mmwuum oUte TG EWUf]UEl: nou
pnopei va ugioTaveat and TpiToug kal ol oTIoiEG KTOPOUY va TIPOoKOpIZovTal aTOKAEIOTIKG EVATIIAY T

0 Kumvahwm( Exel voplpu Elxmwputa Suvapel g loxuououc vopoBeoiag nou Siénet v nw)\r\un Kumvcl)\wuxwv ayaBv kat autd n eyydnon Sev anokhelel, mepiopile i
4 fveg eyydnon Tou apxiel ané TV nuepopnvia ayopdg -

ané o T avageperal o fnote Kaptéha syxunang 1 dMa & Ev(urm
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Garantia Limitada para Produtos

1. Cobertura de Garantia Limitada

1.1 Esta garantia limitada (veja “ExclusGes” e “Limitagdes” na Secgao 2) (“Garantia Limitada”) confere-lhe direitos e meios de reaccéo especificos contra a Acer.
Por favor leia este documento cuidadosamente, uma vez que ao efectual uma reclamagéo ao abrigo desta Garantia Limitada, considerar-se-a que compreendeu e
aceitou os seus termos. Indepedentemente desta Garantia Limitada, podera ter direitos e meios de reacgéo distintos e mais abrangentes contra o comerciante que
|he vendeu o produto Acer. Esta Garantia Limitada nao limitara tais direitos ou os direitos legais dos consumidores ao abrigo da legislacéo nacional que regulam a
venda dos bens a consumidores e na demais legislagao aplicavel.

0Os consumidores tém direitos legais ao abrigo da legislagao aplicavel que determina a venda de bens de consumo e esta garantia nao exclui, limita ou suspende
qualquer desses direitos aplicaveis. Por exemplo, os Consumidores tém pelo menos uma garantia de 24 meses a partir da data de compra - independentemente do
que esteja especificado nos cartdes de garantia ou noutros materiais.

1.2 A Acer garante que qualquer produto Acer, incluindo partes e componentes genulnas Acer (opgoes e acessorios), que tenham sido instalados no seu produto
Acer no momento da compra (colectivamente referidos como “Sistema”) pela primeira vez vendidos a um consumidor final num pais da Area Econémica Europeia
(0 “Ambito Territorial”) estarao livres de defeitos nos materiais ou méo-de-obra sob condicdes de uso normal pelo periodo de duragio da garantia especificado
no carto de Garantia Limitada fornecido com o Sistema (“Cartéo de Gaantia”) A Acer ira fornecer servico de garantia, sem encargos, pelo periodo especificado
no Cartdo de Garantia (ou um periodo mais extenso, conforme requerido por lei). E responsabilidade dos clientes que se recusam em aceitar a entrega de qualquer
produto Acer vendido como novo, quando o selo de seguranga Acer esté rasgado e informara o vendedor.Ao aceitar o produto Acer com um selo rasgado, o cliente
reconhece que o direito a garantia dessa unidade vai ser diferente (reduzida) vs. Cléusulas e Condigdes associadas & venda de um novo produto Acer.

1.3 Qualquer software fornecido com o seu Sistema, incluindo o sistema operativo, é fornecido, “As Is” (tal como se apresenta). A Acer nao garante que qualquer
software fornecido com o seu Sistema terd um funcionamento sem interrupgdes e sem erros, ou que tal software ira satisfazer as suas necessidades.

1.4 Se efectuar uma reclamagao ao abrigo desta Garantia, a Acer ir4, a descrigao da Acer, reparar ou substituir qualquer Sistema que apresente defeito ou quaisquer
componentes do mesmo cobertas por esta Garanita Limitada utilizando pegas novas ou pecas de fabrica recicladas ou Sistemas. No caso de a Acer optar por utilizar
pegas ou Sistemas de fabrica reciclados, estes terao caracteristicas de desempenho iguais aos de um produto novo. Todas os componentes trocados e Sistemas
substituidos ao abrigo deste Garantia Limitada tornar-se-ao propriedade da Acer.

1.5 O periodo de garantia comega na data de aquisigao. A sua factura de compra original (taldo de venda), exibindo a data de compra do Sistema, sera a sua prova
da data da compra.

1.6 O servico de Garantia ser executado com base no idioma primario utilizada no pais da AEE onde o pedido de servico for efectuado. Os servicos de reparagao
da Garantia envolvendo aspectos baseados no idioma do seu Sistema (ex.: teclados, software) podem néo ser capazes de ser efectuados em qualquer/quaisquer
outro(s) idioma(s) que o(s) idioma(s) utilizados no pais da AEE onde o pedido de servigo for efectuado.

2. Exclusdes e Limitagdes

Esta Garantia Limitada esta sujeita as seguintes excluses e limitagdes:

2.1 Exclusdes

Esta Garantia Limitada nao é extensivel a:

2.1.1 qualquer produto néo fabricado por ou para a Acer, ou pela primeira vez vendido a um utilizador final num pais for a do Ambito Territorial desta Garantia
Limitada.

2.1.2 qualquer produto que tenha sido danificao ou considerado como defeituoso em resultado do uso:




2.1.2.1 do Sistema que n&o o seu uso normal, incluindo, sem limitacéo, falha na utilizagdo do Sistema de acordo com o Guia do Utilizador que acompnaha o
Sistema, ou qualquer outro abuso ou negligencia com respeito ao Sistema;

2.1.2.2 por modificagdo do Sistema incluindo o uso de componentes nao produzidos ou vendidos pela Acer;

2.1.2.3 por servigo ou reparagao por qualquer pesoa que néo a Acer ou um Prestador de Servigos Autorizado pela Acer;

2.1.2.4 por transporte ou emabalamento impréprio quando devolve o sistema a Acer ou a um Prestador de Servigos Autorizado pela Acer; ou

2.1.2.5 porinstalagao impropria de produtos de um terceiro (ex.: cartdes de meméria).

2.1.3 perda de qualquer, ou danificagao de, programas, dados, ou meio de armazenamento de memdria removivel. Vocé é responsavel pelo armazenamento (efectuar
copia de seguranca) de quaisquer programas, dados ou meios de armazenamento de memdria. Por favor tenha em atengao que a Acer podera optar por substituir
o Sistema apresentado para servigos de garantia por um produto re-frabricado de igual qualidade, e, assim, quaisquer dados por si armazenados no seu Sitema
original podem ficar permanentemente inacessiveis a si.

2.1.4 partes consumiveis, isto &, partes que requeiram uma substitui¢ao periédica durante o periodo normal de utilizagdo do Sistema.

2.1.5 pequenos defeitos de visores de LCD que ocorram em Sistemas equipados com visores de tecnologia LCD, desde que néo existam mais do que quatro (4)
pixéis defeituosos por milho de pixéis num determinado visor de LCD, e desde que também, o painel do visor esteja dividido em nove (9) areas rectangulares
iguais ndo mais do que um pixel defeituoso na area central.

2.1.6 Desgaste cosmético normal pelo uso do produto e dos seus acessorios.

2.2 Limitagdo e Aviso de Garantia

2.2.1 Se efectuar uma reclamagéo ao abrigo desta Garantia Limitada, sera considerado que aceitou a reparagéo, e (mediante disponibilidade) a substituigéo, se
aplicavel, ao abrigo dos servigos de garantia aqui descritos como o sua (nica e exclusiva acgao com respeito a Acer ou qualquer das suas filiais ou subsidiarias ou
sociedades-mae com respeito a qualquer violagdo da Garantia Limitada Acer aqui exposta.

3. Obtengao de Servigo de Garantia

Para reporter quaisquer reclamagdes e/ou obter servicos de garantia, por favor veja as informagdes de contacto estabelecidas no seu Cartdo de Garantia, visite
https://go.acer.com/service, ou contacte a Acer no seguinte endereco: Acer Computer Iberica, SAU Samonta 25-4 planta, 08970 Saint Joan Despi, Barcelona, Sapin

TABELA DE REFERENCIA DA GARANTIA LIMITADA

PRODUTO PERIODO E TIPO DE GARANTIA

Projector A/F/P/S/U series _ 3anos Envio ou Entrega no centro assisténcia'”’; Sobstituicdo Lampada 1 Ano; Sobstituicao DMD (>0,45") 5 anos

Outros Projectores 2 anos Envio ou Entrega no centro assisténcia”; Sobstituicao Lampada 1 Ano; Sobstituicao DMD (>0,45") 5 anos

Nota: A lampada de troca original pode adquirir atravésdo canal de distribucéo Acer

(1) Envio: O cliente envia uma unidade ao centro assisténcia de Acer. Terminada a reparagao, Acer remite a unidade ao cliente.

Entrega: O cliente leva a unidade a um Centro de assisténcia autorizado de Acer. Terminada a reparag@o, o cliente recolhe a unidade

nomesmo lugar.
Opgdes de ampliagao e atualizagao da garantia
Si precisa mais informagdes ou deseja solicitar alguma das opgdes de atualizagéo da garantia, visite a dire¢do de Acer em Internet ou chame ao niimero
consignado para o seu pais.




Omezena zéruka “na vyrobek”

1. Rozsah omezené zéruky )

1.1 Tato omezena zéruka (viz ,Vyjimky" a ,Omezen{“ v Césti 2) (dale ,Omezend zaruka“) Vam pfiznava specifické prava a pravni prostfedky viici spolecnosti Acer.
Ctéte tento dokument pozorné, uplatnénim zaruky se bude mit za to, Ze jste porozuméli jejim podminkam a pfijali je. Nezavisle na této Omezené zaruce mizete
uplatiiovat odlidné a rozsahlej3i préva a pravni prostredky viici prodejci, ktery vam prodal vyrobek Acer. Tato Omezena zéruka takova prava nijak neomezuje.
Zékaznici maji préva podle platnych zékon(, které upravuiji prodej spotfebniho zboZi, a tato zéruka nevyluéuje, neomezuje ani nepozastavuje platnost téchto prav.
Napt. zkaznici (bez IC) maji nérok na zaruku v délce nejméné 24 mésicli od data koupé bez ohledu na to, co je uvedeno v jakémkoli zaruénim listu nebo v jinch
tiskovinach.

1.2 Spole¢nost Acer poskytuje zaruku, Ze viechny vyrobky Acer véetné originélnich soucésti a komponentd (nabizenych jako ,Moznosti“ a/nebo ,Dopliiky*), které
byly nainstalované na Vasem vyrobku Acer v okamZiku koupé (hromadné oznacovaném jako ,Systém*), poprvé prodaném koncovému uZivateli v zemi Evropského
hospodaiského prostoru (,Uzemni ramec"), nemaji vady materidlu ani vyrobni vady za podminek bézného pouzivéni béhem zaruéni doby uvedené na listu
Omezené zéruky dodaném s Vasim Systémem (,Podminky omezené zaruky").
Pokud je zékaznikovi prodan produkt Acer jako novy a bezpe¢nostni pecet je porusena, je povinnosti zdkaznika oznédmit toto prodévajicimu. Pfijetim vyrobku Acer
s poskozenou peceti zdkaznik uznava, Ze jeho narok na zaruku tohoto produktu se bude ligit (bude omezen) oproti standardnim podminkam, na které by mél narok
pfi nakupu nového vyrobku Acer.

1.3 Veskery software dodéavany s Vasim é veetné operacniho systému, je p y tak, jak je*. Acer nezaru¢uje, Ze funkce softwaru dodavaného s
Vasim Systémem bude nerusena ¢i bezchybna ani ze takovy software bude odpovidat Vasim pozadavkim.

1.4 Budete-li uplatfiovat narok podle této Omezené zaruky, Acer podle svého uvazeni opravi nebo vyméni jakykoli vadny Systém nebo jakoukoli jeho souéast, na
né se vztahuje tato Omezené zéruka, a to pouZitim novych nebo vyrobcem renovovanych soucésti i Systémd. V pfipadé, Ze se Acer rozhodne pouit vyrobcem
renovované soucasti nebo Systémy, budou mit stejny vykon jako nové vyrobky. Viechny vyménéné soucasti a Systémy nahrazené podle této Omezené zaruky se
stanou majetkem spolecnosti Acer.

1.5 Zaruéni doba za¢ina bézet okamzikem koupé. Vasim dokladem o datu koupé je original faktury (paragon) s vyznacenym datem koupé Systému.

1.6 Zarucni oprava bude provedena na zakladé hlavniho jazyka pouzivaného v zemi Evropského hospodafského prostoru, v niz je podana zadost o opravu. Sluzby
zaru¢ni opravy zahrnujici aspekty Vaseho Systému zaloZené na jazyku (tj. klavesnice, software); nemusi byt proveditelné v jakémkoli jiném jazyce ¢i jazycich neZ je
hlavni jazyk i jazyky pouzivané v zemi kéh afského prostoru, kde je uplatnén poZadavek na opravu.

2. Vyjjimky a omezeni

Tato Omezené zaruka podléhé nésledujicim vyjimkédm a omezenim:

2.1 Vyjimky

Tato Omezena zéruka se nevztahuje na:

2.1.1 jakykoli vyrobek, ktery nebyl vyroben spolecnosti Acer nebo pro ni, nebo byl nejprve prodan koncovému uzivateli v zemi mimo Uzemni rémec této Omezené
zaruky.

2.1.2 jakykoli vyrobek, ktery byl poékozen nebo znehodnocen v dlisledku

2.1.2.1 pouziti Systému k jinému nez uréenému Gcelu véetné neschopnosti pouzit System v souladu s Napovédou pro uZivatele doda se é nebo v
dasledku jiného nespravného poutiti & nedbalosti vzhledem k Systému, bez omezent;

2.1.2.2 dpravy systému véetné pouZiti soucasti, které nevyrobil ¢i neprodal Acer;




2.1.2.3 servisu ¢i opravy nékym jinym nez Acerem nebo servisnim strediskem autorizovanym Acerem;

4 nevhodné pifepravy nebo obalu pffi odesléni Systému Acer nebo servisnimu stfedisku autorizovanému Acerem; nebo

5 nevhodné instalace vyrobka treti strany (napf. pamétovych karet).

2.1.3 ztratu &i poskozeni jakychkoli programi, dat nebo prenosnych pamétovych médii. Nesete odpovédnost za ukladani (zdlohovani) jakychkoli programd, dat
a/nebo prenosnych pamétovych médif, nestanovi-li zavazny pravni predpis jinak. Upozorfiujeme Vas, Ze Acer miize dle svého uvazeni nahradit Systém predlozeny k
zéruéni opraveé repasovanym vyrobkem stejné kvality a data uloZené na Vasem plvodnim Systému tak mohou byt trvale nedostupna.

2.1.4 spotiebni ¢asti, tj. casti, které vyzaduji pravidelnou vyménu v rdmci bézného pouzivani Systému.

2.1.5 drobné vady LCD displejd, které se vyskytuiji v Systémech vybavenych LCD displeji, za pfedpokladu, Ze se nevyskytnou vice nez ¢tyfi (4) vadné pixely na milion
pixelli na daném LCD displeji, a déle za pfedpokladu, Ze se nevyskytne vice nez jeden vadny pixel v prostredni ¢asti displeje, je-li tento rozdélen do deviti (9) stejnych
pravouihlych ¢asti.

2.2 Omezeni a neuznani zaruky

2.2.1 Uplatnite-li narok podle této Omezené zaruky, predpokldda se, Ze jste souhlasili s tim, Ze oprava a (je-li dostupnd) vyména, pouZitelna podle zaru¢nich sluzeb
zde popsanych, je Vasim jedinym a vyhradnim opravnym prostfedkem viici Aceru nebo jakékoli z jeho sesterskych & matefskych spolecnosti, pokud jde o jakékoli
porudeni Omezené zaruky Acer zde uvedené.

3. Ziskani zarucniho servisu

Chcete-li vznést jakykoli narok a/nebo vyuzit zaruéni servis, obratte se na kontakty uvedené v této Omezené zaruce nebo navitivte webovou stranku
htty acer.com/service.

Ve smyslu této smlouvy “Acer” znamend spolenost Acer piisobici na Gzemi, kde se Va$ Acer vyrobek poprvé prodal koncovému uZivateli. Bliz3{ informace obdrzite
u své kontaktni osoby zastupuijici spole¢nost Acer nebo na webovych strankach https://go.acer.com/service.

Podminky omezené zaruky

VYROBEK TYP A DOBA ZARUKY

Projektory (serie - A/F/P/S/U) 3 Roky: Mail-in nebo Carry-In; Lampa 1 Roknéhrada; DMD (>0,45") 5 Roky néhrada

Ostatni 2 Roky: Mail-in nebo Carry-In; Lampa 1 Rok nahrada; DMD (>0,45”) 5 Roky néhrada

Softwarova podpora 180 dni

Poznamka: Nahrada Acer lampy je také dostupna v prodejnich sitich partner( spole¢nosti Acer

Mail-in Zékaznik zasilé vyrobek do servisu Acer. Po dokonceni opravy Acer zasila vyrobek zpét zékaznikovi.

Car Zékaznik dopravivyrobek k autorizovanému servisnimu partnerovi Acer. Po dokonéeni opravy si zakaznik vyrobek Ine.




Obmedzena zéruka na vyrobok

1. Rozsah obmedzenej zaruky )

1.1 Této obmedzena zéruka (vid' ,Vynimky“ a ,Obmedzenia” v Casti 2) (dalej ,Obmedzena zéruka") Vam priznava 3pecifické prava a prévne prostriedky voci
spolocnosti Acer. Citajte tento dokument pozorne, uplatnenim zaruky sa bude mat za to, ze ste porozumeli jej podmienkam a prijali ich. Nezévisle od tejto
Obmedzenej zaruky mozete uplatiiovat odlisné a rozsiahlejsie préva a pravne prostriedky voci predajcovi, ktory vam predal vyrobok Acer. Tato Obmedzena zaruka
takéto prava nijako neobmedzuje.

Tato zaruka nijako nevylucuje, neobmedzuje ani nerusi préva spotrebitelov, ktoré im pri nakupe spotrebneho tovaru garantu]e pravny poriadok danej krajiny.

1.2 Spolo¢nost Acer poskytuje zaruku, Ze vetky vyrobky Acer vratane originalnych sicasti a k h ako ,Moznosti“ a/nebo ,Doplnky*),
ktoré boli nainstalované na Vasom vyrobku Acer v okamihu kipy (hromadne oznacovanom ako ,Systém"), prvykrat predanom koncovému uZivatelovi v krajine
Eurépskeho hospodarskeho priestoru (,Uzemny rémec”), nemajii vady materidlu ani vyrobné vady za podmienok bezného pouzivania pocas zaruénej doby
uvedenej na liste Obmedzenej zruky dodanom s Vasim Systémom (.| Podmienky obmedzene} zéruky").

Ak je zékaznikovi predany produkt Acer ako novy a bezpe¢nostné pecat je porusend, je povinnostou zékanika oznamit tuto skuto&nost predavajucemu Pruatlm
vyrobku Acer s poskodenou pecatou zékaznik uznéva, Ze jeho narok na zaruku tohto produktu sa bude Iit (bude y) oproti

na ktoré by mal narok pri nakupe nového vyrobku Acer.

1.3 Akykolvek software dodavany s Vasim Systémom, vratane operaéného systému, je poskytovany ,tak, ako je“. Acer nezaru¢uje, ze funkcia softwaru dodavaného
s Vadim Systémom bude nerusené ¢i bezchybna, ani Ze takyto software bude zodpovedat Vasim poziadavkam.

1.4 Ak budete uplatiiovat narok podla tejto Obmedzenej zaruky, Acer podla svojho uvazenia opravi alebo vymeni akykolvek vadny Systém alebo akuikolvek jeho
stcast, na ktor(i sa vztahuje tato Obmedzena zéruka, a to pouzitim novych alebo vyrobcom renovovanych sticasti ¢i Systémov. V pripade, Ze sa Acer rozhodne
pouzit vyrobcom renovované stcasti alebo Systémy, budd mat rovnaky vykon ako nové vyrobky. Vetky vymenené sicasti a Systémy nahradené podla tejto
Obmedzenej zaruky sa stanti majetkom spolo¢nosti Acer.

1.5 Zaru¢na doba zacina plynit okamihom kipy. Vasim dokladom o datume kupy je original faktury (paragon) s vyznacenym datumom kdpy Systému.

1.6 Zaruéna oprava bude vykonana na zaklade hlavného jazyka pouzivaného v krajine Eurépsk arskeho priestoru, v ktorej je podand ziadost o opravu.
Sluzby zarutnej opravy zahrnujucejazykove aspekty Vasho Syslemu (t]. klavesnice, software); nemusia byt vykonatelné v akomkolvek inom jazyku ¢i jazykoch ako
je hlavny jazyk ¢i jazyky pouzi vkrajine Eurd priestoru, kde je uplatnena poZiadavka na opravu.

2. Vynimky a obmedzenia

Tato Obmedzené zéruka podlieha jucim vynimkam a

2.1 Vynimky

Tato Obmedzena zaruka sa nevztahuje na: .

2.1.1 akykolvek vyrobok, ktory nebol vyrobeny spolocnostou Acer alebo pre fiu, alebo bol najprv predany koncovému uZivatelovi v krajine mimo Uzemného ramca
tejto Obmedzenej zaruky.

2.1.2 akykolvek vyrobok, ktor}‘/ bol poékodeny alebo znehodnoteny v désledku

2.1.2.1 poutZitia Systému k inému nez uréenému Gcelu vratane neschopnustl pouzit Systém v silade s Priruckou pre uZivatela dodavanou so Systémom alebo v
désledku iného a 7l dbanim Systému, bez obmed:

2.1.2.2 dpravy systému vratane pouZitia stcasti, ktoré neboli vyrobené ¢i neboli predané Acerom;

2.1.2.3 servisu ¢i opravy niekym inym nez Acerom alebo autorizovanym servisom spolo¢nosti Acer;




2.1.2.4 nevhodnej prepravy alebo obalu pri odosielani Systému Acer alebo autorizovanym servisom spolo¢nosti Acer; alebo

5 nevhodnej indtalacie vyrobkov inych vyrobcov (napr. pamatovych kariet).

.3 stratu ¢ poskodenie akychkolvek programov, dat alebo prenosnych pamatovych médii. Nesiete zod| dnost za ulozenie (za 1ie) akychkolvek
programov, dat a/alebo prenosnych pamétovych médii. Upozorfiujeme Vés na to, Ze Acer moze podla svthc uvézenia nahradit Systém predlozeny k zaruénej
oprave za iny produkt rovnakej kvality a data ulozené na Vasom pévodnom Systéme tak mézu byt trvale nedostupné.

2.1.4 diely spotrebného charakteru, tj. asti, ktoré vyZadujii pravidelnd vymenu v ramci bezného pouzivania Systému.

2.1.5 drobné zavady LCD Productov, ktoré sa vyskytujii v Systémoch vybavenych LCD Productmi, za predpokladu, Ze sa nevyskytnt viac nez styri (4) vadné pixely
na 1 milion pixelov na danom LCD Producte, a dalej za predpokladu, Ze sa nevyskytne viac nez jeden vadny pixel v stredovej oblasti Productu, pri jeho rozdeleni do
deviatich (9) rovnakych pravouhlych casti.

2.2 Obmedzenie a neuznanie zaruky

2.2.1 Ak uplatnite narok podla tejto Obmedzenej zaruky, predpoklada sa, Ze ste suhlasili s tym, Ze oprava a (ak je dostupna) vymena, pouZitelna podla zaru¢nych
sluZieb tu popisanych, je Vasim jedinym a vyhradnym opravnym prostriedkom voci Aceru alebo akejkolvek z jeho sesterskych ¢i materskych spoloénosti, pokial ide
o akékolvek porusenie Obmedzenej zaruky Acer tu uvedenej.

3. Ziskanie zéru¢ného servisu

Ak chcete vzniest akykolvek narok a/alebo vyuzit zaruény servis, obratte sa na kontakty uvedené na Zaruénom liste alebo navitivte webovii stranku
https://go.acer.com/service.

V zmysle tejto zmluvy “Acer” znamena spoloénost Acer pésobiacu na tzemi, kde bol Va3 Acer vyrobok po prvykrat predany koncovému
uzivatelovi. Blizdie informacie obdrzite u svojej kontaktnej osoby zastupujicej spolocnost Acer alebo na webovskych strankach
https://go.acer.com/service.

PODMIENKY OBMEDZENE) ZARUKY

VYROBOK DLZKA A TYP ZARUKY

Projektory (série - A/F/P/S/U) 3 Roky: Mail-in alebo Carry-In; Lampa projektoru 1 Rok; DMD (>0,45”) projektoru 5 Roky

Ostatné 2 Roky: Mail-in alebo Carry-In; Lampa projektoru 1 Rok; DMD (>0,45”) projektoru 5 Roky

Softvérové podpora 180dni

Poznémka: Nahradné lampy do projektorov Acer s tieZ dostupné v predajnej sieti partnerov spolognosti Acer

Mail-in Zakaznik odosle vyrobok do servisu Acer. Po ukonéeni opravy zadle Acer vyrobok spat zakaznikovi.

Carry-In Zékaznik prinesie vyrobok k autorizovanému servisnému partnerovi Acer. Po ukonéent opravy si zakaznik zariadenie vyzdvihne.

Moznosti rozsirenia zaruky
Informécie o roz3irenych zarukach néjdete na webovych strankach Acer alebo ich ziskate telefonicky na uvedenom ¢isle.



Korlatozott jétallasi nyilatkozat

1. A korlatozott jotallas terjedelme

1.1 A jelen jétallas alapjan a Magyarorszagon forgalomba hozott Acer termékek vsarléit az ala gok é illetik meg

szemben (A2, pontban megtalalhatja mindazon esetek felsorolasat, amelyeknél az Acer alal nyitott Jotallas /garancla/ Kitéraséra lletve korltozdsira ke sor) Aj elen 6tallés alap]an

a jotallas jogosult megerdsit azt, hogy a jotallsi nyilatkozatba foglaltakat megismerte, azokat megértette és magara nézve Kotelezének,
lapuld igény érvényesité: ajelen jotalldsi foglaltakirényadoak, ezért ajelen gondosan

Afogyasztéta fogyaszlasl ek értékesttasére vonatkoss Jogszabalyokban fcglalt jogokilletik meg, és ez garancia nem zarja ki, korlatozza vagy fiiggeszti fel a nevezett jogok sgylkeL sem.

Példaul a Fogyasztot legalabb 24 honap garancia leti meg a vasirlds da tol kezdodGen - figgetleniil attdl, hogy mivan fsltunlelveagarancla rtyan vagy bérmilyen més anyag

llas nem érinti a vasarldk torvényes jogait gorvoslati lehetdségeit, és nem korlatozza a fugyaszlukal aPtk. 305-311/A. §- alban a 151/2003 (IX 22 ) Korm

Gtelezd jGtallas), valamint a 49/2003 1vn 0y6m rendelet alapjan, vagy a jovében ezen j helyébe lép6 egyéh ében megillets

jogosultsagokat sem. Amennyiben az Acer a kotelez6 1 évet meghaladd idétartami garanciat vallal barmely termékere, akkor a vasarlas napjatol szamitott 12 honap elteltét Kovatsen

a garancia terjedelme és az igényérvényesités tekintetében, minden esetben, kizérélag a termékhez kapott Korlatozott JGtallasi Nyilatkozat vonatkozo rendelkezései érvényesek. Ha a

jétallasi jegy kitdltésre kerilt annak ellenére, hogy a termék megvasarlasa nem fogyasztoi jogiigylet keretben tortént, akkor a vasarld kizarélag a termékhez mellékelt Korlatozott Jétallasi

Nyilatkozat szerinti jogokat érvényesitheti a jotallas keretében. Az igyFél Feleléssége elutasitani olyan jként értékesitett Acer termék atvételét, amelynél az Acer biztonségi pecsét sérit,

ilyenkor értesiten kellaz eladot, Sérilt pecséttel elltott Acer termék atvételével az tigyfél vallala, hogy az lyen termék Gtaldsi jogosultsaga kilénbozs (cstkkentett) lesz, ellenkezni fognak

egy (j Acer termék alapvets jotallési Feltételeivel.

1.3. Az Acer jotalst valla a termékhez mellékelt jotalsi jegyben (garancialevélben) meghatérozott garancia idétartama alatt minden olyan ésavé 416

részére elsd izben értékesitett Acer termék anyagbeli vagy gyartasi hibatol valo mentességéért, ideértve a vétel iddpontjéig azokba beépitett eredeti Acer alkatrészeket s tartozékokat is

(egyiittesen: rendszer), amelyek haszndlatdra rendeltetésszeren keriit sor. A forgalomba hozott rendszerhez kapcsoltan értékesitett — tartds fogyasztsi cikknek nem mindsils - szoftverek,

ideértve az operacids rendszert is, a termék dtadaskori dllapotaban fennéllé felszereltséggel és allapotban kertlnek biztositésra. Az Acer nem vallal garancidt arra nézve, hogy a kapcsolt

szoftverek barmelyike folyamatosan vagy hibamentesen fog mkdni letéleg megfelel a vasarlo altal tamasztott igényeknek. A hibis szoftverekicel kapcsolatos szavatossagi igényt a vasrlds

namatu\ szmitott 2 éves idGtartamon belii lehet a térvényes rendelkezések megtartésaval érvényesiteni.

oA yenyes rence ez

a kijavitaséra, lletSleg annak dj, utngyartott vagy gyérilag Fel e. Abban az esetben, ha az Acer a jotalls keretében végzett javitas
16 eltor rendszert vagy lkatrést hasandl o, eze teljestményéncl 2 ellemz5 vondsainak meg kll egyeznie a2 Gjonnan megvasdrol tetmek teestményével é jelomz5

vonasaival.

Amennyiben a vasérls iddpontjétel szmitott 1 éves id6tartamon belil fogyaszténak minGsillg vésérlo érvényesit az egyes tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozd kitelezs jotals alé es6
é a é é ita atermékbe csak 0]
vel osszehasonhtva
arénytalan tobbletksltséget eredményezne, figyelembe véve a dolog hibatlan dllapotban képviselt értékét, a szerzodésszegés silyat, és a jotallas teljesitésével a fogyaszténak okozott
kényelmetlenséget. Amennyiben a fogyaszt6 a fogyasztasi cikk meghibasodsa miatt a vasarlastol (izembe helyezéstl) szamitott hérom munkanapon el érvényesit csereigényt, akkor
a terméket az Acer az aranytalan tabbletkoltségre tekintet nélkiil kicseréli, ha annak hibdja a (i hasznalatot akada Az Acer 4ba megy 4t a jotallas keretében
Kiszerelésre etSleg kicseréléste keriil6 minden hibas rendszer és alkatrész, mig a cserekén dtadott rendszer vagy alkatrész a vasarlo tulajdonaba keril.

4llési igényt az a vasarld érvényesithet, aki a termékkel és fogyaszté esetén az érvényes j6tallési jeggyel, fogyaszténak
nem mindsilg vasérls esetén a vasdrlaskor tadott ~ az értékesités id8pontjt is tartalmazo - eredeti szamlaval (eladast igazolé nyugtaval), rendelkezik. A j6tallési jegy akkor tekinthets
énvényesnek, ha azon fel van tiintetve a terméket értékesits kereskedd neve és cime, a termék tipusa, megnevezése, gyari szama illetdleg sorozatszma, a gyartd valamint a forgalmazs
neve és cime, tovabbé a vasarlas (a forgalmazo altali iizembe helyezés esetén az lizembe helyezés) napja. A fogyasztoi szerzodések keretében érvényesitett jotallasi igények intézésénél a
vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezések ranyadéak.

1.6. A ktelezd jotallés, valamint a jelen Korlatozott Jtallasi Nyilatkozat alapan, garancialis javitas az Eurépai Gazdasagi Térség (a tovébbiakban: EGT) barmely - a vésérlas helyétsl eltérs -
orszagaban lgenyelheto azzal, hogy ilyen esetben a javitdsra az EGT azon orszagaban hivatalosan hasznalt nyelven kerdl sor, amely orszagban a szervizt igénybe veszik. Elgfordulhat, hogy a
jétallas korebe tartozo javitas, valamely a rendszer nyelvének kialakitott tartozékot vagy alkatrészt érint (pl. billentytizet, szoftver), nem végezhets el a
rendszer nyelvezetétd eltér§ mas nyewen (nyelveken), i |gyazon anyelven sem, amely abban az orszagban haszndlatos, amelyben a javitds elvégzéset kerik.

2.1.1. azon termékekre, amelyek nem az Acer 4ltal, vagy annak részére keriltek legyartésra, valamint az Acer ltal vagy Acer szaméra gyartott azon termékre, amelyeket a végfelhasznals
szaméra ajelen jotallas terdleti hatalyan (EGT orszagai) kivil ess orszagban értékesitettek;




2.1.2. azon termékekre, amelyek az alébbiakban megjelolt c ények barmelyike ében sériltekvagy hibasodtak meg:
2121, A rendszer rendeltetésellenes haszndlata, ideértve - de nem kizérélagosan - barmely, nem a rendszerhez mellékelt hasznalati Gtmutaté szerinti hasznalatot s, a rendszer barmely
egyéb rendeltetésété eltérd hasznalatat, illetéleg a rendszerrel kapcsolatos egyéb szakszerdtlen haszndlatot;

2.1.2.2.arendszer barminemd megvéltoztatdsa, beleértve olyan alkatrészek hasznalatat is, amelyeket nem az Acer gyrtott vagy forgalmazott;

2.1:2.3.az Acer-en vagy az Acer dltal megjelol szolgaltatén kivil barki més altal végzett szerviz vagy javitds;
2124 arendszemek iz Acer-he vagy az Acerdal én aterméknem alitasavagy dsa; valamint
2.1.2.5. harmadik személy termé ak) Gtlen installalasa;

213 barmely program, adat vagy h et atr ot élédaséra. Minden program, adat vagy hordozhaté adattérolo-eszksz megévsa, biztonsigi
masolat készitese, a jotallsi igényt érvényesitG felelésségi korébe tartozik. Kequk ennek sordn legyen tekintettel arra, hogy az Acer valasztsa szerint jogosult a garancidlis javitasra
Kerilg rendszert azonos mindség uj vagy feliitott termékre kicserélni, amely kovetkeztében az On alal a jotalés keretében javitdsra beadott rendszerben tarolt barmely adat elveszhet,
megsérilhet, vagy a javitst kévetden elérhetetlenné valhat az On szaméra;

2.1.4. a fogybeszkozokre, ideértve a rendszer azon részeit is, amelyek a rendszer rendeltetésszer( hasznalata soran idénként kicserélést igényelnek, mint példaul a hordozhaté szamitogépek
akkumulatorai.

2.15. A nem fogyasztdi jogiigylet keretében értékesitett termékek, valamint a fogyaszté 4ltal az 1 éves kdtelezs garancia leteltét kévetden a korldtozott jtallési nyilatkozat alapjén
érvényesitett igény esetén a jotallés nem terjed ki az LCD kijelz5 technolégiaval Felszerelt rendszerekben az LCD kijelz6 olyan aprobb hibira, amelyek kévetkeztében az adott LCD kijelzén
inden eqymil poeire meximum négy (4) ibss pixel esik azzal, hogy qyideilieg a kjelz5 panel Kienc (9 egyerls négyszogletd teileir felbontésa esetén a kezapen elhelyeakedd
négyzetben egynéltibb hibss pixel nem fordulhat 6.

2.2. Afeleldsség korlatozsa és kizarasa

222.1. A Felel6sseg kizérdsa nem vonatkozik a szerzgdésszegésbél eredden, szandékosan, stilyos 4ggal illetsleg b ény k& ényeként életben, vagy testi épségben
bekovetkezett krokra.

3. J6tllason alapulé szolgltatds igénybevétele

jétallason alapuld igények bejelentésére és a jotallds keretében térténd szolgaltatas igénybevételének a jétallasi jegyen Feltuntetelteknek megfeleléen keriilhet sor azzal, hogy a régzitett
ekitést, 10 kg-nl slyosabb, vagy tomegkoziekedési eszkozon nem szallthat tartds fogyasztési ci R Gielezaisége vl aa, hogyecen lermelel vt st azok
{izemelésének helyén végz el. A teriletileg illetékes ACER-térsasdg és a garancidlis szervizek elérhe gyen, valamint https://go.acer.com/service weboldalon keriiltek
feltiintetésre.

Korlatozott j6téllasi nyilatkozat Kértya

gei a jotll

Termék Garancia idd| és tipusa

Projektorok (W/F/P/S/U - sorozat) 3 Evelc Mail-invagy Cary-in;a limpe, 1 Evcseregarencia DMD (-0.45')5 Evek cseregarencia

Egyéb 2 Evek: Mail-in vagy Carry-In; a lampa 1 ia; DMD (>0,45"): 5 Evel

Sof i B 180nap

Tartozékok 6 hénap Mail-in

Megjegyzés: Alampa cseréje lehetséges, az Acer partnerei alltal mikbdtetett értékesitési haldzaton beliilis.

Mail-in Az ligyfél elkiildi a késziléket az Acer szervizkézpontjaba. A szervizbeavatkozas végeztével az Acer szervizkizpont visszakiildi a késziiléket az
iigyféinek.

Carry-In Az iigyfél elviszi a késziiléket az Acer mérkaszervizébe. A szervizbeavatkozas végesztével az ligyél atveszi a késziiléket az Acer markaszervizében.

A garanciakiterjesztés opc
BSvebb informciét a

8l az Acer én, vagy a feltintetett 4mon kaphat.




Ograniczona Gwarancja dla produktu

1. Zakres Ograniczonej gwarancji

1.1 Na mocy niniejszej ograniczonej gwarancji (patrz ,wytaczenia” i i " w pkt. 2) (,Ograni ja") gwarant tj. spotka Acer Germany GMBH, z siedzibg w
Niemczech (,Acer”) przyznaje nabywey okreslone prawa i uprawnienia wobec Acer. Dokument ten powinien zostac przeczytany uwaznie, poniewaz w przypadku zgtaszania roszczer
na podstawie niniejszej Ograniczone] Gwarandji, bedzie uwazane, ze nabywca zrozumiat i jej warunki. ie od niniejszej O j Gwarancji, nabywey

praystuguja inne oraz dale] idace prawa oraz uprawnienia wobec podmiotu, ktdry sprzedat mu produkt Acer (,Sprzedawca”). W przypadku braku zgodnoéci produktu Acer z zawarta

umowa, nabywey przystuguja érodki ochrony prawnej ze strony i na koszt Sprzedawcy. Niniejsza Ograniczona Gwarancja nie ma wptywu na te $rodki ochrony prawnej i nie ogranicza

tych praw przystugujacych nabywcy z mocy prawa.

1.2 Acer zapewnia, Ze kazdy produkt Acer, tacznie z oryginalnymi czesciami i zeniem (specjalne zenie i akcesona) ktére zostaty zamslalowane w produkcie Acer

nabywcy, w czasie jego zakupu (zwanego dalej tutaj tacznie ,Systemem”), podczas pierwszej sprzedazy uz: i w kraju Obszaru

(,Obszar"), jest wolny od wad materiatu oraz wad dotyczacych wykonania, pod warunkiem normalnego jego uzywania w okresie obwiazywania gwarancji, ktdry zostat okreslony

w karcie dotyczacej Ograniczonej Gwarancji, dostarczonej nabywcy facznie z jego Systemem (,Karta Gwarancyjna’). lesli System, sprzedawany jako nowy, ma naruszona plombe

zabezpieczajaca firmy Acer, nabywca ma obowiazek odmowy przyjecia dostawy oraz stosownego powiadomienia Sprzedawcy. W przypadku przyjecia przez nabywce Systemu z

naruszona plomba niniejsza Ograniczona Gwarancja nie znajduje zastosowania. Nie ogranicza to ani nie wytacza uprawnier przystugujacych nabywey od Sprzedawcy z tytutu jego

odpowiedzialnosci za niezgodnos¢ rzeczy sprzedanej z umowa.

1.3 Oprogramowanie Systemu, facznie  systemen operacyjnym, jest dostarczone w stanie ,takim jaki jest” (w stanie otrzymanym od producenta] Acer nie gwarantuje, Ze praca

oprogramowania dostarczonego z Systeme bedzie niezaktdcona lub wolna od usterek, lub ze bedzie spetr nabywey.

1.4 W przypadku zgtaszania roszczen z gwarancji, Acer, wedtug wtasnego wyboru, naprawi lub wymieni System lub jakakolwiek jego czes¢ objeta gwarancja, uzywajac nowych lub

fabrycznie odnowionych czesci lub Systeméw. W sytuacji, gdy Acer zdecyduje sie uzyé fabrycznie odnowionych czesci lub Systemow, beda one posiadaty taka sama charakterystyke

operacyjna jak nowe produkty. Wszystkie wymienione w ramach niniejszej Ograniczonej Gwarancji czesci i zastapione Systemy staja sie wtasnoscia Acer.

1.5 Okres gwarancji rozpoczyna sig z dniem zakupu. Oryginalny rachunek zakupu (paragon sprzedazy) zawierajacy date zakupu Systemu stanowi dowéd daty zakupu.

1.6 Serwis gwarancyjny bedzie wykonany W oparcnu 0 jezyk podstawowy uzywany w kraju nalezacym do Europejskiego Obszary Gospodarczego, w ktérym Zadany serwis jest
ywany. Serwis aspektdw Systemu nabywey (np. uktad klawiatury, oprogramowanie) nie moze byé wykonany w zadnym innym jezyku

(jezykach), niz podstawowym (- ycm uzywanychw kra]ach Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w ktérych zadany serwis jest wykonywany.

1.7. Termin naprawy wady Systemu lub jakiejkolwiek jego czesci objetej gwarancia, stwierdzonej przez Acer lub termin wymiany wadiwego Systemu lub jakiejkolwiek jego czesci

objetej gwarancja wynosi 30 dni. Termin ten sw6j bieg w dniu Systemu lub j jego czeéci objetej gwarancja do Acer w zwiazku ze zgtoszong

reklamacja w ramach udzielonej gwarancji

2. Wytaczenia i ograniczenia

0 Gwarancja jest i ji wytaczen i

2.1 Wytaczenia

Ograniczona Gwarancja nie obejmuje:

2.1.1 produktéw nie wykonanych przez lub dla Acer lub sprzedanych po raz pierwszy uzytkownikowi koricowemu w kraju spoza Obszaru obowiazywania tej Ograniczonej Gwarancji

2.1.2 produktéw, ktdre zostaty uszkodzone lub posiadaty wady w wyniku:

22,1 uzywania Systemu w sposdb inny niz wynikajacy z jego nmmamego przeznaczenia, w szczegolnosci wwyniku uzywania Systemu niezgodnie z Instrukeja Obstugi, zataczona do

Systemu lub wwyniku innego rodzaju i lub do Systemu;

2.1.2.2 modyfikacji Systemu, w lnosci uzycia czesci nie lub nie przez Acer;

3 serwisu lub naprawy wykonanej przez jakikolwiek inny podmiot/osobe niz Acer lub Dostawce Serwisu Autoryzowanego przez Acer;

4 niewtasciwego transportu lub pakowania w przypadku dostarczenia Systemu do Acer lub Dostawcy Serwisu Autoryzowanego przez Acer; lub

2.5 niewtasciwej instalacji produktéw oséb trzecich (np. kart pamieci);




2.1.3 utraty, i 6w, danych lub h nosnikéw danych. Nabywea jest do ia (back up) wszelkich p 6w, danych lub
wymiennych nosnikéw danych. Nalezy mie¢ na uwadze, ze Acer moze ¢o jieniu Systemu do serwisu inego produktem o takiej
samej jﬂk0§ti dlatego tez dane przechowywane woryginalnym Systemie nabywcy moga stac sig na trwate dla niego niedostepne;
z 1 4 czes zuzywalnyn:h np. czesci, ktdre wymagaa okresowej wymiany podczas normamego uzywania Systemu;

LCD, w Systemie LCD, o ile nie bedzie stanowito to wigcej niz cztery (4) uszkodzone piksele na milion
plksell wdanym wysmenaczu LCD i o ile, w przypadku, gdy wyswietlacz jest podzlelony na dziewie¢ (9) réwnych prostokatnych czesci, nie bedzie to wigcej niz jeden uszkodzony piksel
wezecisrod kuwej wyswletlacza

220 jiedzi i z gwarancji
221W pnypadku 2gtaszania roszczen z niniejszej Ograniczonej Gwarancji, uwaza sig, i nabywca wyrazit zgode, ze naprawa iwymiana (w pnypadku doslepnosm), zalezme od tego,
co serwis gwarancyjny okresli, jest jedynym i wytacznym roszczeniem wohec Acer, jej spotek lub spotki wzwiazkuz

niniejszej Ograniczonej Gwarancji udzielone] przez Acer i okreslonej powyzej.
3. Procedura korzystania z Ograniczonej Gwarancji

W celu zgtoszenia roszczer ilub skorzystania z Ograniczonej Gwarancji nalezy zgtosic reklamacie na stronie i J: https:// -DI/suDDort

Po otrzymaniu potwierdzenia przyjecia reklamacii Acer przekaze nabywey doktadne instrukeje co do kolejnych krokéw i 6lnosci adres serwisu
garancyjnego znajduacego sie w Polsce (t, Wroctaw,ul.Graniczna 8D/E, 54-610 Wroctaw), na ktgry nabywca bedzie még przestac System podlegaiacy mmejszej Ograniczonej Gwarancji.
Autoryzowany serwis iny Acer jest czynnosci z zakresu naprawy /lub wymiany Systemu, zgodnie z postanowieniami niniejszej Ograniczonej
Gwaranciji, z upowaznienia Acer.

Nabywca wysyta System, ktérego dotyczy reklamacja na podstawie niniejszej Ograniczonej Gwarancji, do autoryzowanego serwisu gwarancyjnego Acer. Po naprawie serwis
gwarancyjny Acer odsyta System do nabywcy.

W celu uzyskania szczegétowych informacji nalezy zapoznaé sie z danymi i okres! wKarcie jnej lub odwiedzic strone https:/www.acer.com/pl-pl/support

Acer $wiadczy ustugi na obszalze geograficznym, na ktrym produkt Acer z0stat po raz pierwszy sprzedany uzytkownikow koficowemu. W celu uzyskania dalszych informacji nalezy
ésigze lub odwiedzié strone https://wwwacer.com/pl-pl/support.

Przed przekazaniem produktu Acer do serwisu prosimy upewnic si, czy wykonano kopie zapasowe wszystknch danych i programow oraz usunigto wszelkle informacje lub programy

o charakterze poufiym, niejawnym lub osobistym (nazywane dalej ,Danymi’). Acer nie ponosi za utrate, lub ujawnienie Danych poza jej

kontrola, ani za dziatania lub tron trzecich, ani za lub ponowne ie Danych.

Ograniczona Gwarancja Karta

Produkt Okres i typ gwarancji

Projektory (A/F/P/S/U -series) 3 Lata: ustuga door-to-door*; Gwarancja na lampe 1 Rok; Gwarancjana DMD (>0,45") 5 Lata

Pozostate serie 2 Lata: ustuga door-to-door*; Gwarancja na lampe 1 Rok; Gwarancjana DMD (>0,45") 5 Lata

Pomoc w zakresie oprogramowania 180dni

Akcesoria 12 miesiecy: ustuga door-to-door*

Notatka: lampy do projektoréw dostepne sa rowniez w sieci sprzedazy Acer

“Ustuga door-to-door: bezptatny odbiér i zwrot sprzetu po naprawie do Klienta. Ustuga realizowana przez firme kurierska.

Program rozszerzenia gwarancji.
W celu uzyskania informacji o mozliwosciach rozszerzenia gwarancji prosimy o kontakt z Centrum Serwisowym Acer lub wizyte na stronie internetowej www.acer.pl.



Piiratud Tootegarantii

1. Piiratud garantii kate

1.1 Kaesolev piiratud garantii (vt “Valjajatmised” ja “Piirangud” peatiikis 2) (“Piiratud garantii”) annab Teile Aceri suhtes spetsiifilised igused ja vahendid.
Palun lugege kéesolev dokument hoolikalt &b, kéesoleva piiratud garantii alusel ngude esitamise korral eeldatakse, et olete selle tingimustest aru saanud ja
nendega noustunud. Séltumatult kdesolevast piiratud garantiist vaib Teil olla erinevaid ja laiemaid Gigusi ja vahendeid Aceri toote Teile miitinud kaupmehe
suhtes. Kaesolev piiratud garantii ei piira selliseid Gigusi.

Tarbijatel on siseriikliku tarbekaupade miiiiki reguleerivate Gigusaktide poolt méératletud Gigused ja antud garantii ei piira ega peata tema suhtes
kohaldatavaid Gigusi.

1.2 Acer garanteerib, et kik Aceri originaalosad ja komponendld (valikud ja llsaseadmed) mis olid Teie Aceri tootele paigaldatud ostmise hetkel,
(kogunimetusega ,Stisteem”) esmakordsel [6ppkasutajale mii | Euroopa Majar 1na (,Territoriaalne ulatus”) riigis on tavakasutuse tingimustel
Teie Siisteemiga koos tarnitud piiratud garantii kaardil (,Garantiikaart”) méaaratud garantiiperioodi jooksul vabad materjali ja té6tlemise defektidest. Kliendil
on 6igus keelduda vastuvotmast Aceri toodet, mis on miitidud uuena, kuid kus on turvakleebis rikutud. Kliendil on Gigus teavitada edasimiidijat juhtunust.
Ostes rikutud turvakleebisega Aceri toote, Klient aksepteerib, et tootele kehtivad teistsugused Garantiitingimused kui uuele Aceri tootele.

1.3 Kogu Teie Stisteemiga tarnitud tarkvara, sealhulgas operatsioonististeem, on tarnitud ,Nagu on”. Acer ei garanteeri mingi Teie Siisteemiga tarnitud
tarkvara katkematut vGi vigadeta t66d ega sellise tarkvara vastavust Teie noudmistele.

1.4 Kui esitate kaesoleva garantii alusel ndude, remondib Acer oma aranagemisel iga defektse Stisteemi vGi selle kéesoleva piiratud garantii poolt kaetud
osad voi asendab need uute voi tehases varskendatud osade véi Siisteemide vastu. Juhul, kui Acer otsustab kasutada tehases varskendatud osasid voi
Siisteeme, vastavad nende j6udlusnaitajad uute toodete omadele. KGik asendatud osad ja Siisteemid, mis vahetati kdesoleva piiratud garantii alusel,
muutuvad Aceri omandiks.

1.5 Garantiiperiood algab ostukuupéevast. Ostukuupéeva téendiks on Teie originaalarve (muiigit3ekk), millel on toodud Stisteemi ostukuupéev.

1.6 Garantiiteenindust teostatakse EEA riigis, kus teenindusndue esitati, pohiliselt réagitavas keeles. Teie siisteemi keelepdhiseid kiilgi (nt klaviatuurid,
tarkvara) puudutavaid garantiiremondi teenuseid vGib olla voimatu teostada muu(de)s keel(t)es peale EEA riigis, kus teenindusndue esitati, philiselt
radgitava(te) keel(t)e.

2. Viljajatmised ja piirangud

Kéesolevale piiratud garantiile kehtivad jargnevad véljajatmised ja piirangud:

2.1 Viljajatmised

Kéesolev piiratud garantii ei laiene:

2.1.1 toodetele, mis pole toodetud Aceri poolt vGi mis mitidi loppkasutajale valj
2.1.2 toodetele, mida on kahjustatud v6i defektseks muudetud millegi jargneva tottu:

2.1.2.1 Ststeemi kasutamine muul otstarbel peale selle tavalise kasutusotstarbe, sealhulgas, ilma piiranguteta, Siisteemi Stisteemiga kaasa oleva
Kasutusjuhendiga mitte kooskdlas kasutamine v6i muu Siisteemi véarkohtlemine voi hooletus;

2.1.2.2 Siisteemi muutmine, sealhulgas mitte Aceri poolt toodetud v6i miiiidud osade kasutamine;

2.1.2.3 hooldus v&i remont kellegi muu poolt peale Aceri vGi Aceri volitatud teenusepakkuja;

2.1.2.4 ebadige transport véi pakkimine Stisteemi Acerile voi Aceri volitatud teenusepakkujale tagastamisel; v6i

2.1.2.5 kolmanda osapoole toodete (nt malukaardid) ebadige paigaldamine.

piiratud garantii Territoriaalset ulatust.




213p ide, andmete voi andmekandjate kaotusele voi kahjustustele. Programmide, andmete vGi eemaldatavate andmekandjate
salvestamise (varukoopiate tegemise) eest vastutate Teie. Palun pange téhele, et Acer vGib otsustada garantiiteeninduseks saadetud Siisteemi asendada
vordvédrse kvaliteediga varskendatud tootega ning seega vdivad kik Teie poolt originaalsiisteemi salvestatud andmed Teie jaoks jaadavalt ligipdasmatuks
muutuda.

2.1.4 kulumaterjalidele, st osadele, mis vajavad Stisteemi tavapérasel kasutamisel perioodilist vahetamist.

2.1.5 vedelkristallekraani tehnoloogiaga varustatud Siisteemide puhul vedelkristallekraanide vaiksemaid defekte eeldusel, et vastaval vedelkristallekraanil
ei ole miljoni pikseli kohta ile nelja (4) defektse pikseli, ning lisaks eeldusel, et ekraanipaneel on jaotatud tiheksaks (9) ristkiilikukujuliseks alaks ning, et seal
pole rohkem kui tiks (1) defektne piksel kuvari keskosas.

2.2 Garantii piirang ja lahtiiitlemine

2.2.1 Kui esitate kaesoleva piiratud garantii pohjal néude, loetakse Teid ndustunuks sellega, et remont ja korral) kui

vastavalt siinkirjeldatud garantiiteenustele on Teie ainus ja eksl vahend Aceri voi mane selle tiitar- vi emaettevdtte suhtes seoses méne suntoodud
Aceri piiratud garantii rikkumisega.

3. Garantiiteeninduse saamine

Nouetest teatamiseks ja garantiiteeninduse saamiseks vaadake oma Garantiikaardil leiduvat kontaktinfot voi kiilastage aadressi https://go.acer.com/
service.

“Acer”, nagu siin kasutatud, tahistab Aceri ettevotet, mis teenindab geograafi list piirkonda, kus Teie Aceri toode esmakordselt IGppkasutajale miitidi.
Lisainfo saamiseks votke ihendust Aceri miitijaga voi kiilastage https://go.acer.com/service.

PIIRATUD GARANTII KAARD

TOODE GARANTIIPERIOOD JA TUUP

Projektori mudelid A/F/P/S/U_3 Aastad: Postiga saatmine vGi edastamine isiklikult; Lambi 1 Aasta asetamine; DMD (>0,45") 5 Aastad asetamine
Teised Projektorid 2 Aastad: Posti mine voi ine isiklikult; Lambi 1 Aast: ine; DMD (>0,45”) 5 Aastad asetamine
Tarkvara tugi 180 paeva

Mérkus: Acer asenduslamp on saadav ka Acer kanali partneritelt.

Postiga saatmine Klient saadab seade Acer remondi osakonda. Kui remont on I5petatud, Acer saadab seadet tagasi kliendile.
Edastamin ult Klient viib seadet Aceri poolt volitatud teenuse pakkujale. Kuiremont on [6petatud, klient saab seadet tagasi.

Garantii laiendamise voimalused.
Kui tahad saada rohkem infot véi tellida tikskaik millist garantii laiendamise voimalust, kilasta, palun ACER veebi lehekiilg vGi kasuta oma riigi vastav telefoni
number.



lzstradajuma ierobeZota garantija

1. lerobeZotas garantijas nosacijumi

1.1 S ierobeZota garantija (skatiet ,lznémumus” un ,lerobeZojumus” 2. paragrafa) (,lerobeZota garantija”) jums pieskir Tpasas tiesibas un pret Acer
izmantojamus lidzeklus. So dokumentu lidzam riipigi izlast, jo, izvirzot ierobeZotaja garantija minétas pretenzijas, tiks uzskatits, ka jis esat sapratusi un
pienémusi tas nosacijumus. Lidzas ierobeZotajai garantijai, jums var biit citas, pladakas tiesibas un lidzekli pret Acer izstradajuma pardevéju. lerobezota
garantija $adas tiesibas neierobezo.

Atbilstosi valsts likumdo3anai par plasa patérina precu tirdzniecibu, pate
tas neizslédz, neierobeZo vai neatcel.

1.2 Acer garantg, ka visiem Acer izstradajumiem, tai skaita pirkuma bridi jisu Acer izstradaj aditajam originalajam Acer detalam un sastavdalam
(izvéles papildiericém un piederumiem), kas kopa tiek dévétas par ,sistému” un galap: Eiropas Ek iskaja telpa (EET) ietilpstosa valstt
(,teritorialais lauks”) pardotas pirmo reizi, normalas lieto3anas gadijuma, visu sistémai pievienotaja ierobezotas garantijas karté (,garantijas karte”) noteikto
garantijas laiku nebiis materiala vai razosanas procesa nepilnibu rezultata radusos defektu.

Klientu pienakums ir atteikties pienemt jebkuru piegadato Acer produktu, kas tiek pardots ka jauns, ja ir bojats Acer drosibas zZimogs, un informét par to
pardevéju. Pienemot Acer produktu ar bojatu Zimogu, klients apzinas, ka $adas iekartas garantijas noteikumi bis citadi (ierobeZoti), atskiriba no parastajiem
jaunas Acer iekartas Noteikumiem un Nosactjumiem.

1.3 Jsu sistémai pievienotas p Uras, tai skaita operétajsisté kvalitate netiek &ta. Acer negaranté, ka sistémas programmatiras darbiba
nebis trauc&jumu vai kltdu, ka art $adas programmatiiras atbilstibu jasu prasibam.

1.4 Ja js izvirZisiet ierobeZotaja garantija minétas pretenzijas, Acer péc saviem ieskatiem, izmantojot jaunas vai riipnica atjaunotas detalas, salabos vai
nomainis defektivas sistémas vai detalas, uz kuram attiecas ierobezota garantija. Ja Acer izvélésies izmantot ripnica atjaunotas detalas vai sistémas, to
veiktspéja bis [idzvértiga jauniem izstradajumiem. Visas saskana ar 3o ierobeZoto garantiju nomainitas detalas un sistémas kliis par Acer ipadumu.

1.5 Garantijas laiks sakas pirkuma izdarisanas diena. Pirkuma datuma pieradijums ir uz jisu pirkuma pavadzimes (Ceka) originala noraditais sistémas
pirkuma datums.

1.6 Garantijas serviss tiks sniegts EET valsts, kura serviss ticis pieprasits, pamatvaloda. Pastav iespéja, ka sistémas lingvistisko aspektu (piem., tastatiras,
programmatiiras) garantijas labosanas servisu nebtis iesp&jams veikt valoda(s), kas nav pamatvaloda(s) EET valsti, kura serviss ticis pieprasits.

2. Iznémumi un ierobeZojumi

StierobeZota garantija paredz sekojosus izné un ierobezoj

2.1 Izpémumi

StierobeZota garantija neattiecas uz:

2.1.1 izstradajumiem, kas nav Acer vai prieks Acer raZoti, ka art tiem, kas sakotnéji tikusi pardoti arpus 3is ierobeZotas garantijas teritoriala lauka esosam
galapatérétajam.

2.1.2 izstradajumiem, kas tikusi bojati vai padariti defektivi,

2.1.2.1 sistému tai neparedzétiem mérkiem, tai skaita gadijumos, kad sistéma nav tikusi lietota saskana ar sistémai pievienoto lietotaja pamacibu vai
jebkada veida sistémas launpratigu izmantosanu, vai nevérigu izturésanos;

2.1.2.2. sistémas parveidojumus, to skaita detalas, ko nav raZojis un pardevis Acer;

2.1.2.3 servisu vai remontu, ko nesniedz vai nav pilnvarojis Acer;

ajam tiek pieskirtas likumigas patérétaja tiesibas un dota garantija nekada veida




2.1.24. nepareizus transportésanas vai iepako$anas panémienus, lai atgrieztu sistému Acer vai Acer pilnvarotam servisa sniedzéjam; vai

2.1.2.5 nepareizi uzstadot tresas puses izstradajumus (piem., atminas kartes]

2.1.3 kadas programmas, datu vai nopemama atminas neséja r é vai bojajumi Par p: ), datu vai nonemama atminas neséja
saglabasanu (dubl&jumkopiju lzgatavosanui esat atbxld‘gn jis. Ludzam nemt véra, ka Acer var izvelaties garantijas servisam nodoto sistému nomainit ar
lidzvértigas kvalitates izstradajumu un 3ada gadijuma iepriekséja sistéma saglabatie dati jums var klat nepieejami.

2.1.4 patéréjamajam dalam, t.i., dalam ko sistémas normalas lietoanas gaita nepieciesams periodiski mainit.

2.1.5 sikiem ar 3kidro kristalu displeja tehnologiju aprikoto 3kidro kristalu displeja defektiem, ar noteikumu, ka dotajam 3kidro kristalu displejam uz miljons
pikseliem defektivi ir ne vairak par ¢etriem (4) un papildu noteikumu, ka displejs ir sadalits devinos (9) vienados taisnstira laukumos, displeja centralaja dala
nebis vairak ka v1ens defektivs pikselis.

22 ij besoana un anulés

2.2.1 Ja jis saskana ar 30 ierobeZoto garantiju izvirzat pretenzijas, tiek uzskatits, ka jis esat piekritis, ka remonts un (atkariba no iespéjam) nomaina,
attiecigajos gadijumos saskana ar te aprakstito garantijas servisu ir jisu vienigais un neapstridamais lidzeklis ko kada Acer ierobezotas garantijas
nosacijuma neievérosanas gadijuma izmantot pret Acer vai kadu no tas korporativajam strukttrvientbam vai mates uzpémumiem.

3. Garantijas servisa izmanto$ana

Lai daritu zinamas savas pretenzijas un/vai izmantotu garantijas servisu, lidzam izmantot uz jisu garantijas kupona noradito kontaktinformaciju vai
apmeklét https://go.acer.com/service.

IEROBEZOTA GARANTIJA KARTE

PRODUKTS GARANTIJAS PERIODS UN VEIDS

Projektors A/F/ ietojums; DMD (>0,45) 5 Gadl
Citi projektori lostitiSana pa pastu vai nogadasana personigi; Lampas 1 Gads aizvietojums; DMD (>0,45”) 5 Gadi aizvietojums
Programmatiiras atbalsts 180dienas

Piezime: Acer aizvietojuma lampa ir pieejama ari no Acer kanala partneriem

Nosatisana pa pastu Klients nosiita iekartu Acer remonta nodalai. Kad remonts ir pabeigts, Acer nostita iekartu atpakal klientam.
Nogadasana personigi Klients nogada iekartu pie Acer apstiprinata pakalpojumu sniedz&ja. Kad remonts ir pabeigts, klients ielértu sanem atpakal.

Garantijas paplasinasanas iespéjas
Lai sanemtu vairak informacijas vai pasititu jebkuru garantijas paplasinasanas iespéju, lidzu, apmeklgjiet ACER interneta lapas vai izmantojiet jisu valsts attiecigo
talruna numuru.



Ribota produkto garantija

1. Ribotos garantijos apréptis

ribota garantija (zr. ,ISimtys" ir ,Apribojimai“ 2-ame skyriuje) (,Ribota garantija“) suteikia jums specifines teises ir priemones prie$ , Acer“1. PraSome
atidziai perskaityti 3 dokumenta, kadangi pateikiant pretenzijas dél Ribotos Garantijos yra laikoma, kad Jiis supratote jos salygas. Nepriklausomai nuo
Sios Ribotos Garantijos, galite turéti daugiau teisiy ir priemoniy prie$ prekybininkus, kurie Jums pardavé , Acer” produkta. Si Ribota Garantija neturi jtakos
tokioms teiséms.

Vartotojai turi jstatymo numatytas teises pagal galiojancius nacionalinius statymus, kuriuose reglamentuojamas vartojimo prekiy pardavimas ir 5i
garantija neiskiria, neapriboja ar suspenduoja kurig nors i 3iy teisiy.

1.2 ,Acer” garantuoja, kad bet kuris , Acer” produktas, jskaitant autentiskas ,Acer” dalis ir komponentus (priedai bei aksesuarai), kurie buvo jdiegti Jusy
JAcer” produkte pirkimo metu (kartu vadinama ,Sistema“), pirmojo pardavimo galutiniam vartotojui metu Europos Ekonominéje Erdvéje (,Teritoriné
apréptis“) yra be daliy ar darbo defekty ir bus garantinio laikotarpio metu esant normalioms eksploatacijos salygoms, kurios nurodytos Ribotos Garantijos
korteléje, pateikiamoje kartu su Sistema (,Garantijos kortelé“). Vartotojas turi teise atsisakyti priimti bent kokj Acer produkta, parduotg kaip nauja preke
jeigu yra pazeistos gamyklinés plombos, lipdukai ir pan., apie tai pranesus pardavéjui. Priimant Acer produktg su pazZeistomis gamyklinémis plombomis,
lipdukais ir pan., pirkéjas patvirtina kad pripaZista kad tokio jrenginio garantinis aptarnavimas bus ribotas (trumpesnis) lyginant su standartinémis naujo
Acer produkto garantinio aptarnavimo salygomis ir terminais.

1.3 Bet kuri programiné jranga kartu su Sistema, jskaitant operacine sistema, yra pateikiama ,Kaip yra“. ,Acer negarantuoja, kad programiné jranga,
pateikiama su Jusy Sistema veiks nepertraukiamai ar be klaidy, arba tokia programiné jranga atitiks Jusy reikalavimus.

1.4 Jei Jus pareiksite pretenzijas remdamiesi Sia Garantija, ,Acer, savo sprendimu, gali pataisyti arba pakeisti neveikiancig Sistema, arba dalis, kurios
jtrauktas j 3ig Ribota Garantija, panaudodama naujas arba gamykloje atnaujintas Sistemy dalis. Jei ,Acer” nuspres panaudoti gamykloje atnaujintas dalis
ar Sistemas, jos turés tokias pat charakteristikas kaip ir nauji produktai. Visos dalys ir Sistemos, pakeistos remiantis 3ia Ribota Garantija, tampa ,Acer”
nuosavybe.

1.5 Garantijos laikotarpis prasideda pirkimo diena. Jusy originalioji pirkimo saskaita (pardavimo kvitas), kurioje nurodyta Sistemos pirkimo data, yra
pirkimo datos jrodymas.

1.6 Garantinis aptarnavimas bus atliktas remiantis pagrindine kalba, vartojama toje EEE, kurioje kreipiamasi dél aptarnavimo. Garantinio taisymo
paslaugos, kuriose yra kalbiniy Sistemos aspekty (pvz.: klaviatiros, programinés jrangos), gali biti neteikiamos kita kalba(-omis) nei pagrindiné (-és),
vartojamos toje EEE 3alyje, kurioje kreipiamasi dél aptarnavimo.

2. 18imtys ir apribojimai

Sios Ribotos Garantijos isimtys ir apribojimai:

2.1 I5im

Si Ribota Garantija negalioja:

2.1.1 produktui, kurio negamino ,Acer” ir, kuris nebuvo pagamintas ,Acer” kompanijai, arba, buvo pirma karta parduotas galutiniam vartotojui 3alyje,
esancioje uz 3ios Ribotos Garantijos teritorinés aprépties.

2.1.2 produktui, kuris buvo paZeistas ar nustojo veikti dél

2.1.2.1 kitokio nei numatyto normalaus Sistemos naudojimo, iskaitant Sistemos naudojimg ne pagal Vartotojo Instrukcija, kuri pateikiama kartu su
Sistema, arba kitokio aplaidumo ar piktnaudziavimo Sistema;




2.1.2.2 Sistemos modifikavimo, jskaitant daliy, kuriy ,Acer” negamina ir/arba neparduoda, panaudojima;

3 aptarnavimo ar taisymo, kurj atlieka ne , Acer" arba ne , Acer” |galiotas Paslaugy Tiekéjas,

4 neteisingo transportavimo ar jpakavimo, grazinant Sistema , Acer” kompanijai ar jos |galiotam Paslaugy Tiekéjui; arba

21125 dél netinkamo treciosios Salies produkty {diegimo (pvz., atminties korteliy).

2.1.3 programoms, duomenims ar isimamy kaupikliy informacijai. Jis esate atsakingi uz bet kuriy programy, duomeny ir/arba isimamy kaupikliy
duomeny saugojimg (atsarginiy kopijy daryma). Pastaba: ,Acer” gali pakeisti Sistema, pateiktg garantiniam aptarnavimui, perdirbtais tos pacios kokybés
produktais, todél bet kurie Jusy originalioje Sistemoje laikomi duomenys gali tapti jums neprieinami.

2.1.4 susidévincioms dalims, t. y. dalims, kurioms reikia periodinio pakeitimo normalaus Sistemos naudojimo metu.

2.1.5 nereiksmingiems LCD (skystyjy kristaly) ekrano defektams, atsiradusiems Sistemose, kuriose yra LCD ekrany technologija, su salyga, kad
tokiame LCD ekrane nebus daugiau keturiy (4) sugedusiy pikseliy vienam milijonui pikseliy ir toliau tariant, kad ekran1 padalinus | devynis (9) lygius
staciakampius, ekrano centriniame plote nebus daugiau nei penkiy defektuoty pikseliy.

2.2 Apribojimai ir Garantijos atsisakymas

2.2.1 Jei jis pateikiate pretenzijas remdamiesi 3ia Ribota Garantija, manoma, kad jis sutikote, jog pataisymas ir (esant reikalui) pakeitimas, kuris taikomas
remiantis garantiniu aptarnavimu, aprasytu €ia, yra jisy vienintelé ir iSskirtiné priemoné pries Acer ar bet kurj jos filialg ar tévines kompanijas, Acer
Ribotos Garantijos, nustatytos ¢ia, paZeidimo atveju.

3. Garantinio aptarnavimo suteikimas

Norédami pareiksti pretenzijas ir/arba gauti garantinj aptarnavima, Zirékite informacija, nurodyta Garantinéje Korteléje arba apsilankykite
https://go.acer.com/service.

RIBOTA GARANTIJA ZEMELAPIS

PRODUKTAS GARANTIIOS LAIKOTARPIS IR RUSIS

Projektoriy A/F/P/S/U serija__3 Metai: Siuntimas pastu arba pristatymas asmeniskai; 1 Metai lempos pakeitimas; 5 Metai DMD (>0,45") pakeitimas
Kiti projektoriai 2 Metai: Siuntimas padtu arba pristatymas asmeniskai; 1 Metai lempos pakeitimas; 5 Metai DMD (>0,45”) pakeitimas
Programiné pagalba 180 dienos

Pastaba: pakaitine Acer lempa galima gautiir i Acer kanalo partneriy
Siuntimas pastu i
Pristatymas asmeniskai Klientas pristato jrangg patvirtintam Acer paslaugy teikéj
Galimybé pratesti garantija
Jei norite gauti daugiau informacijos ar pageidaujate uzsakyti bet kurig garantijos pratesimo galimybe, prasome apsilankyti ACER interneto svetainéje arba
skambinkite  atitinkama Jasy Salies telefono numeri.

atsiuncia klientui.
Kai remontas baigtas, klientas jranga pasiima.




Omejeno jamstvo izdelka

1. Obseg omejenega jamstva

1.1 To omejeno jamstvo (glejte “Izieme” in “Omejitve” v poglavju 2) (“omejeno jamstvo”) zadeva vase specificne pravice in pravna sredstva zoper podjetje
Acer. Prosimo, da dokument pozorno preberete, saj bo ob morebitnem zahtevku glede tega omejenega jamstva upotevano, da ste seznanjeni z vsebino in
sprejemate navedene pogoje. Neodvisno od tega ‘omejenega jamstva’ imate zoper trgovca, pri katerem ste Acer izdelek tudi kupili lahko 3e drugacne ter
obseznejse pravice in pravna sredstva. To ,omejeno jamstvo' ne omejuje tovrstnih pravic.

Potro3niki imajo zakonske pravice po nacionalni zakonodaji o prodaji potrosnega blaga, ki jih ta garancija ne izklju¢uje, omejuje ali zacasno odvzema.

1.2 Acer zagotavlja jamstvo za vsak njegov izdelek, vkljucujo¢ generiéne Acer-jeve dele in komponente (ponu]ene kot ,,opcuske dele in/ali prikljucke”), kl S0 bili
namesceni v Acer izdelek (v nadaljevanju kot “sistem”), ob njegovi prodaji konénemu v drzavi E P ja prostora (“

obmo¢ja”), da bodo sledniji brez napak na materialu in strokovno izdelani, in pod pogoji normalne uporabe v ¢asu trajanja ,omejenega jamstva’, navedenega
v garancijskem listu', ki je prilozen izdelku (“Garancijski list”), sluzli svojemu namenu. Ce stranka opazi,da je pri embalazi poskodovana varnostna nalepka
JAcer security seal*,lahko tako opremo zavrne in o tem primerno obvesti prodajalca. Ce se stranka kljub poskodovani nalepki odloci za nakup s tem sprejme
drugacne(zmanjsane) pogoje garancije kot pri enotah z celo varnostno nalepko.

1.3 Vsa programska oprema, ki je dobavljena skupaj s ‘sistemom’, vkljucujo¢ operacijski sistem, je dolocena “kot obstojeca”. Acer ne jamdi, da bo, skupaj s
sistemom dobavljena programska oprema zanesljivo delovala brez napak, oziroma, da bo slednja izpolnjevala vsa va3a pricakovanja.

1.4V primeru zahtevka, povezanega s tem ‘jamstvom’ bo Acer, glede na svoje obveznosti, popravil ali, s tovarnisko-obnovljenimi deli, zamenjal sistem ali
dele, ki so zajeti v obveznostih z naslova tega ‘omejenega jamstva’. V primeru, da Acer uporabi tovarnisko-obnovljene dele sistema, bodo slednji imeli enake
lastnosti delovanja, kot tisti, ki so novi. Vsi nadomes¢eni deli sistema bodo skladno s tem ‘omejenim jamstvom’ postali last podijetja Acer.

1.5 Jamstveno obdobje zacne teci z datumom nakupa izdelka. Va3 originalni racun (potrdilo o nakupu), ponazarja datum nakupa ‘sistema’, in sluZi kot dokaz
o datumu vadega nakupa.

1.6 Jamstveni servis bo opravljen na osnovi jezika drzave EGP, v kateri je bil podan servisni zahtevek. Jamstveno popravilo zajema uporabo osnovnega jezika
vasega sistema (npr. tipkovnica, programska oprema), zato se pri popravilu ne sme uporabljati drugega jezika(ov) kot slednjega, uporabljenega v drzavi EGP
kjer je servisni zahtevek tudi opravljen.

2. Izjeme in omejitve

To ,omejeno jamstvo' je predmet sledecih izjem in omejitev:

2.11zjeme

To ,omejeno jamstvo' ne zajema:

2.1.1 nobenega izdelka, ki ni proizveden pri podjetju Acer ali prvi¢ prodan konénemu uporabniku iz drzave zunaj obmocnega ozemlja tega ,omejenega
jamstva'.

2.1.2 nobenega izdelka, ki je bil poskodovan ali dostavljen v okvari kot rezultat

2.1.2.1 uporaba drugacnega sistema, kot tistega, ki je bil namenjen za normalno uporabo, neomejeno vklju¢ujo¢ neupostevanje uporabe sistema skladno z
,uporabniskimi navodili', ki so prilozena ‘sistemu’ ali éesarkoli, kar skodljivo vpliva ali omejuje dologila v zvezi s ,sistemom’;

2.1.2.2 s predelavo prvotnega ‘sistema’ ob uporabi delov, ki jih ni proizvedlo in/ali prodalo podjetje Acer;

2.1.2.3 servisom ali popravilom s strani nepoobla3cenega Acer-jevega servisnega ponudnika;




2.1.2.4 zaradi nepravilnega prevoza ali pakiranja ‘sistema’ ob vracilu podjetju Acer oz. njegovemu poobla¢enemu servisnemu ponudniku; ali

2.1.2.5 z nepravilno namestitvijo izdelkov tretjih oseb (npr. spominskih kartic).

2.1.3 izgube ali poskodb programov, podatkov ali odstranljivih spominskih medijev. Odgovorni ste za shranitev (varnostno kopijo) kateregakoli programa,
podatkov in/ali odstranljivega spominskega medija. Prosimo upostevajte, da Acer pri garancijskem servisu lahko izbere tudi zamenjavo ,sistema’ z enako
kvalitetnim, pri tem pa vas originalni sistem’ lahko postane trajno nedostopen.

2.1.4 zamenljivi deli, npr. deli, ki pri normalnem obratovanju vsake toliko ¢asa zahtevajo zamenjavo.

2.1.5 manjsih poskodb LCD zaslona, opremljenega s tehnologijo, ki zagotavlja, da na milijon to¢k ne sme biti poskodovanih ve¢ kot 3tiri (4), in nadalje
razdeljenega na devet (9) enakih pravokotnih podrocij, pri ¢emer na osrednjem podrocju zaslona ne sme biti ve¢ kot ena poskodovana tocka.

2.2 Omejitev in zavrnitev garancije

2.2.1V primeru, da podate zahtevek z naslova ,omejenega jamstva' se domneva, da soglasate s popravilom in (skladno z moznostmi) zamenjavo, skladno
s tukaj navedenimi jamstvenimi storitvami s strani podjetja Acer ali nj ika, oziroma maticne druzbe, s spostovanjem tukaj
navedenih postopkov v zvezi z ,Acer-jevim omejenim jamstvom'.

3. Zagotovitev jamstvenega servisa

Za vsakr$no sporocanie zahtevkov in/ali zagotovitev jamstvenega servisa, prosimo upostevaijte informacije, ki so navedene na ‘garancijskem listu’, ali obis¢ite
https://go.acer.com/service.

“Acer” se v tem besedilu uporablja v povezavi z geografsko prisotnostjo druzbe Acer, v zvezi s pristojnostmi glede prve prodaje izdelka Acer kon¢nemu
uporabniku. Za nadaljnje informacije se obrnite na vasega Acer trgovca, ali obicite https://go.acer.com/service.

Omejena garancija kartica

Produkt/izdelek Garancijska doba in tip

Projektorji A/F/P/S/U serije 3 Leta: Mail-in ali Carry-in; zamenjava Zamice v 1 Leto; zamenjava DMD (>0,45”) v 5 Leta

Drugi projektorji 2 Leta: Mail-in ali Carry-in; zamenjava Zarnice v 1 Leto; zamenjava DMD (>0,45”) v5 Leta

Programska podpora 180dni

Opozorilo: rezervna Zarnica za Acer projektorje je dobavljiva tudi preko Acer Channel partnerjev

Mail-in Stranka poslie enoto v Acerjev servisni center. Ko je popravilo zakljugeno, Acer polje enoto nazaj k stranki.

Carry-In Stranka prinese enoto v Acerjev pooblaséeni servisni center. Ko je popravilo zakljuéeno, strnaka osebno prevzame enoto.

Moznosti nadgradnje garancije
Ce Zelite pridobiti ve¢ informacij o ali za narocilo ndgradenj garancije, prosimo obiscite Acerjeve spletne strani ali poklicite kontaktno Stevilko v vasi drzavi.



Ograniceno jamstvo za proizvod

1. Obuhvat agramcenog jamstva

1.1 0vo ceno jamstvo lajte stavke ,Iskljucivanja” i ,Ogranicenja” u Elanku 2.) (,Ograniceno jamstvo”) daje vam odredena prava i pravna sredstva
spram tvrtke Acer. Pazljivo procitajte ovaj dokument; pri pozivanju na ovo ograni¢eno jamstvo smatrat e se da ste razumijeli i prihvatili ove uvjete. Neovisno o
ovom ograni¢enom jamstvu, moZete imati drukéija i sveobuhvatnija jamstva i pravna sredstva spram prodavatelja koji vam je prodao proizvod tvrtke Acer. Ovo
ograniceno jamstvo ne ograniCava ta prava.

1.2 Acer jam¢i da je svaki proizvod tvrtke Acer, uklju¢ujuci originalne dijelove i komponente tvrtke Acer (u ponudi kao ,Opcije” i/li ,Dodatna oprema”) ugradene
u vas proizvod tvrtke Acer u trenutku kupnje (zajedmék ustav”) koji je prvi put prodan krajnjem kupcu u drZavi u Europskom gospodarskom podruéju
(,Teritorijalni opseg ") prodan bez iilir u izradi u uvjetima uobi¢ajene upotrebe tijekom jamstvenog razdoblja navedenog
na listu ograni¢enog jamstva isporu¢enom s vasim sustavom (,Jamstveni list").

Vasa je odgovornost odbiti prihvatiti isporuku proizvoda tvrtke Acer koji se prodaje kao nov kad je oznaka zapecacenosti tvrtke Acer raspe¢acena i obavijestiti
prodavatelja o tome. Ako prihvatite proizvod tvrtke Acer s raspecacenom oznakom, potvrdujete da se ovo ograni¢eno jamstvo ne primjenjuje. To ne ograni¢ava
ili iskljucuje vasa zakonska prava u vezi s robom koja nije u skladu s ugovorom.

1.3 Acer ne jam¢i da ce rad bilo kojeg softvera isporu¢enog s vasim sustavom biti neometan i bez pogresaka ili da ¢e taj softver zadovoljavati vase individualne
potrebe.
1.4 Ako se pozovete na ovo ograniceno jamstvo, Acer ¢e, po vlastitu nahodenju, popraviti ili zamijeniti sustav ili bilo koji dio u kvaru pokriven ovim ogranicenim
jamstvom novim ili tvornicki obnovljenim dijelovima ili sustavima. U slu¢aju da Acer odluéi upotrijebiti tvornicki obnovljene dijelove ili sustave, oni ¢e imati
izvedbena obiljeZja jednaka onima novih proizvoda. Svi zamijenjeni dijelovi i sustavi zamijenjeni na temelju ovog ogranicenog jamstva postat ce vlasnistvo
tvrtke Acer.

1.5 Jamstveno razdoblje pocinje na datum kupnije. Vasa originalna faktura (racun), s vidljivim datumom kupnje sustava, dokaz je datuma kupnje.

1.6 Jamstvene usluge pruzit ¢e se ovisno o primarnom jeziku koji se upotrebljava u drzavi EGP-a u kojoj je zahtjev za uslugu upucen. Usluge popravka na temelju
jamstva, koje ukljucuju aspekte sustava utemeljene na jeziku (npr. tipkovnice, softver), mozda se nece mo¢i prufiti ni na kojem drugom jeziku koji nije primarni
jezik koji se upotrebljava u drzavi EGP-a u kojoj je zahtjev za popravak upucen.

2. Iskljucivanja i ogranicenja

Na ovo ogranic¢eno jamstvo primjenjuju se sljedeca iskljucivanja i ogranicenja:

2.1 Iskljuéivanja

Ovo ogranic¢eno jamstvo ne odnosi se na:

2.1.1 bilo koji proizvod koji nije proizveo Acer ili nije proizveden za Acer ili koji je prvi put prodan krajnjem korisniku u zemlji izvan teritorijalnog opsega ovog
ograni¢enog jamstva

2.1.2 bilo koji proizvod koji je ostecen ili pokvaren kao rezultat

2.1.2.1 upotrebe sustava u namjene koje nisu njegove uobicajene namjene, ukljucujuci, medu ostalim, upotrebu sustava na nacin koji nije u skladu s korisni¢kim
priruénikom koji je prilozen uz sustav ili bilo koju drugu zloupotrebu ili nemar u odnosu na sustav;

2.1.2.2 izmjena sustava, uklju¢ujuci upotrebu dijelova koje nije proizveo i/ili ih ne prodaje Acer;

2.1.2.3 servisiranja ili popravka koje je proveo netko tko nije iz tvrtke Acer ili ovlasteni serviser tvrtke Acer;

2.1.2.4 nepravilnog transporta ili pakiranja pri povratu sustava tvrtki Acer ili ovlastenom serviseru tvrtke Acer ili

2.1.2.5 nepravilne ugradnje proizvoda trec¢ih strana (npr. memorijskih kartica).

2.1.3 gubitakili o3tecenje programa, podataka ili uklonjivih medija za pohranu. Sami ste odgovorni za spremanje (sigurnosno kopiranje) svih programa, podataka




i/ili uklonjivih medija za pohranu. Napomm]emo da Acer moze zamijeniti sustav poslan na jamstveni servis tvornicki obnovljenim proizvodom jednake kvalitete,
stoga vam svi podaci pohranjeni u vas originalni sustav mogu postatl trajno nedostupni.

2.1.4 potrosne dijelove, tj. dijelove koji zahtijevaju povremenu zamjenu tijekom uobicajenog tijeka upotrebe sustava.

2.1.5 manje nedostatke LCD zaslona u sustavima opremljenim tehnologijom LCD zaslona, pod uvjetom da na predmetnom LCD sustavu nema vise od Cetiri
(4) neispravna piksela na milijun piksela i da, ako se povrsina zaslona podijeli na devet (9) jednakih pravokutnih podrucja, nema vise od jednog neispravnog
piksela u sredi$njem podrucju zaslona.

2.1.6 uobicajeno kozmeticko habanje i tro3enje proizvoda i njegove dodatne opreme.

2.2 Ogranicenje jamstva i odricanje od odgovornosti

2.2.1 Ako se pozovete na ovo ograni¢eno jamstvo, potvrdujete i prihvacate da su popravak i (kad je to dostupno) zamjena kako je primjenjivo, na temelju
jamstvenih usluga opisanih u ovom dokumenlu vase jedino i i |skljuc|vo pravno sredstvo spram tvrtke Acer ili bilo kojeg njezinog povezanog drustva ili mati¢ne
tvrtke u vezi s bilo kojom povredom ovdje p. jamstva tvrtke Acer, pod uvjetom da ova odredba ne lSkljUCqu ili ogranitava odgovornost
tvrtke Acer za: (i) smrt ili jelesnu ozl]edu ko]u lzazovu nemar tvrtke Acer ili njezini lenici, sluzbenici, pred: ici ili podi ¢i; (ii) prijevaru ili prijevarno
lazno predstavljanje ili (iii) bilo koju drugu odgovornost koja se ne moze ograniciti li iskljuciti po zakonu.

3. Koristenje jamstvene usluge

Da biste prijavili bilo kakav zahtjev i/ili iskoristili jamstvenu uslugu, obratite nam se pomo¢u podataka za kontakt navedenim na jamstvenom listu ili otvorite
stranicu https://go.acer.com/service.

Sve strane slaZu se s tim da se ne oslanjaju ni na koju drugu izjavu, jamstvo ili predstavku osim onih izri¢ito navedenih u ovom ograni¢enom jamstvu. Nijedan
prodavatelj, predstavnik ili zaposlenik tvrtke Acer nema ovlastenje tvrtke Acer za izmjene odredbi ovog ograniéenog jamstva.

Ako je proizvod tvrtke Acer kupljen u Ujedinjenom Kraljevstvu, ovo se jamstvo primjenjuje i tumaci u skladu sa zakonima Engleske i Walesa, a svaka strana
podlijeze neiskljucivoj nadleznosti engleskih sudova.

LIST OGRANICENOG JAMSTVA

PROIZVOD JAMSTVENO RAZDOBLJE | VRSTA JAMSTVA

Projektor A/F/P/S/U Series 3 godine jamstva uz slanje postom ili donosenje u servis'”; 1 godina za zamjenu Zarulje; DMD (>0,45"):
5 godina za zamjenu

Ostali projektori 2 godine jamstva uz slanje postom ili dono3enje u servis"; 1 godina za zamjenu Zarulje; DMD (>0,45"):
5 godina za zamjenu

Napomena: zamjenska Zarulja tvrtke Acer dostupna je i od Acer Channel Partnera.

(1) Jamstvo uz slanje postom: Kupac 3alje jedinicu u servis tvrtke Acer. Nakon popravka Acer vraca jedinicu kupcu.

Jamstvo uz dono3enje u servis: Kupac donosi jedinicu ovlastenom serviseru tvrtke Acer. Nakon popravka kupac preuzima jedinicu.

Opcije nadogradnje jamstva
Da biste dobili vide informacija ili narucili neku od opcija nadogradnje jamstva, posjetite web-mjesto tvrtke Acer ili nazovite odgovarajuci telefonski broj u
svojoj drzavi.



Ogranlcena garancija za pr0|zvod

1. Opseg ogranicene garancije

1.1 Ova ogranicena garancija (pogledaijte ,lzuzeca" i ,Ogranicenja“ u odeljku 2) (,Ograni¢ena garancija“) pruza vam odredena prava i pravne lekove koje mozete
upotrebiti protiv kompanije Acer. Molimo vas da paZljivo procitajte ovaj dokument; podno3enjem zahteva na osnovu ove ograni¢ene garancije potvrdujete da
ste razumelii prihvatili sve navedene uslove. Nezavisno od ove ogranicene garancije mozZete raspolagati i drugim, Sirim pravima i pravnim lekovima koje mozete
koristiti protiv prodavca koji vam je prodao proizvod kompanije Acer. Ova ograni¢ena garancija ne ogranicava vasa takva prava.

Potro3aci raspolazu zakonskim pravima u skladu sa zakonima kojima se ureduje prodaja robe Siroke potro$nje i ova ogranicena garancija takva vazeca prava ne
isklju¢uje, ne ogranicava i ne suspenduje. Na primer, prema Zakonu o zastiti potrosaca iz 2015. potrosaci imaju odredena prava i pravne lekove koje mogu koristiti
ako roba ne odgovara opisu iz ugovora, ukljucujuci i slu¢ajeve kada roba nije zadovoljavajuceg kvaliteta ili ne odgovara opisu. Takvi pravni lekovi ukljucuju pravo
na privremeno odbijanje robe, pravo na popravku ili zamenu robe i, pod odredenim okolnostima, pravo na snizenje cene ili pravo na konacno odbijanje robe.
Potro3a¢ ima rok od 6 godina (5 godina u Skotskoj) u kom moZe ostvarivati takva zakonska prava i koristiti pravne lekove.

1.2 Kompanija Acer garantuje da bilo koji njen proizvod, ukljuéujuci i originalne Acer delove i komponente (ponudene kao ,Opcije” /ili ,Pribor®) koji su
ugradeni u vas Acer proizvod u trenutku kupovine (zajednicki oznacen kao ,Sistem") prilikom prve prodaje krajnjem korisniku u zemlji Evropske ekonomske
zone (,Teritorijalni domen"), nema nedostataka u materijalu i/ili izradi pod uslovima normalnog korid¢enja u garantnom roku navedenom na garantnom listu
isporucenom uz vas sistem (,Garantni list").

Va3a je obaveza da odbijete isporuku bilo kog Acer proizvoda koji se prodaje kao nov ukoliko je zastitna nalepnica kompanije Acer na njemu ostecena i da o
tome obavestite prodavca.

Prihvatanjem Acer proizvoda sa o3tecenim Zigom potvrdujete i prihvatate da se ova ograni¢ena garancija ne primenjuje. To ne ogranicava i ne iskljucuje vasa
zakonska prava u vezi s robom koja ne odgovara odredbama ugovora.

1.3 Acer ne garantuje da ¢e se rad bilo kog softvera isporu¢enog uz vas sistem odvijati bez prekida ili gresaka ili da ce takav softver zadovoljiti sve vase
individualne zahteve.

1.4 Ukoliko podnesete zahtev na osnovu ove ogranlcene garancije, kompanua Acer moZe, po svom izboru, popraviti ili zameniti bilo koji neispravan sistem ili bilo
je njegove delove obuhvacene ovom ogranic¢enom novih ili Fabricki delova ili sistema. U slu¢aju da Acer odluci da upotrebi
ki obnovljene delove li sisteme, njihove karakteristike i performanse ce biti jednake karakteristikama i performansama novih proizvoda. Svi delovi i sistemi
koji su zamenjeni na osnovu ove ogranicene garancije postaju vlasnidtvo kompanije Acer.

1.5 Garantni rok pocinje da tece od datuma kupovine. Vasa originalna faktura (racun) sa prikazanim datumom kupovine prihvata se kao dokaz o datumu
izvrsene kupovine.
1.6 Usluge iz garancije pruZaju se na osnovu primarnog jezika koji se koristi u zemlji EEZ u kojoj je zahtev za pruzanje usluga podnet. Usluge popravke u
garantnom roku koje obuhvataju i jezicke aspekte vaseg sistema (npr., tastatura, softver) mozda nece biti moguce izvesti na jeziku/jezicima koji nije/nisu primarni
jezik/jezici u zemlji EEZ u kojoj je zahtev za pruzanje usluge podnet.

2. lzuzeca i ogranicenja

Ova ogranicena garancija podleZe slede¢im izuzecima i ogranicenjima:

2.1 lzuzeda

Ova ogranicena garancija ne odnosi se na:

2.1.1 bilo koji proizvod koji nije prolzvela kompanua Acer li nije proizveden za kompaniju Acer ili proizvod koji je prvi put prodat krajnjem korisniku u zemlji izvan
teritorijalnog domena ove ogranicene garancije.

2.1.2bilo koji proizvod koji je ostecen ili je postao neispravan usled

2.1.2.1 koriscenja sistema za svrhe izvan njegove previdene namene, ukljucujuci, bez icavanja, propust da se sistem koristi u skladu s Korisnickim
uputstvom koje je isporuceno uz sistem, kao i bilo koju drugu zloupotrebu ili nemar u koriscenju sistema;




2.1.2.2 modifikacija sistema, uklju¢ujuci koris¢enje delova koje nije proizvela i/ili prodala kompanija Acer;

2.1.2.3 servisiranja ili popravke od strane bilo kog drugog lica osim kompanije Acer ili ovlad¢enog pruzaoca usluga kompanije Acer;

2.1.2.4 neprikladnog transporta ili pakovanja prilikom vracanja sistema kompaniji Acer ili ovlas¢enom pruzaocu usluga kompanije Acer; ili

2.1.2.5 nepravilne instalacije proizvoda trecih lica (npr. memorijske kartice).

2.1.3 gubitak li ostecenje bilo kojih programa, podatakaili prenoslvlh medijaza skladlstenje podataka. Vi ste odgovorni za snimanje (pravljenje rezervnih koplja]
svih prog , podataka i/ili pi i medua za skladid Imajte na umu da Acer moze odlu¢iti da sistem dostavljen na popravku u garantnom roku zameni
obnovljemm proizvodom istog kvaliteta, usled ¢ega moZete trajno izgubiti podatke pohranjene na originalnom sistemu.

2.1.4 potro3ne delove, to jest, delove koji zahtevaju povremenu zamenu tokom uobi¢ajenog koris¢enja sistema.

2.1.5 manje nedostatke LCD ekrana kod sistema opremljenih tehnologijom LCD ekrana, s tim 3to se ne smeju javiti vise od Cetiri (4) neispravna piksela na milion
piksela na jednom LCD ekranu i uz uslov da ako se plo¢a ekrana podeli na devet (9) jednakih pravougaonih povrsina, u sredisnjem delu ekrana ne sme biti vise
od jednog neispravnog piksela.

2.1.6 normalno spuljasnje habanje prolzvoda i pribora usled koris¢enja.

2.2 Ogranicenje i odricanje garancije
2.2.1 Podno3enjem zahteva na osnovu ove ograni¢ene garancije potvrdujete i slaZete se da je popravka i (ako je izvod|jivo) zamena, zavisno od slu¢aja, u skladu
sa ovde opisanim garancijskim uslugama, vas jedini i iskljucivi pravni lek u odnosu na kompaniju Acer ili bilo koju od njenih podredenih ili nadredenih kompanija
u pogledu bilo kakvog krsenja ovde izlozenih odredbi ogranicene garancije kompanije Acer, s tim da ova klauzula ne lskl]ucuje ine ugramcava odgovornost
kompanije Acer za: (i) smrt ili telesnu povredu k pr ika ili izvodaca; (ii)
prevaru ili lazno prikazivanje; il bilo koju drugu odgovornost koja se zakonski ne moze ograniciti ili isklj
3. Koris¢enje garancijskih usluga

Za prijavljivanje bilo kakvih potraZivanja i/ili koridcenje garancijskih usluga, molimo vas da pogledate kontakt podatke na vasem Garantnom listu ili posetite
adresu https:/support.acer-euro.com.

Obe strane su saglasne da se ne oslanjaju i ne pczwaju ni na kakve izjave, obecama ili garancije osim onih koje su izricito navedene u ovoj ogranicenoj garanciji.
Niko od preprod p ili Acer nema ovlas¢enja da na bilo koji nacin menja uslove ove ogranicene garancije.

Ukoliko j jE proizvod k ije Acer kupljen u Ujedinj Kraljevstvu, ova ogranicena garancija ce se tumaciti u skladu sa Engleske i Velsa i obe strane ovim
prihvataju neiskljucivu nadleznosti engleskih sudova.

GARANTNI LIST

PROIZVOD PERIOD | TIP GARANCIE

Projektor serije A/F/P/S/U 3 godine: slanje postom ili liéno dostavljanje"”; zamena lampe 1 godinu; DMD (>0,45%): zamena 5 godina
Ostali projektori 2 godine: slanje postom ili li¢no dostavljanje"”; zamena lampe 1 godinu; DMD (>0,45"): zamena 5 godina
Napomena: Zamenska Acer lampa dostupna je i kod Acer partnera.

(1) Slanje postom: Kupac $alje jedinicu u Acerov depo za popravke. Nakon zavrSene popravke, Acer 3alje jedinicu nazad kupcu.
Li¢no dostavljanje: Kupac predaje jedinicu ovlas¢enom pruzaocu usluga kompanije Acer. Nakon zavrsene popravke, kupac

preuzima jedinicu.

pcije za prosirenje garancije
Zavise informacija ili narucivanje opcija za prosirenje garancije, posetite veb stranice ije Acer ili pozovite

¢i telefonski broj u svojoj zemlji



Garantie Limitata pentru Produse
1. Acoperirea Garantiei Limitate

1.1 Prezenta declaratie de garantie limitata (vezi ,Excluderi” si ,Limitari” in Sectiunea 2) (,Garantia Limitatd") vé confera drepturi si remedii in relatia cu Acer. Cititi cu atentie prezentul
document, deoarece la prezentarea unei pretentii in baza prezentei Garantii Limitate, se va considera ca ati inteles si acceptat termenti acesteia. Independent de prezenta Garantie Limitata,
beneficiati de mai multe drepturi si remedil diferite pe care le puteti invoca in relatia cu vanzitorul de la care ati achizitionat Sistemul (definit de mai jos) conform legislatiei nationale in
vigoare cu privire la comercializarea bunurilor de consum. Prezenta Garantie Limitata nu opereazai in sensul restrictiondrii sau afectairii acestor drepturi in vreun fel.

Consumatorul are drepturi juridice in temeiul legislatiei in vigoare care reglementeaza vanzarea de bunuri de larg consum iar garantia nu exclude, limiteaza sau suspenda aceste drepturi
aplicabile. De Exemplu, consumatorii au cel putin 24 luni de garantie incepand cu data achizitiei, indiferent de ce este inscris pe orice alt card de garantie sau alte materiale.

1.2 Acer garanteazii c orice produs Acer, inclusiv piesele si componentele Acer originale (oferite ca ,Optiuni” si/sau ,Accesorii) care au fost instalate pe produsul dumneavoastra Acer
la momentul achizitionarii, (denumite colectiv ,Sistemul”) vandut pentru prima data unui utilizator final dintr-o tara din cadrul Spatiului Economic European si din Elvetia (,Acoperirea
Teritoriald”), nu prezinta defecte de material si/sau executie in conditii normale de utilizare pe durata perioadei de garantie specificate in Carnetul de Garantie Limitata furnizat impreund cu
Sistemul dumneavoastra (,Carnetul de Garantie”).

Este responsabilitatea clientului sa refuze livrarea oricarui produs Acer cumparat ca nou atunci cand sigiliul de siguranta Acer este rupt/deteriorat ;in acest caz trebuie informat imediat
vanzatorul. Acceptand un produs Acer cu un sigiliu deteriorat,clientul isi asuma Faptul ca garantia unui astfel de produs va fi diferita(redusa) Fata de conditiile standard de garantie existente
in cazul unui produs nou
1.3 Orice software furnizat impreun cu Sistemul dumneavoastr, inclusiv sistemul de operare, este livrat “ca atare”. Acer nu garanteaza functionarea neintrerupt sau Fira erori a oricarui
software furnizat impreun cu Sistemul dumneavoastr, sau adecvarea respectivului software a cerintele dumneavoastra.

1.4 La prezentarea unei pretentii i baza prezentei Garantii, Acer va repara sau fnlocui,la alegerea sa, orice Sister defect sau orice piese ale acestuia acoperite de prezenta Garantie Limitatd,
cu piese sau Sisteme noi sau reconditionate in fabrica. In cazul in care Acer opteaza pentru utilizarea unor piese sau Sisteme in fabricé, de funct ale
acestora vor fi echivalente cu cele ale nor produse noi. Toate piesele sau Sistemele fnlocuite fn baza prezentei Garantii Limitate vor deveni proprietatea Acer.

1.5 Perioada de Garantie incepe la data achizitionri. Factura de cumpérare original (bonul de vanzare), care indica data achizitiondrii Sistemului, reprezint dovada datei achizitionrii.

1.6 Serviciile in garantie vor fi efectuate in baza limbii primare utilizate in tara din SEE in care au fost solicitate. Este posibil ca reparatiile de garantie ce implicé aspecte legate de limba
Sistemului dumneavoastra (de exemplu pentru tastaturd, software) s nu poati fi efectuate intr-o alt# limb (alte limbi) decat limba primara (limbile primare) utilizate in tara SEE in care au
fost solicitate.

2. Excluderi i Limitari

Prezenta Garantie Limitata se supune urmétoarelor excluderi s limitari:

2.1 Excluderi

Prezenta Garantie nu se extinde la:

2.1.1 orice produs care nu este fabricat de citre sau pentru Acer, sau care este vandut pentru prima data unui utilizator final dintr-o tara din afara ariei de Acoperire Teritoriala a prezentei
Garantii Limitate.

2.1.2 orice produs care prezint deterioréiri sau defectiuni ca urmare a

2121 utilizarii Sistemului intr-un mod necorespunzitor destinatiei normale de utilizare a acestuia, inclusiv, dar faré a se limita la utilizarea Sistemului cu nerespectarea Ghidului
Utilizatorului care nsoteste Sistemul, sau orice alt abuz sau neglijenta asupra Sistemului;

2.12.2 modificérii Sistemului inclusiv utilizirii de piese care nu sunt fabricate si/sau comercializate de Acer;

21.2.3 unor lucréri de service sau reparalii executate de alte parti si nu de Acer sau un Furnizor de Service Autorizat de Acer;

2124 rii sau ambalarit la returnarea Sistemului la Acer sau la un Furnizor de Service Autorizat de Acer; sau

2.1.2.5 instaldrii necorespunzatoare a unor produse apartinand unor terti (de exemplu carduri de memoneh

2.1.3 pierderea sau deteriorarea unor programe, date sau medii detasabile de stocare a i (exceptand ca urmare a unui eveniment care da nastere unei pretentii in baza legislatiei
prlvmd raspunderea pentru pmdus din jurisdictia in care se afla Cumpéramruu Salvarea (efectuarea unor copii de rezerva a) oricaror programe, date si/sau medii detasabile de stocare a
Trebuie avut in vedere Faptul ca Acer poate alege s inlocuiasca Sistemul care face obiectul serviciilor Tn garantie cu un produs
refabricat, achivalent din punct de vedere calitativ, drept pentru care nu veti mai putea accesa datele stocate de catre dumneavoastra pe Sistemul initial.




2.1.4 consumabile, respectiv componentele care necesit inlocuirea periodic in cursul uilizarii normale a Sistemulu

2.1.5 defectiuni minore la afisajele LCD in cazul Sistemelor dotate cu tehnologie de afisare LCD, cu conditia s& nu existe mai mult de patru (4) pixeli defecti la un milion de pixeli pentru un
afisaj LCD si, de asemenea cu conditia ca, dack panoul de afisare se imparte in nous (9) suprafete dreptunghiulare egale, s existe maxim un pixel defect in zona centrald a afisajului.

2.1.6 Uzura cosmeticé normala a produsului si a accesorillor acestuia.

2.2 Limitele Garantiei si declinarea responsabilitatii

2.2.1 Dacé inaintati o pretentie in baza prezentei Garantii Limitate, se considerd c ati convenit c& remedierea si (in functie de disponibilitate) inlocuirea, dupa caz, supuse serviciilor in
garantie conform prevederilor prezentului document, reprezint remediul exclusiv de care beneficiati n relatia cu Acer sau oricare dintre companille afiiate sau definatoare ale acesteia, cu
privire la orice incalcare a Garantiei Limitate Acer stabilita in prezentul document.

3. Beneficierea de serviciile in garantie

Pentru ainainta pretentii si/sau beneficia de lucriri de service in garantie, folositi datele de contact de pe Carnetul de i accesati https://go.acer. ice.

Garantie limitata Card

Produs Perioada de garantie si tipul
Pr i

Alte proiectoare 2 Ani Livrare la; Lampa 1 An zile inlocuire; DMD (0,45") 5 Ani inlocuire

ota: Lampile pentru inlocuire se pot cumpara sila Partenerii Au forizatiAcer
Expediere postala Clientul expedi fect| 1 er D e Acer inapoila client
ivrare la Clientul i defect la centrul autorizat ie Acer. D ie, clientul ridica

Optiuni de extindere a garantiei

Pentru a obtine mai multe informatii despre sau pentru a comanda oricare din optiunile de extindere a garantiei va rugam vizitati siteurile internet ACER sau sunati
la numerul de telefon corespunzator tarii

Pentru detalii privind acoperirea garantiei consultati Garantia Limitatd pentru Produse din Ghidul Acer privind Relatiile cu Clientii si Garantia. Pentru detalii despre
garantie si reparatii in perioada de garantie, contactati partenerul de service autorizat: SAMA BT, Str. Dr. Constantin Caracas nr 16, Sector 1, Bucuresti, Tel: +40 21
2226735, www.samabit.ro Pentru suport tehnic, apelati numarul de telefon corespunzator Térii dumneavoastra Sama Bit - Str. Dr. Constantin Caracas 16 / Sect. 1,
Bucharest. . Acer Slovakia s.r.o.
Coordonatele (numele si adresa) vanzatorului: Trnavska 508
[Semnat si stampilat de:] SK-82102
Bratislava - Slovakia
Thomas Cech, m.p.

Y
e P
[P Boug

Vanzator

Continutul prezentei garantii conditionate nu va compromite garantia legala a consumatorului, asa cum este stabilita de legislatia nationala.



OrpaHnuueHa lapaHuyus 3a Croka

1. Mpuno>xHo none Ha fapaHuuata

1.1 C Hactoswara OrpatudeHa fapaHuua (B “Uskntovenus” n “OrpaHuuenms” B Pasgen 2) (“OrpaHudena fapaHuma”) Eiicbp Bu npegoctaes onpenenenu npaga u
™3a e £ia npoverete [IOKYMEHT 1 B C/lyyalt, Ye HanpasiTe peknamauys B CbOTBETCTBUE C Tasn OrpaHuvena

TapaHums, wwe ce cunTa, Ye cTe pasdpanu u npuen ycnosusTa Ha fapaHumsTa. Hesasucumo ot Tasu OrpaHnyeHa fapaHums, 3a Bac Moxe Aa CbluecTByBarT Apyryt npasa

" ™ 3a KouTo Aa CpeLLy Thprosewa, KoiiTo Bu e npoaan npoaykT Ha Elicbp. Hactoswara Orpaiyena fapaHuma HaMa 3a uen aa

OrpaHi4aBa no KakbBTO U /1a € HauVH Te3n Apyri npasa M BB3MOXHOCTM, KOUTO ChlljecTByBaT 3a Bac.

Beuukv npasa Ha noTp e, ot MECTHY 3aKOHM KacaeLu Ha CTOKM U T BBPXY TAX, Ca

Tasu rapaHUA He USKNI0UBA, OFpAHWYABA WAV OTMEHS! HIKO OT Teay Npasa. Hanpymep, MOTpEBUTENUTE UMAT NIOHE 24 MECeLia rapaHLMA CHNTaHA OT AeHA Ha NIOKYIKATa -

He3aBM1CYIMO OT CMIOMEHATOTO B FapaHUVIOHHaTa KapTa Wi Apyri NoA0SHY MaTepuany.

1.2 Eficbp rapaHTvpa, Ye BCUMKW NPOAYKTY Ha EWCHP, BKIKOUMTENHO OPUTMHAMHUTE YacTW U KOMMOHeHTUTe (focTaBeHy Kato “Onums” u/unm “Akcecoap”), KouTo ca

MHCTa/paHn Ha npuTexaBaHus ot Bac npoaykT Ha Eiicbp B MOMeHTa Ha npojadara (Hapuuau owo no — Aony “Cuctema’), kaTo nop Toga ce pasdupa Mmbpeata

npogaxda Ha kpae noTpeduTen B AbPXaBa, KOATO e yacT ot Esponeiickoto o MpocTpaHcTBo v L ( 0bxBat”), L1je Ca M3NpaBHM 1

HAiMa f1a Ce NPOABAT fiedeKTy! B MaTepUanyTe WM B U3PaBOTKaTa MM NPY YCIIOBHE, e Ce M3NON3BAT Copef HOp M 3a CpoKa Ha

nepyoA, nocoyeH B kapTara 3a Orpannyera fapaHuus, KOATO CbNPoBOXAa Bawata Cuctema (‘TapaHumMonHa Kapra’). OTFOBOPHOCT Ha KMeHTa e Aa MPOBEPH U HEroBo

npago e Aa oTKaxe Aa npveme Acer NPOAYKT, ako 3alMTHITE NeneHKM ca ypeaeHn. B To3u cnyvail crefsa HesabasHo fa Sbe yBesiomen npoaasasa. MMpuemalikn Acer

NPOAYKT C YBPEAEHa 3ALLYTHA NIENeHKa, KNVIEHTET Ce CbITIACHBA C TOB, He rapaHWYIOHHIUTE YC/IOBHA 3 TO3M MPOAYKT Lie SHAAT Pa3MuHM (peAyUMpaHK) Mo CPaBHeHYe Cbe

CTaHAAPTHWTE YC/IOBYA CHTLTCTBALLY BCEKW HOB Acer NPOAYKT.

1.3 Bcekn codTyepen NpoayKT, AocTaseH ¢ Bawara CvcTema, BKKOUMTENHO Ta cuCcTeMa, ce CBCTOAHMETO, B KOETO e. Eiicbp He rapaHTupa, ve

YHKUMOHMPAHETO Ha foCTaBeHUs ¢ Bawata CicTema codTyep Lie Sbae HENPeKLCHATO AN Be3rpeLLIHo, Unk ye Toav codTyep Lie OTroBaps Ha BawmTe U3ncKBaHus.

1.4 AKO HaNpaBUTe PeKaMaUyA, CHINACHO HACTORWIATA [apaHUUA, EVCBP MOXe, 110 CBOR Mpeuera, /12 NIOMpaBy Wi 3ameHit AedeKTHa CHCTEMa WA YaCTH OT Hesl, KOUTO

ce noKpuBar ot fapaHuMATa, ¢ HOBM UM $abpuiHO peHoBMpaHM YacTv unu Cuctemu. B cyva, ye Eiicp u3depe BBbIMOXKHOCTTA Aa U3M0N138a GadPUIHO PEHOBUPaHU

uacTit umm Cuctemu, Eiickp rapaHTipa, Ye Te wwe MMaT ChiyuTe PaBoTHU XapaKTepUCTUKY KaTo HOBM MPOAYKTA. BCUuKK noaMeHeHn YacTv i CUCTeMM 3aMeHeHM no

cvnara Ha Tasu OrpaHudena fapaHuya CTaBaT co5CTBEHOCT Ha EVchp.

1.5 TapaHUMOHHUAT NEpMoA 3anouBa Aa Teve Ha AaTaTa Ha 3aKynysaxero. Bawara opuruHanHa daktypa (kacosa Genexka), Ha KOATO e oTéenssaHa gatara Ha

3akynysaHe Ha CucTemara, e BaweTo AoKasaTencTso 3a AaTaTa Ha 3aKyrnyBaHero.

1.6 TapaHUMOHHWTE yCAyrY We ce NPEAOCTABAT Ha OCHOBATa Ha OdUUMANHUA e3uK B AbpXaBaTa — uneHka Ha EsponeiickoTo VikoHomudecko MpocTpaHCTBo, KbaeTo

e VCKaHeTO 3a Har yenyri. YCAYri, CBBP3aHY C NONPaBKY, 3aCATaluy CTpaHM Ha Bawara CicTeMa, 0CHOBaHM Ha
Ha e3uk (Hanp. pu, COPTYep), MOXKE 1 Aa He Sbjie BL3MOXKHO Aa EbAAT NPEOCTaBAHM Ha HUKAKbB APYT e3MK/UK, 0CBEH Ha OduLMaNHA
€31K/U, U3N0N3BaH B AbpXKaBaTa — uneHka Ha EEponechow VkoHomuuecko MpocTpaHcTBo, KbaeTo e MCcKaHeTo 3a Har yenyri.

2. Usknitouenusa u Orpannyenns

Hacrosujata OrpaHusena lapaHuus Bbeexaa cneaHnTe U3Kkouenis v OrpaniieHms:

2.1 Uakniovenna

Hacroswata OrpaHnyena fapaHuua He ce npunara no OTHOLWeHMe Ha:

2.1.1 NpoayKTH, KOWTO He ca Npou3BefieHM OT MM 3a Eicbp, WK KOMTO 3a NPBB MBT ca GUK NPOJaAeHN Ha KpaeH noTpeduTen B AbpXasa, KOATO € U3BbH
Teputopuantusa Obxear Ha Tasu OrpaHuyeHa fapaHuma.

2.1.2 NPOAYKTH, KOUTO Ca NOBPeAeHN UK AeeKTHM B pesynTat Ha:

2121 w3nonssame Ha Cuctemara He no , 563 orp: Ha CucTeMaTa He B ChoTBeTCTBUE C HapbuHika 3a
noTpeduTens, koiTo npuapyxasa Cuctemara, unv apyra Heépe»(nocr 10 OTHoWeAWe Ha CucTenaTa;




2.1.2.2 mopnduumpare Ha Cuctemara, BKNOUMTENIHO M3MONI3BAHETO HA HaCTy, KOWTO He ca NPOM3Be/eHI UK NpoaBany oT Eicbp;

2.1.2.3 nonpassiHe 1Nk PeMOHTUaHE OT NULiE, PasAniHO OT EACHD vk oT OTOpH3MPaHNTe AOCTABMMUY Ha CePBI3HY yCAYTY Ha EVichp;

2.1.2.4 HEMOXOAAILLIO TPAHCTIOPTHPAHE WA ONaKoBaHe MY BpbLaHe Ha CvCTeMaTa Ha EiiChp Wi Ha OTOpM3UPaHIA AOCTABYMK Ha CepBIZHM YCAYI Y Ha EVcep; i
2.1.2.5 HenpaBvAHO MHCTAaNMPaHe Ha MPOAYKTY, NPOU3BEAEHM OT TPETU MLa (Hanp. kapTa 3a namer).

2.1.3 3aryba unm nospeaa no OTHOLIEHME HA NPOrPaMy, AaHHM, BKIIOUUTENHO B NEPUPEPHN MeauitHN YCTPOHCTBa (OCBEH aKo e pesynTar Ha CboUTMe, NOPKAALLO
NpaBo Ha UCK CLIMACHO NPUIOXKMMOTO NPaBo B IOPUCAMKUMATa Ha Kynysava). Bawa e 0TroBOpHOCTTa Aa 3anassaTe WA Aa NpaBuTe Pe3epBHU KOMMA Ha Nporpami,
[RaHHM W/nn nepudepHn Meauiiky ycTpoiicTea. OcseH ToBa cnefisa Aa uMarte npeaswa, Ye EVickp Moxe aa 3depe Bb3MOXHOCTTa Aa 3aMeny CucTemara Bu, npeaneHa
3a Har yenyru, ¢ padp TPOAYKT CbC CbLIOTO Ka4eCcTBO, 1 Taka KakeuTo 1 A2 AaHHM, CbXpaHABaHM OT Bac B opuruHanHara Bu
CucTema, MoraT Aa GbaaT Hanb/HO 3arybenm 3a Bac.

2.1.4 13xabsieMm 4aCTy, T.e. TaKIBa, KOUTO HOPMA/IHO M3MCKBAT NEPUOAMHHA NOAMAHA B XOa Ha ynoTpedaTa Ha Cuctemara.

2.1.5 ppedhy aedextn Ha LCD aucnnes, kouTo Bb3HMKBaT npu CucTemute, odopyasaky ¢ LCD TexHonorus, kato ToBa 03Hauasa AedekTv B pamkuTe A0 4 (YeTnpu)
NedeKTHM NMKCeNa Ha MAIMOH Mukcena Ha onpeneneH LCD Avcnneli, u 03Hauasa ChLLO TaKa, Ye aKo AUCTJIEAT MACAEHO ce pasgenu Ha O (neser) eaHaKsu
NPaBOLIbIHUKA, B UEHTPA/IHUA NPaBObIb/IHUK HAMA Aa UMa NOBEYE OT eAvH AedeKTeH MuKcen.

2.1.6 HopManHo KO3METUYHO M3HOCBAHE Ha IPO/YKTA 1 HETOBHTE aKCeCoapu.

2.2 Orpauyenms Ha fapaHumaTa u OTKa3 OT rapaHUMOHHO 05CY)KBaHE

2.2.1 Ao HanpaBWTe peKnamMauys B CbOTBETCTBME C HaCToALaTa OrpaHuyeHa fapaHLUs, LE Ce CYNTa, Ye CTe Ce ChITIaCHM, Ye MONpaBKaTa Wi (¥ Hanuime Ha Takasa
Bb3MOXKHOCT) 3aMAHaTa, KOETO OT ABETe € MPU/IOKUMO W KaKTO Ca OMCaHy B HACTOALIMA AOKYMEHT, € BalleTo eAMHCTBEHO U U3K/OUMTENHO NPABO MO OTHOWeHMe Ha
EViCbp 1nM KOETO 1 2 € HEroBo AbILUEPHO APYKECTBO MU KOHTPOMPALLIO APYKECTBO BbB BPb3KA C KAKBOTO U A1a € HapyleHue Ha OrpaHuyenara fapaHuva Ha Evicbp
ype/eHa C T3 JOKYMEHT.

3. Monyuasane Ha fapaHuMonHu Yenyru

3a fia HanpaBuTe peknaMaunA W/unv 3a a nonyuuTe fapaHLUMOHHN YCAyr, MO, UMaiiTe NpeaBuA WHhOPMaLMATa 3a BPb3Ka, NocoYeHa BbB Bawata apaHuvoHHa
Kapra, unu nocerere https://go.acer.com/service.

OrpaHuuena rapaHuusa Kaprta

MpoaykT Cpok v TN Ha

Proiector seria A/F/P/S/U 3 loavHy “AoHeceH B cepevs”; CMAHa Ha namnasa 1 loanta; Cuata Ha DMD (>0,45”) 3a 5 foankn

Alte proiectoare 2[0ANHN "AOHECEH B C@EVB"‘, CwmsHa Ha niamna 3a 1 foanta; Cvana Ha DMD (>0,45”) 3a 5 loankn

3adenexkka: 3amaHaTa Ha Acer 1amMna e Bb3MOXKHa CbLuo v oT Acer Channel Partners.

“UsnpateH no nowara” KnmeHTBT M3npalua npozyKTa 3a nonpaska B cepsus Ha Acer. Ciefl U3BbPLUBAHETO Ha PeMOHTa Acer M3npalLa npojyKTa odpaTHo
Ha K/MeHTa.

“LloHeceH B cepsu3” KnveHTsT Hocu npoayKTa 8 OTopusvpaH cepeus Ha Acer. Cie M3BbPLUBAHETO HA PEMOHTA, KAMEHTLT C1 B3VMa NPo/AyKTa 08paTHo.

Bb3MOXKHOCTH 32 yBE/MUaBaHe HA rapaHLMATa
3a noseve MHGOPMAUNA WM 3a 3aABKA Ha HAKOA OT BB3MOXHOCTUTE 3 YAL/KABAHE HA rapaHLMATa MONA noceTeTe yed CTpaHuata Ha Acer um ce oSapete Ha
NOCOueHNA TenedoH 3a KOHTAKT BbB Bawata cTpana.



Simirh Uriin Garanti
1. Simirh Garanti Kapsami
1.1Isbu Sinirli Garanti (bkz Madde 2: “istisnalar” ve “Kisttlamalar”) (“Stirl Garanti”) size Acer karsisinda bazt hak ve ¢éziimler sunar. Liitfen bu belgeyi dikkatlice
okuyunuz, isbu Sinirli Garanti kapsaminda bir beyanda bulunmaniz halinde sartlari okuyup kabul etmis addedilirsiniz. Isbu Sinirl Garanti’'den bagimsiz olarak,
Acer tiriiniinii satin almis oldugunuz saticiya karst farkli ve daha genis kapsamda hak ve umarlara sahip olmaniz sézkonusu olabilir. isbu Sinirl Garanti, bu tiirdeki
muhtemel haklarin sinirlamaz.

Bu garanti, tiiketici tiriinleri satist ile ilgili olarak ulusal yasalarla taninms, tiiketici haklarini harig tutmamakta, sinirl veya gegersiz

1.2 Acer Turkiye sinirlart dahilinde bir son kullaniciya satilan herhangi bir Acer Giriinii; satin alim esnasinda Acer tiriniinde (bagl olarak “Sistem” seklinde ifade
edilir) kurulu olan hakiki Acer parcasi veya bilesenleri de (“Opsiyonel” ve/veya “Aksesuar” olarak sunulabilirler) dahil olmak iizere, malzeme ve/veya isciliginde,
Sistem’le birlikte temin edilen Garanti Kart’'nda (“Garanti Kart1”) belirtilen siire boyunca normal kullanim kosullar: altinda, var olabilecek arizalara karst Sinrlt
Garanti kapsamindadir.

1.3 Sistem'inizle birlikte temin edilen herhangi bir yazilim, isletim Sistemi de dahil olmak iizere, “Oldugu gibi” sunulmaktadir. Acer Sistem'inizle birlikte temin
edilen herhangi bir yazilimin kesintisiz veya hatasiz olarak olarak ¢alisacag, yahut béyle bir yazilimin ihtiyaglarinizi karsilayacagint yéniinde herhangi bir garanti
vermez.

1.4 Isbu Garanti'nin kapsamt dahilinde bir beyanda bulunmaniz durumunda; Acer, kendi tercihi uyarinca, Sistem'’i veya isbu Sinirlt Garanti'nin kapsamindaki
herhangi bir pargayt onarabilir, ya da yeni yahut fabrika onarimt gérmis parga veya Sisterm’ler kullanarak degisimini gergeklestirebilir. Acer'in fabrika onarimi
gormis parca yahut Sistem’ler kullanmak yoniinde hareket etmesi halinde; yeni iiriinlerle esit bir performans karakteristigi saglanmis olacaktir. isbu Sinrlt
Garanti kapsaminda degisimi gergeklestirilen tiim parca yahut Sistem’ler Acer’'in mi haline gelecektir.

1.5 Garanti siiresi gergek satin alim tarihiyle birlikte baslar. Sistem seri numarasiyla birlikte Sistem’in satin alim tarihi gésteren orijinal satin alim faturaniz (satig
makbuzu), satin alim tarihinizi ispat eder niteliktedir.

1.6 Garanti hizmetiTtrkiye’de birincil olarak kullanilan dil taban alinarak sunulacaktir. Sistem’inizin dil tabanli 6zelliklerini ilgilendiren Garanti onarim hizmeti
(klavye veya yazilim gibi) Tiirkiye'de birincil olarak kullanilan dil disinda sunulamayabilir.

2. istisnalar ve Kisitlamalar

Bu Sinirli Garanti asagidaki istina ve kisitlamalara tabidir:

2.1 Istisnalar

Asagidaki durumlar bu Sinirli Garanti’nin kapsaminda degildir:
2.1.1 Acer tarafindan veya Acer icin Gretilmemis herhangi bi
yapilmis bir tirtin.

2.1.2 Asagidaki durumlardan biri sonucunda hasar gérmis ya da kusurlu duruma diismiis bir tiriin:

2.1.2.1 Sistem'in; asagdaki durumlar dahil ancak bunlarla kisitl olmamak iizere, normalde amaglanan kullanimt disinda kullanimast:

Sistem'in Sistem’le birlikte gelen Kullanim Kilavuzu'na uygun olarak kullanilmamast veya Sistem’le ilgili diger herhangi bir kétiiye kullanimt yahut ihmal edilerek
kullanimt

2.1.2.2 Sistem'in Acer tarafindan dretilmemis ve/veya satilmayan parcalarin kullanimt da dahil olmak tizere degisiklige ugratimast;

2.1.2.3 Acer veya Acer tarafindan yetkilendirilmis bir Hizmet Saglayict diginda hizmet yahut onarim saglanmasi;

2.1.2.4 Sistem’in Acer veya Acer tarafindan yetkilendirilmis Hizmet Saglayic'ya yanlis paketler i/gc ilmesi, veya;

in, yahut bir son kullaniciya ilk olarak bu Sinirli Garanti‘nin Bélgesel Kapsami disinda satist




2.1.2.5 Ugiincii parti yazilimlarin (hafiza kartlari gibi) yanlis bigimde kurulmast.

2.1.3 Program, veri yahut hancx depolama medyaslmn kaybedllm@ yahut zarar gérmiis olmast. Herhangi bir program, veri ve/veya harici depolama medyasint
kaydetmek (yedekl dir. Liitfen Acer'in Garanti hizmeti iin ulastirilan bir Sistem'i esit kalitede bir yeni tiretilmis
triinle degistirmeyi tercih edebilecegini g6z 6niinde bulundurunuz. Béyle bir durumda; orijinal Sistem’inizde kaydedilmis olan herhangi bir veriye kalict olarak
erisemeyebilirsiniz.

2.1.4 Sistem’in normal kullamimi esnasinda periyodik olarak degistirilmesi gereken tiiketilebilir pargalar.

2.1.5 LCD gériintii teknolojisi kullanan Sistem’lerde, asagidaki durumlar harig olarak, kiigiik LCD ekran kusurlart: (i) herhangi bir LCD ekranda ti¢ (3) adetten fazla
kusurlu piksel bulunmast, (ii) ekran panelinin dokuz (9) esit dikdértgen alana ayrilmis olmasi, (iii) ekranin merkez alaninda bir (1) adetten daha fazla kusurlu
piksek bulunmasi.

2.1.6 Uriiniin ve aksesuarlarinin normal kozmetik asinmasi ve yipranmasi.

2.2 Garanti'nin Kisitlamalari ve Yasal Uyarilari

2.2.1 Isbu Sinirli Garanti bir beyanda durumunda; | bir onarim veya (bulunurluk durumuna gére) degisikligin, isbu belgede
tanimlanan garanti hizmetleri kapsamindaki gegerliligi uyarinca, Acer veya kurumsal isti yahutana 1 isbu belgeyle sabitlenen Acer
Sinirl Garanti’si uyarinca alabileceginiz tek ve inhisari umar oldugunu kabul etmis olursunuz.

3. Garanti hizmetinin Temin Edilmesi

Herhangi bir beyanda bulunmak ve/veya Garanti hizmeti alabilmek icin, Garanti Kart’nizda belirtilmis olan irtibat bilgilerine bagvurun veya https://go.acer.com/
service adresini ziyaret edin.

SINIRLI GARANTI KARTI

URUM GARANTI SURESI VE TiPi

Projektor A/F/P/S/U serileri 3 Yil serviste onarim

Digerleri 2 Yil serviste onarim

Yazilim Destegi 180 Giin

Kargo Teslim Miisteri tiriinii Acer onarim merkezine gonderir. Onarim tamamlandiktan sonra iiriin, Acer tarafindan
miisteriye geri génderilir. Kargo Teslim etmeden énce 0850 222 22 37 iizerinden kayit acilmalidir

Resepsiyon Teslim Musteri Grin Acer onarim merkezine getirip teslim eder. Onarim tamamlandiktan sonra Griin, msteri

tarafindan gelip teslim alinir.

Lamba 2 yil dir

DMD (>0,45”): 5 Yil Degisim

Garanti Yiikseltme Secenekleri

Daha fazla bilgi edinmek veya bir Garanti Yilkseltme Segenegi satin alabilmek igin liitfen Acer Web sitesini
ziyaret edin ya da su numaray! arayin: 0850 222 ACER (0 850 222 22 37)

(www.acer.com.tr - Servis & Destek béliimiine tiklayin)



TapaHTuA Ha npoayKuito
1. 06car rapauTii

1.1 Un lapanTia Haga€eTbeA KoMNaHieo Acer | BU3Hauae npasa KopucTysauis npoaykuii Acer. Byab-nacka, yBaxkHo NpouMTaiiTe Lel AOKYMEHT, OCKINbKN Y BUNaaKy BUCYBaHHSA NpeTeHsil
¥ BIANOBIAHOCTI 20 i€l FapanTii MaTUMETLCA Ha yBasi, IO B 3pO3yMiAM | NPUiAHANM i yMoBM. HeaanexHo sia uiei [apaHTii BU MOXeTe MaTt iHuwi, B Tomy U/Chi Wipui npasa i 3aco6u
3aXMCTY CTOCOBHO NPOAABLA TOBAPY 3TiAHO 3aKOHOAABCTEA YKpaiku. LIA rapaHTia He 0BMEXye Takux Npas.

NOTPEBUTE/IN UMEKOT FOPUAMYECKME MPABA B COOTBETCTBUM C AEVCTBYHOLLUMM HALIMOHA/IbHBIM 3AKOHOAATE/NIbCTBOM, PEFYIMPYIOLLIMM NPOAAXM
MOTPEBUTE/IbCKWX TOBAPOB, 1 AAHHAA TAPAHTUA HE UCK/IFOYAET, HE OTPAHUYMBAET U HE MPUOCTAHABJIVBAET TAKME MPABA

1.2 [POTATOM rapaHTIHOrO TepMiHY, BKa3aHOro B FapanTIiiHili KapTi, L0 AOAAETHCH 40 BaLlOro MPUCTPOKO (uB. «TaparTiliia kapTa»), Acer rapaHTye BIACYTHICTb AedeKTia MaTepianis
Ta/abo AKoCTi 3a ymMoB 6yab-AKOro BUPOGY KoMNaHil Acer, BK/IKOYHO 3 OPMFIHANLHUMN AETANAMM i KOMNNEKTHUMM YacTuHaMmu Acer
(KOTPi MPONOHYHOTHEA K <O Ta/a60 «[TpWNAAAA»), 1o BCTaHOBREH y BaLLIOMY BHPOB KOMNHiEKD ACer Ha MOMEHT NHASEHHA (HAAAA CNbHO HABMBAITBCA «CUCTENMa), KOTPI
pHaHaeHi A7 MPOREXY | 6y NOYATKOBO NPORaHi KiHUEBOMY NoKYMUEsi Ha TepuTOpit Yipain (<TepuTopiansha Cepa Av). Yi AORATKOBO BCTaHOB/NeHI Ta/260 3amiHeni KoMAeKTHi
aCTUHU, He Y3romKeHi 3 Komnarieto Acer, He NignagatoTh nig Ao iei FapaHTil, i rapaHTiiiHi W00 WX Hece poaasewb a6o TpeTi 0cobw, 3 Ul iHiujiaTveu
Taid il 6yno nposeaewo. Mokynarens B Npase OTKAZATBCA NPUHAT NOCTaBKY MKOBOT0 MPOAYKTa Acer, MPOAGHHOTO KaK HOBbIV, €C/IM OPUTUHA/IEHAR 3aLTHAR NIeHTa Acer CopBana
W HapyLLIEHa Y YBEAOMATH 06 3TOM NpoAaBLA. TpMHMMAS MPOAYKT ACEr C COPBAHHOI ALITHOIi /IEHTON, K/MEHT MPM3HAET, 4T rapaHTHiiHbIii CPOK 0BCAYKMBAHVIA TaKTO MPOAYKTA
6YRET OTIMNATLCA (yMeHsWEHHbIV) IPOTB CTaHAAPTHbIX CPOKOB 1 YCTOBITE FapaHTVM, CBA3aHHIE C IPOARKEN HOBOTO MPOAYKTa Acer.

13 Acer He rapanTye 60 i po6oTi nporpamHoro , HaZaHOrO pasom 3 Bawiok CHCTEMOK, a TaKOX BIANOBIAHOCTI TaKoro
NPOrpaMHOro 3a6eanedeHts BalLuM BuMOram.

1.4 B AKocTi 3ax0/1y NepecTopory Ha B1nafok MOXIMBIX 360i

, 4GCTOBO! 4 MOBHOI BTPaTH iHOPMaLi, HEOBXIAHO NEPIOAVHHO CTBOPIOBATH pesepBHi KoMl AaHHHX, KOTPI 36epiratoTbca

Ha )XOPCTKOMY AWCKY 4M HLIMX NPUCTPORX ANS RaxHux. Mepen nepe yaL NpUCTpOIO ANA BUKOHaiTe

[AAHHIX Ta BUAANITH ByAb-AKY KOHOIACHUIIHY, NpUBaTHY Y1 ocoﬁncry |H¢opMauno Komnania Acer He Hece BiANOBIAAILHOCTI 3a NOWKO/KEHHS UM BTPaTY 6yAb-AKIX NPOrpam, AaHHUX
un FeMHux Hociie iHpopmauii. Komnanis Acer He Hece cTi 32 um 6yAb-AKMX NPOFPaM UM AAHHMX, 33 BUK/KOYEHHAM NPOrPaMHOro
3a6e3nevenHs, KOTpe BCTaHOBMIOETLCA KOMNaHieio Acer Npu BUTOTOBREHHI LIbOr0 MpoayKTy. AKILO nporpame 6y/|o NOBHICTIO 260 YacTKoBo
BTPaUeHe 3 BUHM KOPUCTYBaYa, | BH HE B 3MO31 BAHOBUTU HOTO CAMOCTIIAHO, BIAHOB/IEHHA ULOTO MPOTPaMHOTO Moxe 6T np \y cepsicHomy

LeHTpi Ha naTHilA ocHoB
1.5 Y BUNaKy BHCYBaHHA MeTeHST, 3riaH0 YOS wii FapaWTi, Acer Ha Caii BUGIP POBEAE PEMOHT, 260 3aMIHHTS HecTpaBHy CHCTemy ik 6yAb-AKy ffYaCTHHY, KOTPa noTpanARe nia Ato
yiei FapaHii, wnaxom HOBIX UM BUP 4acTiH abo CucTem. Y BUNaAKY AKWO Acer BAACTbCA A0 BUKOPUCTaHHA BUPOGHMYO-BIAHOBNIEHYX YacTvH abo
Cucrem, ixui i XapaKTepUCTUKY BIANOB @par M HOBYIX BMPOGB. MTicAA 3aMiHY yCi HeCnpaBHi YacTuhyt | CYICTeMM, 3aMiHeHi B pamkax
Li€i TapaHTil, He NiANAratoTh NOBEPHeHHIO. OKPeMa rapaHTIsl Ha 3aMiHeHi AeTati M KOMINEKTHi YaCTHHM He BCTAHOBAIOETLCA.

1.6 BuknazieH BULLie NONOXeHHS | YMOBY € MOBHOO | BUIKOMHOIO FaaHTIlHOK YFO0K0 MK KoMNaHiEo Acer Ta Bamit CTOCOBHO NPUAGAHHOTO 06NanHaHHs Acer.

2. BunaTKM | O6MedEeHHA

LU FapanTift MANATAE HACTYMHMM BUHATIM | OBMEXEHHAM:

2.1 BuHATKM

TapaHTiiiHi 30608'A3aHHA He PO3MOBCIOWKYIOTECA Ha:

2.1.1,6ymb-AKi BMPOGH, He BATOTORNEH KOMNZHIEi0 Acer 360 ATA KOMaHi Ace, 360 He NH3HaJeHi A7 MPORXY HM PORaHi KHUEBOM)Y NOKYTIUEB Y KpAIH, L0 SHaXORUTBCH 32 MeXaM
TeputopiansHoi Cpepu i e FapanTi, 3 TaKox y BUNAZIKaX, AKLIO CepiliAMi HoMEp BUPOGY BUAANIHH, He MPOIMTYETBCA, SMIHEHVIt M He BIATIOBIAAE BIKE3aHHOMY B [apaKTliHii KGpT;

2.1.2. 6yge-ki Bupo6H 3 a603 TIOM6, CTPiOK, HaKAHOK TOWo;
2.1.3. 6ygb-Ki BUPOGH, OLLIKORKEHHA 44 HECTIPBHICT KOTPIAX BMHMIA BHACTAOK:
2131 Cuctemvt He 3a np  BITIOHHO | 663 OBMEXEHb HEPE3 HeBMKOHaHHA AOAGHOI IHCTPYILT 3 a6o 0 iHworo an

nenﬁawnwaoro noBOMKeHHs 3 CucTeMoro;




2.1.3.2.3MiH CHCTeMW, BICTI0HHO 3 BUIKOPYICTHHAM AETaei, Ljo BUTOTOBeHi Ta/260 TpOAaH He KoMnatero Acer;

2133, BMPO6IB AK Acer, TaK i CTOPOHHIX nnar MoAyNiB, KapT namATi
Toulo);
2.1:3.4. KOHQAIKTiB, NOB'A3HVIX 3 NAKIONEHHAM 30BHILUKIX NPUCTP

2135. JiHOro nporpamHoro ;
2.1.3.6. All BipycHux nporpan;
2.1.3.7. Crviiux i (noXex, nose, rpoaw semnerpycy Towo);

2138, " lii Npy HecTabinbHil Hanpysi B pomepexi (i 4acToTy Big HoMi 6inblwe Ak Ha 0,5%, Hanpyrn
Bil HOMiHa/IbHOT Giblue AK Ha 10%), amcyrnocn (a6o 38 Bia cTaHgapTy) 3
21.3.9. il 260 NPOHMKHEHHA BCEPEAMHY BUPOBY KOMaX, TBAPHH, PIAUH, NWNY, TIOTIOHOROTO AVIMY TOLLO;
2.13.10. 3HOLLIEHHA Nijj uac
2.1.3.1 1. cepaicHoro 06c a60 pemonTy, ocobamu, KoTpi He € M Komnanil Acer a6o AeTopw3osaHoro Moctauanshyka Mocnyr Acer;
1312, UM ynakoBKi nig vac Cucremy komnanii Acer a6o AsTopwaosaHomy MoctawansHiky Mocnyr Acer;
2.1.3.13. 3yMMcHOro BNAMBY Ha npwcrpm 3 METOH0 HaHECeHHA NOLKOAXKEHb KOPUCTYBaueM abo iHLWMMM ocobamu;
2.1.4. iWuwi Bunaskw oKy npasun 36epiraHHA a6o TpaHcrop oBapy, At TpeTix OCi6 260 Henepe6opHOT CHA | BUHMKHEHHA NpH
LibOMy HEBMPOBHIX ne/mmxls,
2.15. BTpaTy a60 NOWIKOMKEHHA By/Ab-AKWX NPOTaM, AaHHIK a60 MPUCTPOIS 36piraHHA AaHHMX 3i SMIHKAMA HOCiTMM. BU HeceTe BiNOBIganBHICTL 32
pe3epBHInX KOri) Byab-AKIAX NPOTPaM, AGHHIK Ta/a6o MPACTPOIa 36epiraHHA AaKHX 3i Sk KOCiMy. 3BepTaEHO Baly YBary Ha Te, LU0 KOMNaHA ACer MOXe BHEpaTH 3ainy
CucTemu, Wo nignarae cepsicHomy obcayrosy ), Ha HOBWIA a60 Bij iA 33 AKICTIO) BUPI6, BHAC/AOK YOO AaHHI, W0 MICTATLCA y Bawili nouaTkoBiit cuctemi,

MOXYTb CTaT! HEAOCTYNHMMM Ans Bac;

2.1.6. BUTpATHI MaTepianu, TOBTO YaCTUHIL, KOTI BUMAraloTs NepioAuHHGl 3aMiy B Xopi 38uuaitHoi ekcnayaTaui Cuctem;

2.1.7. HesHauri aeeKTi PK-aucneis, KOTpi BUHUKAKOTS B CYICTEMaX, OCHALIEHHX PLAKO-KPUCTANTHHOK Jikoto TexHonoriero. [l iHgpopmaLiro ave. y posaini

iHdopmaLin» (Ocobnusi 3ayBaxeHHs AnA PIAKO-KPUCTAIMHIX AVCTEiB).

2.1.8. HopMarnbHuih KoCMeTHIHWiA 3HOC POAYKTY Ta ioro aKcecyapis.

2.2 06mexeHHs

2.2.1 3a BUHATKOM rapaHTiliHIX 30608'A3aHb, NepeaBaveHmx Lieto apaHTiero, KOMNaHis Acer He BU3HAE OAHUX IHLIMX ABHUX, HeMpAMUX 360 nepeaBaveHIX 3aKoHOM rapaHTilt. Byab-ski

HenpAY FapaHTi, KOTPi MOXYTb GYTU epeiGaeH] 33CTOCOBaHHM NPaBOM, OGHEXYIOTCH yHOBaMI Lt FapaKTil. KoMmani ACer 8 OB pasi He Hece BIANOBIANEHOCTI 32 BANaAKOSi,

Henpami 36UTKN, BTPATY A10BOTO 3CKy 26O BTPATY AAHHHX, LLO BUHUKAM B IBAKY 3 M Cvictemu a6o nporpamHoro , Wo

cynpoBozpKye CycTemy i HanaHe KomnaHiero Acer, HaBiTb B TOMy BUNaAKY, AKLIO KoMNaHis Acer Gyna 3a3aanerigb NoIHGOPMOBaHA PO MOKAVBICTS TaKOTO 36UTKY.

2.2.2 Lln rapaHTift He POSNOBCIO/DKYETLCA Ha 36UTKM, HaHeCeHi BHACAA0K KOHPAIKY iHWOMy 06NaAHaHHIO, KOTPE NPAUIOE B CoNyYeHHi 3 UM BUpoGoM. Komnania Acer He Hece

BlANOBiAANLHOCTI 3a CyMiCHICTb CBOET NPOAYKLl 3 BUPOGaMy i NPOrpaMHUMM MPOAYKTaMI TPETiX CTOPIH B YaCTWHI iXHbOT CMbHOT puﬁom HaNawTyBaHHA CUCTEM i BCTAHOBNEHHA

Apavisepis. Komnakia Acer 3anvwae 3a 0600 NPaso MiA YaC 38ePHEHHA MO raPaHTIl BUMAraTVi y KOpUCTyBaYa AOKYMEHTH, fiki neraneHicTs

MporpaiHoro sabeanexeHt.

223 sunaaxy aucyaam nperersil y SiaNOSAHOCTI A0 Ll FapaHTil Gyge MaTWCA Ha yBasi Balia 3r0A2 3 Thi, LU0 PEMOHT Ta/a0 3abika, 3a7eXHO BiA 0GCTaBH, Y BIANOBIAHOCTI A0
€ eanHum i :aCOB0M 3aXVICTY CTOCOBHO KoMMaHli Acer Ta/a60 aBTOpH30BaHIIK CepBiCHIX LeHTpis. Lleii 3aci6 saxucty

f——— paMKax i TapanTil Ak 6e3yMOBHE NPaBO CIOXBaYa B pamika A040r0 3aKoHy YKpaiHM Npo 3ax/iCT npas Croxvsava.

3. OTpUMaHHs cepsicHOro 06C/yroByBaHHA

IHpopMauito npo aBTOpM30BAHI CepBICHi LEHTPM Acer Ha TepuTopii YkpaiHu MOXHa OTpUMaTh Ha Be6-caifTi www.acerua B pozaini «Cepsnc i MigTpumka», a6o 3a TenepoHoM

0800 301 032. FapaHTiliHe OBCYTOBYBAHHA BUKOHYETECA WL 3a HAABHOCTI AOKYMEHTA Ha i i¥iHoi KapTU 3 NANUCOM NOKYIUA,

neyaTkok i nignncom npoaasus.




[LnA npUMITOK CepBicHOro 06CyroBYBaHHS

TAPAHTIVHA KAPTA

MpoaykT [TEPMIH | TN TAPAHTIT
Namna ao npoexropa 7 pik: Carry-In
Tpoexrop cepii A/F/P/S/U 3 poxut:_Carry-In

Inwi npoexTopu 2 pokw: Carry-In

MaKchMansHUit TepMiH rapaHTii, O HABAETECA Yepe3 Mepexy aBTOPU3OBAHMX CepBICHYIX LEHTPIB, CKIAAAE HABEAEHWIH BLIE rapaHTIHMIi TepMiH Bi AHA NPOAXY | He MOXe
nepeBMLLyBaTy TepMiHy CyKEH BUPOGY.

TepMmin cnyx6u npoayKuii komnanii Acer BianiuyeTbCa 3i AHA BUPOGHMLTBA | CKNapae:

*MpoeKTop — TPy poku;

« Mepudepilii NPUCTPO, LU0 BXOAATS A0 KOMMAEKTY — 48a POKM.

BpaxoBylouM BACOKY AIKICTb | HAAAHICTS NPOAYKLT Acer, GaKTHIHUIA TEpMiH CAYKGU MOXE SHAUHO odiiiiHo Vi Tepmin.

TpuMiTa: OpHriHanbHi FapaHTiiini 30608 3aHHA HE PO3NOBCIOMPKYIOTECA HA BUTPATHI MaTepianyt KaBeft, LUypH, aHTEHH, NepexiAHVIH, 3aryLLKH KOMYCY | KOPMYCHOTO KOHCTPYKTUBY.

Carry-In O6cnyroysaHHs B aBTOPU30BAHOMY CEPBICHOMY LEHTPI
[10CTaBKa 06/1a[HaHHA B ABTOPM30BaHMI CEPBICHVIA LEHTP | Ha3aa — 3a PaxyHOK KiieHTa

Mogens supoby:
CepiiiHuii Homep BHpoGy:
L ni HATH HIX yMOB, a TaKoX NP 8 POBOHOMY CTak Ta BIACYTHICTS Ha HOMy 30BHILLHIX ACGeKTS:
1.1, 5. nokynus
Nianuc:
Hassa opraHizauii-npoaasus:
[latanpogay:
Mignuc npopasus:
Mevatka opraHizauii-nposasus
Mn

BuposHu: Acer Inc. (Acep Ii)
Anpec: 8F, 88, Sec.1, Hsin Tai Wu Rd., HsichinTaipei, Hsien 221 (8,88, Cex. 1, it Tait By Poya, Keiv, Tavibei, Kcien 221)
KoHTaKkTHa iopmanis :

[CuA [ 0800301032 [_www.acer.ua [ _acer_ua@acer-euro.com |




Ysara!

B KoMnneKTi HeMae ANCTPHBYTUBIB OnepauiiiHoi CUCTEMU Ha ONTUHHMX HoCiAX!
ccTemi s

Tig 4ac NepLIOro BK/IOYEHHA CCTEMa MPONIOHYE Bam CaMOCTIIiHO 3aMMCaTH KOMIIEKT BIAHOB/IOBA/IBHYX AMCKIB. BIAHOBIOBANbHI AMCKM MOXHA CTBOPMTY if NiHiLue 32 AONOMOTOI0

NPOrpaMHoro iHCTpyMenTy eRecovery.

3ayBaXKeHHs:

Tlicnn aMikviHGOPMALIHGT CTPYKTYPU XOPCTKOTO AMCKA (BCTAHOBNIEHHA HOBOI ONEPALIAHGT CUCTEMH, 3MiHa NOTi|HOT CTPYKTYpH TOLLO) NEPeCTaE MPALYOBATM GYKHLIA BIHOBAEHHS

MeToaoM Disk-to-Disk, OKpiM TOro MOXe NepecTaTyt NpautoBaTy NporpamHuii iHCTpyMeHT eRecovery.

LLl06 oTpymMaT AoKknaaHiwy iHpopmawio npu CTBOPEHHR BIAHOBNIOBANbHIX AVICKIB i POGOTY NPOrPaMHOrO iHCTpyMeNTY eRecovery, 6yab-nacka, yBayHo npouuTaiire iHCTpyKLito 3

(iMcTpyKuin 3 My BHIIAG] 3HAXOBUTECA Ha XOPCTKOMY Avicky BAworo KoMMHoTepa.
WO 3 BUHK KOPUCTYBaYA nporpame 6yno 60 BuganeHe, HOro BIGHOBNIEHHA MOXIIMBE B ABTOPU3OBAHOMY CEPBICHOMY LEHTPI Ha
NNaTHii OCHOBI, NPY LLOMY BCi 0COBMCTI JaHHi Ta BCTaHOB/NIEHI KOpUCTyBaYeM nporpamu Gyae BTpaueHo.
Ha cyvachyx Mogensx Ko torepis Acer maTpuia onepauiiol chcrev Microsoft Windows XP b (a60 3aliicHIOEThCA
Texniuna nigrpumia nnwe Ha i CUCTEMM Ta NpOrpaMHe 3a6e3neyeHHs.
Aopartkosa inpopMauis
A. Ocobnusi oA PiAKO-KpI i ‘is (PKQ)

3o6paenHs Ha PKJ] cknanaeTsca 3 nikcenis. OpuH nikcens ABARE Co60t0 KoMBiHaLIiro 3 KinbKox cybnikcenis (a38uaii TpbOX: HEPBOHOIO, 3ENIEHOO | CMHBOTO), AKa A3€ B CyMi NesHMii
Konip. Ha koxHomy PKIL € minsitonu Takuux cybnikcenis. Mosia gedeKTHux («6uix») nikcenia Ha PKL} Moxe NPOSBUTUCR AK NIOTeMHEHHA, NOCTiliH CBITIHHA a60 6uMaHHA iux nikcenis
60 okpemux cybnikcerie.

TapaHTiitHomy pemMoHTy nianarae PK[, AKWO BiH He BIANOBIAAE HACTYNHUM KPUTEPIAM: 3ara/ibHa KinbKiCTb AedeKTHUX Nikcenis He 6Giblue YOTMPLOX Ha MINLIOH; OKPIM TOFO, AKILO
yMOBHO po3ainmuTi naouty PKI1 Ha 9 PiBHUX NPAMOKYTHUX YaCTUH, B LIEHTPANILHIA YaCTUHI ANCN/IEIO MOBUHHO MICTUTUCA He 6inblie OAHOrO AeeKTHOro MiKcens (y Mexax Hopm
cTanpapty IS0 13406-2 knac ).

B. Oco6/WBi 3ayBaKEHHS LIOAO AKYMYNATOPIE

Eyub SIKII BKA3AHMIA 1ac 3apagy 4 p! 6oTi yNIATOpa € iBianosipae opi 0BMM rPAHMLIAM, SIKi MOXY Tb 3MHIOBATUCS 3a/IEXHO Bi/l YMOB POBOTH NPUCTPOKD.
wopo i npucTpoiB
a MeTor Genexit i nepea i 6y/b-AKUX 30BHILLHIX NPUCTPOIB A0 KOMNOTepa HEOBXIAHO BMMKHYT Ta BIAKTIOUATH BiA eneKTpoMepexi

AIK KOMI'IOTep, TaK | MPUCTPIM, KOTPIlA NAKAIOUAIOTE 40 HBOTO. BUHATOK MOXYTb CKAAATU MPUCTPOI 3 iHTepdericom USB Ta FireWire (IEEE 1394), KoTpi He noTpe6yiots AORATKOBOTO
KABRHHS (TaKi I QTL-HaKoNWHYEasi, Knaslarypi, M ToLo).
wopo BaHHmuX
PeMDHT CucTemm Moxe noTpe6ysatn rbanaryBaHMa JKOPCTKOro AMCKa, WO NPH3BEAE A0 BTPATH YCiX 36€PEKEHNX HA HBOMY AAHHMX.
Komnanis Acer p perynspHo 1 pesepHi Konii Ha pisHyx Hociax iHopmaui (rawwx K gvcki DVD Ta CD ToLu0) ycix AOKYMEHTIB, AaHHuX, aiinis Ta/
a60 nporpamHoro , KoTpi 36epil 78 ChCTeMmi, iCTb 32 CTBOPEHHA PE3EPBHIX KONV AQHHYX NEXMTb Ha KOPUCTYBAYEB.
Komnanis Acer Ta ii i nocT: NOCAYr He HeCyTb B CTi 3a BTpaTy abo AHHWX B NpoLeci 06cnyrosy| inigTpuMIK.
[, FapanTiliHe 06CAyroByBaHHs Ta cepicHa NATPUMKA
¥ BUnaziKy NOAOMKY CUCTeMM HEOBXIHO 38EPHYTUCA A0 NPEACTABHUKA CAYKEU TeXHIMHOT NIATPAMKH, KOHTaKTHY iHb
TpH UMy HEOBXiaHO HagaT TaKy iHdopMaLio:
+ iHbOpMaLito 3 OpHriHanLHOi FapaHTIliHOI KapTU;
+ Cepiifuii HoMep CUCTeMY (BUCaHWIE B [apaHTiliHy KapTy, HOTO TakoX MOXHa SHAViTH Ha HIVKHIV YaCTHH HOYT6Yika);
* BepCito onepauiiHoi cucTemu, BCTaHoBNEHOT Ha CucTemi;

pralio, BKasaky B kit Kkapri.



+ BoKnaAHi BLROMOCTI NPO 6yAb-Fiki 3MikY B MPOrpaMHOMY | anapaTHOMy 3aBeareveri, BHeceHi B CHcTemy;
* TOUHMIA OnMC ycix nOBUlOMI!eHh npo 360i.
n Wo 36 He i NporpamMHM a6o anap: CTOpOHHX 8. Tp KOHTAKTI 3 NPEACTABHKOM CAYXEU TeXHIMHOI
NIATPUMKH N0 TeneoHy MoMiCTiTs C1CTeMy nepea coBoro | BKAKMITH if (AKLLO Lie MOXMBO). MpeACTaBHIIK CAYKEU TeXHISHOI MATPUMKY HAAACTL AOMIOMOY 3 AIArHOCTHKIA | MOXUBOTO
YCYHEHHA HECPABHOCTi M0 TeNteoHy. SIKLLIO YCYHYTH HeCTPaBHICTb He BAAETCA B XOAI TeNedoHHOI KOHCYNTaul, KoMNaHis Acer BiapeMOHTYe CUCTeMy 3riaHo yMoB FapaHTi

IMepen 6yab-5KIM PEMOHTOM KOPUCTYBAYEBI HEOBXIAHO NEPEKOHATUCS B HACTYMHOMY:

+ 441 3p06/IEHO Pe3epBHY KOMito AaHHWX, Lo 36epiraloTsea B CHCTeMi;

*unBci nporpamMHoro i Lo HaaHi He KomnaHieto Acer, BuaaneHi 3 Cuctemu.

Komnania Acer 3anmwae 3a cooto npaso Gpatu onnaty 3a Aetani Ta poboTy criewianicTis, a TaKOX TPAHCMOPTYBaHHA Y BUNAAKY, AKWO KOMNaHiA Acer He 3Haiige AedekTis a6o
HecnpaBHoCTelh B CHCTeM), AKLLIO MIOKYNeWs He BUKOHAB OHIE 3 YMOB, HaBeAeHIX B LioMy PO3Ai, 360 AKLLO AedeKT IABMBCA 3 B1HM KOPUCTYBaYa (HaNPUKNa, BHACAIAOK HeABaNOr0

a6o

E. PeMOHT B aBTOPU30BaHOTO NOCTa4abHUKa MOCAYT

ﬂkmu Ha AyMKy NpeAcTasHuKa cnyx&u Texmunm NIATPUMKM ANA YCYHEHHA Cucremn iAHWiA PEMOHT B noc nocnyr, koMnais Acer
a60 3amiHuTb Cuctemy B RO pilueHHA CNYXK6U TeXHIUHOT NIATPYMKM 33 HACTYNHYX YMOB:

*B noxynun € B HanBHOCTI OpuriHa/bHa apaHTiitHa KapTa, NOBHICTHO | NPaBMABHO 3aN0BHeHa;
+ B IOKYNUA € B HAABHOCTI OPMFHAN AOKYMEHTY Ha NIATBEPAKEHHA NPUAGaHHA CHCTeMI;

« nokyneus 5 ycix npoueayp, Lieto FapanTieio;
* nokyneus suna/ms yci nporpamMHoro i HapaHi ieto Acer;
* 32 HasBHOCT naponto Ha Bxia Ao BIOS um onepauiiiHoi cuctemn HOKyHEI-Ib cKacyBae i10ro abo noBigoMMB HeobXiaHy iHpopMaLto npo naponi M

nocTavansHka nocayr.
TpeAcTaBHUK CAYXEM TEXHIUHOT MIATPUMKY NPOKOHCY/ILTYE NOKYNUA NPO Te, Aki All HEOBXiAHO BUKOHATH, OB OTPUMATM OBCAYTOBYBAHHA | TEXHIYHY NIATPUMKY.

PeMOHT CHCTEMi MOXe BUMAraTi OpMaTyBaHHA KOPCTKOTO AMCKY, LU0 NPU3BEAE A0 BTPATH 36EPEXEHHX HA HBOMy AaHHIX. TOMy HEOBXIAHO AOTPUMYBATUCA NPaBIA, HABEACHWX B
posnini B suue.
WO y3romKeHi yMoBH PoBOTU CNyKBM TexwiuHOl NATPMMKM NepenbavaloTs Bignpasky CYCTeM, NOKYMeUs NOBUHEH HaiiiHo ynakysaTh Cuctemy & dabpuiHe abo ananoriuxe
naKyBaHHA i BKNAcTV KoMito AOKYMEHTY Ha MIATBEPAKEHHA NpuAGaHHs, iHWI BIANOBIAHI AOKYMEHTH, a TakoX AOKMaAHMI onuc HecnpasHocTelt Cuctemu. Mokyneub Hece
BlANOBIAANLHICTL 32 AKICTb NaKyBaHHA i Ge3neyHe TPAHCMOPTYBaHHA MPUCTPOIO. ¥ BUNAAKY BUHUKHEHHA MOLUIKOAXEHb, NOB'A3AHNX 3 HU3bKOKO AKICTIO MakysakHa, 3 Mokynua Gyae
CTATHEHO BAPTICTS PEMOHTY.

K. Mepepaua rapanTit

¥ BunazKy 3minu BnacMka CvcTeMit ua TapaHTia nepenacTeea pasom 3 CucteMolo.

Yaaral Hosu KopyCTyBay 0TpUMye Npago KopyICTyBaHHs [apaHTieto Ha CHCTeMy NPOTAOM 3aWiLLIKy TepMiHy [apaHT My BUKOHaHHi TaKuX yMoB:

+ OpHriHan AOKYMEHTa Ha NATBEP/KEHHA NPWA6aHHA CHCTeMH | OpYIriHaNbHa [APaHTiiiHa KapTa MOBMHHI 3HAXORUTMCA B HOBOTO BNACHUKA;

* ROKNaAHi BIAOMOCTI MPO 3MiHy BAacHuKka CvcTemy MoBuHHI 6yTi Bianpasneri 40 komnawii Acer 3a aapecoro, BKasaHoH B fapaHTiliHilt kapri.




FapaHTusa Ha usgenve

1.06vem FapanTin

1.1 HacToswan rapaHtis i ACER 1 npasa ans i ACER. i iiTe AaHHbI

AOKYMEHT, NOCKO/bKY B Clyvae NpeAbABAEHUA NPETEH3MM B COOTBETCTBIN C AAHHOI [apaHTyell GyaeT NOAPasyMeBaTbCA, YT Bbl MOHAMM U MPUHAMN ee ycnom Hesasucvmo

OT AaHHOV MapaHTiN Bui MoXeTe 06naaaTh APYTHMM, B TOM YHC/Ie 60SIEe WMPOKVMU NPaBaMM 1 CPEACTBAMY 3alUThi B OTHOLUEHWM NPOAABLA TOBApa B PaMKax AeiCTByIOWEro

3aKoHogaTenscTEa PO, [laHHan [apaHTuA He OrpaHNuMBaeT Takux Npae.

NOTPEBUTENN UMEKOT HOPUAUYECKWUE MPABA B COOTBETCTBUM C LlEl;NCTEY}OLLMM HAUMOHA/IbHBIM 3AKOHOAATENIbCTBOM, PEMY/IMPYHOLLMM NPOAAXKN

MOTPEBUTE/IbCKMUX TOBAPOB, U IAHHAS TAPAHTUSA HE UCK/IHOYAET, HE OFPAHWYMBAET U HE NPUOCTAHAB/IVBAET TAKUE MPABA

1.2 B Teuenne i cpoka, iiHoii KapTe, i k Baweii Cvcteme (cm. «fapaHTwiHan Kapra»), Acer rapaHTupyeT oTcyTCTBue AehekTos

MaTepuanos Wmmm Kaiectsa npm y N06Or0 M3AENMA KOMNaHMA Acer, BKIIOYAR OPUTHHABHBIE AETanu 1 KOMIAeKTyowme Acer

(npeanaraemsie & KadecTse «OnuMit> W/unn «[TPUHAANEKHOCTEI), YCTaHOBNEHHbIE B BaleM U3aenMM KoMNaHuel Acer Ha MOMEHT MOKyMku (Aanee COBMECTHO HabiBaeMble

“CucTema), KOTOpble MPeAHa3HaUEHLI ANA MPOABXM W GhifiA NEPBOHAUANILHO MPOAAHb KOHENHOMY NOb30BATEN0 Ha TeppuTopun Poccun (<Tepputopuanshian Cepa
Bce wunm , He i ACER, He A NeNCTBMEM JaHHON rapaHTui n

OTBETCTBEHHOCT MO rAPaHTUM 32 HUX HECET OpraHW3aLMA-NPOAABEL UMM TPETbY LA, NO Ubeil MHULMATUBE Takue AelicTBUA it Bnpase

MPUHATH NOCTaBKy M0GOr0 NPOAYKTa Acer, NPOAHHOFO B Ka4eCTBe HOBOTO, B Cnyae, eCnV HapywenHs 33B0ACKVE rapaHTUiHbIe MAOMBbI/CTUKEPbI/N .M., 1 1 YBEAOMATS NPOAABUa O

AaHHoM dakTe. MpuHKMas NPoayKT Acer ¢ T, npu3Haer, 4To TaKoro

npoayKTa GyAeT orpaHuueHa no o Il M YCNIOBUAMM FrapaHTHH, CBA3AHHBIMM C POAAKeNl HOBOTO NPoAYKTa Acer.

1.3 Acer He r WO wn /i paBoThl MO6Or0 NPOrPaMMHOTO OBeCrieYeHIs, NPeAoCTaBNeHHoro BMecte ¢ Bawei Cuctemol

COOTBETCTBUA TAKOTO NPOrPaMMHOTO O6ecneveHs Bawmm Tpe6oBaHMAM

1.4 B Kauecrse Mepsi MpEAOCTOPOXHOCTH Ha Cnyali BOSMOXHbIX CGOEB, HACTHHOT A MOMHO yTpaTel 3 P cospasath Konum

AaHHbIX, Ha XpaHeHus . Mepea nepeaaveii no6oro ana i

AAHHBIX 1 YANHTE I06YI0 KOHGMAEHLMABHYIO, YACTHYHO WAN SIUHYIO MHGOPMALMIO. KOMMaHWA Acer He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a NOBPEXACHUE WM NOTEPHO HOGbIX MPOrPamM,

A@HHBIX M ChEMHbIX HOCUTENel MHpOpMaLMK, KoMnaHua Acer He HeceT 3a wan NH0BbIX NPOTPaMM UM AGHHBIX, 38 UCKKOUEHUEM

MPOrpaMMHOro oBecneveHus, i1 Acer npu [AaHHOro NpoayKTa. ECNM npeaycTaHoBeHHOE NPOrpaMMHoe o6ecneueHite 66110 NONHOCTbI0

WM 4aCTUUHO YTPaUeHo Mo BUHE NONL30BATENS U OH HE B COCTOAHMM ero 37070 M0 MOXET GbITh NPOUIBEAEHO B ABTOPUIOBAHHOM

CEpBMCHOM LIEHTPe Ha NNaTHOIT OCHOBE.

1.5 B cnyuae NPeAbsBNGHIA NPETEH3UM, COTNAcHO YCIOBUAM AaHHOM [apaHTyy, Acer N0 CBOEMY BbIGOPY MPOM3BEAET PEMOHT, UM 3aMEHUT HencrnpasHyto CUCTeMy, Uik Ntobyio

TaK e KaK u

ee uacTs, NOANaAOLYI0 NOA ASHCTEME AanHot apanT, M e HOBbIX WM uacreii unn Cuctem. B cnyuae ecm

Acer Bhibeper w uacteit wam Cuctem, To ux GyayT

XaPaKTEPUCTHKaM HOBBIX M3AE/WIA. TTOC/IE 3aMeHBI BCE HeWCTIPABHbIE YaCTH 1 CHICTEMS, 3aMEHEHHbIE B PaMKaX AaHHOV [apaHTUV, BO3BPATY He NOANEXAT. OTAC/IbHAA rapaHTUA Ha
nerannu He

1.6 V3N103KeHHBIE BbILLE NIONOXEHWA W YCIOBMA ABNAIOTCA MOHBIM 1 - i mexay i Acer v Bamn B

o6opyAoBaHHa Acer.

2. Ackniouenms u Orpanuyenus

NlavHas [apaHTuA NoANeXAT ue worp:
2.1 Uckmouenna

e Ha:
21.1. 7106bie MIBEAUS, HE TPOUIBEAEHHSIE KOMNEHHEI! ACST W A/ KOMNAHIH ACET, W7 He TIPEANASHAIEHHIE AT TPOAGXI W TPOAGHHSIE KOHESHOMY NONb30BATEIO B CTpane,
3 ¥ Cepei JleficTau AaHHO/ [APaHTUW, @ TAKKE B CAYHAsX, ECAM CEPUIHBIN HOMEP W3ENMA YAANEH, HE UNTAeM, USMEHEH WM He

COOTBETCTBYET yKa3aHHOMy & [apaHTHiiHOI KapTe;



2.1.2. N106bIe U3ACNUA C MEXAHUIECKIMU IOBPEXACHUAMI NMGO C NOBPEXACHUAMM ALIMTHBIX NINIOMG, NIEHT, HaKNEeK U T.n.;
21.3. 7106bie Mae/A, NOBPEXCACHHE Wik HEUCTIPASHOCTS KOTOPbIX BO3HAKIA BC/EACTBME:

2131 Cuctemsi He no , BIIONAR 663 orp: it K Crcreme no wnu niooro Apyroro
wnn 8 Cucrems;
2.1.3.2. vaMenens Cuctembi, Bkniouan netaneii, whanu ve upmoii Acer;

2.1.3.3. Hewaanexaieil YCTaHOBKW U3AWil Kak NPOM3BOACTEA ACER, TaK U CTOPOHHMX NPOUIBOAUTEIEN (HAMPUMED, YCTAHOBKU NNaT PACLIMPEHUR, AOMONHATENbHEIX MOAYAEH,
KapT namMATM U, );

2.1.3.4. KOHGNUKTOB B CBA3M C MOAKNIOMEHUEM BHELHUX YCTPOTCTE

2135. nporpamMHoro ;
2.1.3.6. B03ACICTBUA BMPYCHbIX MPOTPaMH;

2.1.3.7. CTibIX 6eACTBWIE (TOXP, HABOAHEHYE, FPO3a, 3EMAETPAICEHME U T.n)

2138, s npy HecTa6uAbHOM i wacrorsi ot i Gonee 0,5%,
HANpAXEHY OT HoMAHaNEHOrO Gonee 10%), oTeyTCTaNs (W1 or :

21309, i wm BHYTPb M3geNMA  KMBOTHBIX, i1, NbLNW, TABAUHOTO AbIMA U TN

2.1.3.10. eCTECTBEHHOTO U3HOCA NPM SKCTAYATALMM;

21341 unu pemonTa, nuamn, He KoMnaHm Acer wim ABTopHaMpoBaKHLIM MocTaswmkom Yenyr
Acer;

21:3.12. HeHaATXGLIEH NIEPEBO3KN I YTIAKOSKH N B03BPaTe CUCTENS KOMNaHW Acer Wi ABTOpH3MpOBaHHoMY MoCTaswky Yenyr Acer;

2.1.3.13. cnenos Ha Ccuensio np WA ApYTMMA AMLAMY;

2.1.4. ubie cnyvan I npasun uc Xparenns unn TOBapa, AC/CTEUI TPETLUX ML W HENPEOAOAMMON CUrtbl
" npu 3ToM

2.1.5. N0TepHO WM NOBPEXKAEHHE /10BbIX NPOTPaMM, AZHHLIX /M YCTPOCTE XPAHEHHA AAHHBIX CO ChEMHBIM HOCUTENEM. Bbi HECeTe OTBETCTBEHHOCTL 32 COXPaHHOCTb (Co3ganve
Pe3epBHbIX KONWA) M0BbIX MPOTPaMM, AaHHIX /WM YCTPOVCTE XpaHeHHS AaHHIX CO CheMHbIM HoCUTenem. OBpaLLaem Bale BHUMAHWE HA TO, 4TO KOMNaHWA Acer MOXET BHIGpaTh

3ameny Cucrems, i cepamcHomy Ha HoBoe W 10 KauecTey) M3AeNve, 8 PesyAbTaT Hero, AaHHbIE, COREPIaLIMEcs B

Baweii nepaoHa“ansHoii CUCTeMe, MOrYT CTaTh HeROCTYNHEIMM AN Bac;

2.1.6. pacxoaHbie MaTepuansi, T.e. wact, p KoM 3aMeHbi B X0Ae OBbIHOV 3KCnNyaTaLMn CHCTembl;

217. Redexrh mopyns. Bonee bop! cm. & paspene hop! (Oco6bie 3amedanns ana
-onTi Moayns

2.2 Orpanuenns

2213 i cre, Ji FapaHTHel, KOMNaHWA Acer He MPU3HAET HKAKUX APYTUX ABHO BLIPXEHHbIX, MOAPa3yMeBaeMIX,

/1M60 NPeAYCMOTPEHHSIX 3KOHOM rapaHTW. JlioBbie Mpeanonaraemsie rapaHTHi, KOTOPbIE MOTYT GbiTh MPEAYCMOTPEHs! A NpaBoM orp: 5 yenosnamMi

@O TapanTuv. KOMIaHAS ACET HA B KoEM CAYNAE HE HECET OTBETCTBRHHOCTH 32 CRyWaiiHbie, KOCSEHHbIE YGBITKW, YNYLICHHSIE GUGHEC, BHITOAY WM YTEpAHHbIE ARHHbIE,
8 cBRzn C wn i CUCTeMBI WM N0BOTO MPOTPaMMHOTO X Cuctemy u

Acer, Aaxe B ToM CAyuae, e KoMnans Acer 6bina 3apanee OCBEAOM/IEHa O BOIMOXKHOCT Takoro yuep6a.

2.2.2 37a rapanTha He Ha yueps, nps i apyromy & KoHd) " 8 C AaHHBIM U3AENVEM.

Komnanus Acer He Hecer 3a c T cBoeit c W1 MPOTPaMMHBLIMI NPOAYKTAMM TPETLUX CTOPOH B 4aCTH UX COBMECTUMOCTH,

KOHOUTYPMPOBAHWA CHCTEM 1 yCTaHOBKN ApaiiBepos. KoMnaHua Acer ocTasnsier 3a coboii npaso npu N0 raparTun y X

neransHocTs NPOrPaMMHOI0 06ecnevenis.




2.2.3 B cyuae npeAbABNEHNA NPETeH3UM B COOTBETCTBUM C AAHHOV [apanTueli GyaeT noapasyMesaTbca Bawe COTACHE C TeM, UTO PEMOHT W/WM 3aMeHa, B 3aBUCHMOCTU OT

8 c np p Bbie , ABnAKOTCA u v cpeacTeOM 3awNTE B
OTHOLIGHAM KOMMAHUM ACEr W/ ABTOPU3OBAHHBIX CEPBUCHBIX LIEHTPOB. JlaHHOE CPEACTBO 3aLMTh! B pamkax i rapaHTUm Kak npaso
noTpe6uTens & pamkax AeiicTeyiouiero 3akona PO o auwTe npas noTpe6uTens.

3. Mony i o

VHGOPMALMIO 06 aBTOPU3OBAHHBIX CEPBUCHBIX LIeHTpaX Acer Ha TeppuTOpUM PO MOXHO nonyuuTs Ha WEB-caliTe http://www.acer.ru & pasgene Cepauc i Moaaepxia uw no Ten.
(495) 788-7232, E-Mail: hotli i TONLKO NPY HANUAYM AOKYMEHTa, noKkynky 1 i i

KEPTHI C MOANVICH0 MOKYNATEN, MevaTbk0 U MOATMCHHO MPOAABLA.
LA OTMeTOK CepBUCHOro O6CAY WBaHNA:

TAPAHTUIHASA KAPTA

NPOAYKT CPOK M TWM TAPAHTUM

TpoexTopbl cepuii A/F/P/S/U 3 ropa:_Carry-In

| lamnbi, nocTaensemsle BMecTe ¢ npoekTopamu 1roa:_Carry-In

TpouMe NPoeKTOpbI 2 rona:_Carry-In

MakcumanbHsiii CpoK rapaHTum, MOV uepes cetb CePBMCHBIX LIEHTPOB, COCTABANAET NMPUBEACHHBIN BLILLIE FAPAHTUIHBII CPOK CO AHA MPORBKY M He
MOXET NpeBbILIaTS CPOKa CAYBbl M3AEWA.

Cpok cnyx6bi KOMNaHWY ACEr MCHMCNAETCR CO AHA w cocrasnser :

MpoexTopsi ~Tpi roga

Namne, smecre ¢ i~

nepidepHiiHbie ycTpoiicTea (nynbTbi /1Y), BXOASLIME B KOMAEKT — A8 r0A.

YUUTBIBa BICOKOE KAUECTBO U HAAEXHOCTE NPOAYKLMM ACER, $aKTMueCKilii CPok Cry6bi MOXeT o i CPOK CAYKGbi.
TpWMeNaHMe : OpUTMHabHSIE rapanTHiiHbIe 0BR3ATENECTBA He TCa Ha pUaNbi: KA6ENM, LIHYPHI, GHTEHHbI, NEPEXOHMKM, 3ATYILKH KOPYCa 1

KOPMYCHOTO KOHCTPYKTHBa.

Carry-In To B C M L B i CepeucHblit LieHTp 1 o6paTHo|
locywectansierca 3a cuer nokynarens.

Mogens Uagenus
Cepiinsiii Homep Uapenms

yenoguii, a makowe npuemicy s u Ha Hem BHewnux deexmos:

®.1.0.1
Moanmce,
Hasgarue it Opranmsaumm
[lata npogaxu




Moanvcs npoasua.
Mevars npoaaiouleii opranvsaum
Mn

MarotoswTens: Acer Inc. (SNCEP Mrk)
Anpec: 8F, 88, Sec.1, Hsin Tai Wu Rd., Hsichih,Taipei, Hsien 221, Taiwan, China (8®, 88, Cex.1, Kcyth Taii By Poya, Kcvw, Taii6eit, Kewen 221, Taiisans, Kurai)
KoHTaKTHas nHbopMauua:

RU +7 (495) 995-5367 - ropAvan JIMHIA TeXHWECKO NOAAGPIKKY Acer Anst MOCKOBCKOTO peroHa

8 (800) 700-2237 - GecnnatHbIit HoMep f11A 380HKOB U3 APYrMX pervonos Poccin

[lononkuTensHan uHGopMaLma
A. Ocobisie sameuanus ds modyns

« KM MOAYNIEM, COCTOMT M3 Mukcened. Mukcens coboii Tpex Ji (kpackoro, seneqoro u
CUHero), KOTOpast AaeT B UTOre OnpeAeneHHbili UBeT. Ha KaXAOM 31eKTPOHHO-ONTH|ECKOM MORY/IE UMEIOTCH MALAMOHBI Takwx CyBnKCenedi. MoRBNEHHE «GUTLIX» UKCENel MOXeT
6bITb BbI3BAHO NOTEMHEHMEM, NOCTORHHbIM CBEUEHUEM UV MUFaHUEM LebIX MMKCENeil MM OTAENbHBIX CYBnMKCeneil.
TapaHTHIHOMy PEMOHTY NOANEXHT 31EKTPOHHO-ONTUYECKMA MOAYTb, EC/A OH BYAET COOTBETCTBOBATS CNIEAYIOLYUM KpUTEPHAM:
Obllee KOMMMECTBO HENCTIPABHBIX MVMKCEnelh  He 6onee 4 (BKIKOMMTENBHO) HA MULIMOH W Aanee, NP YCIOBMW, 4TO nnowads XK 3kpana pasgeneHa Ha AesATs (9) pasHbix
NIPAMOYFO/IbHbIX YACTelh, B UEHTPABHOT YaCTH AUCTNIER AOMKHO UMETLCA He G0/Iee OIHOTO AedEKTHOTO MNKCens.
5. 3ameuanus no nosody nodKkniouenus nepudepuiinbix yempolicms.
B uensx “ pato nepen /HOGBIX BHEWHNX YCTPOICTE K MPOEKTOPY HEOBXOAUMO BHIKMIOUUTE U OTCOEAMHUTH OT
3NEKTPUUECKOIA CeTU KaK MPOEKTOP, Tak U NOAKIYAEMOE YCTPOHCTBO. McKAioueHMe MOXeT cOCTaBnATL noaktouene USB wnw FireWare (IEEE 1394) ycTpoiicTs, He TpeBylowux
RONONHUTENbHONO NUTaHWA (Gnewk u T.n..

B i u

B cyuae nonomky Cuctemsl Hazo 3 Ccyw6h i vcnonssya 1 Bl ViHo¥i KapTe.
e

- ¢ opuruHansHoi JiHOiA KapTLI

- Cepuiinbili HoMep CucTeMsi (BNMCaH B [apaHTHIAHYIO KAPTY; TAKXKE €ro MOHO HaliTh Ha HKHEli YacTh NpoeKTopa). CepuiiHbiii HOMEp COAEPXWT 22 3HaKa. [aHHbIl cepuiinbiii
Homep Baxen A  AOSDKEH NIPY BCEX KOHTAKTaX C NEPCOHANOM KoMnaHmn ACER.

- MoApOBHSIE CBEAEHIA O MHOBHIX UMEHEHUAX B NPOTPAMMHOM M anNAPATHOM OBECTIEYEHIIM, BHECEHHbIX B CUCTemy.
- Y6eAuTbCA, 4TO HENOAAKA HE BbI3BAHA NPOTPAMMHBIM WM aNNAPATHEIM OGECTIEUEHVEM CTOPOHHIX
npowasoavTenei.

- TouHoe OncaHye BCex COOBLLIEHM O C60AX

- My KoHTaKTe 110 TeneoHy NoMecTUTe CHCTeMy NepeA COBOM U BIUTIOUUTE ee (ECH 3TO BOIMOXHO).
MpecrasuTens LienTpa 06CNYKYBAHIA KIMEHTOB OKBXET YCAYI W MOAREPXKY 10 AUATHOCTHKE 1
BOIMOKHOMY YCTPEHEHMIO HEMCTIPABHOCTH N0 TeNeoHy. ECIM HEMONAAKY HeNlbas YCTPaHUTE B
COrNaCHo ypOBHIO ero o6CNyXBaHUA.

Tlepen nto6bim pemoHToM MokynaTento CreayeT y6eauTsea 8 cneaykolLem.

- Caenana a1 pe3eperas KON AaHHBIX, XPAHALLMXCA Ha CHCTeme.

- Bce 1 KOMIMOHEHTBI MIPOTPaMMHOT0 OB ecrevenvs i Mbie He i ACER, yaaneHsi ¢ Cuctemsi,

Komnanma ACER orps pyer Cucremy




Komnanus ACER 0CTagnseT 3a Co6oii NPago B3MMATh ONAATY 32 ACTANW U TPYA CELMANMCTOB, a TaKoke TPAHCTIOPTUPOBKY B CNyHae, ecniu komnanws ACER He 06HapyxuT 6paka unn
Henonagok & Cucteme, ecn MokynaTenls He BHINONHIN OAHO M3 YCHOBUY, IPUBEAEHHLIX B 1aHHOM PA3Aene, Wnn ecau 6paK NoABMACA No siHe MokynaTens (anpwMep, BcneacTavie
)

wn
[:PemoHM y a8MOpU308aHHO20 NOCMaBUUIKa yCAy2

EC/IM 110 MHEHUIO npeAcTaBuTens LIeHTpa 06CAyKUBaHNS KNUEHTOB A Cucremsi pemonTy yenyr, Komnaa
ACER OTpeMOHTHPYeT 1w 3ameHuT Cuctemy 8 ¢ pewenvtem UenTpa wmenTos MPY CAIEAYIOLLMX YCTIOBUSX :

- Y TloKynaTens UMEeTCA B HaNMUMM OPUTUHANLHAR iinas Kapta, "

- Y MoKynaTensi MMEETCA B HANMMIMK OPUTMHAN AOKYMEHTa, NOATBEPKAIOLLErO NOKYNKY CHCTeMb.

-1 cobnionan sce & AarHoi Fapahww.

- yaanun ece nporpamHHoro He i ACER.

- My Hanu-MW Napon Ha Bx0A & Cuctemy MoKynaTens yAaAA ero WM coobN 0 naponsx m yonyr.

TpeAcTaBUTeN CNYKGbi TEXHAECKO MOARPXKH NPOKOHCYLTUPYET MoKyNATen 0 TOM, Kakyie AGTICTBA HEOBXOAUMO BBIONIHHTS, HTOGH! NOAYHMT OBCAYKHUBAHHE U NOAREPXKY.
EC/IM OrOBOPEHHbIE YCIOBMA PAGOTI C/YXGbI TEXHUMECKON MOAREPIKKM IOAPA3YMEBAIOT OTNPaBKy CucTeMsi, MokyNaTent AOMKeH HAAEKHO YNAKoBaTh CUCTEMy B GabPUHYIO WK
2HQ/OTH4HYI0 YAKOBKY 1 BTOXHTS KOTHIO AOKYMEHTa, NOATEEPKARIOLLETO NOKYTIKY,  ApYTHE ., a Taoke onucanme Cuctemb.
ToKynaTent HeceT OTBETCTBEHHOCTL 32 KAUECTBO YNAKOBKM 1 B cnysae Vi, CBR3AHHBIX C HU3KIM Ka4eCTBOM ynakoskn, ¢ MokynaTenn Gyaer
B3bICKAHa CTOMMOCTL PEMOHTA.

. Nepedava zapanmuu

B cryuae cMensl coBCTaeHHMKa CHCTeMbI AaHHas [apaHTViA NepeaaeTca Bmecte ¢ CHCTeMOii,

Brumarme.

HoBsit nonyuaer npaso TapanTUy 8 Teuenve ocTaBweroca

TapaHTWiiHOrO CpoKa Ha CUCTeMy NPW BLINOAHEHMM ABYX YCTOBHII:

- OpuriHan AOKyMeHTa, NOATBEPKARIOLIErD MOKyNky CHCTEMbI, 1 OpUrMHabHas ViHan KapTa AoMKHbI y Hosoro

- Noapo6Hsle caeaeHits o cmere CucTemsl AOMKHEI & Komnanmio ACER 10 aapecy, ykasaHHoMmy & FapaHTiiHoM kapre.







Acer
contacts

= www = www
AT 02236-3075577 www.acer.at LU 90072223 www.acer.be
BE 078150023 www.acer.be NO 81522025 www.acer.no
CH 0848745745 www.acer.ch NL 0884560000 www.acer.nl
cz 531027777 www.acer.cz PT 808300011 www.acer.es
DE 04102 -7069 - 111 www.acer.de
oK 33702070 www.acer.dk PL 0222098988 www.acer.pl
ES 91414241469380036 63 SE 060-102500 www.acercomputer.se
Tarifa ordinaria, que puede variar
en funcién de su plan de llamadas ~ WW-acer-es SK 233331027 www.acer.sk
ateléfonos fijos UK 03717601000 www.acer.co.uk
EIRE 0818202210 www.acer.co.uk
TR 0172020050 MEA 0097148056400 www.acer.ae
Numeéro non surtaxé, gratuitdela  www.acer.fr
plupart des box ADSL. ZA 0861653653 www.acer.co.za
FIN 098763574 www.acercomputer.fi RU +7(495) 995-5367
GR 801 500 2000 (ATt6 07aBep6 OTE) - FOPAYAR IMHWA TEXHU4ECKOT NOAAEPXKY Acer Ans MOCKOBCKOr0 peruoxa
2111984 086 (A6 kivnTé Kat www.acer-euro.com/gr 8(800) 709’2237
Tapoyéa extog OTE) - becnnaTHblii HOMep AN1A 3BOHKOB 13 APyruX pernoos Poccim.
HU 06 1555-5200 www.acer.hu UA 0800301032 www.acer.ua
TR 0090850222 2237 www.acer.com.tr
IT 0236000130

Tariffa ordinaria, variabile in base
al proprio piano tariffario per
chiamate verso rete fissa.
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