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Tartalomjegyzék 1  Általános tudnivalók

Ez a használati útmutató (a továbbiakban „útmutató”) a termék részét képezi, és fontos információkat tartalmaz az 
üzembe helyezéssel és használattal kapcsolatban. A termék használata előtt figyelmesen olvassa el az útmutatót, 
különös tekintettel a „Biztonság” című fejezetre. Az útmutató be nem tartása súlyos sérüléseket és/vagy a termék 
károsodását eredményezheti. Őrizze meg ezt az útmutatót a jövőbeli felhasználás céljából. Amennyiben továbbadja a 
terméket, akkor feltétlenül mellékelje ezt az útmutatót is. Ha szüksége van az útmutató digitális példányára, kérjük, 
forduljon a szervizközponthoz. A jobb olvashatóság érdekében az elektronikus kosárlabdajátékot a továbbiakban 
játékként említjük.

2  Biztonság

2.1  A jelzőszavak magyarázata

Ebben az útmutatóban, a játékon és/vagy a csomagoláson a következő jelzőszavakat alkalmazzuk.

 FIGYELMEZTETÉS!
	»Ez a jelzőszó olyan veszélyes helyzetet jelez, amely halálos kimenetelű vagy súlyos sérüléshez 
vezethet, amennyiben nem kerülik el.

ÉRTESÍTÉS!
	»Ez a jelzőszó olyan veszélyes helyzetet jelez, amely anyagi kárhoz vezethet, amennyiben nem 
kerülik el.

2.2  A szimbólumok magyarázata

Ebben az útmutatóban, a terméken és a csomagoláson a következő szimbólumokat alkalmazzuk.

	 A használat előtt olvassa el ezt az útmutatót!

	 Ez a szimbólum hasznos kiegészítő információkra és tanácsokra utal.
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		�  A leselejtezett készülékeket ne kezelje háztartási hulladékként (lásd „Ártalmatlanítási 
utasítások” c. fejezet).

		� Az elemek nem kerülhetnek a háztartási hulladékba (lásd: „Ártalmatlanítási utasítások” c. 
fejezet).

	� Megfelelőségi nyilatkozat: Az ezzel a jelöléssel ellátott árucikkek megfelelnek az EU-
irányelvek követelményeinek. A teljes megfelelőségi nyilatkozatot a jótállási jegyen megadott 
szervizcímen igényelheti.

	� Ez a szimbólum olyan árucikkeket jelöl, amelyek nem alkalmasak három év alatti gyermekek 
számára.

	 Az ezzel a szimbólummal jelölt árucikkek kizárólag beltéri használatra alkalmasak.

ALTER

5+ 	 Gyermekeknek 5 éves kortól ajánlott.

		  Ez a szimbólum a III. érintésvédelmi osztályba tartozó elektromos árucikkeket jelöli.

	� Ez a szimbólum egyenárammal üzemeltethető árucikkeket jelöl.

		  Gyártási dátum

2.3  Általános biztonsági utasítások

 FIGYELMEZTETÉS! GYERMEKEKET FENYEGETŐ VESZÉLYEK!
	»Figyelmeztetés. Csak 36 hónaposnál idősebb gyermekek számára alkalmas. Kis alkatrészek. 
Légutak belső elzáródása miatti fulladásveszély. 
	»A játék 5 év feletti gyermekeknek ajánlott. Ne hagyjon ennél fiatalabb gyermekeket játszani a 
játékkal.
	»Ne hagyjon gyermekeket felügyelet nélkül a játékkal.
	»Rendszeresen ellenőrizze a játékot a sérülések és a kopás tekintetében, és ne használja, ha 
bármilyen sérülést észlelne rajta.
	»Ne hajtson végre módosításokat a játékon.
	»A játékot csak száraz beltéri helyiségekben használja.

2.4  Az elemekre vonatkozó biztonsági utasítások

 FIGYELMEZTETÉS! SÉRÜLÉSVESZÉLY AZ ELEMEK SZAKSZERŰTLEN KEZELÉSE 
MIATT!

	»Soha ne tegyen kárt az elemekben, és ne próbálja meg felnyitni vagy rövidre zárni azokat.
	»Soha ne dobja tűzbe az elemeket.
	»Az egyszer használatos elemeket ne próbálja meg újra feltölteni. Robbanásveszély áll fenn.
	»Ne tegye ki az elemeket szélsőséges körülményeknek, például hőhatásnak (pl. fűtőtestek vagy 
napsugárzás). Robbanásveszély áll fenn!
	»Az elemeket mindig tartsa távol gyermekektől és illetéktelen személyektől, mert 
fulladásveszély áll fenn. Elem lenyelése esetén azonnal forduljon orvoshoz.
	»Töltés előtt mindig vegye ki az újratölthető elemeket a elemtartó rekeszből.
	»Kerülje az elemből kifolyt sav bőrrel, szemmel és nyálkahártyával való érintkezését. Érintkezés 
esetén öblítse le az érintett területeket bő vízzel és szappannal. Szembe vagy nyálkahártyára 
kerülés esetén azonnal forduljon orvoshoz.
	»Az elemek behelyezésekor ügyeljen a helyes polaritásra. Mindig azonos típusú elemeket 
használjon, és ügyeljen arra, hogy az új elemek ne keveredjenek régiekkel. Ha erre nem figyel, 
akkor az elemek a határfeszültség felett lemerülhetnek és kifolyhatnak. A károk elkerülése 
érdekében azonnal vegye ki az elemeket.
	»Vegye ki az elemeket az elemtartóból, ha hosszabb ideig nem használja a játékot.
	»Vegye ki az üres elemeket.
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2.5  Rendeltetésszerű használat

A játékot 5 év feletti gyermekek számára készítették. A játékot száraz, beltéri helyiségekben történő használatra 
tervezték. A játék kizárólag magáncélú használatra szolgál, és nem alkalmas kereskedelmi célú használatra.

3  Termékáttekintés 

A

5

6

1

10

3

12
4

11

2

9

7

14 13

8

15

1  Kosárlabdapálya 

2  Hátfal, 1 db

3  Oldalhálók, 4 db

4  Kosár, 2 db

5  Labda, 6 db

6  Elem, 3 db

7  Pontszámláló, 2 db

8  Elemtartó rekesz csavarral

9  Be-/kikapcsoló

10  Kijelző

11  Hangerő gomb

12  Visszaállító (Reset) gomb

13  Dobókanál

14  Körszámláló

15  Biztonsági háló
Használati útmutató

4  Az első használat előtt

4.1  A termék és a csomag tartalmának ellenőrzése

Ellenőrizze, hogy a csomag tartalma hiánytalan-e és a játékon nincsenek-e károsodások. Ha problémát tapasztal, ne 
használja a játékot. Forduljon a gyártóhoz a jótállási jegyen megadott szervizcímen.

5  Használat

5.1  A játék összeszerelése

1.	 Illessze össze a kosárlabdapályát 1  és a hátlapot 2 .
B

2.	 Kösse össze mindkét részt az oldalhálókkal 3 .
C
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3.	 Helyezze be a pontszámlálót 7  a kijelző alatt a hátfalba 2 .
D

4.	 Illessze be a kosarat 4  a kijelző alatt a hátfalba.
E

5.	 Illessze be a dobókanalat 13  alulról a kosárlabdapályába.

F

5.2  Az elemek behelyezése és cseréje

A játék működtetéséhez három AA típusú elemre van szüksége.

1.	 Lazítsa ki az elemtartó rekesz csavarját 8 .
2.	 Nyissa ki az elemtartó rekeszt, és szükség esetén vegye ki a régi elemeket.
3.	 Helyezzen be három új elemet. Feltétlenül ügyeljen az elemek helyes polaritására. Az elemek helyes elrendezését az 

elemtartó rekeszben található (+/–) jelölés mutatja.
4.	 Zárja vissza az elemtartó rekeszt és húzza meg a csavart.

5.3  A játék használata

5.3.1  Be- és kikapcsolás

1.	 A játék bekapcsolásához csúsztassa a be-/kikapcsoló gombot 9  ON állásba. Megszólal egy indító dallam, a kijelző 
pedig világítani kezd.

2.	 A játék kikapcsolásához csúsztassa a be-/kikapcsoló gombot 9  OFF állásba. 

	� A játék dallamának hangerejét módosíthatja is. Nyomja meg egyszer a hangerőgombot 11  a hangerő 
csökkentéséhez. A hangerőgomb ismételt megnyomásával kikapcsolhatja a hangot. Nyomja meg ismét a 
hangerőgombot a hang ismételt bekapcsolásához.

5.3.2  Játék

A játék célja, hogy az ellenfélnél több labdát dobjunk a kosárba.

1.	 Forgassa a körszámlálót 14  addig, amíg a kijelzőn az 1-es szám nem jelenik meg. 
2.	 Juttassa a labdákat 5  a kosárba 4  a dobókanál 13  segítségével. 
3.	 Minden kosár 2 pontot ér. Aki először eléri a 98 pontot, az nyeri az első kört. 
4.	 Nyomja meg a visszaállító (Reset) gombot 12  a kijelző 00-ra történő visszaállításához. 
5.	 Forgassa a körszámlálót a 2-es számra, és kezdje el a második játékkört.
6.	 Aki több játékkörben maximális pontszámot ér el, az nyer.
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G

6  Tisztítás és ápolás

6.1  Tisztítás

ÉRTESÍTÉS!
	»Soha ne használjon agresszív hatású vagy oldószertartalmú tisztítószert, fémszálas szivacsot 
vagy kemény sörtéjű kefét.
	»Ne kerüljön nedvesség a játékba. Ha mégis nedvesség kerülne a játékba, akkor ne használja.

Tisztítás előtt mindig vegye ki az elemeket a játékból. Tisztítsa meg a játékot száraz, puha törlőkendővel. Erős 
szennyeződés esetén csak nagyon enyhén megnedvesített törlőkendőt használjon. Az újbóli használat előtt hagyja 
teljesen megszáradni a játékot.

6.2  Karbantartás és ápolás

Rendszeresen ellenőrizze a játékot a sérülések és a kopás tekintetében, és ne használja, ha bármilyen sérülést észlelne 
rajta.

6.3  Tárolás

Ha hosszabb ideig nem használja a játékot, akkor vegye ki az elemet (lásd „Az elemek behelyezése és cseréje” c. 
fejezet). A játékot száraz, jól szellőző helyiségben tárolja. Óvja a játékot a közvetlen napsugárzástól, más hőforrásoktól, 
illetve a fagytól. 

7  Műszaki adatok

Elemek: 3 db AA típusú, 1,5 V-os elem 

A terméket Active Energy márkájú elemekkel (AA/LR06 alkálielem) szállítjuk.

Az elemekről szóló (EU) 2023/1542 rendelet uniós felelőse:
ACTIVE ENERGY
Innovent GmbH & Co. KG
Königstraße 10C
70173 Stuttgart
Germany
+49 (0) 711 222 54 465
info@innovent-europe.de

8  Ártalmatlanítási tudnivalók

A játék és valamennyi csomagolóanyaga engedéllyel rendelkező hulladékkezelő vállalaton, ill. az illetékes kommunális 
intézményen keresztül, a hatályos előírások szerint kerülhet a hulladékba. A hulladékkezelő létesítmény munkatársai 
kérésre szívesen tájékoztatják Önt a hulladék helyes és környezetbarát ártalmatlanításáról. 
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8.1  Régi készülékek

Az áthúzott kerekes szemeteskukát ábrázoló szimbólum azt jelenti, hogy az elektromos és elektronikus 
berendezéseket nem szabad a háztartási hulladékkal együtt kidobni. A fogyasztókat törvény kötelezi 
arra, hogy az elektromos és elektronikus berendezéseket hasznos élettartamuk végén a szétválogatatlan 
települési hulladéktól elkülönítve gyűjtsék. Ezzel biztosítható a környezetbarát és erőforrás-kímélő 
újrahasznosítás. Azokat az elemeket és akkumulátorokat a gyűjtőhelyre történő leadás előtt le kell 

választani a készülékről és a kijelölt hulladékgyűjtő helyre kell vinni, amelyeket elektromos vagy elektronikus készülék 
nem foglal magába és amelyek roncsolásmentesen eltávolíthatók.Ugyanez vonatkozik azokra a lámpákra is, amelyek 
roncsolásmentesen eltávolíthatók a készülékből. A magánháztartásból származó elektromos és elektronikus 
készülékek tulajdonosai a WEEE 2012/19-es előírásainak megfelelően a hulladékkezelő vállalatok gyűjtőhelyein, vagy a 
gyártók ill. forgalmazók által kialakított gyűjtőhelyeken adhatják le azokat. A régi készülékek leadása díjtalan. Az 
elektromos és elektronikus berendezéseket a legalább 400 m2-es eladótérrel rendelkező kereskedők kötelesek 
visszavenni. Ugyancsak kötelesek visszavenni az elektromos és elektronikus berendezések számára legalább 400 m2-es 
raktárterülettel rendelkező távértékesítő kereskedők. A forgalmazók észszerű távolságon belül biztosított megfelelő 
visszaküldési lehetőség biztosításával általában kötelesek gondoskodni a régi készülékek díjmentes visszavételéről. A 
fogyasztóknak lehetőségük van régi készüléket díjmentesen leadni a forgalmazónál, aki köteles azt visszavenni, ha Ön 
új, azonos értékű, lényegében azonos funkciójú készüléket vásárol. Ez a lehetőség magánháztartásba történő szállítás 
esetén is fennáll. A forgalmazó az adásvételi szerződés megkötésekor köteles megkérdezni a fogyasztót a visszaadási 
szándékról.
Ezen túlmenően a fogyasztók a régi készülékeket ingyenesen leadhatják a forgalmazó gyűjtőhelyén, aki köteles 
azokat visszavenni, anélkül, hogy ez új készülék vásárlásához kapcsolódna. Az egyes eszközök élhossza azonban nem 
haladhatja meg a 25 cm-t.

8.2  Elemek

Az elemek és akkumulátorok nem dobhatók a háztartási hulladékba. A fogyasztók törvényileg kötelesek 
szelektíven ártalmatlanítani az elemeket és akkumulátorokat. 
Az elemek és akkumulátorok ingyenesen leadhatók az Ön községének/városrészének gyűjtőhelyén, 
illetve kereskedelmi helyeken annak érdekében, hogy környezetbarát ártalmatlanításukról és az értékes 

nyersanyagok újrahasznosításáról gondoskodhassanak. Szakszerűtlen ártalmatlanításuk esetén mérgező anyagok 
juthatnak a környezetbe, amelyek ártalmas hatást gyakorolhatnak emberekre, állatokra és növényekre. 

Az elektromos készülékekben található elemeket és akkumulátorokat lehetőség szerint a készüléktől külön kell 
ártalmatlanítani. Az elemeket és akkumulátorokat csak lemerült állapotban adja le. 
Lehetőség szerint az egyszer használatos elemek helyett használjon inkább újratölthető elemeket. 
A fogyasztóknak lehetőségük van régi készüléket díjmentesen leadni a forgalmazónál, aki köteles azt visszavenni, 
ha Ön új, azonos értékű, lényegében azonos funkciójú készüléket vásárol. Ez a lehetőség magánháztartásba történő 
szállítás esetén is fennáll. A távértékesítésben új készülék vásárlásakor a régi készülékek ingyenes elszállításának 
lehetősége hőcserélők, képernyős készülékek és nagy méretű készülékek esetén az olyan készülékekre korlátozódik, 
amelyek külső pereme legalább 50 cm hosszúságú. A forgalmazó az adásvételi szerződés megkötésekor köteles 
megkérdezni a fogyasztót a visszaadási szándékról. Ettől eltekintve a fogyasztók egy készüléktípusból legfeljebb három 
darab régi készüléket adhatnak le ingyenesen a forgalmazó gyűjtőhelyén anélkül, hogy ezt új készülék vásárlásához 
kötnék. Az egyes eszközök élhossza azonban nem haladhatja meg a 25 cm-t.
A fogyasztóknak lehetőségük van régi készüléket díjmentesen leadni a forgalmazónál, aki köteles azt visszavenni, 
ha Ön új, azonos értékű, lényegében azonos funkciójú készüléket vásárol. Ez a lehetőség magánháztartásba történő 
szállítás esetén is fennáll. 
A távértékesítésben új készülék vásárlásakor a régi készülékek ingyenes elszállításának lehetősége hőcserélők, 
képernyős készülékek és nagy méretű készülékek esetén az olyan készülékekre korlátozódik, amelyek külső pereme 
legalább 50 cm hosszúságú. A forgalmazó az adásvételi szerződés megkötésekor köteles megkérdezni a fogyasztót 
a visszaadási szándékról. Ettől eltekintve a fogyasztók egy készüléktípusból legfeljebb három darab régi készüléket 
adhatnak le ingyenesen a forgalmazó gyűjtőhelyén anélkül, hogy ezt új készülék vásárlásához kötnék. Az egyes 
eszközök élhossza azonban nem haladhatja meg a 25 cm-t.
A magas károsanyag-tartalmú elemek az alábbi jelölésekkel vannak ellátva: 
Cd = kadmium, Hg = higany, Pb = ólom

Az elemek/akkumulátorok várható élettartamának meghosszabbítása érdekében tárolja azokat szobahőmérsékleten, 
és ne tegye ki őket hőhatásnak (pl. napsugárzás, fűtés stb. által).
Ha hosszabb ideig nem használja a készüléket, vegye ki az elemeket/akkumulátorokat.
Szükség esetén az elemeket/akkumulátorokat más termékekhez is használhatja, amíg azok el nem érik élettartamuk 
végét.
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9  Jótállási

Mielőtt a terméket a jótállási igényérvényesítés keretében a javítószolgálatnak vagy vállalkozásunknak visszaküldené / visszahozná, 
javasoljuk, hogy forduljon telefonon vagy email-en az alább jelzett JAVÍTÓSZOLGÁLATI HOTLINE-HOZ. Így már előre segíteni 
tudunk Önnek, ha a probléma a termék esetlegesen hibás használata miatt lépett fel. 

Javítószolgálati Hotline: +36 1 7013571
aspiria-hu@sertronics.de

9.1  Jótállási tájékoztató

A fogyasztóval szerződést kötő (a jótállásra kötelezett) vállalkozás cégneve és címe: 
ALDI Magyarország Élelmiszer Bt. (Mészárosok útja 2., 2051 Biatorbágy, HUNGARY).

9.2  A jótállással kapcsolatos általános szabályok

A fogyasztó és vállalkozásunk közötti szerződés keretében eladott, jogszabály alapján kötelező jótállás alá tartozó új tartós  
fogyasztási cikkekre (a vonatkozó jogszabály mellékletében meghatározott, jellemzően 10.000,- Ft eladási ár feletti termékek)  
előírt kötelező jótállási idő
a) 10 000 forintot elérő, de 100 000 forintot meg nem haladó eladási ár esetén 1 év,
b) 100 000 forintot meghaladó, de 250 000 forintot meg nem haladó eladási ár esetén 2 év,
c) 250 000 forint eladási ár felett 3 év.

Vállalkozásunk ugyanakkor a jelen jótállási jegyen feltüntetett, Magyarország területén fogyasztónak minősülő személyek által 
vásárolt, ekként megjelölt, új tartós fogyasztási cikk esetén az erre vonatkozó alábbi feltételek mellett 3 évre vállal jótállást,  
függetlenül attól, hogy a fogyasztási cikk jogszabály előírása alapján egyébként kötelező jótállás alá tartozik-e.

A jótállás nem vonatkozik a fogyó-kopó alkatrészek (pl. világítótestek, akkumulátor kapacitás, gumiabroncsok, védő-,  
takaróanyagok) rendes elhasználódására, mindez azonban nem érinti a fogyó-kopó alkatrészeknek a polgári jog fogalomhasználata 
szerinti „hibás” volta esetén fennálló jótállási kötelezettséget.

A jótállási igény a jótállási határidőben érvényesíthető. A határidő elmulasztása jogvesztéssel jár. Ha vállalkozásunk a jótállási 
kötelezettségének a fogyasztó felhívására - megfelelő határidőben - nem tesz eleget, a jótállási igény a felhívásban tűzött határidő 
elteltétől számított 3 hónapon belül akkor is érvényesíthető bíróság előtt, ha a jótállási idő már eltelt. E határidő elmulasztása 
jogvesztéssel jár. A fogyasztó általi használat során keletkező sérülésekre (pl. karcolások, horpadások, törések) a jótállás nem 
vonatkozik.

A jótállási határidő a fogyasztási cikk fogyasztó részére történő átadása napjával, vagy ha az üzembe helyezést vállalkozásunk 
vagy annak megbízottja végzi, az üzembe helyezés napján kezdődik. Ha a fogyasztó a fogyasztási cikket az átadástól számított hat 
hónapon túl helyezteti üzembe, akkor a jótállási határidő kezdő időpontja a fogyasztási cikk átadásának napja. A fogyasztási cikk 
kijavítása esetén a jótállás időtartama meghosszabbodik a javításra átadás napjától kezdve azzal az idővel, amely alatt a fogyasztó a 
fogyasztási cikket a hiba miatt rendeltetésszerűen nem használhatta. A fogyasztási cikknek a kicseréléssel vagy a kijavítással érintett 
részére a jótállási határidő újból kezdődik. Ezt a szabályt kell alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavítás következményeként új hiba 
keletkezik. Az önként vállalt jótállás időtartama alatt a jótállási idő nem indul újra, kivéve, amennyiben a kicserélésre vagy  
kijavításra a jogszabályban előírt jótállási idő alatt kerül sor. Ebben az esetben a jogszabály szerinti jótállási időtartam indul újra.

A jótállás a fogyasztó jogszabályból eredő jogait nem érinti. Fogyasztói jogvita esetén a fogyasztó a megyei (fővárosi) kereskedelmi 
és iparkamarák által működtetett békéltető testület eljárását is kezdeményezheti.

A jótállásból eredő jogokat a fogyasztási cikk tulajdonosa, ill. a fogyasztási cikk tulajdonjogának átruházása esetén az új tulajdonos 
érvényesítheti, feltéve, hogy fogyasztónak minősülnek.

A jótállásból eredő jogok a jótállási jeggyel érvényesíthetőek, amelynek nem tehető feltételévé a fogyasztási cikk felbontott 
csomagolásának a fogyasztó általi visszaszolgáltatása. A jótállási jegyen nem rögzített szabályok vonatkozásában a mindenkor 
hatályos vonatkozó magyar jogszabályi előírások irányadók. A jótállási jegy szabálytalan kiállítása vagy a jótállási jegy fogyasztó 
rendelkezésére bocsátásának elmaradása a jótállás érvényességét nem érinti. A jótállási jegy fogyasztó rendelkezésére bocsátásának 
elmaradása esetén a szerződés megkötését bizonyítottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazoló bizonylatot - számlát 
vagy nyugtát - a fogyasztó bemutatja. Ebben az esetben a jótállásból eredő jogok a számlával, ill. nyugtával érvényesíthetőek.

A fogyasztó mindennemű jótállási igényét érvényesítheti a magyarországi ALDI áruházakban, míg a kijavítás, ill. bizonyos esetekben 
a kicserélés (szükség szerint a teljes fogyasztási cikknek vagy csak egyes alkatrészeinek a kicserélése) iránti igény a fogyasztó 
választása szerint a vállalkozásunk székhelyén, bármely telephelyén, fióktelepén és a jelen jótállási tájékoztatóban feltüntetett 
JAVÍTÓSZOLGÁLATNÁL közvetlenül is érvényesíthető. Utóbbi esetben a fogyasztó a kijavítás, ill. kicserélés lebonyolításának  
részleteit a JAVÍTÓSZOLGÁLATTAL közvetlenül egyezteti.

A jótállási kötelezettség teljesítésével kapcsolatos költségek vállalkozásunkat terhelik. Ha a fogyasztási cikk meghibásodásában a  
fogyasztót terhelő karbantartási kötelezettség elmulasztása is közrehatott, a jótállási kötelezettség teljesítésével felmerült  
költségeket közrehatása arányában a fogyasztó köteles viselni, ha a fogyasztási cikk karbantartására vonatkozó ismeretekkel  
rendelkezett, vagy ha vállalkozásunk e tekintetben tájékoztatási kötelezettségének eleget tett. Kicserélés vagy elállás esetén a  
fogyasztó nem köteles a fogyasztási cikknek azt az értékcsökkenését megtéríteni, amely a rendeltetésszerű használat  
következménye.

A jogszabály alapján kötelező jótállás alá eső fogyasztási cikkek esetén, ha az adott fogyasztási cikk rögzített bekötésű, ill. 10 kg-nál 
súlyosabb, vagy tömegközlekedési eszközön kézi csomagként nem szállítható, a fogyasztási cikket az üzemeltetés helyén kell  
megjavítani. Ha a kijavítás az üzemeltetés helyén nem végezhető el, a le- és felszerelésről, valamint az el- és visszaszállításról 
vállalkozásunk, vagy - a JAVÍTÓSZOLGÁLATNÁL közvetlenül érvényesített kijavítás iránti igény esetén - a JAVÍTÓSZOLGÁLAT 
gondoskodik.

A fogyasztó eltérő rendelkezése hiányában a vállalkozásunk köteles a fogyasztási cikket nyolc napon belül kicserélni, ha

(i) a jogszabály szerinti jótállási időtartam alatt a fogyasztási cikk első alkalommal történő javítása során a vállalkozásunk részéről 
megállapítást nyer, hogy a fogyasztási cikk nem javítható; vagy
(ii) a jogszabály szerinti jótállási időtartam alatt a fogyasztási cikk három alkalommal történő kijavítást követően ismét  
meghibásodik, valamint, ha a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény („Ptk.”) 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapján a 
fogyasztó nem igényli a vételár arányos leszállítását, és a fogyasztó nem kívánja a fogyasztási cikket a vállalkozásunk  
költségére kijavítani vagy mással kijavíttatni; vagy
(iii) a fogyasztási cikk kijavításra a kijavítási igény vállalkozásunk részére való közlésétől számított harmincadik napig nem kerül sor.

Ha a fogyasztási cikk cseréjére nincs lehetőség, a vállalkozásunk köteles a fogyasztó által bemutatott, a fogyasztási cikk  
ellenértékének megfizetését igazoló nyugtán számlán feltüntetett vételárat nyolc napon belül a fogyasztó részére visszatéríteni.

A nyolc napon belüli kicserélésre vagy vételár visszatérítésre vonatkozó ezen előírások a kötelező jótállás alá eső fogyasztási cikkek 
közül az elektromos kerékpárra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékpárra, segédmotoros kerékpárra, személygépkocsira, 
lakóautóra, lakókocsira, utánfutós lakókocsira, utánfutóra, valamint a motoros vízi járműre nem vonatkoznak.

Ha a fogyasztó a fogyasztási cikk meghibásodása miatt a vásárlástól (üzembe helyezéstől) számított 3 munkanapon belül érvényesít 
csereigényt, vállalkozásunk köteles a fogyasztási cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibásodás a rendeltetésszerű használatot 
akadályozza.
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A kijavítás során a fogyasztási cikkbe csak új alkatrész kerülhet beépítésre.

Vállalkozásunk, ill. a JAVÍTÓSZOLGÁLAT a kijavítás, ill. kicserélés során nem felel a fogyasztási cikken a fogyasztó, ill. harmadik 
személy által esetlegesen tárolt adatokért vagy beállításokért.

Vállalkozásunknak törekednie kell arra, hogy a kijavítást vagy kicserélést legfeljebb tizenöt napon belül elvégezze. Ha a kijavítás 
vagy a kicserélés időtartama a tizenöt napot meghaladja, akkor vállalkozásunk a fogyasztót tájékoztatni köteles a kijavítás vagy 
a csere várható időtartamáról. A tájékoztatás a fogyasztó előzetes hozzájárulása esetén, elektronikus úton vagy a fogyasztó általi 
átvétel igazolására alkalmas más módon történik.

A jótállási igény bejelentése

A fogyasztó a hiba felfedezése után késedelem nélkül köteles a hibát a vállalkozásunkkal közölni. A hiba felfedezésétől számított  
2 hónapon belül közölt hibát késedelem nélkül közöltnek kell tekinteni. A közlés késedelméből eredő kárért a fogyasztó felelős.  
A jótállási igényt a fogyasztási cikk minden olyan hibája miatt határidőben érvényesítettnek kell tekinteni, amely a megjelölt hibát 
előidézte. Ha a fogyasztó a jótállási igényét a fogyasztási cikknek - a megjelölt hiba szempontjából - elkülöníthető része  
tekintetében érvényesíti, a jótállási igény a fogyasztási cikk egyéb részeire nem minősül érvényesítettnek.

9.3  Mentesülés a jótállási felelősség alól

Vállalkozásunk mentesül a jótállási kötelezettség alól, ha bizonyítja, hogy a hiba oka a vásárlás időpontja után keletkezett  
(pl. rendeltetésellenes használat, átalakítás, szakszerűtlen kezelés, helytelen tárolás, elemi kár, a használati-kezelési útmutató 
szerinti karbantartás elmulasztása).

A rendeltetésellenes használat elkerülése céljából a fogyasztási cikkhez magyar nyelvű használati és kezelési útmutatót mellékelünk 
és kérjük, hogy az abban foglaltakat saját érdekében tartsa be.

9.4  A fogyasztót a jótállás alapján megillető jogok

A fogyasztó a Ptk. 6:159. §-ában rögzített szabályok szerint

•	 kijavítást vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a választott jótállási igény teljesítése lehetetlen, vagy ha az a kötelezettnek - 
másik jótállási igény teljesítésével összehasonlítva - aránytalan többletköltséget eredményezne, figyelembe véve a fogyasztási 
cikk hibátlan állapotban képviselt értékét, a szerződésszegés súlyát és a jótállási jog teljesítésével a jogosultnak okozott 
érdeksérelmet;

•	 vagy a vételár arányos leszállítását igényelheti, a hibát a kötelezett költségére maga kijavíthatja vagy mással kijavíttathatja, 
vagy a szerződéstől elállhat, ha vállalkozásunk a kijavítást vagy a kicserélést nem vállalta, ill. ha ezen kötelezettségének 
megfelelő határidőn belül, a fogyasztó érdekeit kímélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztónak a kijavításhoz vagy 
kicseréléshez fűződő érdeke megszűnt.

Jogszabály alapján kötelező jótállás alá nem tartozó új tartós fogyasztási cikkek esetében (a vonatkozó jogszabály mellékletében 
meg nem határozott, jellemzően 10.000,- Ft eladási ár alatti termékek) a fogyasztó a vállalkozásunk által önként vállalt jótállási 
kötelezettség alapján, a fentiektől eltérően

•	 kicserélést igényelhet, vagy
•	 a szerződéstől elállhat és a vételár visszatérítését igényelheti.

Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye. A kijavítást vagy kicserélést - a fogyasztási cikk tulajdonságaira és a jogosult 
által elvárható rendeltetésére figyelemmel - megfelelő határidőn belül, a jogosult érdekeit kímélve kell elvégezni. A fogyasztó a 
választott jótállási jogáról másikra térhet át, az áttéréssel okozott költséget köteles azonban vállalkozásunknak megfizetni, kivéve, 
ha az áttérésre vállalkozásunk adott okot, vagy az áttérés egyébként indokolt volt. A jótállási igény érvényesítésére egyebekben a 

kellékszavatossági jogok gyakorlására vonatkozó jogszabályi előírásokat kell megfelelően alkalmazni.

9.5  Kijavításra való beküldés esetén

A fogyasztási cikk JAVÍTÓSZOLGÁLAT részére történő közvetlen beküldése esetén kérjük, hogy előzetesen hívja fel a jelen jótállási 
tájékoztatóban található JAVÍTÓSZOLGÁLATI telefonszámot, és a telefonos egyeztetést követően küldje be a jelen jótállási  
tájékoztató, valamint a nyugta / számla fénymásolatát, továbbá a hibás terméket a JAVÍTÓSZOLGÁLAT címére (a beküldés  
költségmentes).
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