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Navodila za uporabo

Distributersupra Foto-Elektronik-Vertriebs-GmbH
Denisstrasse 28a, 
67663 Kaiserslautern,
Nemčija

Izdelano na Kitajskem

3
LETA GARANCIJE

Podpora Kupcem� 853931

Prosimo, oglasite se v vam najbližji HOFERjevi poslovalnici.

Izdelek: DCH-1�� 01/2026

Originalni Navodila za uporabo

6  Pregled izdelka

[1] Izhod za zrak [4] Gumb za nastavitev temperature

[2] Varnostno stikalo [5] Vhod zraka

[3] Stikalo za vklop [6] Indikatorska lučka
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Dizajnerski keramični grelnik

V01⁄0025

 OPOZORILO! NEVARNOST OPEKLIN, POŽARA IN EKSPLOZIJE!
	» Izdelek se med uporabo močno segreje.

OPOZORILO: Da bi preprečili pregrevanje grelnika, ga ne pokrivajte. Ta simbol 
na napravi označuje, da nad napravo ali neposredno pred njo ni dovoljeno 
obešati predmetov (npr. brisač, oblačil itd.). Nevarnost požara!

•	 Naprave ne uporabljajte brez nadzora.
•	 Izdelka ne uporabljajte v bližini vnetljivih plinov, tekočin ali drugih gorljivih materialov. Izdelka prav 

tako ne smete uporabljati v prostorih z eksplozivnim ozračjem.
•	 Zagotovite najmanj 1,5 m oddaljenost okoli izdelka. Prav tako ohranite razdaljo od premikajočih se 

predmetov, kot so zavese ali žaluzije.
•	 Da bi odpravili nevarnost požara, izdelek izključite iz električnega omrežja, kadar je dalj časa 

odsoten, na primer med dopustom.
•	 Da bi zmanjšali nevarnost požara, naj bodo tekstil, zavese ali drugi vnetljivi materiali oddaljeni vsaj 1 

m od odprtine za dovod zraka.
•	 Za delovanje postavite izdelek na trdno, ravno in toplotno odporno površino. Na primer preproge z 

visokimi lasmi ali z dolgimi vlakni niso primerne. Nevarnost požara!
•	 Izdelek se med delovanjem segreje. Pred čiščenjem, premikanjem ali shranjevanjem izdelka 

počakajte, da se izdelek ohladi. Izdelek vedno prenašajte z ročajem.

 OPOZORILO! NEVARNOST SPOTIKANJA!
•	 Poskrbite, da kabel ne bo predstavljal nevarnosti za spotikanje.
•	 Kable namestite tako, da preprečite spotikanje, upogibanje, stiskanje ali stik z ostrimi robovi.

OPOMBA! NEVARNOST POŠKODB!
	» Nepravilna uporaba izdelka lahko povzroči poškodbe izdelka.

•	 Pri nameščanju izdelka zagotovite zadostno razdaljo od močnih virov toplote, kot so grelne plošče, 
grelne cevi itd.

•	 Spodnja stran izdelka je opremljena z nogicami. Ker se talni materiali razlikujejo in so lahko obdelani 
z različnimi čistilnimi sredstvi, ni mogoče izključiti, da lahko nekatere od teh snovi vplivajo na nožice 
ali jih zmehčajo. Po potrebi pod izdelek namestite nedrsečo podlogo.

•	 Izdelka ne uporabljajte v bližini televizijskih ali radijskih naprav, saj lahko to povzroči motnje pri 
sprejemu.

•	 Za čiščenje ne uporabljajte agresivnih kemičnih čistil, sredstev za čiščenje, abrazivnih gobic, jeklene 
volne ali podobnih predmetov.

•	 V okolju z elektrostatičnim praznjenjem (ESD) lahko pride do okvare izdelka, ki jo bo moral 
uporabnik ponastaviti, da se obnovi.

Preberite priročnik.

Izdelki, označeni s tem simbolom, so skladni z vsemi veljavnimi predpisi Evropskega gospodarskega 
prostora.

Izdelki, označeni s tem simbolom, delujejo na izmenični tok.

Ta simbol vsebuje koristne dodatne informacije za montažo ali uporabo.

Izdelki s tem simbolom so namenjeni izključno za notranjo uporabo.

Izdelki s tem simbolom imajo dodatno ali ojačano izolacijo in so skladni z razredom zaščite II.

Preizkušena varnost: Izdelki z oznako tega simbola izpolnjujejo zahteve nemškega zakona o varnosti 
izdelkov (ProdSG).

4.2  Splošna varnostna navodila

 OPOZORILO! NEVARNOST ELEKTRIČNEGA UDARA!
	» Napačna električna inštalacija, previsoka omrežna napetost in nepravilno ravnanje z električno 
napravo lahko povzročijo električni udar.

•	 Izdelka ne smete potopiti v vodo ali druge tekočine ali priti z njimi v stik. Nevarnost električnega 
udara! Zato naprave ne uporabljajte v bližini virov vlage, kot je umivalnik ali na prostem.

•	 Izdelka ne uporabljajte v prostorih z visoko vlažnostjo (npr. kopalnica, savna) ali na prostem.
•	 Izdelek priključite v ustrezno nameščeno vtičnico, ki ustreza napetosti, navedeni v poglavju "Tehnični 

podatki".
•	 Zagotovite, da je vtičnica lahko dostopna, da lahko v nujnih primerih hitro izvlečete napajalni kabel.
•	 Izdelka ne uporabljajte, če so izdelek, napajalni kabel ali vtič poškodovani ali če je izdelek padel.
•	 Poskrbite, da napajalnega kabla ne poškodujejo ostri robovi ali vroči predmeti.
•	 Izdelka ne uporabljajte z mokrimi rokami.
•	 Izdelek izključite iz električnega omrežja, kadar ga ne uporabljate, pred čiščenjem, premeščanjem ali 

shranjevanjem ter v primeru očitne okvare ali med nevihto. Vedno izvlecite vtič in ne kabla.
•	 Napajalnega kabla ne ovijte okoli grelnika z ventilatorjem.
•	 Ne uporabljajte podaljševalnega kabla.
•	 Ne spreminjajte izdelka ali napajalnega kabla. Popravila lahko opravi le pooblaščeni servisni center. 

Oglejte si tudi priložene garancijske pogoje.

5  Zagon

5.1  Priprava na zagon

POZOR! NEVARNOST POŠKODB!

	» Neprevidno odpiranje embalaže z ostrim nožem ali drugimi koničastimi predmeti lahko izdelek zlahka poškoduje.

•	 Pri odpiranju embalaže ravnajte zelo previdno.
1.	 Izdelek odstranite iz embalaže.
2.	 Preverite, ali je pošiljka popolna.
3.	 Preglejte izdelek in njegove sestavne dele, ali so poškodovani.
4.	 Če so prisotne poškodbe, izdelka ne uporabljajte. Obrnite se na proizvajalca prek servisnega naslova, navedenega na garancijskem listu.

5.2  Priprava na uporabo

1.	 Izdelek je treba postaviti na toplotno odporno, suho, čisto in ravno površino. Pazite, da izdelka ne postavite neposredno ob stensko omarico, 
zaveso ali pod vnetljiv predmet.

 OBVESTILO

	» Izdelka nikoli ne uporabljajte pod stensko omarico, v bližini zaves ali drugih vnetljivih predmetov. Izdelek uporabljajte samo na ravni, 
toplotno odporni površini.

2.	 Pri izbiri lokacije upoštevajte naslednje:
•	 Izdelka ne postavljajte v bližino virov vlage, kot so umivalniki ali kopalne kadi, in ga ne uporabljajte v bližini vnetljivih materialov, plinov ali 

tekočin.
•	 Zagotovite zadostno razdaljo od drugih predmetov: pred grelnikom ohranite vsaj 1,5 m prostora. Odprtine rešetke ne smejo biti zakrite ali 

blokirane, zrak pa mora prosto krožiti.
•	 Uporabljena vtičnica mora biti lahko dostopna in nameščena v bližini napajalnega kabla. Uporaba podaljševalnega kabla ni dovoljena.

•	 Če so izdelek, napajalni kabel ali vtič poškodovani, jih mora popraviti proizvajalec ali usposobljen 
servisni center, da se izognete nevarnostim.

•	 Izdelka ne uporabljajte v bližini kadi, bazenov, pladnjev za prhanje ali drugih posod, napolnjenih z 
vodo. Nevarnost električnega udara!

•	 Izdelka ne postavljajte neposredno pod stensko vtičnico.
•	 OPOZORILO: Da bi se izognili nevarnosti zaradi nenamerne ponastavitve toplotnega izklopa, izdelka 

ne smete napajati prek zunanje stikalne naprave, kot je časovnik, ali ga priključiti na tokokrog, ki ga 
redno vklaplja in izklaplja nadzorna naprava.

•	 Če je napajalni kabel tega izdelka poškodovan, ga mora zamenjati proizvajalec, njegova služba za 
pomoč strankam ali podobno usposobljena oseba, da se izognete nevarnosti.

 OPOZORILO! NEVARNOST POŠKODB
	» Nevarnost za otroke in osebe z zmanjšanimi fizičnimi, senzoričnimi ali duševnimi sposobnostmi 
(npr. delno invalidne osebe, starejše osebe z zmanjšanimi fizičnimi ali duševnimi sposobnostmi) 
ali pomanjkanjem izkušenj in znanja (npr. starejši otroci).

•	 Ta izdelek lahko uporabljajo otroci, stari 8 let in več, ter osebe z zmanjšanimi fizičnimi, senzoričnimi 
ali duševnimi sposobnostmi ali s pomanjkanjem izkušenj in znanja, če so pod nadzorom ali če so bili 
poučeni o varni uporabi naprave in razumejo s tem povezane nevarnosti.

•	 Otroci se z izdelkom ne smejo igrati. Otroci brez nadzora ne smejo izvajati čiščenja in uporabniškega 
vzdrževanja.

•	 Otroci, mlajši od 3 let, naj ne uporabljajo izdelka, razen če so pod stalnim nadzorom.
•	 Otroci, stari 3 leta in več, vendar mlajši od 8 let, lahko izdelek vklopijo in izklopijo le, če so pod 

nadzorom ali če so bili poučeni o varni uporabi izdelka in če razumejo s tem povezane nevarnosti, 
pod pogojem, da je naprava postavljena ali nameščena v običajnem delovnem položaju.

•	 Otroci, stari 3 leta in več, vendar mlajši od 8 let, ne smejo priključiti izdelka, nastavljati nastavitev, 
čistiti naprave in/ali opravljati vzdrževanja.

•	 POZOR: Nekateri deli izdelka se lahko močno segrejejo in povzročijo opekline. Kadar so prisotni otroci 
in ranljive osebe, je treba biti še posebej previden.

•	 Otrokom preprečite dostop do embalažnih materialov. Ob zaužitju obstaja nevarnost zadušitve. 
Poskrbite tudi, da plastične embalažne vrečke ne bodo potegnili čez glavo.

OPOZORILO! NEVARNOST POŠKODB!
	» Nepravilna uporaba izdelka lahko povzroči poškodbe.

•	 Nikoli ne vstavljajte prstov ali predmetov v odprtine rešetke.
•	 Poskrbite, da napajalni kabel ne bo predstavljal nevarnosti za spotikanje.
•	 Izdelka ne uporabljajte v majhnih prostorih, v katerih so prisotni posamezniki, ki ne morejo sami 

zapustiti prostora, razen če so pod stalnim nadzorom.

1  Obseg dobave
Preverite popolnost dostave in nas v 14 dneh po nakupu obvestite, če dobava ni popolna. Paket, ki ste ga kupili, mora vsebovati naslednje:

1.	 DCH-1 Dizajnerski keramični grelnik
2.	 Navodila za uporabo

2  Splošne informacije

Ta priročnik za uporabo pripada temu izdelku. Je sestavni del izdelka in vsebuje pomembne informacije o zagonu, uporabi in 
odstranjevanju. Pred uporabo izdelka natančno preberite navodila za uporabo, zlasti varnostna opozorila. Neupoštevanje 
navodil za uporabo lahko povzroči škodo na izdelku ali poškodbe oseb. Navodila za uporabo temeljijo na standardih in 
predpisih, ki veljajo v Evropski uniji. Upoštevajte tudi smernice in zakone, specifične za posamezne države, če ste v tujini! 

Navodila za uporabo shranite za kasnejšo uporabo. Če izdelek predate tretji osebi, priložite tudi ta priročnik.

3  Predvidena uporaba
Izdelek je namenjen ogrevanju in prezračevanju zaprtih prostorov. Izdelek je namenjen zasebni uporabi v gospodinjstvu in ni primeren za 
komercialno uporabo. Izdelek je še posebej primeren kot dodatni grelnik. Manj primeren je kot edini vir ogrevanja velikih prostorov. Izdelek je 
namenjen izključno postavitvi na tla. Izdelek uporabljajte izključno na način, ki je opisan v tem priročniku z navodili za uporabo. Vsaka drugačna 
uporaba se šteje za neustrezno in lahko povzroči materialno škodo ali celo telesne poškodbe. Izdelek ni igrača za otroke. Proizvajalec ali prodajalec 
ne prevzema nobene odgovornosti za škodo, ki bi nastala zaradi neprimerne ali nepravilne uporabe.

4  Varnost

4.1  Razlaga signalnih besed

V tem priročniku, na izdelku in/ali na embalaži so uporabljene naslednje signalne besede.

 NEVARNOST!
	» Ta signalna beseda označuje nevarno situacijo, ki lahko povzroči smrt ali hude telesne poškodbe, če se ji ne izognete.

 OPOZORILO!

	» Ta signalna beseda označuje nevarno situacijo, ki lahko povzroči smrt ali hude telesne poškodbe, če se ji ne izognete.

 POZOR!

	» Ta signalna beseda označuje nevarno situacijo, ki lahko povzroči manjše ali srednje težke poškodbe, če se ji ne izognete.

 OBVESTILO

	» Ta signalna beseda je prednostna beseda za nasvete in postopke, ki niso povezani s telesnimi poškodbami.
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8  Čiščenje in vzdrževanje

8.1  Čiščenje

1.	 Pred kakršnim koli čiščenjem ali vzdrževanjem izdelek vedno izključite iz električnega omrežja in počakajte, da se popolnoma ohladi.
2.	 Za odstranjevanje prahu iz rešetk za dovod in odvod zraka uporabite sesalnik s krtačnim nastavkom.
3.	 Zunanje površine obrišite z mehko, rahlo vlažno krpo.
4.	 Vse površine temeljito osušite s čisto, suho krpo.
5.	 Ne uporabljajte agresivnih čistilnih sredstev, abrazivnih gobic ali topil, saj lahko poškodujejo površino.
6.	 Izdelka nikoli ne potapljajte v vodo in ne dovolite, da tekočine prodrejo v notranjost enote.

8.2  Shranjevanje

•	 Pred shranjevanjem izdelek vedno odklopite, pustite, da se popolnoma ohladi, in ga očistite.
•	 Če izdelka dalj časa ne uporabljate, napravo in navodila za uporabo vstavite nazaj v originalno škatlo ter jo shranite na suhem in 

prezračevanem mestu.
•	 Med skladiščenjem na škatlo ne postavljajte težkih predmetov, saj se lahko izdelek poškoduje.

9  Odpravljanje težav

Težave Možen vzrok Rešitev

Izdelek se ne vklopi •	 Vtič ni pravilno priključen.
•	 Stikalo za napajanje je izklopljeno.

•	 Preverite povezavo z napajalnikom.
•	 Nastavite stikalo za napajanje na ( I 

) ali ( II ).

Ne proizvaja se toplota •	 Izdelek je v izklopljenem načinu.
•	 Aktivirana je notranja toplotna zaščita.

•	 Prepričajte se, da je enota preklopljena 
na ( I ) ali ( II ).

•	 Odklopite vtičnico, pustite, da se ohladi, 
in preverite, ali so zamašeni dovodi/
izhodi zraka.

Izdelek se med delovanjem izklopi •	 Aktivirana zaščita pred pregrevanjem. •	 Odklopite vtič in pustite, da se enota 
ohladi

Izdelek oddaja pekoč vonj •	 Prah na notranjih sestavnih delih. •	 Izklopite in izključite izdelek iz 
električnega omrežja.

•	 Očistite dovodne in odvodne odprtine za 
zrak. Če se vonj nadaljuje, se obrnite na 
službo za pomoč uporabnikom.

7  Operacija

7.1  Vklop/izklop izdelka

1.	 Napajalni kabel vstavite v stensko vtičnico.
2.	 Za vklop izdelka nastavite stikalo [3] na ( I ). Prižge se indikatorska lučka [6].
3.	 Če želite izdelek popolnoma izklopiti, nastavite stikalo [3] na (O).
4.	 Stikalo za vklop ima 3 različne načine:
•	 (O) - izklopi izdelek
•	 ( I ) - nizka moč pri 900 W
•	 ( II ) - Visoka moč pri 1200 W

7.2  Thermosicherung

1.	 Gumb za nastavitev temperature [4] se nahaja na levi strani glavnega stikala [3].
2.	 Zavrtite gumb za nastavitev temperature [4] v smeri urnega kazalca (+) za povečanje temperature.
3.	 Zavrtite gumb za nastavitev temperature [4] v nasprotni smeri urnega kazalca (–) za zmanjšanje temperature.

7.3  Toplotni izklop

Za vašo varnost je izdelek opremljen s toplotnim izklopom. Če temperatura v notranjosti izdelka postane previsoka, se izdelek samodejno izklopi
1.	 Za izklop izdelka prestavite stikalo za napajanje [3] v položaj (O).
2.	 Preverite, ali je oviran dovod ali odvod zraka, in odstranite vzrok. Če vzroka ne morete odpraviti in se napaka ponavlja, je ne popravljajte.
3.	 Če ne morete ugotoviti vzroka in se napaka ponavlja, napravo izključite iz električnega omrežja in je ne uporabljajte.
4.	 Obrnite se na poprodajno podporo, ki jo najdete na garancijskem listu.

7.4  Varnostno stikalo

1.	 Izdelek je opremljen z varnostnim stikalom [2] za zaščito pred nenamernimi poškodbami. Stikalo [2] se nahaja na dnu izdelka in samodejno 
izklopi izdelek, če se ta prevrne.

2.	 Varnostno stikalo [2] se samodejno vklopi, ko je izdelek postavljen na ravno, stabilno površino, kar sproži teža izdelka
3.	 Ko izdelek dvignete, se varnostno stikalo [2] sprosti in zaradi varnosti prekine napajanje.

Oznaka garanta:

HOFER trgovina na drobno d.o.o. Prevoje pri Šentvidu
Kranjska cesta 1
1225 Lukovica
SLOVENIJA

Datum dobave izdelka:

10  Tehnične specifikacije

Model: DCH-1

Napajanje: 220-240V AC, 50/60 Hz, 5-5,5A

Moč: 1.200 W

Nastavitve ogrevanja v vatih:  900 W / 1.200W

Vidna dolžina kabla:  pribl. 130 cm

Teža izdelka: pribl. 0,84 kg

Dimenzije izdelka:  pribl. 130 × 120 × 200 mm

Razred zaščite: II

 OPOMBA

	» Oblika in tehnične specifikacije se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila.

11  Izjava o skladnosti

Mi, supra Foto-Elektronik-Vertriebs-GmbH, Denisstraße 28a, 67663 Kaiserslautern, Nemčija, izjavjamo pod lastno 
odgovornostjo, da izdelek izpolnjuje bistvene zahteve navedenih direktiv EU. 
Izjavo EU o skladnosti lahko zahtevate na naslovu, navedenem na zadnji strani priročnika.

12  Odstranjevanje

12.1  Odstranjevanje embalaže

Embalažo odstranite ločeno. Karton in škatle oddajte v reciklažo papirja, folije pa v zbirni center za reciklirane 
materiale.

12.2  Odstranjevanje naprave

(Uveljavljeno v Evropski uniji in drugih evropskih državah z ločenimi sistemi zbiranja)
Starih naprav ne smete odlagati med gospodinjske odpadke!  
Če izdelka ni več mogoče uporabiti, je vsak potrošnik zakonsko zavezan, da stare naprave ločeno od gospodinjskih 
odpadkov odstrani, na primer na zbirnem mestu v svoji skupnosti ali okraju. To zagotavlja, da so stare naprave ustrezno 
reciklirane in da se izognemo negativnim vplivom na okolje. Zato so električne naprave označene s simbolom, prikazanim 
tukaj.

13  Garancijski list 
Prosimo, da se za uveljavljanje garancijskega postopka z izdelkom in računom oglasite v vam najbližji trgovini HOFER.

13.1  Garancijski pogoji

Spoštovani,
za izdelek vam zagotavljamo najobsežnejšo garancijo kakovosti. Ker smo prepričani v kakovost naših izdelkov, vam zagotavljamo še širši nabor 
ugodnosti, kot je to določeno z zakonskimi določili:

Trajanje garancijskega roka: 3 leta od dobave izdelka

Nudimo vam: brezplačno popravilo, zamenjavo izdelka (če je izdelek še na voljo), sorazmerno 
znižanje kupnine oz. vračilo kupnine.

Garancija se lahko uveljavlja samo skupaj z računom oz. potrdilom o dobavi, kjer je razviden datum dobave izdelka.

Postopek uveljavljanja garancije:

•	 Izdelek skupaj z vsemi pripadajočimi deli, računom in garancijskim listom vrnite v vam najbližjo trgovino HOFER.

�
Garancija ne velja v naslednjih primerih:

•	 za škodo, ki je nastala kot posledica vremenskih vplivov (npr. udara strele, vode, ognja, zmrzali ipd.), nesreče, prevoza, pri 
izpraznjenih baterijah ali nepravilni uporabi

•	 za poškodbe ali spremembe, ki jih povzroči kupec/tretja oseba
•	 zaradi nespoštovanja varnostnih opozoril, navodil za vzdrževanje in zaradi napak pri uporabi
•	 zaradi vodnega kamna in škode, ki jo je le‐ta povzročil, izgube podatkov, 
•	 škodljive programske opreme in poškodbe zaradi vročine za normalno obrabo obrabljivih delov (npr. zmogljivost 

akumulatorja)

Garancija velja za proizvode dobavljene na območju Republike Slovenije in se lahko uveljavlja na območju Republike Slovenije. Garant jamči za 
lastnosti izdelka oziroma za njegovo brezhibno delovanje v garancijskem roku, ki začne teči z dobavo izdelka. Če napak na izdelku ni mogoče 
odpraviti v roku 30 dni od dneva, ko je kupec sprožil garancijski zahtevek, oziroma v dodatnem roku največ 15 dni, če je bil rok za odpravo napak 
na izdelku podaljšan, se izdelek brezplačno zamenja z enakim, novim in brezhibnim izdelkom. Če izdelek v tem roku ni popravljen ali ni zamenjan 
z novim, lahko kupec zahteva vračilo celotne kupnine ali sorazmerno znižanje kupnine. Če se neskladnost izdelka pojavi v manj kot 30 dneh od 
dobave izdelka, lahko kupec namesto odprave napak takoj zahteva vračilo kupnine. Garancijska doba se podaljša za čas popravila. Za zamenjan 
izdelek ali zamenjan bistveni del izdelka z novim se izda nov garancijski list in garancijski rok za zamenjan izdelek ali zamenjan bistveni del izdelka 
teče znova od zamenjave izdelka oziroma vrnitve popravljenega izdelka. Garant je po izteku garancijskega roka dolžan zagotavljati vzdrževanje, 
nadomestne dele in priklopne aparate za obdobje 3 let po izteku garancijskega roka.
Ta garancija ne izključuje pravic kupca, ki izhajajo iz obveznega jamstva za skladnost blaga. V primeru neskladnosti blaga ima kupec zakonsko 
pravico, da zoper prodajalca brezplačno uveljavlja jamčevalne zahtevke.
Veljavnost garancije se lahko podaljša le, če to predvideva zakon. V državah, v katerih so (obvezna) garancija in/ali skladiščenje rezervnih delov 
in/ali odškodnina za škodo določeni z zakonom, veljajo zakonsko predpisane minimalne zahteve. Servisna služba in garant pri sprejemu izdelka v 
popravilo ne prevzemata odgovornosti za izgubo kakršnihkoli podatkov ali nastavitev, ki jih je kupec shranil na izdelku.


