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ÜBERSICHT 
Dein E-Scooter verfügt über eine eingeschränkte Garantie auf Material- und Verarbeitungsmängel. 
Damit die Garantie gültig bleibt, musst du alle Anweisungen befolgen, nur zugelassene Teile 
verwenden und eine unsachgemäße Verwendung vermeiden. Für die Inanspruchnahme dieser 
Garantie benötigst du deinen Kaufbeleg.  

WAS IST VON DER GARANTIE ABGEDECKT 
Wir übernehmen die Kosten für Defekte aufgrund von Herstellungsmängeln an wichtigen Teilen, wie 
Fahrgestell, Motor, Akku, Bremssystem, Rädern, Griffen und elektronischen Bedienelementen. Dazu 
gehören auch interne Mängel wie elektrische Störungen, Akku-Defekte und strukturelle Mängel, die 
nicht durch unsachgemäßen Gebrauch verursacht wurden. 
 

WAS IST NICHT VON DER GARANTIE ABGEDECKT 
DIE GARANTIE ERSTRECKT SICH NICHT AUF: 
• Schäden, die nach unserer Einschätzung auf unsachgemäßen Gebrauch zurückzuführen sind, wie 

Stürze, Stöße, Überlastung, Stunts oder Sprünge. 
• Jegliche Ansprüche, wenn der Scooter verändert wurde, einschließlich der Verwendung von nicht 

originalen oder nicht zugelassenen Teilen und Zubehör. 
• Eintauchen in Wasser oder längerer Kontakt mit Feuchtigkeit, über den normalen Gebrauch 

hinaus. 
• Verwendung falscher Reifen, Vollgummireifen oder Schaumreifen oder Nutzung mit zu geringem 

Reifendruck. 
• Verwendung nicht zugelassener Ladegeräte oder Versäumnis, das Ladegerät bei Ansprüchen im 

Zusammenhang mit dem Akku zurückzugeben. 
• Kosmetische Schäden, Verschleiß einschließlich Lackschäden oder Kratzer. 
• Unsachgemäße Wartung, z. B. zu fest angezogene oder beschädigte Schrauben, Öffnen oder 

Wartung durch nicht autorisierte Servicestellen. 
• Normaler Verschleiß des Akkus durch Alterung oder Gebrauch. 
• Verschleißteile, einschließlich Reifen und Durchstiche, Bremszüge, Reibflächen (Bremsbeläge), 

Griffe und Reflektoren. 
• Öffnen oder Wartung durch eine nicht zugelassene Servicestelle. 

ACHTUNG: 
Die Nichtbeachtung dieser Anweisungen kann zum Erlöschen der Garantie führen. Im Zweifelsfall 
wende dich bitte an uns oder einen autorisierten Servicepartner, bevor du deinen Scooter benutzt 
oder wartest. 

 
Die vollständigen Garantiebedingungen findest du unter: https://comscoot.com/agb/ 
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Pure Electric LTD. 
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Gewerbepark West 2a 
8504 Preding, 
Österreich 

 

https://comscoot.com/agb/

