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1  Általános információk

Ez a használati utasítás (a továbbiakban: "használati utasítás") a termék részét képezi, és fontos információkat tartalmaz az üzembe 
helyezéssel és a használattal kapcsolatban. 
A termék használata előtt figyelmesen olvassa el az utasításokat, különösen a Biztonság fejezetet. Az utasítások figyelmen kívül 

hagyása súlyos sérülést és/vagy a termék károsodását eredményezheti. 
Őrizze meg ezeket az utasításokat a későbbi használat és hivatkozás céljából. Ha a terméket harmadik félnek adja át, feltétlenül adja át ezeket az 
utasításokat. Ha az utasítások digitális másolatára van szüksége, kérjük, forduljon a szervizközponthoz.

1.1  Rendeltetésszerű használat

•	 Kizárólag a jelen használati utasításban leírtak szerint használja a terméket. Minden más használat nem megfelelőnek minősül, és anyagi 
károkat vagy akár személyi sérülést is okozhat.

•	 A nem megfelelő használatból eredő lehetséges sérülések.
•	 A gyártó vagy a kereskedő nem vállal felelősséget a nem megfelelő vagy helytelen használatból eredő károkért.

2  Biztonság

2.1  A jelszavak magyarázata

A következő jelszavakat használják ebben a használati utasításban, a terméken és/vagy a csomagoláson.

 VESZÉLY!
	» Ez a jelzőszó olyan veszélyes helyzetet jelez, amely, ha nem kerüljük el, halálhoz vagy súlyos sérüléshez vezet.

 FIGYELEM!

	» Ez a jelzőszó olyan veszélyes helyzetet jelez, amely, ha nem kerüljük el, halálhoz vagy súlyos sérüléshez vezethet.

 VIGYÁZAT!

	» Ez a jelzőszó olyan veszélyes helyzetet jelez, amely, ha nem kerüljük el, kisebb vagy közepes sérülést okozhat.

VIGYÁZAT!

	» Ez a jelzőszó olyan veszélyes helyzetet jelez, amely, ha nem kerüljük el, anyagi kárhoz vezethet.

 MEGJEGYZÉS

	» Ez a jelzőszó a személyi sérüléssel nem kapcsolatos tippek és gyakorlatok kedvelt jelzőszava.

2.3.4  Fényforrás!

 FIGYELEM! 

•	 Ennek a lámpatestnek a fényforrása nem cserélhető; ha a fényforrás elérte élettartama végét, a teljes lámpatestet ki kell cserélni.
•	 Soha ne nézzen közvetlenül a LED-es fényforrásba, és ne világítson a fényt más emberek vagy állatok szemébe. Ez károsíthatja a retinát.

3  Kezdeti üzembe helyezés

3.1  A termék és a szállítási terjedelem ellenőrzése

3.1.1  Kárveszély!

 MEGJEGYZÉS

	» Ha a csomagolást óvatlanul, éles késsel vagy más hegyes tárggyal nyitja fel, a termék gyorsan megsérülhet. 

•	 Legyen nagyon óvatos a nyitáskor.

1.	 Vegye ki a terméket a csomagolásból.
2.	 Ellenőrizze, hogy a szállítás teljes-e (lásd a fejezetet Termék áttekintés).
3.	 Ellenőrizze, hogy a termék vagy az egyes alkatrészek nem sérültek-e meg. Ha ez a helyzet, ne használja a terméket.  

Vegye fel a kapcsolatot a gyártóval. 

3.1.2  Batterien einlegen

Karácsonyi LED csillag, függő:
Nyissa ki az elemrekesz fedelét [11]. 
Karácsonyi LED csillag, álló:

•	 Nyissa ki az elemrekesz fedelét [5] a lábazat alján.
•	 Helyezze be a két 1,5 V ⎓ AA LR6 elemet [6] / [12] a megfelelő polaritással az elemrekeszbe [4] / [10] és zárja vissza az elemrekeszt. 

2.2  Jelmagyarázat

A következő szimbólumokat használják ebben a használati utasításban, a terméken vagy a csomagoláson.

A terméket csak száraz beltéri helyiségekben használja.

Az ezzel a szimbólummal jelölt termékek megfelelnek az Európai Gazdasági Térség valamennyi vonatkozó 
közösségi előírásának (Megfelelőségi nyilatkozat).

Az ezzel a szimbólummal jelölt termékek a III. védelmi osztályba tartoznak.

Az egyenáramú feszültség jelzője.

Olvassa el az utasításokat.

2.3  Általános biztonsági utasítások

2.3.1  Áramütés és túlmelegedés veszélye!

 FIGYELEM! 

	» A termék helytelen kezelése áramütéshez és tűzveszélyhez vezethet! 

•	 Terméket csak olyan konnektorba csatlakoztassa, amely könnyen hozzáférhető, hogy meghibásodás esetén gyorsan le tudja választani a 
terméket a hálózatról.

•	 A kábelt úgy fektesse le, hogy az ne jelentsen botlásveszélyt.
•	 A termék felállításakor ügyeljen arra, hogy az semmilyen körülmények között ne borulhasson fel.
•	 A feszültség alatt álló alkatrészek megérintése súlyos sérülést vagy halált okozhat.
•	 Ne akasszon semmilyen tárgyat a termék fölé.
•	 Győződjön meg arról, hogy a hálózati feszültség megfelel a termék bemeneti feszültségének.
•	 A termék semmilyen körülmények között nem érintkezhet vízzel vagy más folyadékkal. 
•	 Soha ne töltse a terméket folyadékkal.
•	 Soha ne használja a terméket nedves helyiségben. Soha ne érintse meg a terméket nedves kézzel.

4  Termék áttekintés
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[1] Papírcsillag [8] Papírcsillag

[2] LED csúcs [9] LED fényfüzér

[3] Lábazat + rúd [10] Elemrekesz

[4] Elemrekesz [11] Elemrekesz fedele 

[5] Elemrekesz fedele [12] 2 x 1,5 V ⎓ AA LR6 elemmel

[6] 2 x 1,5 V ⎓ AA LR6 elemmel [13] Be-/ki-kapcsoló/időzítő

[7] Be-/ki-kapcsoló/időzítő [14] Szívókorong

2.3.2  Kárveszély!

 FIGYELEM! 

	» A termék nem megfelelő kezelése károsodáshoz vezethet.

•	 Soha ne helyezze a terméket forró felületekre vagy azok közelébe. 
•	 Soha ne tegye ki a terméket magas hőmérsékletnek vagy időjárási körülményeknek.
•	 Ne használja a terméket, ha az alkatrészek repedtek, töröttek vagy deformáltak. A sérült alkatrészeket csak megfelelő eredeti 

pótalkatrészekkel cserélje ki.
•	 Ne üzemeltesse a terméket a csomagolásában.

 FIGYELEM! 

	» A gyermekek és a csökkent fizikai, érzékszervi vagy szellemi képességekkel rendelkező személyek (pl. mozgáskorlátozottak, csökkent 
fizikai és szellemi képességű idősek) vagy a tapasztalat és ismeretek hiánya (pl. idősebb gyermekek) veszélyeztetése.

•	 Ezt a terméket 8 éves és idősebb gyermekek, valamint csökkent fizikai, érzékszervi vagy szellemi képességekkel rendelkező, illetve tapasztalat 
és ismeretek hiányában nem rendelkező személyek is használhatják, ha felügyeletet kaptak, vagy a termék biztonságos használatára 
vonatkozó utasításokat kaptak, és megértették a termékkel járó veszélyeket. 

•	 A gyermekek nem játszhatnak a termékkel.
•	 A tisztítást és a felhasználói karbantartást gyermekek felügyelet nélkül nem végezhetik. 
•	 A csomagolás és a védőfóliák esetén fennáll a fulladás veszélye. A csomagolást és a védőfóliákat tartsa távol a gyermekektől.

2.3.3  Veszélyek az elemekből!

 FIGYELEM! 
	» Ha az akkumulátorokat nem megfelelően használja, fennáll a robbanás vagy a szivárgó akkumulátorfolyadék okozta kémiai égési 

sérülések veszélye. 

•	 Ne dobja az elemeket tűzbe. 
•	 Ne tegye ki az elemeket korlátlan napfénynek vagy hőnek. 
•	 Ne szerelje szét és ne zárja rövidre az akkumulátorokat. 
•	 Ha azt gyanítja, hogy az elemeket lenyelte vagy más módon kerültek a szervezetébe, azonnal forduljon orvoshoz.
•	 Ne nyúljon a szivárgó elemekhez. Ha mégis érintkezésbe kerül az akkumulátor folyadékával, az érintett területet alaposan mossa le bő, tiszta 

vízzel. Ha a szivárgó elemfolyadék bőrreakciót okoz vagy a szemébe kerül, azonnal forduljon orvoshoz. 
•	 Tartsa az elemeket gyermekek elől elzárva.
•	 Akkumulátor szivárgás esetén viseljen védőkesztyűt. 
•	 Különböző típusú akkumulátorokat vagy új és használt akkumulátorokat nem szabad összekeverni.
•	 Arra is ügyeljen, hogy az akkumulátort csak azonos típusú akkumulátorral lehessen kicserélni.
•	 Ne töltse az akkumulátorokat, ne szedje szét őket, és ne zárja rövidre őket.
•	 A gombelem nem újratölthető.
•	 A lemerült elemeket azonnal távolítsa el a termékből. Megnövekedett a szivárgás veszélye.

5  Használja a címet

5.1  Termék használata

5.1.1  Összeszerelési útmutató!

 FIGYELEM!

	» Ügyeljen arra, hogy a telepítés során semmilyen kábel, vezeték vagy vízvezeték ne sérüljön meg.

5.1.2  Működés / funkciók

Karácsonyi LED csillag, függő: 

•	 �Helyezze be a LED fényfüzért [9] a papírcsillagba. A szalag műanyag tartójának összenyomásával és meghúzásával húzza meg a 
papírcsillaghoz rögzített szalagot. 

•	 �Helyezze a terméket a kívánt helyre. Ehhez akassza fel a papírcsillagra erősített szalagot a kívánt helyre.
•	 �Helyezze a kábelt az elemtartóval együtt a papírcsillagon kívülre, tetszőleges helyre. 
•	 �A tapadókorong segítségével [14] rögzítse a papírcsillagot valamely sima felületre.
•	 �Állítsa a be-/ki kapcsolót [13] a kívánt funkcióra. A termék ekkor világít. 

Karácsonyi LED csillag, álló: 

•	 Helyezze a terméket a kívánt helyre. 
•	 �Ehhez helyezze a LED csúcsot [2] a lábazatra, és rögzítse a LED csúcsot a kábelhez rögzített fém anyacsavarral.
•	 �Helyezze a papírcsillag középső csúcsát a LED-csúcs fölé. Ezután nyomja össze a műanyag tartót a szalagon, és tolja felfelé. 
•	 �Állítsa a be-/ki kapcsolót [7] a kívánt funkcióra. A termék ekkor világít.

5.1.3  Időzítő funkció

A termék beépített időzítővel rendelkezik, amellyel a kívánt időpontban be- vagy kikapcsolja magát.

•	 Az időzítő funkció bekapcsolásához csúsztassa a funkció kapcsolót „Timer” állásba. Az időzítő funkció aktív.  
A termék ekkor 6 órán keresztül világít, majd automatikusan kikapcsol.  
18 óra elteltével a termék ismét ugyan abban az időben automatikusan bekapcsol, és ismét 6 órán át világít.

•	 Az időzítő funkció ismételt kikapcsolásához csúsztassa a funkció kapcsolót OFF állásba.

5.1.4  Folyamatos világítás

•	 Állítsa a funkció kapcsolót „ON” állásba. A termék ekkor folyamatosan világít, amíg az elemek le nem merülnek.
•	 A folyamatos világítás kikapcsolásához csúsztassa a funkció kapcsolót OFF állásba.

Karácsonyi LED csillag, álló: 	 Karácsonyi LED csillag, függő: 
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7  Műszaki adatok

Modell: NP-WSH-24 (függő)

Izzó: 10 x LED

Világos szín: meleg fehér

Elem: 2 x 1,5 V ⎓ AA LR6

Teljesítmény: max. 0,6 W

Védelmi kategória: III

Méretek: ø kb. 45 cm

Modell: NP-WSS-24 (álló)

Izzó: 15 x Micro-LED

Világos szín: meleg fehér

Elem: 2 x 1,5 V ⎓ AA LR6

Teljesítmény: max. 0,9W

Védelmi kategória: III

Méretek: kb. 60 cm magas (felállítva), ø kb. 35 cm csillag

10.1.4  A fogyasztót a jótállás alapján megillető jogok

A fogyasztó a Ptk. 6:159. §-ában rögzített szabályok szerint

•	 kijavítást vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a választott jótállási igény teljesítése lehetetlen, vagy ha az a kötelezettnek - másik jótállási 
igény teljesítésével összehasonlítva - aránytalan többletköltséget eredményezne, figyelembe véve a fogyasztási cikk hibátlan állapotban 
képviselt értékét, a szerződésszegés súlyát és a jótállási jog teljesítésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet;

•	 vagy a vételár arányos leszállítását igényelheti, a hibát a kötelezett költségére maga kijavíthatja vagy mással kijavíttathatja, vagy a 
szerződéstől elállhat, ha vállalkozásunk a kijavítást vagy a kicserélést nem vállalta, ill. ha ezen kötelezettségének megfelelő határidőn belül, a 
fogyasztó érdekeit kímélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztónak a kijavításhoz vagy kicseréléshez fűződő érdeke megszűnt.

Jogszabály alapján kötelező jótállás alá nem tartozó új tartós fogyasztási cikkek esetében (a vonatkozó jogszabály mellékletében meg nem 
határozott, jellemzően 10.000,- Ft eladási ár alatti termékek) a fogyasztó a vállalkozásunk által önként vállalt jótállási kötelezettség alapján, a 
fentiektől eltérően

•	 kicserélést igényelhet, vagy
•	 a szerződéstől elállhat és a vételár visszatérítését igényelheti.

Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye. A kijavítást vagy kicserélést - a fogyasztási cikk tulajdonságaira és a jogosult által elvárható 
rendeltetésére figyelemmel - megfelelő határidőn belül, a jogosult érdekeit kímélve kell elvégezni. A fogyasztó a választott jótállási jogáról másikra 
térhet át, az áttéréssel okozott költséget köteles azonban vállalkozásunknak megfizetni, kivéve, ha az áttérésre vállalkozásunk adott okot, vagy 
az áttérés egyébként indokolt volt. A jótállási igény érvényesítésére egyebekben a kellékszavatossági jogok gyakorlására vonatkozó jogszabályi 
előírásokat kell megfelelően alkalmazni.

6  Hibák és hibaelhárítás

 MEGJEGYZÉS

	» Tisztítás előtt vegye ki az elemeket [6] / [12] az elemtartóból [4] / [10] .

6.1  Tisztítás és ápolás

6.2  Tisztítás

 VESZÉLY! ÁRAMÜTÉS VESZÉLYE!
	» Tisztítás előtt húzza ki a terméket a konnektorból.

  FIGYELEM! ÁRAMÜTÉS VAGY RÖVIDZÁRLAT VESZÉLYE!

	» Soha ne merítse a terméket vízbe vagy más folyadékba. Ne engedje, hogy víz vagy más folyadékok jussanak a készülékházba.

 FIGYELEM! RÖVIDZÁRLAT VESZÉLYE!

	» Tisztítás előtt vegye ki az elemeket a termékből.

VIGYÁZAT! SÉRÜLÉSVESZÉLY!

	» Ne használjon agresszív tisztítószereket, fém- vagy nejlonszőrű keféket, illetve éles vagy fémből készült tisztítóeszközöket, például 
késeket, kemény spatulákat és hasonlókat. Ezek károsíthatják a termék felületeit.

6.3  Karbantartás és ápolás

 FIGYELMEZTETÉS! ÁRAMÜTÉS VESZÉLYE!

	» A karbantartási munkálatok elvégzése előtt válassza le a terméket az áramforrásról. A jelen útmutatóban említetteken kívül minden 
karbantartási munkát szakszervizben kell elvégeztetni. A karbantartási munkálatokkal kapcsolatban forduljon az ügyfélszolgálathoz.

6.4  Tárolás

FIGYELEM! SÉRÜLÉSVESZÉLY!

	» Kerülje és védje a terméket portól, víztől, nedvességtől, fagytól, szélsőséges hőmérséklettől, magas páratartalomtól és közvetlen 
napfénytől.

•	 Tárolás előtt tisztítson meg minden alkatrészt a Tisztítás és ápolás fejezetben leírtak szerint.
•	 Tárolás előtt teljesen szárítsa meg a terméket. 
•	 A terméket mindig hűvös és száraz helyen, 5 °C és 20 °C közötti környezeti hőmérsékleten tárolja. 
•	 A terméket gyermekek és háziállatok elől elzárva tárolja.

A jogszabály alapján kötelező jótállás alá eső fogyasztási cikkek esetén, ha az adott fogyasztási cikk rögzített bekötésű, ill. 10 kg-nál súlyosabb, 
vagy tömegközlekedési eszközön kézi csomagként nem szállítható, a fogyasztási cikket az üzemeltetés helyén kell megjavítani. Ha a kijavítás az 
üzemeltetés helyén nem végezhető el, a le- és felszerelésről, valamint az el- és visszaszállításról vállalkozásunk, vagy - a JAVÍTÓSZOLGÁLATNÁL 
közvetlenül érvényesített kijavítás iránti igény esetén - a JAVÍTÓSZOLGÁLAT gondoskodik.
A fogyasztó eltérő rendelkezése hiányában a vállalkozásunk köteles a fogyasztási cikket nyolc napon belül kicserélni, ha

(i) a jogszabály szerinti jótállási időtartam alatt a fogyasztási cikk első alkalommal történő javítása során a vállalkozásunk részéről megállapítást 
nyer, hogy a fogyasztási cikk nem javítható; vagy

(ii) a jogszabály szerinti jótállási időtartam alatt a fogyasztási cikk három alkalommal történő kijavítást követően ismét meghibásodik, valamint, ha 
a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény („Ptk.”) 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapján a fogyasztó nem igényli a vételár arányos 
leszállítását, és a fogyasztó nem kívánja a fogyasztási cikket a vállalkozásunk költségére kijavítani vagy mással kijavíttatni; vagy

(iii) a fogyasztási cikk kijavításra a kijavítási igény vállalkozásunk részére való közlésétől számított harmincadik napig nem kerül sor.

Ha a fogyasztási cikk cseréjére nincs lehetőség, a vállalkozásunk köteles a fogyasztó által bemutatott, a fogyasztási cikk ellenértékének 
megfizetését igazoló nyugtán számlán feltüntetett vételárat nyolc napon belül a fogyasztó részére visszatéríteni.
A nyolc napon belüli kicserélésre vagy vételár visszatérítésre vonatkozó ezen előírások a kötelező jótállás alá eső fogyasztási cikkek közül az 
elektromos kerékpárra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékpárra, segédmotoros kerékpárra, személygépkocsira, lakóautóra, lakókocsira, 
utánfutós lakókocsira, utánfutóra, valamint a motoros vízi járműre nem vonatkoznak.
Ha a fogyasztó a fogyasztási cikk meghibásodása miatt a vásárlástól (üzembe helyezéstől) számított 3 munkanapon belül érvényesít csereigényt, 
vállalkozásunk köteles a fogyasztási cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibásodás a rendeltetésszerű használatot akadályozza.
A kijavítás során a fogyasztási cikkbe csak új alkatrész kerülhet beépítésre.
Vállalkozásunk, ill. a JAVÍTÓSZOLGÁLAT a kijavítás, ill. kicserélés során nem felel a fogyasztási cikken a fogyasztó, ill. harmadik személy által 
esetlegesen tárolt adatokért vagy beállításokért.
Vállalkozásunknak törekednie kell arra, hogy a kijavítást vagy kicserélést legfeljebb tizenöt napon belül elvégezze. Ha a kijavítás vagy a kicserélés 
időtartama a tizenöt napot meghaladja, akkor vállalkozásunk a fogyasztót tájékoztatni köteles a kijavítás vagy a csere várható időtartamáról. A 
tájékoztatás a fogyasztó előzetes hozzájárulása esetén, elektronikus úton vagy a fogyasztó általi átvétel igazolására alkalmas más módon történik.

10.1.2  A jótállási igény bejelentése

A fogyasztó a hiba felfedezése után késedelem nélkül köteles a hibát a vállalkozásunkkal közölni. A hiba felfedezésétől számított 2 hónapon belül 
közölt hibát késedelem nélkül közöltnek kell tekinteni. A közlés késedelméből eredő kárért a fogyasztó felelős. A jótállási igényt a fogyasztási 
cikk minden olyan hibája miatt határidőben érvényesítettnek kell tekinteni, amely a megjelölt hibát előidézte. Ha a fogyasztó a jótállási igényét 
a fogyasztási cikknek - a megjelölt hiba szempontjából - elkülöníthető része tekintetében érvényesíti, a jótállási igény a fogyasztási cikk egyéb 
részeire nem minősül érvényesítettnek.

10.1.3  Mentesülés a jótállási felelősség alól

Vállalkozásunk mentesül a jótállási kötelezettség alól, ha bizonyítja, hogy a hiba oka a vásárlás időpontja után keletkezett (pl. rendeltetésellenes 
használat, átalakítás, szakszerűtlen kezelés, helytelen tárolás, elemi kár, a használati-kezelési útmutató szerinti karbantartás elmulasztása).
A rendeltetésellenes használat elkerülése céljából a fogyasztási cikkhez magyar nyelvű használati és kezelési útmutatót mellékelünk és kérjük, 
hogy az abban foglaltakat saját érdekében tartsa be.

8  Megfelelőségi nyilatkozat

A Northpoint GmbH kijelenti, hogy a NP-WSH-24, NP-WSS-24 típusszámú termék megfelel a jogszabályban előírt szabványoknak. A teljes 
megfelelőségi nyilatkozatot bármikor megkaphatja a support@northpoint.de e-mail címen, a típusszám megadásával.

9  Eltávolítási utasítások

9.1  Csomagolás ártalmatlanítása 
Az Ön terméke olyan csomagolásban van, amely megvédi azt az esetleges szállítási károktól. A csomagolások 
újrafelhasználhatók, és könnyen visszavezethetők a nyersanyagok körforgásába. A kartonpapírt és keménypapírt dobja a 
hulladékpapír közé, a fóliákat vezesse vissza az újrahasznosítási körfolyamatba.

9.2  Régi készülékek / elemek / újratölthető elemek ártalmatlanítása

(Az Európai Unióban és más, az újrahasznosítható anyagok elkülönített gyűjtési rendszerével rendelkező európai országokban alkalmazandó.)

A régi készülékeket nem szabad a háztartási hulladékkal együtt kidobni!
Ez a jelölés azt jelenti, hogy ezt a terméket nem szabad a normál háztartási hulladékkal együtt ártalmatlanítani. Az 
emberi egészségre és a környezetre az ellenőrizetlen hulladéklerakásból eredő károk megelőzése érdekében a terméket 
felelősségteljes módon újrahasznosítsa, hogy elősegítse az anyagi erőforrások fenntartható újrafelhasználását.
A régi készülék visszavételéhez kérjük, használja a visszavételi és gyűjtési rendszereket, vagy vegye fel a kapcsolatot azzal 
az értékesítési ponttal, ahol a terméket vásárolta. Ott ezt a terméket környezetbarát módon fogják újrahasznosítani. A régi 
elektromos készülékek használat utáni visszaszolgáltatása jogszabályi kötelezettséggel jár. Ez az ártalmatlanítás az Ön 
számára ingyenes.

Az elemeket és akkumulátorokat nem szabad a háztartási hulladékkal együtt ártalmatlanítani!
Fogyasztóként Ön törvényileg köteles minden elemet és akkumulátort - függetlenül attól, hogy tartalmaznak-e káros 
anyagokat* vagy sem - a településén/körzetében található gyűjtőhelyre vagy kiskereskedőhöz vinni, hogy környezetbarát 
módon ártalmatlaníthassa azokat.
A lehetséges összetevők közül néhány, például a higany, a kadmium és az ólom mérgező és veszélyezteti a környezetet, ha 
nem megfelelően ártalmatlanítják őket. A nehézfémek káros hatással lehetnek az emberekre, állatokra és növényekre, és 
felhalmozódhatnak a környezetben és az élelmiszerláncban, majd közvetve, az élelmiszerekkel juthatnak be a szervezetbe.
*Megjelölve:
Cd = kadmium,
Hg = higany,
Pb = ólom
Lehetőség szerint használjon újratölthető elemeket az eldobható elemek helyett, és csak akkor dobja ki az elemeket 
és az újratölthető elemeket, ha azok lemerültek! A termékbe nem állandóan beépített elemeket és akkumulátorokat a 
megsemmisítés előtt ki kell venni és külön kell ártalmatlanítani.

10  Jótállási

Kérjük jótállási igényérvényesítés esetén forduljon a termékkel és az annak vételáráról kiállított számlával / nyugtával a magyarországi ALDI 
áruházakhoz.

10.1  Jótállási tájékoztató

A fogyasztóval szerződést kötő (a jótállásra kötelezett) vállalkozás cégneve és címe:
ALDI Magyarország Élelmiszer Bt. (Mészárosok útja 2., 2051 Biatorbágy, HUNGARY).

10.1.1  A jótállással kapcsolatos általános szabályok

A fogyasztó és vállalkozásunk közötti szerződés keretében eladott, jogszabály alapján kötelező jótállás alá tartozó új tartós fogyasztási cikkekre (a 
vonatkozó jogszabály mellékletében meghatározott, jellemzően 10.000,- Ft eladási ár feletti termékek) előírt kötelező jótállási idő

a) 10 000 forintot elérő, de 100 000 forintot meg nem haladó eladási ár esetén 1 év,
b) 100 000 forintot meghaladó, de 250 000 forintot meg nem haladó eladási ár esetén 2 év,
c) 250 000 forint eladási ár felett 3 év.

Vállalkozásunk ugyanakkor a jelen jótállási jegyen feltüntetett, Magyarország területén fogyasztónak minősülő személyek által vásárolt, ekként 
megjelölt, új tartós fogyasztási cikk esetén az erre vonatkozó alábbi feltételek mellett 3 évre vállal jótállást, függetlenül attól, hogy a fogyasztási 
cikk jogszabály előírása alapján egyébként kötelező jótállás alá tartozik-e.
A jótállás nem vonatkozik a fogyó-kopó alkatrészek (pl. világítótestek, akkumulátor kapacitás, gumiabroncsok, védő-, takaróanyagok) rendes 
elhasználódására, mindez azonban nem érinti a fogyó-kopó alkatrészeknek a polgári jog fogalomhasználata szerinti „hibás” volta esetén fennálló 
jótállási kötelezettséget. A jótállási igény a jótállási határidőben érvényesíthető. A határidő elmulasztása jogvesztéssel jár. Ha vállalkozásunk 
a jótállási kötelezettségének a fogyasztó felhívására - megfelelő határidőben - nem tesz eleget, a jótállási igény a felhívásban tűzött határidő 
elteltétől számított 3 hónapon belül akkor is érvényesíthető bíróság előtt, ha a jótállási idő már eltelt. E határidő elmulasztása jogvesztéssel jár. A 
fogyasztó általi használat során keletkező sérülésekre (pl. karcolások, horpadások, törések) a jótállás nem vonatkozik.
A jótállási határidő a fogyasztási cikk fogyasztó részére történő átadása napjával, vagy ha az üzembe helyezést vállalkozásunk vagy annak 
megbízottja végzi, az üzembe helyezés napján kezdődik. Ha a fogyasztó a fogyasztási cikket az átadástól számított hat hónapon túl helyezteti 
üzembe, akkor a jótállási határidő kezdő időpontja a fogyasztási cikk átadásának napja. A fogyasztási cikk kijavítása esetén a jótállás időtartama 
meghosszabbodik a javításra átadás napjától kezdve azzal az idővel, amely alatt a fogyasztó a fogyasztási cikket a hiba miatt rendeltetésszerűen 
nem használhatta. A fogyasztási cikknek a kicseréléssel vagy a kijavítással érintett részére a jótállási határidő újból kezdődik. Ezt a szabályt kell 
alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavítás következményeként új hiba keletkezik. Az önként vállalt jótállás időtartama alatt a jótállási idő nem indul 
újra, kivéve, amennyiben a kicserélésre vagy kijavításra a jogszabályban előírt jótállási idő alatt kerül sor. Ebben az esetben a jogszabály szerinti 
jótállási időtartam indul újra. A jótállás a fogyasztó jogszabályból eredő jogait nem érinti. Fogyasztói jogvita esetén a fogyasztó a megyei (fővárosi) 
kereskedelmi és iparkamarák által működtetett békéltető testület eljárását is kezdeményezheti.
A jótállásból eredő jogokat a fogyasztási cikk tulajdonosa, ill. a fogyasztási cikk tulajdonjogának átruházása esetén az új tulajdonos érvényesítheti, 
feltéve, hogy fogyasztónak minősülnek. A jótállásból eredő jogok a jótállási jeggyel érvényesíthetőek, amelynek nem tehető feltételévé a 
fogyasztási cikk felbontott csomagolásának a fogyasztó általi visszaszolgáltatása. A jótállási jegyen nem rögzített szabályok vonatkozásában 
a mindenkor hatályos vonatkozó magyar jogszabályi előírások irányadók. A jótállási jegy szabálytalan kiállítása vagy a jótállási jegy fogyasztó 
rendelkezésére bocsátásának elmaradása a jótállás érvényességét nem érinti. A jótállási jegy fogyasztó rendelkezésére bocsátásának elmaradása 
esetén a szerződés megkötését bizonyítottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazoló bizonylatot - számlát vagy nyugtát - a fogyasztó 
bemutatja. Ebben az esetben a jótállásból eredő jogok a számlával, ill. nyugtával érvényesíthetőek.
A fogyasztó mindennemű jótállási igényét érvényesítheti a magyarországi ALDI áruházakban, míg a kijavítás, ill. bizonyos esetekben a kicserélés 
(szükség szerint a teljes fogyasztási cikknek vagy csak egyes alkatrészeinek a kicserélése) iránti igény a fogyasztó választása szerint a vállalkozásunk 
székhelyén, bármely telephelyén, fióktelepén és a jelen jótállási tájékoztatóban feltüntetett JAVÍTÓSZOLGÁLATNÁL közvetlenül is érvényesíthető. 
Utóbbi esetben a fogyasztó a kijavítás, ill. kicserélés lebonyolításának részleteit a JAVÍTÓSZOLGÁLATTAL közvetlenül egyezteti.
A jótállási kötelezettség teljesítésével kapcsolatos költségek vállalkozásunkat terhelik. Ha a fogyasztási cikk meghibásodásában a fogyasztót 
terhelő karbantartási kötelezettség elmulasztása is közrehatott, a jótállási kötelezettség teljesítésével felmerült költségeket közrehatása arányában 
a fogyasztó köteles viselni, ha a fogyasztási cikk karbantartására vonatkozó ismeretekkel rendelkezett, vagy ha vállalkozásunk e tekintetben 
tájékoztatási kötelezettségének eleget tett. Kicserélés vagy elállás esetén a fogyasztó nem köteles a fogyasztási cikknek azt az értékcsökkenését 
megtéríteni, amely a rendeltetésszerű használat következménye.


