GARANTIEKARTE

SCHWEBENDE KERZEN MIT ZAUBERSTAB

Das SERVICECENTER unterstitzt Sie jederzeit gerne bei der korrekten Abwicklung lhres
Garantiefalls und kimmert sich um lhr Anliegen.

Die Kontaktdaten des SERVICECENTERS finden Sie auf dieser Garantiekarte oder kénnen
diese Uiber das ALDI SUD Garantieportal abrufen.

Das ALDI SUD Garantieportal finden Sie unter:

garantie.aldi-sued.de
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1) Offnen Sie das Garantieportal (garantie.aldi-sued.de).
2) Wihlen Sie lhren Artikel mit Hilfe der Artikelnummer.
3) Geben Sie Ihre Kontaktdaten ein und folgen Sie den Anweisungen des Garantieportals.
4) Drucken Sie das fiir Sie erstellte Retourenlabel aus.
5) Kleben Sie das Retourenlabel auf das Paket.
L 6) Bringen Sie das Paket in eine DHL-Filiale oder DHL-Packstation Ihrer Wahl. )
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Garantieportal Artikel
offnen angeben drucken versenden
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Garantiebedingungen
Sehr geehrter Kunde
diese Herstellergarantie bietet lhnen weitreichende Vorteile:
Garantiezeit: 3 Jahre ab Kaufdatum

Garantieumfang: Erstattung des Kaufpreises (innerhalb der ersten 8 Wochen ab
Kaufdatum) oder kostenfreie Reparatur bzw. kostenfreier
Austausch (nach unserer Wahl)

Kostenfreie Hotline: 0049 6313428 555
Erreichbarkeit: Montag bis Freitag von 8.00 bis 20.00 Uhr

Titigen Sie alle geforderten Eingaben tiber das ALDI SUD Garantieportal bevor Sie Ihr
Produkt einsenden oder wenden Sie sich telefonisch oder per Mail an das
SERVICECENTER. Das geschulte Personal des SERVICECENTERS hilft lhnen bei
eventuellen Bedienungsfehlern gerne weiter.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen, senden Sie dem SERVICECENTER:

* das Produkt, zusammen mit dem Original-Kassenbon oder einer Kopie hiervon.
« alle Bestandteile des urspriinglichen Lieferumfangs des Produkts.

Die Garantie gilt ieBlich fiir Material- oder Fabrikati des Produkts.
Sie gilt nicht bei:
* bei Schaden durch Elementarereignisse. (z.B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.),
Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder unsachgemiRe Benutzung
* bei Beschidigung oder Verénderung durch den Kéufer/Dritte
* bei Missachtung der Sicherheits- und War i
* normaler von iBteilen (z. B. itat)
* gewerblichem Gebrauch des Produkts

Das SERVICECENTER, der Hersteller/Importeur und ALDI SUD {ibernehmen keine
Haftung fir vom Kunden eventuell auf dem Produkt gespeicherte Daten oder
Einstellungen.

Die Garantiezeit (auch fir reparierte oder ausgetauschte Teile) wird durch die
gesetzliche Gewahrleistung von ALDI SUD nicht verlingert. Mit Reparatur oder
Austausch des Produkts beginnt kein neuer Garantiezeitraum.

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie weiterhin die Maglichkeit, Reparaturen
kostenpflichtig durch das SERVICECENTER durchfiihren zu lassen.

Die gesetzliche Gewihrleistung von ALDI SUD wird durch diese Garantie nicht
eingeschrankt.




GARANTIEKARTE @

CARTE DE GARANTIE » SCHEDA DI GARANZIA

SCHWEBENDE KERZEN MIT ZAUBERSTAB
BOUGIES FLOTTANTES AVEC UNE BAGUETTE MAGIQUE
CANDELE GALLEGGIANTI CON UNA BACCHETTA MAGICA

Bitte wenden Sie sich mit dem Produkt und zugehdrigem Kassenbon an Ihre ALDI SUISSE Filiale. /
Veuillez rapporter le produit et le ticket de caisse respectif dans votre filiale ALDI SUISSE. /

La preghiamo di recarsi nella sua filiale ALDI SUISSE con il prodotto e il relativo scontrino di cassa.
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Beschreibung der Stérung / description du dysfonctionnement / descrizione della problematica:

Ihre Informationen / vos coordonnées / i suoi dati:

Name / nom / nome:
Adresse / adresse / indirizzo:

]

E-Mail:
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Garantiebedingungen

Sehr geehrter Kunde

Die ALDI SUISSE Garantie bietet Ihnen weitreichende Vorteile gegeniiber der
gesetzlichen Gewahrlei: i

Garantiezeit: 3 Jahre ab Zeitpunkt der Ubernahme

K ier Al oder Geldriickgabe
Keine Transportkosten

Bitte beachten Sie, dass die Art der Garantieleistung im Einzelfall von ALDI SUISSE
bestimmt wird.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen:

* Wenden Sie sich mit dem Produkt, der Garantiekarte und zugehérigem
Kassenbon an Ihre ALDI SUISSE Filiale.

Die Garantie gilt nicht:

* bei Schaden durch Elementarereignisse. (z.B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.),
Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder unsachgemiaRe Benutzung

* bei Beschddigung oder Verénderung durch den Kéufer/Dritte

* bei i der i i und  War
Bedienungsfehlern

* bei D

* auf die normale von iBteilen (z.B.

Die gesetzliche Gewahrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie nicht
eingeschrankt. Die Garantiezeit kann nur verlangert werden, wenn dies eine gesetzliche
Norm vorsieht. In den Lindern, in denen eine (zwingende) Garantie und/oder eine
Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Schadenersatzregelung gesetzlich vorgeschrieben
sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindestbedingungen. Das Serviceunter-
nehmen und der Verkaufer bernehmen bei Reparaturannahme keine Haftung fiir
eventuell auf dem Produkt vom Kunden gespeicherte Daten oder Einstellungen.
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Conditions de garantie

Cher client,

La garantie de d'ALDI SUISSE vous offre grand nombre d'avantages par rapport aux
obligations de garantie légales:

Période de garantie: 3 ans a partir de la réception de la marchandise

Garantie: échange gratuit ou remboursement
pas de colts de transport

Veuillez noter que le type de garantie est déterminé au cas par cas par ALDI SUISSE.

Afin de bénéficier de la présente garantie:

* rapportez le produit, la carte de garantie et le ticket de caisse respectif dans
votre filiale ALDI SUISSE.

La garantie ne s'applique pas:

aux dommages causés par un phénomene naturel (p. ex. foudre, inondation, incendie,
gel, etc.), par un accident, par le transport, par les piles qui ont fui ou par une utilisation
non conforme

* aux causés ou aux modificati ées par le client/par des tiers

dans le cas d'un non-respect des recommandations de sécurité et d'entretien ou d'une
erreur de manipulation

a l'entartrement, 2 la perte de données, aux programmes malveillants et aux brdlures
d'écran

aux pidces d'usure dans le cadre d'une utilisation normale (p. ex. capacité de charge de
la batterie)

L'obligation de garantie légale du fournisseur n'est pas limitée par la présente garantie.
La durée de validité de la garantie ne peut étre prolongée que si cette prolongation est
prévue par une disposition légale. Dans les pays ol la législation en vigueur prévoit une
garantie (obligatoire) et/ou une obligation de tenue de stock de piéces détachées et/ou
une ré ation des dé ce sont les obligations minimum prévues
par la loi qui seront prises en considération. L'entreprise de service aprés-vente et le
vendeur déclinent toute responsabilité relative aux données contenues et aux réglages
effectués par le déposant sur le produit lors de I'envoi en réparation.
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Condizioni di garanzia
Gentile cliente
La garanzia ALDI SUISSE le offre vantaggi ben superiori rispetto a quanto previsto
dall'obbligo di garanzia legale:
Durata della garanzia: 3 anni a partire dal momento di ricezione della merce
Garanzia: sostituzione dell'articolo oppure rimborso.
Nessun costo di trasporto

La preghiamo di tenere presente che il tipo di garanzia viene definito caso per caso da
AALDI SUISSE.

Per attivare la garanzia la preghiamo di:

* recarsi nella sua filiale ALDI SUISSE con il prodotto, la scheda di garanzia e il
relativo scontrino di cassa.

La garanzia non si estende a danni causati da:

eventi naturali (p. es. fulmini, acqua, fuoco, gelo ecc.), incidenti, trasporto,
batterie che perdono liquido oppure utilizzo improprio

* dannio ifi da parte dell'acqui /di terzi
* inadempienza delle misure di sicurezza e di manutenzione, errori d'uso
. ificazi perdita di dati, pi i dannosi, bruciature dello schermo

normale usura delle parti ad essa soggette (p. es. la capacita della batteria)

L'obbligo di garanzia obbligatorio per legge da parte del venditore non viene limitato
dalla presente garanzia. Il periodo di garanzia puo essere prolungato solo se previsto
dalle norme legislative. Nei Paesi in cui sono previste dalla legge una garanzia
(obbligatoria) e/o la conservazione delle parti di ricambio e/o un regolamento per il
risarcimento valgono le condizioni minime previste dalla legge. Il venditore e I'azienda di
per i dati o le impostazioni eventualmente

servizio non si assumono la responsabill
salvati da parte del cliente sul prodotto.




GARANTIEKARTE
SCHWEBENDE KERZEN MIT ZAUBERSTAB

Bevor Sie Ihr Gerét einsenden, wenden Sie sich telefonisch oder per Mail an unseren
KUNDENDIENST. So kénnen wir lhnen bei eventuellen Bedienungsfehlern helfen.
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Adresse:
E-Mail: =
- J




Garantiebedingungen

Sehr geehrter Kunde
Ihre Vorteile aus der Herstellergarantie:

Garantiezeit: 3 Jahre ab Zeitpunkt der Ubernahme

Garantieleistung: Kostenfreier Austausch oder Geldriickgabe
Keine Transportkosten

Hotline: +43 732 915 098 Ortstarif

Erreichbark Mo. - Fr. 08:00-18:30 Uhr

Bitte beachten Sie, dass die Art der Garantieleistung im Einzelfall vom Garanten
bestimmt wird.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen:
* Halten Sie bitte die vollstandig ausgefiillte Garantiekarte und den Kassenbon

bzw. die Rechnung bereit.
* Kontaktieren Sie unseren KUNDENDIENST telefonisch.

Die Garantie gilt nicht:
* bei Schiden durch Elementarereignisse. (z.B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.),
Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder unsachgeméBe Benutzung
* bei Beschidigung oder Verénderung durch den Kéufer/Dritte

* bei i der und  War
Bedienungsfehlern

* bei Datenverlust, ammen,

* auf die normale von iBteilen (z.B. itat)

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie weiterhin die Moglichkeit an der
SERVICESTELLE Reparaturen kostenpflichtig durchfiihren zu lassen. Falls die Reparatur
oder der Kostenvoranschlag fiir Sie nicht kostenfrei sind, werden Sie vorher
verstandigt.

Die gesetzliche Gewahrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie nicht
eingeschrankt. Die Garantiezeit kann nur verlingert werden, wenn dies eine
gesetzliche Norm vorsieht. In den Léndern, in denen eine (zwingende) Garantie
und/oder eine Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Schadenersatzregelung gesetzlich
vorgeschrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindestbedingungen. Das
Serviceunternehmen und der Verkdufer iibernehmen bei Reparaturannahme keine
Haftung fir eventuell auf dem Produkt vom Kunden gespeicherte Daten oder
Einstellungen.




CERTIFICATO DI @)
GARANZIA CONVENZIONALE

CANDELE GALLEGGIANTI CON UNA BACCHETTA MAGICA

Per attivare la garanzia & necessario recarsi nel punto vendita ALDI in cui il prodotto &
stato acquistato.
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Condizioni di garanzia convenzionale

Gentile cliente,

La garanzia convenzionale ALDI S.r.l. (di seguito: garanzia) si aggiunge alla garanzia
legale di due anni del venditore prevista dal Codice del Consumo, consentendole di
richiedere, alle condizioni che seguono, le seguenti prestazioni:

Durata della garanzia: 3 anni dalla data di acquisto o di consegna della merce

Prestazioni: sostituzione dell'articolo oppure rimborso

ALDI si riserva di valutare caso per caso quale delle sopra indicate modalita di
prestazione della garanzia applicare.

Per attivare la garanzia la preghiamo di:

* Recarsi nel punto vendita in cui prodotto & stato acquistato e tenere a portata
di mano la scheda di garanzia compilata e la ricevuta o lo scontrino originale

La garanzia non si estende a danni causati da:
* eventi naturali (p.es. fulmini, acqua, fuoco, gelo ecc.), incidenti, trasporto,
batterie che perdono liquido oppure utilizzo improprio
* dannio ifi da parte dell"; i /di terzi

inadempienza delle misure di sicurezza e di manutenzione, errori d'uso

calcificazione, perdita di dati, programmi dannosi, bruciature dello schermo
i componenti prevedibilmente soggetti
ad usura (ad es. lampade, batterie, pneumatici ecc.)

Sono esclusi dalla presente garanzi

La presente garanzia si aggiunge alla garanzia legale ed i conseguenti diritti previsti dalla
legge a favore dei consumatori, che acquistano i prodotti nei punti vendita di ALDI S.r.l.,
non sono in alcun modo pregiudicati e/o limitati dalla presente garanzia ai sensi degli
articoli da 128 a 135 del Codice del Consumo ove tali prodotti presentino un difetto di
conformita nei 24 mesi successivi alla data di acquisto o consegna. Il difetto deve essere
denunciato entro 2 mesi dalla scoperta.

.it sul nostro sito web.

Per maggiori dettagli rinviamo al seguente link www.aldi-servi

Per quanto riguarda l'informativa ai sensi del Codice in materia di protezione dei dati
personali (D.Lgs. 196/2003) si rinvia al sito:
https://www.aldi.it/informativa-sulla-privacy/.




JOTALLASI ADATLAP D)
LEBEGO GYERTYAK VARAZSPALCAVAL

Kérjuk jotallasi igényérvényesités esetén forduljon a termékkel és az annak vételarardl
kidllitott szdmlaval / nyugtaval a magyarorszagi ALDI druhazakhoz.
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SzerzGdéskétés idépontja: egyéb idGpont megjeldlésének a hidnyaban a szamla vagy nyugta
kiallitasanak id6pontja.

Atermék 6 részére torténd atadasa idépontja

(ha a vasarlas idé jatol eltér):

Atermék lizembe helyezésének id6pontja
(ha az lizembe helyezést a kereskedd vagy izottja végezte):

Kicserélés esetén ennek idGpontja:

- J
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JOTALLASI TAJEKOZTATO

Afopyasatoval szeragdést kexd a Jotallasra kote\ezett) vllalkozés cégneve és cime:
Elelmiszer Bt. a 2., 2051 Biatorbagy, HUNGARY).

A jétallassal kapcsolatos éltaldnos szabalyok

Afogyasatd és vallalkozasunk kozotti szerz6dés keretében eladott, jogszabdly alapjan kotelezd jotéllas ala
tartoz6 (j tartds fogyasztasi cikkekre (a vonatkoz6 jogszabaly g
10.000,- Ft eladasi 4r feletti termékek) el8irt kotelez6 jotallasi ids

a) 10 000 forintot elérs, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 1 év,
b) 100000 forntot meghalads, de 250 000 frintot meg nem halad elagas a esetén 2 &,
©) 250 000 forint eladasi ar felett

Véllalkozasunk ugyanakkor a jelen j6tallasi jegyen 4g teriletén

mindsiilé személyek altal vasarolt, ekként megjelolt, j tartos fogyasatasi cikk esetén az erre vonatkozo
alébbi feltételek mellett 3 évre valial jétallést, fuggetienl attdl, hogy a fogyasztési cikk jogszabaly el
alapjan egyébként kotelezé jotallas alé tartozik-e.

A jétallds nem ik a fogys-kopd észek (pl. vilégitd stor kapacits,
i véds-, 5 rendes 316 mindez azonban nem érinti a
fogy6-kops ¢ a polgri jog élata szerinti ,hibas” volta esetén fennallé j6tallasi

kotelezettséget.
A jotallsi igény a jtallasi hatariddben érvényesithetd. A hatdridd éssel jar. Ha
asi a fogyas megfe\e\o hataridében - nem tesz

eleget, a jGtalldsi igény a felhivésban tizott PEarids eltltérd] ssémicot 3 hanapon belil akkor 16
érvényesithetd birésag elétt, ha a jotallasi id6 mar eltelt. E hataridd elmulasztésa jogvesztéssel jar. A
fogyaszté ltali hasznalat sorn keletkezé sérilésekre (pl. karcolsok, horpadasok, torések) a jotallas nem
vonatkozik.

A jotallési hatarids a fogyasztisi cikk fogyaszto részére torténd tadésa napjaval, vagy ha az izembe
helyezést vallalkozdsunk vagy annak megbizottja végzi, az uzembe helyezés napjan kezdédik. Ha a
fogyasatd a fogyasatasi cikket az dtadastél szamitott hat hor\apor\tu\he\yez(en embe, akkor a j6talldsi

hataridé kezdd idpontja a ési cikk dtaddsanak na asi cikk kijavitasa esetén a
jotallés iddtartama meghosszabbodik a javitdsra dtadas napjalcl kezdve azzal az idével, amely alatt a
fogyaszto a fogyasztsi cikket a hiba miatt {ien nem A asi cikknek a

Kicseréléssel vagy a kijavitdssal érintett részére a jtallasi hatarid Gjbol kezdddik. Ezt a szabalyt kell
alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitds kovetkezményekent j hiba keletkezik. Az nként vallalt jotallas
idétartama alatt a j i v i ¢lé j
jogszabalyban eléirt j6tallasi idé alatt keril sor. Ebben az esetben a jogszabaly szerinti j6tallési idétartam
indul Gjra

A jotallas a fogyaszto jogszabilybol ereds jogait nem érint joguita esetén a fogyaszté a
megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarék 4ltal mikodtetett békéltetd testilet eljarasat is
kezdeményezheti.

A jotallasbdl ereds jogokat a ikk tulaj ill.
Stfuhszasa esetén az U tulajdonos Envényesithet, feltave, hogy fogvasztonakmmbsulnek

A jotallasbol ereds jogok a jotallasi jegayel érvényesithetSek, amelynek nem tehetd feltételévé a
fogyasztasi cikk felbontott a fogyaszto altali A j6tallsi jegyen nem
régzitett szabalyok vonatkozasaban a mindenkor hatalyos vonatkozé magyar jogszabilyi elgirasok
irdnyadok. A jotallési jegy szabalytalan kidlltisa vagy a jotallasi jegy fogyaszté rendelkezésére

a jotallas érvé érinti. A jotallasi jegy fogyaszto rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték
megfizetését igazold bizonylatot - szamlat vagy nyugtat - a fogyasztd bemutatja. Ebben az esetben a
j6tallasbol ereds jogok a szamlaval, ill. nyugtaval érvényesithetdek.
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A fogyaszté mindennemd jotallasi igényét érvé 4gi ALDI ruha mig a
kijavitas, ill. bizonyos esetekben a kicserélés (szukseg Szerint 2 teljes fogyasztsi cikknek vagy csak egyes
alkatrészeinek a kicserélése) iranti igény a fogyaszto valasztasa szerint a vallalkozasunk székhelyén,
bérmely telephelyén, ficktelepén és a jelen jotalldsi téjékoztatoban feltiintetett JAVITOSZOLGALATNAL
kozvetlenil is érvényesithets. Utdbbi esetben a fogyaszto a kijavitas, ill. kicserélés lebonyolitasanak
részleteit a JAVITOSZOLGALATTAL kozvetleniil egyezteti.

A jotallasi koltségek v4 5 terhelik. Ha a
cikk meghibasodasaban a fogyasatot terhelG karbantartasi é asa is kb ,a
jotallasi felmerillt 5 853 arényaban 2 fogyasaté kiteles
viseln ha asi cikk kar séra vonatkoz6 i vagy
é eleget tett. Kicserélés vagy eldllas esetén : fogyaszté nem
Kotelos a fogyasstas: ckknek azt a7 érte amely a G hasznalat
kovetkezménye.
A jogszably alapién kitelex6 jotdlés al es6 fogyasatisi ckkek esetén ha az adott fogyasatési cikk
rogaitett bekitést, . 10 kgal stiyosabb, vagy estkBin kéx
szdllithats, a ési cikket Relyén kell megiavitani. Ha 8 kijvitds 27 semeltetes
helyén nem végezhiett el ale- és fe\szerelésr&l vs\ammt e sz vllalkozasunk, vagy -
GALATNAL Kijavités iranti igény esetén - a JAVITOSZOLGALAT
Zondoskodik.
Afogyasztd eltérs ése hianyaban a vé ssunk koteles a 4si cikket nyolc napon belil
kicserélni, ha

id6tartam alatt a fogyasztasi cikk els6 alkalommal torténd javitasa
i cikk nem javithatd; vagy

(i) a jogszabaly szerinti jotalla
soran a részérél

(ii) a jogszabaly szerinti jétallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal térténs
Kijavitést kévetéen ismét meghibasodik, valamint, ha a Polgari Torvénykonyvrél sz61 2013, évi V.
torvény (,Ptk) 6:159. § (2) bekezdés b) pontja afapidn a fogyaszté nem igényli a vtelér arényos
leszallitasat, és a fogyaszto nem kivanja a cikket a égére kijavitani
vagy massal kijavittatni; vagy

) a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozasunk részére val6 kozlésétsl szamitott

(
harmincadik napig nem kerdl sor

Ha a fogyasatés ik seréjére rincs lehetdsee, s valllkozgsunk oteles a fogyasatd dital bemutatott, o
lenértékének igazol nyugtan szamlan feltintetett vételarat nyolc napon
bett  fogyaszto réssére visszateriteni

Aol napan belli iserélésr vagy vétldrvisszae k026 ezen eléirsok a kitelez6 jotdllas
alé cikkek kozil az kerékparra, rollerre, quadra, m
¢ 5 utanfutds lakkocsira, utanfutd”

ra, valamint a motoros vizi jérmiire nem vonatkoznak.

Ha a fogyaszté a ési cikk ésoddsa miatt a vsarlgstol (izembe 8l) szamitott 3
beliil érvényesit csereigényt, v ssunk koteles a clkketklcserelm,fe\(eve,

s soran a fogyasztési cikkbe csak Gj alkatrész kerilhet beéy

Vallalkozasunk, ill. a JAVITOSZOLGALAT a kijavitas, il. kicserélés soran nem felel a fogyasztasi cikken a
fogyasztd, ill. harmadik személy ltal esetlegesen tarolt adatokért vagy beallitasokért.

Vallalkozasunknak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenst napon belil
elvégezze. Ha a kijavitds vagy a kicserélés id6tartama a tizendt napot meghaladja, akkor vallalkozasunk a
fogyasztot tajékoztatni kbteles a kijavitas vagy a csere varhatd idGtartamardl. A tajékoztats a fogyasztd
el6zetes hozzajérulasa esetén, elektronikus Gton vagy a fogyaszté altali atvétel igazolasara alkalmas mas
médon torténik.




D,

A fogyasztd a hiba felfedezése utén késedelem nélkil koteles a hibat a vallalkozasunkkal kozolni. A hiba
felfedezésétdl szamitott 2 hénapon belil kozolt hibit késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A kézlés
késedelméb| eredd karért a fogyaszté felelds. A jétallasi igényt a fogyasztasi cikk minden olyan hibaja
miatt hatariddben érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjellt hibat eléidéate. Ha a fogyaszté a
jotallasi igényét a fogyasztasi cikknek - a megjelolt hiba 5 része
érvényesit, a jotdllasi igény a fogyasztas cikk egyéb részeire nem mindsil érvényesitettnek.

A jotallasi igény bejelentése

Mentesiilés a j6tallasi feleldsség alol

Vallalkozésunk mentesil a j6tallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitia, hogy a hiba oka a vésarlas idépontja
utdn keletkezett (pl. rendeltetésellenes hasznalat, atalakitds, szakszeritlen kezelés, helvte\en tarolas,
elemi kar, a hasznalati-kezelési itmutato szerinti karbantartas elmulasztasa).

A rendeltetésellenes hasznlat elkeriilése céljabsl a fogyasztési cikkhez magyar nyelvi hasznélati és
kezelési utmutatot mellékeliink és kérjiik, hogy az abban foglaltakat sajat érdekeében tartsa be.

A fogyasztét a j6tallds alapjén megillets jogok
A fogyaszté a Ptk. 6:159. §-aban rogzitett szabalyok szerint

* Kiavitist vagy kicserélést igényelnet, kivéve, ha a valasztott jetaldsi gény teljesitése lehetetlen,

vagy ha a2 3 kdtelezettnek - masik el igény 5 tobblet-
koltséget er ea asi cikk hibatlan & kepwse\terteket,
3 sterssdéssegés Salyat e a jotallas jog teljeshséuela okozott érdeksé ;s

* vagy a vételar ardnyos leszallitasat igényelheti, a hibit a kotelezett koltségére maga kijavithatia
vagy méssal vagy a elallhat, ha a kijavitast vagy a
Kicsereist nem vallata, I, ha ezen kotelezettégének megfelels hatarde pelt, 2 fogyaszto
érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a vagy kic

f(i26d6 érdeke megszdint.

Jogszabaly alapjan kételezs j6tallds ald nem tartozé Gj tartés fogyasztasi cikkek esetében (a vonatkozé
jogszabaly mellékletében meg nem hatarozott, jellemzden 10.000,- Ft eladdsi ar alatti termékek) a
fogyaszt6 a vallalkozasunk altal nként vallalt jotallasi kotelezettség alapjan, a fentiektd! eltéréen

* kicserélést igényelhet, vagy

* aszerz6déstd] eldllhat és a vételdr visszatéritését igényelheti.
Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye. A kijavitést vagy kicserélést - a fogyasztasi cikk tulajdonsa-
gaira és a jogosult ltal elvérhaté rendeltetésére figyelemmel - megfelel hataridén belil, a jogosult
érdekeit kimélve kell elvégezni. A fogyasztd a valasztott j6tallasi jogdrol masikra térhet at, az attéréssel

okozott kdltséget kbteles azonban vallalkozasunknak megfizetni, kivéve, ha az ttérésre vallalkozdsunk
adott okot, vagy az dttéres egyébkent indololt volt A Otlls] igény érvényesitésére egyebekben a
jogok kell




GARANCUSKI LIST

&

PLAVAJOCE SVECE Z MAGICNO PALICO

Prosimo, da se za uveljavljanje garancijskega postopka z izdelkom in ra¢unom oglasite v
vam najblizji trgovini HOFER.

( 10/2025\ PODPORA KUPCEM
‘2 00386 18888 329
(X service-slo@protel-service.com
STEVILKA IZDELKA
| “ l | “ l | | 4061461571559
851439 4061461571733
SERVIS
HANSON IM- UND EXPORT GMBH
HARCKESHEYDE 91-93,
| ' | | l ‘ | I | ‘ 22844 NORDERSTEDT, GERMANY
INFO@HANSON-IMPORT.DE
IZDELEK: 521361400
- J
Datum dobave izdelka: )
[Opis napake: ]
Vasi podatki:
Ime kupca:
Naslov:
E-posta: -E
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Garancijski pogoji
Spostovani,
za izdelek vam zagotavljamo najobseznej3o garancijo kakovosti. Ker smo prepricani v
kakovost nasih izdelkov, vam zagotavljamo 3e 3irsi nabor ugodnosti, kot je to doloteno
2z zakonskimi dologili:
Trajanje garancijskega roka: 3 leta od dobave izdelka

Nudimo vam: brezplacno popravilo, zamenjavo izdelka (Ce je izdelek Se
na voljo), sorazmerno znizanje kupnine oz. vrailo kupnine.

Postopek uveljavljanja garancije:

* lzdelek skupaj z vsemi pripadajocimi deli, racunom in garancijskim listom vrnite
v vam najblizjo trgovino HOFER.

Garancija se lahko uveljavlja samo skupaj z racunom oz. potrdilom o dobavi, kjer je
razviden datum dobave izdelka.

Garancija ne velja v naslednjih primerih:

za $kodo, ki je nastala kot posledica vremenskih vplivov (npr. udara strele,
vode, ognja, zmrzali ipd.), nesreie, prevoza, pri izpraznjenih baterijah ali
nepravilni uporabi

za poskodbe ali spremembe, ki jih povzroéi kupec/tretja oseba

zaradi nespostovanja varnostnih opozoril, navodil za vzdrievanje in zaradi
napak pri uporabi
zaradi vodnega kamna in $kode, ki jo je le-ta povzrodil, izgube podatkov,

Skodljive programske opreme in poskodbe zaradi vrogine

* za obrabo jivih delov (npr. ji ja)

2enakim, X
anitanje kuprine. Ce se pojav v mani ke el takoj zahteva vraio kupnine.
om0 ool £ poevl. 18 rran ek o aman bévar ) Ok o 5 o ekt granci ok

3let

v da zoper
prodaaica rezplaéno veliaviajaméevaine ke

Variavah,
22 Skodo doloceni 2 zakonom, velso takonsko predpisane minimalne zahteve. Servsna siufba in garant pi prejemu lzdelka v popravi ne prevzemata
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garancijski list in garancijski rok za zamenjan izdelek ali zamenjan bistveni del izdelka
tece znova od zamenjave izdelka oziroma vrnitve popravljenega izdelka. Garant je po
izteku garancij roka dolzan jati vzdrievanje, dele in
priklopne aparate za obdobje 3 let po izteku garancijskega roka.

Ta garancija ne izklju¢uje pravic kupca, ki izhajajo iz obveznega jamstva za skladnost
blaga. V primeru neskladnosti blaga ima kupec zakonsko pravico, da zoper prodajalca
brezplacno uveljavlja jamcevalne zahtevke.

Veljavnost garancije se lahko podaljsa le, ¢e to predvideva zakon. V drzavah, v katerih
so (obvezna) garancija in/ali skladi3¢enje rezervnih delov in/ali od$kodnina za $kodo
doloceni z zakonom, veljajo zakonsko predpisane minimalne zahteve. Servisna sluzba in
garant pri sprejemu izdelka v popravilo ne prevzemata odgovornosti za izgubo
kakrsnihkoli podatkov ali nastavitev, ki jih je kupec shranil na izdelku.

Oznaka garanta:

Protel Dienstleistungs- und Handels GmbH
DenisstraBe 28 a
67663 Kaiserslautern







