- G A RA N TI E Bevor Sie Ihr Produkt einsenden, wenden Sie sich telefonisch oder per Mail an unser SERVICECENTER. So kdnnen wir lhnen bei eventuellen
- Bedienungsfehlern helfen
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GARANZIA * JOTALLASI « GARANCLISKI Garntiebedingungen

Sehr geehrter Kunde
Ihre Vorteile aus der Herstellergarantie:

GARTENSTUHI.’ STRING DESIGN Garantiezeit: 3 Jahre ab Zeitpunkt der Ubernahme

Kostenfreier Austausch oder Geldriickgabe

CHAISE DE JARDIN, MODELE EN FICELLE Garantielestung: Keine Transportosten
SEDIA DA GIARDINO, DESIGN ALL’INSEGNA DELLA SEMPLICITA Hotline: +43732915098
K . z L L (Zum reguldren Festnetztarif Ihres
ERTI SZEK, £SINOROS DIZAJN Erreichbarkeit: Montag bis Freitag von 8.00 bis 18.30 Uhr
VRTNI STOL, OKROGEL N
AT \ m Bitte beachten Sie, dass die Art der Garantieleistung im Einzelfall vom Garanten bestimmt wird.
what a wonderful world Um die Garantie in Anspruch zu nehmen:

Halten Sie bitte den Kassenbon bzw. die Rechnung bereit.
Kontaktieren Sie unser SERVICECENTER telefonisch.

Die Garantie gilt nicht:

bei Schaden durch Elementarereignisse. (z.B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.), Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder
unsachgemaBe Benutzung

bei Beschidigung oder Verénderung durch den Kaufer/Dritte

bei Missach der Sicherheits- und Wartung i B

bei Verkall Just, Schadp o

auf die normale Abnutzung von VerschleiBteilen (z.B. Akkukapazitdt)

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie weiterhin die Mdglichkeit, an der SERVICESTELLE Reparaturen kostenpflichtig durchfiihren zu lassen. Falls

WICHTIG, FUR SPATERE BEZUGNAHME AUFBEWAHREN:

o X die Reparatur oder der Kostenvoranschlag fiir Sie nicht kostenfrei sind, werden Sie vorher versténdigt.
SORG FA I.TIG LESE N!’I IM PORTANT, A CONSERVER Pou R Die gesetzliche Gewahrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie nicht eingeschrénkt. Die Garantiezeit kann nur verlangert
. [ ] werden, wenn dies eine gesetzliche Norm vorsieht. In den Landern, in denen eine (zwingende) Garantie und/oder eine Ersatzteillagerhaltung
CONS U LTATION u LTERI EU RE hd A LIRE ATTENTIVEMENT * I und/oder eine Schadenersatzregelung gesetzlich vorgeschrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindestbedingungen. Das
IMPO RTANTE, CONSERVARE PER CONSU LTARE Serviceunternehmen und der Verkaufer ibernehmen bei Reparaturannahme keine Haftung fiir eventuell auf dem Produkt vom Kunden
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FONTOS, ORIZZE MEG KESOBBI FELHASZNALASHOZ: 2 GARANTIE
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Bedi fehlern helfen.
NADALJNJO UPORABO: POZORNO PREBERITE! Garanticbedingungen
- Sehr geehrter Kunde
KUNDENDIENST e SERVICE APRES-VENTE © ASSISTENZA POST-VENDITA Die ALDI SUISSE Garantie bietet lhnen weitreichende Vorteile {iber der gesetzlichen Gewahrlei: flicht
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I Bitte beachten Sie, dass die Art der Garantieleistung im Einzelfall von ALDI SUISSE bestimmt wird.

174} l-/ I-OA VNIH) NI [TT3153543H Halten Sie bitte den Kassenbon bzw. die Rechnung bereit.
Kontaktieren Sie unser SERVICECENTER telefonisch.

Die Garantie gilt nicht:
bei Schdden durch Elementarereignisse. (z.B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.), Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder
vidisny unsachgeméaBe Benutzung
LS TP | va owzznvowwe) bei Beschédigung oder Veranderung durch den Kaufer/Dritte
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Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie weiterhin die Moglichkeit, an der SERVICESTELLE Reparaturen kostenpflichtig durchfiihren zu lassen. Falls
die Reparatur oder der Kostenvoranschlag fiir Sie nicht kostenfrei sind, werden Sie vorher verstandigt.
Die gesetzliche Gewahrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie nicht eingeschrénkt. Die Garantiezeit kann nur verlangert
werden, wenn dies eine gesetzliche Norm vorsieht. In den Landern, in denen eine (zwingende) Garantie und/oder eine Ersatzteillagerhaltung
und/oder eine Schadenersatzregelung gesetzlich vorgeschrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindestbedingungen. Das
Serviceunternehmen und der Verkdufer ibernehmen bei Reparaturannahme keine Haftung fiir eventuell auf dem Produkt vom Kunden
gespeicherte Daten oder Einstellungen.

3 GARANTIE
Avant de renvoyer 'appareil, veuillez vous adresser a notre SERVICE APRES-VENTE par téléphone ou par e-mai. Ainsi, nous pouvons vous assister
en cas d'éventuelles erreurs d'utilisation.
Conditions de garantie
Cher dlient,
La garantie de d’ALDI SUISSE vous offre grand nombre d‘avantages par rapport aux obligations de garantie Iégales:

Période de garantie: 3 ansa partir de la réception de la marchandise

Réparation, échange ou remboursement gratuits

Garantie: Pas de colits de transport
Hotline: 00445 831052

: (Au tarif normal de réseau fixe de votre opérateur téléphonique)
Disponibilité: Lun. & ven. 8h00-18h30

Veuillez noter que le type de garantie est déterminé au cas par cas par ALDI SUISSE.

Afin de bénéficier de la présente garantie:

Veuillez avoir le bon de caisse ou la facture sous la main.

Contactez notre SERVICE APRES-VENTE par téléphone.

La garantie ne s‘applique pas:

aux dommages causés par un phénomene naturel (p. ex. foudre, inondation, incendie, gel, etc.), par un accident, par le transport, par
les piles qui ont fui ou par une utilisation non conforme

aux dommages causés ou aux modifications effectuées par le dient/par des tiers

dans le cas d‘un non-respect des recommandations de sécurité et d‘entretien ou d‘une erreur de manipulation
al'entartrement, a la perte de données, aux programmes malveillants et aux brilures d‘écran

aux piéces d‘usure dans le cadre d’une utilisation normale (p. ex. capacité de charge de la batterie)

A expiration de la période de garantie vous avez toujours la possibilité de faire réaliser vos réparations auprés du SERVICE APRES-VENTE en
payant. Si la réparation ou le devis ne sont pas gratuits dans votre cas, vous en serez alors informé.

L'obligation de garantie égale du fournisseur n'est pas limitée par la présente garantie.

K/




La durée de validité de la garantie ne peut étre prolongée que si cette prolongation est prévue par une disposition Iégale. Dans les pays ot la
législation en vigueur prévoit une garantie (obligatoire) et/ou une obligation de tenue de stock de piéces détachées et/ou une réglementation des
jéd cesontles minimum prévues par la loi qui seront prises en considération. L'entreprise de service apres-vente et le
vendeur déclinent toute responsabilité relative aux données contenues et aux réglages effectués par le déposant sur le produit lors de I'envoi en

réparation.

4 GARANZIA

La invitiamo a contattare il servizio ASSISTENZA POST-VENDITA telefonicamente oppure per e-mail. In questo modo possiamo aiutarla in caso di
eventuali errori nell'utilizzo del prodotto.

Condizioni di garanzia convenzionale

Gentile cliente,

La garanzia convenzionale ALDI S.r.l. (di sequito: garanzia) si aggiunge alla garanzia legale di due anni prevista dal Codice del Consumo,
consentendole di richiedere, alle condizioni che seguono, le seguenti prestazioni:

Durata della garanzia: 3 anni dalla data di acquisto o di consegna della merce

Riparazione, sostituzione o rimborso gratuiti

Prestazioni: Nessun costo di trasporto
Hotline: (A pagamento secondo tariffa rete fissa della propria compagnia Telefonica)
Reperib Lun.-Ven. dalle ore 08.00 alle ore 18.30

ALDI si riserva di valutare caso per caso quale delle sopra indicate modalita di prestazione della garanzia applicare.

Per attivare la garanzia la preghiamo di:
Tenere a portata di mano la scheda di garanzia compilata e la ricevuta o lo scontrino originale
Contattare la nostra ASSISTENZA POST-VENDITA telefonicamente.

La garanzia non si estende a danni causati da:

eventi naturali (p.es. fulmini, acqua, fuoco, gelo ecc.), incidenti, trasporto, batterie che perdono liquido oppure utilizzo improprio

danni o modifiche da parte dell'acquirente/di terzi

i delle misure di si edi i errori d'uso

calcificazione, perdita di dati, programmi dannosi, bruciature dello schermo

Sono esclusi dalla presente garanzia i componenti prevedibilmente soggetti ad usura (ad es. lampade, batterie, pneumatici ecc.)

I SERVIZIO ASSISTENZA POST-VENDITA e ALDI S.r.l. non sono in alcun modo responsabili per l'eventuale cancellazione e/o per la perdita delle

impostazioni /o dei dati salvati sul prodotto dal cliente.

Al termine del periodo della garanzia avete in ogni modo la possibilita di rivolgervi onerosamente al SERVIZIO ASSISTENZA POST VENDITA.

Qualora la i ioneoil p diriparazione non fossero a titolo gratuito, ricevera un‘informazione preventivamente.

La presente garanzia si agglunge alla garanzia legale ed i conseguenti diritti previsti dalla legge a favore dei consumatori, che acquistano i prodotti

nei punti vendita di ALDI S.r.l., non sono in alcun modo pregiudicati e/o limitati dalla presente garanzia ai sensi degli articoli da 128 a 135 del

Codice del Consumo ove tali prodotti presentino un difetto di conformita nei 26 mesi successivi alla data di acquisto o consegna.

Per maggiori dettagli rinviamo al sequente link www.aldi-service.it sul nostro sito web.

Per quanto riguarda l'informativa ai sensi del Codice in materia di protezione dei dati personali (D.Lgs. 196/2003) si rinvia al sito:
ps://www.aldi.it/informativa-sulla-

5 JotiLLasi

Mieldtt a terméket a jotallasi igényérvényesités keretében a j é / visszahoznd, javasoljuk,
hogy forduljon telefonon vagy email-en az alébb jelzett JAVITOSZOLGALATI HOTLINE-HOZ. [gy mér elére segiteni tudunk Onnek, ha a probléma a
termék esetlegesen hibds hasznélata miatt [épett fel.

5.1 JOTALLASI TAJEKOZTATO

Afogyasztoval szerzddést kotd (a jotallasra kotelezett) vallalkozds cégneve és cime:
ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt. (Mészarosok ttja 2., 2051 Biatorbagy, HUNGARY).

Anyolc napon beliili kicserélésre vagy vételar visszatéritésre vonatkuzo ezen elolvasok a kotelezo Jotallas aIa est fogyasztdsi cikkek koziil az

elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra, k (parra, p kocsira, lakdautora, lakokocsira,
utanfutds lakokocsira, utédnfutéra, valamint a motoros vizi Jarmure nem vonatkozna.

Ha a fogyaszto a fogyasztési cikk meghibasodasa miatt a vésarlastal (iizembe helyezéstdl) szamitott 3
vallalkozasunk kdteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodé feltetésszeri f
Akijavitas soran a fogyasztasi cikkbe csak (j alkatrész keriilhet beépitésre.

Vallalkozasunk, ill. a JAVITOSZOLGALAT a kijavitas, ill. kicserélés sorén nem felel a fogyasztsi cikken a fogyasztd, ill. harmadik személy altal
esetlegesen tarolt adatokért vagy bedllitasokért.

Vallalkozasunknak torekednie kel arra, hogy a kijavitst vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon beliil elvégezze. Ha a kijavitds vagy a kicserélés
iddtartama a tizen6t napot meghaladja, akkor vallalkozasunk a fogyasztét tajékoztatni kteles a kijavitds vagy a csere vérhatd iddtartamarol. A
tdjékoztatds a fogyaszto eldzetes hozzdjaruldsa esetén, elektronikus tton vagy a fogyasztd altali atvétel igazolasara alkalmas mds médon torténik.

belil érvényesit csereigényt,

5.1.2 A JOTALLASI IGENY BEJELENTESE

A fogyaszto a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil kiteles a hibét a vallalkozasunkkal kozolni. A hiba felfedezésétdl szami t 2 honapon
beliil kozolt hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelméhdl eredd karért a fogyasztd felelds. A jotalldsi igényt a fogyasztasi
cikk minden olyan hibdja miatt hatariddben érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjeldlt hibét eldidézte. Ha a fogyasztd a jotallasi igényét
afogyasztasi cikknek - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elkiilonithetd része tekintetében érvényesiti, a jétallasi igény a fogyasztési cikk eqyéb
részeire nem mindsil érvényesitettnek.

5.1.3  MENTESULES A JOTALLASI FELELOSSEG ALOL

Vallalkozdsunk mentesiil a jotallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a vasarlds iddpontja utén keletkezett (pl. rendeltetésellenes
haszndlat, dtalakitds, szakszertitlen kezelés, helytelen térolds, elemi kdr, a hasznalati-kezelési tmutatd szerinti karbantartas elmulasztésa).
Arendeltetésellenes hasznélat elkeriilése céljabol a fogyasztési cikkhez magyar nyelvi haszndlati és kezelési 6t mellékeliink és kérjiik,
hogy az abban foglaltakat sajét érdekében tartsa be.

5.1.4 A FOGYASZIOT A JOTALLAS ALAPJAN MEGILLETO JOGOK

Afogyasztd a Ptk. 6:159. §-dban rogzitett szabalyok szerint

. kuawtast vagy klcserelesl |genye|het klveve haa vaIaszIottjotaIIam |geny teljesitése lehetetl vagy ha az a kotel k - mésik jotallasi
igény - arény tobk ‘, lembe véve a f asi cikk hibatlan allapotb
kepwselt erteket a szerzbdésszegés stlydt és a Jo(a Jog ljesit laj | okozon é

« vagyavé
szerz6déstdl eldlihat, ha véllalkozdsunk a kuavnast vagy a kicserélést nem véllalta, ill. ha ezen kolelezensegenek megfelelo hatdridén beliil, a
fogyasztd érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyaszténak a kijavitashoz vagy kicseréléshez fiizddd érdeke megsziint.

Jogszabaly alapjan kdtelez jétallas ald nem tartozo (j tartds fogyasztasi cikkek esetében (a vonatkozd jogszabély mellékletében meg nem
hatarozott, jellemzéen 10.000,- Ft eladasi ar alatti termékek) a fogyasztd a vallalkozésunk éltal dnként vallalt jotallasi kitelezettség alapjan, a
fentiektdl eltérden

« kicseréléstigényelhet, vagy
« aszerzodéstol elallhat és a vételar visszatéritését igényelheti.

Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye. A kijavitast vagy kicserélést - a fogyasztasi cikk tulajdonsagaira és a jogosult ltal elvérhatd
rendeltetésére figyelemmel - megfeleld hatariddn beliil, a jogosult érdekeit kimélve kell elvégezni. A fogyasztd a valasztott jétallasi jogardl mésikra
térhet &, az attéréssel okozott kbltséget kiteles azonban vallalkozasunknak megﬁzeml kivéve, ha az attérésre vaIIaIkozasunk adon okot, vagy

az attérés egyébként indokolt volt. A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kell gi jogok g
eldirasokat kell megfelelden alkalmazni.

5.1.5 Hewvszini SZERVIZSZOLGALTATAS VAGY KOZVETLEN LEBONYOLITAS ESETEN

Egyes termékek esetében let k arra, hogy iben On a fo asi cikket helyben (pl. az On otthondban) kivanja
megjavittatni vagy kicseréltetni, ill. ha a fogyasztasi cikk kijavitdsra, kicserélésre Ontdl torténd elszallitasat, ill. csupan a hibas alkatrész helyett
hibétlan alkatrész Onhoz kiildését kéri, vagy a hibés fogyaszta5| cikk helyett eqy u1 fogyasztasi cikk Onhoz kiildését kéri, gy ez az iizletiinkben
ITOSZOLGALATNAL val6 él jelenés nélkiil |6sithatd legyen. Kerjuk egyeztessen ezen igényének elbiralasarol a jelen
jékoztatéhan taldlhato JAVITOSZOLGALATI telefonszamon Kérjiik, hogy ennek soran készitse el a jelen jotallasi tajékoztatot, valamint
avasérlaskor kapott nyugtat / szamlat.

5.1.1 A JOTALLASSAL KAPCSOLATOS ALTALANOS SZABALYOK

A fogyaszto és vaIIaIkozasunk kozom szerzodes kereteben eladon jogszahaly alapjan kotelezd jotallds ald tartoz6 (j tartds fogyasztasi cikkekre (a
10.000,- Ft eladasi ar feletti termékek) eldirt kotelezé jotallasi ido

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladd eladdsi ar esetén 1 év,
b) 100 000 forintot meghalads, de 250 000 forintot meg nem haladd eladdsi &r esetén 2 év,
) 250 000 forint eladasi ar felett 3 év.

Véllalkozasunk ugyanakkor a jelen jétallasi jegyen feltiintetett, Magyarorszag teriiletén fogyasztonak mindsiild személyek altal vésarolt, ekként
megjeldlt, j tartds fogyasztasi cikk esetén az erre vonatkoza alabbi feltételek mellett 3 évre vallal jotallast, fiiggetleniil attdl, hogy a fogyasztasi
cikk jogszabaly eldirdsa alapjan egyebkenl kotelezojotallas ald tartozik-e.
Ajétallas nem vonatkozik a fogyd-kopo alk |. vilagitotestek, akk
elhasznlddésara, mindez azonban nem érinti a fogyd-kopd
jotallasi kotelezettséget.

Ajotallasi igény a jotallasi hataridoben érvényesithetd. A hatdridd elmulasztasa jogvesztéssel jar. Ha véllalkozasunk a jotallasi kotelezettségének
afogyasztd felhivasara - megfeleld hatariddben - nem tesz eleget, a jétallasi igény a felhivasban tizott hataridd elteltétdl szamitott 3 honapon
beliil akkor is érvényesitheto birdsag eldtt, ha a jotallasi ido mar eltelt. E hataridd elmulasztésa jogvesztéssel jar. A fogyaszté altali hasznalat soran
keletkezd sériilésekre (pl. karcolasok, horpadasok, torések) a jotallas nem vonatkozik.

Ajotallasi hataridd a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd dtadasa napjéval, vagy ha az iizembe helyezést vallalkozésunk vagy annak
megbizottja végzi, az izembe helyezés napjan kezdddik. Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikket az dtadastol szamitott hat honapon tul helyezteti
lizembe, akkor a jotallasi hatarido kezdd idopontja a fogyasztsi cikk dtadasanak napja. A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas idotartama
meghosszabbodik a javitésra tads napjétol kezdve azzal az idével, amely alatt a fogyasztd a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszerdien
nem hasznalhatta. A fogyasztasi cikknek a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a jotallasi hataridd djbol kezdddik. Ezt a szabalyt kell
alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitds kovetkezményekeént j hiba keletkezik. Az onként vallalt jétallas idGtartama alatt a jotallasi idd nem indul
jra, kivéve, amennyiben a kicserélésre vagy kijavitasra a jogszabalyban eldirt j6tallasi idd alatt keriil sor. Ebben az esetben a jogszabaly szerinti
jotallasi idétartam indul djra.

Ajotallas a fogyasztd jogszabalybol eredd jogait nem érinti. Fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (fovarosi) kereskedelmi és iparkamarak
altal mikodtetett békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti.

Ajotallashol eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa, ill. a fogyasztasi cikk tulajdonjoganak atruhazésa esetén az Uj tulajdonos érvényesitt
feltéve, hogy fogyasztonak mindsiilnek.

Ajotallashol eredd jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetdek, amelynek nem tehetd felteteleve a fogyaszta5| cikk felbontott csomagolasanak a

ok, védd-, takaro k) rendes
nalata szerinti, hibas” volta esetén fennallg

kapacitds, g

ek a polgari jog

fogyasztd altali visszaszolgaltatasa. A jotalldsi jegyen nem rogzitett szabilyok k a hatélyos koz6 magyar balyi
eldirdsok iranyadok. A jotallasi yszabalytalan kiallitésa vagyajotalla5|Jegyfogyaszto elkezésére bocsatasanak ell dasa a jotallas
érvényességét nem érinti. A jétallasi jegy fogyaszté rendelk bocsatdsanak el Jésa esetén a szerzddés megkdtését bizonyitottnak kell

tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - szamlat vagy nyugtat - a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a jotallésbol eredd

jogok a szamlaval, ill. nyugtaval érvényesithetdek.

A fogyaszté mind (i jotallasi igényét érvés i a magyarorszagi ALDI druhazakban, ml’g a kijavitds, ill. bizonyos esetekben a kicserélés

(szukseg szennt a teljes fogyaszta5| akknek vagy csak egyes alkatrészeinek a kicserélése) irdnti igény a fogyasztd vdlasztdsa szerint a vallalkozdsunk
lyén, barmely tel lepén és a jelen j6tallasi téjékoztatoban feltiintetett JAVITOSZOLGALATNAL kozvetleniil is érvényesithetd.

Utébbi esetben a fogyaszto akijavitas, ill. kicserélés lebonyolitésanak részleteit a JAVITOSZOLGALATTAL kozvetlenul egyeztetl

Ajotallasi kitelezettséq teljesitésével kapcsolatos kdltségek vallalkozasunkat terhelik. Ha a fe asi cikk a fogyasztot

terheld karbantartési kotelezettség elmulasztasa is kozrehatott, a jotalldsi kotelezenseg ljesitésével felmerill ko a

afogyasztd kbteles viselni, ha a fogyasztasi cikk karbantartaséra felk vagy ha vd

téjékoztatdsi kotelezettségének eleget tett. chsereles vagy eIaIIas esetén a fogyasztd nem kdteles a fogyasztasi cikknek azt az ertek(sokkeneset

megtériteni, amely a rendeltetésszer( hasznalat kov e.

A Jogszabaly alapjan kotelezd jotallas ala esd fogyasztasi cikkek esetén, ha az adott fogyasztasi cikk rogzitett bekotésd, ill. 10 kg-nal stilyosabb,

vagy kedési eszkozon kezn ként nem szalllthato, afogyaszta5| cikket az iizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitds az

és helyén nem végezhetd el a le- és Iésr6l, valamint az el- és visszaszallitasrol vallalkozasunk, vagy - a JAVITOSZOLGALATNAL
kozvetlenil érvényesitett kuavnas |rant| igény esetén -a JAVITOSZOLGALAT gondoskodik.
Afogyaszté eltér rendelkezé avallalk k kdteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil kicserélni, ha

k e tekintetb

(i) a jogszably szerinti jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk elsd alkalommal torténd javitasa soran a véllalkozdsunk részérél megéllapitast
nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithatd; vagy

(if) a jogszabaly szerinti jétallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténd kijavitast kovetden ismét meghibasodik, valamint, ha
aPolgdri anenykonyvml 52616 2013. ew V. torvény (,Ptk.") 6:159 § (2) bekezdes b) pontja alapjan a fogyaszté nem igényli a vételar aranyos
leszallitasat, és a fogyasztd nem kivanja a fi asi cikket a vd égére kijavitani vagy mdssal kijavittatni; vagy

(iii) a fogyasztési cikk kijavitasra a kijavitdsi igény vé dsunk részére vald kozlésétdl szamitott harmincadik napig nem keriil sor.

Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozasunk kbteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének
megfizetését igazold nyugtan szémlan feltiintetett vételdrat nyolc napon beliil a fogyasztd részére visszatériteni.

5.1.6 KuavitAsra VALO BEKULDES ESETEN

Afogyasztasi cikk JAVITOSZOLGALAT részére torténd kozvetlen bekiildése esetén kérjiik, hogy el6zetesen hivja fel a jelen j6tallasi tajékoztatéban
talaihato JAVITOSZOLGALATI telefonszamot, és a telefonos egyeztetest kavetden kiildje be a jelen jotéllasi tajékoztatd, valamint a nyugta / szamla
fénymasolatét, tovabba a hibds terméket a JAVITOSZOLGALAT cimére (a bekiildés kdltségmentes).

6 GARANCUSKI LIST
Prosimo, da se za uveljavljanje garancijskega postopka z izdelkom in racunom oglasite v vam najblizji trgovini HOFER.
6.1 GARANCUSKI POGOJI

Spostovani,
za izdelek vam zagotavljamo najobseznejSo garancijo kakovosti. Ker smo prepricani v kakovost nasih izdelkov, vam zagotavljamo Se $irsi nabor
ugodnosti, kot je to doloceno z zakonskimi dolocili:

Trajanje garancijskega roka: 3 leta od dobave izdelka

Nudimo vam: brezplacno popravilo, zamenjavo izdelka (¢e je izdelek Se na voljo), sorazmerno
znizanje kupnine oz. vracilo kupnine.

Garancija se lahko uveljavlja samo skupaj z racunom oz. potrdilom o dobavi, kjer je razviden datum dobave izdelka.

Postopek uveljavljanja garancije:
«  lzdelek skupaj z vsemi pripadajocimi deli, racunom in garancijskim listom vrnite v vam najblizjo trgovino HOFER.

Garancija ne velja v naslednjih primerih:
con skodo, klje nastala kot posledl(a vremenskih vplivov (npr. udara strele, vode, ognja, zmrzali ipd.), nesrece, prevoza, pri

alinep i uporabi

«  zaposkodbe ali spremembe, ki jih povzroci kuped/tretja oseba

«  zaradi nespostovanja varnostnih opozoril, navodil za vzdrzevanje in zaradi napak pri uporabi

« zaradivodnega kamna in Skode, ki jo je le-ta povzrocil, izgube podatkov,

«  Skodljive programske opreme in poskodbe zaradi vrocine za normalno obrabo obrabljivih delov (npr. zmogljivost
akumulatorja)

Garancija velja za proizvode dobavljene na obmocju Republike Slovenije in se lahko uveljavlja na obmocju Republike Slovenije. Garant jamci za
lastnosti izdelka oziroma za njegovo brezhibno delovanje v garancijskem roku, ki zacne teci z dobavo izdelka. Ce napak na izdelku ni mogoce
odpraviti v roku 30 dni od dneva, ko je kupec sproil garancijski zahtevek, oziroma v dodatnem roku najvec 15 dni, ce je bl rok za odpravo napak
na izdelku podaljsan, se izdelek brezplacno zamenja z enakim, novim in brezhibnim izdelkom. e izdelek v tem roku ni popravljen ali ni zamenjan
znovim, lahko kupec zahteva vracilo celotne kupnine ali sorazmerno znizanje kupnine. Ce se neskladnost izdelka pojavi v manj kot 30 dneh od
dobave izdelka, lahko kupec namesto odprave napak takoj zahteva vracilo kupnine. Garancijska doba se podaljsa za cas popravila. Za zamenjan
izdelek ali zamenjan bistveni del izdelka z novim se izda nov garancijski list in garancijski rok za zamenjan izdelek ali zamenjan bistveni del izdelka
tece znova od zamenjave izdelka oziroma vrnitve popravljenega izdelka. Garant je po izteku garancijskega roka dolzan zagotavljati vzdrzevanje,
nadomestne dele in priklopne aparate za obdobje 3 let po izteku garancijskega roka.

Ta garancija ne izkljucuje pravic kupca, ki izhajajo iz obveznega jamstva za skladnost blaga. V primeru neskladnosti blaga ima kupec zakonsko
pravico, da zoper prodajalca brezplacno uveljavlja jamdevalne zahtevke.

Veljavnost garancije se lahko podaljsa le, ce to predvideva zakon. V drzavah, v katerih so (obvezna) garancija in/ali skladiscenje rezervnih delov
in/ali odskodnina za Skodo doloceni z zakonom, veljajo zakonsko predpisane minimalne zahteve. Servisna sluzba in garant pri sprejemu izdelka v
popravilo ne prevzemata odgovornosti za izgubo kakrsnihkoli podatkov ali nastavitev, ki jih je kupec shranil na izdelku.

Oznaka garanta: Servis

HOFER trgovina na drobno d.o.0. Prevoje pri Sentvidu
Kranjska cesta 1

1225 Lukovica

SLOVENUA

Vam najblizja trgovina HOFER.



