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Garantiekarte

Sehr geehrter Kunde vielen Dank, dass Sie sich fiir

ein ZTE Produkt entschieden haben. ZTE bietet Ihnen

nach dem Kauf Ihres Geréts einen Premium-Service

fiir 24 Monate

«  Sollten Sie fiir Inr Geréat einen Garantieanspruch
erheben wollen, so wenden Sie sich bitte
direkt an lhren Verkaufer oder priifen Sie die
Garantiebestimmungen auf unserer Website. Uber
diese konnen Sie |hr Gerét kostenfrei einsenden.

Folgende Fehlerarten sind von einer Garantiereparatur

ausgeschlossen:

«  Defekte durch duRere mechanische Einwirkung.
(Bruch und Sturz)

«  Abnutzung durch téglichen Gebrauch.

«  Schaden infolge von Feuchtigkeitseinwirkung auf
das Gerateinnere.

* unzureichende Netzwerkversorgung

«  Schéaden infolge von Gebrauch nicht originalen
Zubehdrs (Ladegerate, Kopfhorer, etc.)

« offnen des Gerates durch nicht autorisierte
Reparaturwerkstéatten.

«  Schaden in Folge hoherer Gewalt.
Besuchen Sie fiir mehr Informationen, Downloads
und Upgrades unsere Website https://ztedevices.
com. Sollten Sie noch weitere Unterstiitzung
bendtigen oder sonstige Fragen haben, kénnen
Sie die Mail-Funktion unseres Webportals nutzen
oder die dort hinterlegte Hotline kontaktieren.

Hinweise

*  Machen Sie sich mit der Bedienungsanleitung
vertraut bevor Sie das Gerat benutzen.

*  Halten sie das Geréat und die dazugehdrige
Batterie von Feuer und Flissigkeiten fern.

«  Schalten Sie das Geréat im Umfeld von leicht
entziindlichen Stoffen aus.

+  Halten Sie die Batterie fern von Metall, Ol und
atzenden Stoffen.

«  Benutzen Sie nur originales oder speziell
zugelassenes Zubehor.



Haftungsausschluss

ZTE Ubernimmt keine Haftung fiir Datenverluste,
Vermdgensschéaden, die Zeit der Nichtnutzung,
Leihgeréte, Fahrtkosten, entgangenen Gewinn und
Ahnliches. Die Haftung ist auf den urspriinglichen
Kaufpreis des Produktes beschrankt. Diese

Garantie und der Haftungsausschluss ersetzten alle
anderen ZTE Garantien und Verbindlichkeiten in
jeglicher Form und schréanken keine Rechte geman
den anwendbaren nationalen Gesetzen oder die
Rechte des Kaufers gegentiber dem Verkaufer

des Produktes ein. ZTE behélt sich eine Anderung
dieser Garantiebedingungen vor. Der Kunde hat nur
Anspruch auf die Abwicklung im Rahmen der bei der
Reklamation offiziell bekannt gegebenen Definition der
Herstellergarantie.

Die Einzeheiten zur Garantieabwicklung kénnen Sie
unter https://support.ztedevices.com/ nachlesen.

Facebook: ZTE Device
https://www.facebook.com/ztemobileaustria
Instagram: ZTE Device Austria
https://www.instagram.com/ztedeviceaustria/



Garancijska izjava
Pooblas¢eni distributer RAM 2 d.o.0. (garant), v
imenu proizvajalca ZTE Corporation Vam kot kupcu
daje garancijo za brezhibno delovanje aparata, ki se
nahaja v tem prodajnem paketu. Garant Vam
zagotavlja, da bo v garancijskem ¢asu, ki ni dalj$i
od 45 dni od dneva prejema servisnega izdelka
brezplacno odpravil napake v materialu ali izdelavi
aparata. V skladu s to garancijo in zakonskimi
dologili, pa se garant zavezuje, da bo aparat, po
potrebi, tudi brezplaéno zamenjal. Garant pokriva
tudi stroSke prevoza oz. dostave v visini stroskov
javnega transportnega sredstva (poste).
Garancijski rok pri¢ne teci z izrogitvijo izdelka
kon&nemu uporabniku. Aparat je lahko sestavljen iz
vec razliénih delov, za katere lahko veljajo razlicni
garancijski roki.

Garancuskl roki:

Stiriindvajset (24) mesecev za terminal;

- dvanajst (12) mesecev za baterije, namizna
stojala, slusalke, ohisja in drugo dodatno
opremo (ne glede na to, ali se le te nahajajo v
prodajnem paketu skupaj z aparatom ali so bile
prodane kot samostojni izdelek). V primeru
garancijskega popravila izdelka, se garancijski
rok podalj$a za toliko dni, kolikor je trajalo
popravilo aparata. Podalj$anje garancije se
uveljavlja skupaj s servisno dokumentacijo, iz
katere je razvidno trajanje popravila.
Servisiranje ter oskrba z rezervnimi deli je
zagotovljeno $Se tri leta po poteku garancijskega
roka.

Ta garancija velja na obmodju republike Slovenije.

Garancija ne izkljucuje pravic potrosnika, ki izhajajo

iz odgovornosti prodajalca za napake na blagu.



Uveljavljanje garancijskega zahtevka

Za uveljavljanje garancijskega zahtevka obvestite
pooblaséeni servis o domnevni napaki na aparatu
ter ga v najkrajSem ¢€asu, ko ste napako odkrili,
seveda pa pred iztekom garancijskega roka,
dostavite na pooblaséeni servis ali prodajno mesto,
kjer ste aparat kupili.

Ob uveljavljanju garancijskega zahtevka je potrebno
predloziti:

aparat

potrjen garancijski list (ta dokument) in
originalni racun, iz katerega je jasno razvidno
ime in naslov prodajalca, datum in kraj nakupa
ter tip in serijska Stevilka aparata.

Ta garancijski list ne velja za:

1.

priro¢nike za uporabo, nastavitve, vsebino,

podatke ali povezave, ne glede nato ali so bili v

aparat vgrajeni ob nakupu ali names$¢eni

kasneje. Garant ne jam¢i, da bo katerakoli
programska oprema proizvajalca ZTE

Corporation ali drugih proizvajalcev ustrezala

Vasim specificnim zahtevam, da bo delovala v

kombinaciji s katerokoli strojno ali programsko

opremo drugih proizvajalcev ali da bo delovanje
programov potekalo nemoteno, brez napak.
prav tako ne velja za:

a) normalne obrabe izdelka (vklju¢no z obrabo
le¢ fotoaparata, baterije in zaslona);

b) mehanskih poskodb (npr.: poskodb
povzro€enih z ostrimi predmeti, zvijanjem,
stiskanjem, padci ipd.);

c) napake ali $kodo povzro¢eno z nepravilno
uporabo aparata; torej ravnanjem v
nasprotju s priloZzenimi navodili proizvajalca;

d) napake zaradi dejavnikov izven razumnega
dosega garanta.



napake, ki so nastale zaradi uporabe ali
povezovanjem aparata s katerimkoli izdelkom,
baterijo, dodatno opremo, programsko opremo
ali storitvami drugih proizvajalcev in
ponudnikov.

napake, ki so nastale zaradi povezovanja
aparata z nepravilno names¢eno ali okvarjeno
dodatno opremo.

neznatna odstopanja barvnega zaslona, torej
najvec dve ¢rni in dve barvni piki na razdalji ve¢
kot 5 mm.

napake, ki so nastale zaradi uporabe aparata
za drug namen od predvidenega, zaradi virusov
in drugih Skodljivih programov, zaradi
nepoobla$éenega dostopanja do storitev,
racunalnigkih sistemov ali mrez z vase strani ali
s strani tretje osebe.

napake, ki so nastale zaradi izpostavljanja
baterije kratkemu stiku, ¢e so opazni znaki
nepoobla$éenega servisa, ali ¢e je bila baterija
uporabljena v opremi, za katero ni predvidena.
Ce je bil aparat izpostavljen mokroti, vlagi,
ekstremnim toplotam oz. drugim pogojem
okolja, hitrim spremembam teh pogojev,
korozivnim vplivom, oksidaciji, razlitju hrane ali
pijace ter vplivom kemi¢nih sredstev.

Ce je aparat odpiral, spreminjal ali popravljal
kdorkoli drug razen poobla$éenega servisa, ¢e
je bil aparat popravljen z uporabo neodobrenih
rezervnih delov ali ¢e so bili odstranjeni,
izbrisani, popaceni, spremenjeni ali pa ¢e so
necitljive serijske Stevilke, datumska koda, ali
IMEI aparata.

. Ce so bili spremenjeni ali popravljeni podatki o

garancijskem listu ali raéunu.



Druga pomembna opozorila

SIM kartico in mobilno omrezje oz. sistem, v
katerem aparat deluje, zagotavlja tretja stranka, od
garanta neodvisen operater. Posledi¢no garant ne
sprejema nikakr$ne odgovornosti za delovanje,
dostopnost, pokritost ali obseg mobilnega omrezja
oz. sistema.

Hkrati Vas opozarjamo, da ne pozabite izdelati
rezervnih kopij ali pisnih zabelezk vseh pomembnih
vsebin in podatkov, shranjenih v vaSem aparatu, saj
med popravilom oz. zamenjavo aparata lahko pride
do izbrisa le-teh.

Garant ne prevzame nikakrsne neposredne ali
posredne odgovornosti za $kodo ali izgubo, ki bi
izvirala iz izbrisa, poskodovanja ali popacenja teh
vsebin ali podatkov med popravilom oz. zamenjavo
aparata. Vsi deli aparata ali druga oprema, ki jo
garant zamenja v okviru garancijskega popravila,
postanejo njegova last. Ce bo ugotovljeno, da
aparat ne zado$¢a pogojem te garancije, bo garant
na zahtevo stranke za popravilo zaracunal stroSke
servisne storitve in morebitne transportne stroske.

OPOZORILO! Vasa elektronska naprava je
vrhunski izdelek. Proizvajalec Vam mo¢no
priporo¢a, da natanéno preberete navodila za
uporabo, ki so priloZzena k aparatu. Poleg tega pa
opozarja $e, da aparat lahko vsebuje obcutljive
zaslone, leCe fotoaparata in podobne dele, ki jih je
mozno opraskati ali kako drugace poskodovati, e
se z njimi ne ravna zelo previdno.



Proizvajalec: ZTE CORPORATION

Uvoznik in pooblascen servis: RAM2 d.o.0.,
Bratislavska cesta 7, 1000 Ljubljana
Tel.: 01/586-27-00

Prodajalec:

Datum prodaje:

Datum izrocitve potro$niku:

Zig in podpis prodajalca:

Serijska Stevilka/IMEI:

Pomo¢:

Tehnié¢no pomo¢ lahko dobite na naslednje nacine:
Posljite elekronsko posto na elektronski naslov
mobile@zte.com.cn Obié¢ite spletno stran
Pokli¢ite Stevilko tehni¢ne podpore:
+86-755-26779999



KARTA GWARANCYJNA

Gwarancja na zakupiony sprzet obowigzuje tylko
wtedy, gdy Karta Gwarancyjna jest prawidtowo
wypetniona, podstemplowana i podpisana przez
sprzedawce:

Model i typ
urzadzenia

IMEI /ESN /
Numer seryjny
(ESN/SN/IMEI)

Data sprzedazy

Pieczatka i podpis sprzedawcy

Firma ZTE Poland Sp. z 0. 0., z siedzibg w
Warszawie ul. Putawska 182 (Gwarant), gwarantuje
poprawng prace urzadzenia (Produkt), na ktére
zostata wydana niniejsza Karta Gwarancyjna, w
okresie 24(dwudziestu czterech) miesiecy od daty
sprzedazy. Baterie, (jezeli wystepuja w pakiecie
sprzedazowym) objete sg 12 dwunastomiesieczng
gwarancja, pozostate akcesoria 6 szesciomiesigczng
gwarancja.

(1) Gwarant o$wiadcza, ze Produkt jest nowy,
kompletny, nieuzywany oraz jest wolny od
wszelkich wad prawnych.

(2) Warunkiem wykonania uprawnien gwarancyjnych
jest dostarczenie Produktu do Serwisu Gwaranta
wraz z niniejszg kartg gwarancyjng i dowodem
zakupu.



(3) W okresie wazno$ci niniejszej gwarancji Gwarant
naprawi lub wymieni bezptatnie uszkodzony
produkt lub jego czes¢, wedtug swojego uznania,
w ciggu 14 (czternastu) dni od daty jego
dostarczenia.

(4) W przypadku uszkodzenia produktu Uzytkownik
powinien sie skontaktowac z Centrum
Serwisowym Gwaranta.

(5) W przypadku 3 (trzech) nieskutecznych napraw,
oraz w przypadku, gdy naprawa bedzie trwata
diuzej niz 14 dni, Produkt zostanie wymieniony na
nowy.

(6) Gwarancja obowigzuje na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej

Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie

zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z

przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.

GWARANCJA NIE OBEJMUJE:

(1) Wad lub uszkodzen powstatych na skutek
uzywania Produktu niezgodnie z instrukcjg
obstugi.

(2) Wad i uszkodzen powstatych na skutek
niewtasciwego przechowywania, szkodliwego
wptywu czynnikéw atmosferycznych (nadmierna
wilgotno$¢), modyfikacji lub napraw
dokonywanych przez nieuprawnione osoby,
nieprawidtowej instalacji, niesprawnych
bezpiecznikéw, zalania lub zabrudzenia, oraz
uszkodzenia powstate na skutek transportu i
zdarzen losowych.

(3) Produkty, z ktérych usunieto numery seryjne lub je
zmieniono. Produkty z usunigtg lub uszkodzong
plomba zabezpieczajaca.

(4) Uszkodzenia wynikajgcego z naturalnego zuzycia
sprzetu, np.: zarysowania, wytarcia napisow itp.

(5) W szczegdlnosci Gwarant nie ponosi
odpowiedzialno$ci na utrate i odtworzenie danych
zawartych w Produkcie. Gwarant zaleca regularne
wykonywanie kopii bezpieczenstwa danych.
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(6) Gwarant moze przedtuzy¢ czas naprawy, jezeli

zaistniaty nieprzewidziane i niezalezne
okolicznosci powodujgce zaktécenia w

dziatalnos$ci serwisu np. niepokoje spoteczne,
kleski zywiotowe, ograniczenia importowe itp.

www.ztedevices.com/pl

Adres Centrum Serwisowego Gwaranta:

CDTI Poland Sp. z o.0.
ul. Logistyczna 7
05-090 Sekocin Stary
Tel. +48 22 703 41 00
www.ctdi.pl

Adnotacje o przebiegu naprawy

Opis
Data Data wykonanych
- . czynnosci i
przyjecia wykonania wymienionych
czesci

Podpis
technika




Garanciakartya

Koszonjik, hogy a ZTE termékeit valasztotta. A
ZTE elkételezett azirant, hogy legalabb a térvény
altal el6irt garancialis szolgaltatasokat biztositsa.
Ha a termék a vasarlast kdvetd 24 hénapon belil
az utasitasok szerint torténd hasznalat vagy
miikédés soran meghibasodik, a ZTE kész
garancidlis szervizt biztositani a termékhez.
Ellatogathat a vasarlaskor hasznalt weboldalra is,
vagy kapcsolatba |éphet az eladdval, aki minden
részletet ismer a ZTE garanciara vonatkoz6
szabdlyzataval kapcsolatban.

Emlékeztetjik arra, hogy a garanciara
vonatkozé szabalyzatunk nem vonatkozik az
alabbi helyzetekre. Kérjlik, hogy biztonsagos és
ésszer(i médon hasznalja mobiltelefonjat.

1) A késziilék kilsd erd altal okozott sériilése

2) A napi hasznalat altal okozott kopas és
elhasznalodas

3) Viz vagy mas folyadék behatolasa miatti
hibas miikddés

4) Halozati jellel kapcsolatos probléma

5) A termék csatlakoztatasa vagy olyan
tartozékok hasznalata altal okozott hibas
mikoédés, amelyeket nem a gyarté biztositott,
illetve amelyek nem kompatibilisek a
termékkel.

6) A készllék felhasznalo altali szétszerelése
miatti hibas miikodés

7) Egyéb természeti katasztrofa altal okozott
hibas miikodés

A ZTE termékeivel kapcsolatos tovabbi

informaciokért jelentkezzen be a

https://ztedevices.com weboldalra, vagy téltse le

a hasznalati utmutatokat és a hivatalos

frissitécsomagokat.

Ha barmilyen miszaki probléma meriine fel

vagy javaslatra lenne sziiksége, kérjen

segitséget a kdvetkezd e-mail cimen:

mobile@zte.com.cn.
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5. Utasitasok:
1) A mobiltelefon hasznalata el6tt olvassa el a
hasznalati utmutatot.
2) Ne dobja az akkumulatort vagy a
mobiltelefont tlizbe vagy folyadékba.

3) Tliz- és robbanasveszélyes kdrnyezetben
kapcsolja ki a mobiltelefont.

4) Tartsa tavol az akkumulatort fémektdl, olajos
vagy maré hatasu anyagoktol.

5) Az eredeti vagy a megadott akkumulatort és
toItét hasznalja.

6) Ne szerelje szét sajat maga a késziiléket.

6. KORLATOZOTT JOTALLAS

AVONATKOZO JOGSZABALYOK ALTAL
MEGENGEDETT MERTEKIG, JELEN
KORLATOZOTT JOTALLAS JELENTIAZ ON
EGYEDULI ES KIZAROLAGOS JOGORVOSLATI
LEHETOSEGET A ZTE VALLALATTAL SZEMBEN,
ES AZTE EGYEDULI ES KIZAROLAGOS
FELELOSSEGET A TERMEK
MEGHIBASODASAERT.

MINDAZONALTAL A JELEN KORLATOZOTT
JOTALLAS NEM ZARJAKI ES NEM IS
KORLATOZZA BARMELY, AZ ON RESZERE A
VONATKOZO NEMZETI JOGSZABALYOK ALTAL
BIZTOSITOTT JOGOSULTSAGOT.

AVONATKOZO JOGSZABALY(OK) ALTAL
MEGENGEDETT MERTEKIG A ZTE NEM VALLAL
FELELOSSEGET SEMMILYEN ADAT
ELVESZTESEERT, KAROSODASAERT,
MEGRONGALODASAERT, SEMMILYEN
NYERESEGVESZTESEGERT, A TERMEK
HASZNALHATOSAGANAK,
FUNKCIONALITASANAK ELVESZTESEERT, UZLET
ELVESZTESEERT, JOVEDELEMKIESESERT,
TENYLEGES VAGY REMELT NYERESEG
ELVESZTESEERT, BARMELY KOZVETETT
VESZTESEGBOL VAGY KARBOL FAKADO
TOBBLETKOLTSEGERT VAGY KIADASERT,
KOVETKEZMENYES VAGY SPECIALIS KARERT
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VAGY VESZTESEGERT. A VONATKOZO
JOGSZABALYOK ALTAL MEGENGEDETT
MERTEKIG A ZTE FELELOSSEGE A TERMEK
ELADASI ARARA KORLATOZODIK. A FENTI
KORLATOZASOK NEM ALKALMAZHATOK A
TERMEK ANYAGHIBAJABOL, TERVEZESEBOL
KIVITELEZESEBOL ADODO SZEMELY!
SERULESEK VAGY HALALESET ESETEN.

1. AZTE bemutatasa

Avilag vezeté kommunikacios vallalataként a ZTE
Mobile felel6sségének érzi a vezetd technoldgiak
elterjesztését, és elkotelezett az emberek kozotti
kommunikéacio és informaciécsere biztositasa irant. A
ZTE Mobile a vilag tébb mint 160 orszagaban és
régidjaban tébb mint 500 milli6 felhasznalé szamara
biztositott mobilterminalokat. A jelenlegi fogyasztoi
igények és a jovébeni kommunikacids trendek
alapjan a ZTE Mobile gyorsan integralédik az
internettel, és mindent megtesz annak érdekében,
hogy a vilag vezeté elektronikus fogyasztasi
markajava valjon.

2. Készulékével beolvashatja a kovetkezé
kétdimenzids kodot, és hozzaadhatja a ZTE
koz6sségi média hivatalos fiokjahoz.

A hivatalos fiékkal kommunikalva megismerheti a
ZTE legujabb termékeirdl szol6 informaciokat,
hozzaférhet a legUjabb szoftverek letdltési
hivatkozasaihoz, hasznalhatja a hivatalos tamogatasi
szolgaltatasokat és részt vehet a hivatalos
tevékenységekben. De ami a legfontosabb,
kommunikalhat a ZTE rajongoival a vilag barmely
tajan.

Tanfield Technika Ltd.

1092, Budapest

Raday street 31/J.

HUNGARY

Phone

+36 1787 64 39
Email
service@tanfield.hu



Zarucni list

Dékujeme, Ze jste si vybrali produkt od

spole¢nosti ZTE. Spole¢nost ZTE se zavazuje k

poskytovani zaruénich sluzeb uréenych

zakonem. Pokud se objevi néjaka zavada pfi

pouzivani produktu v souladu s pokyny do 24

mésicl od zakoupeni, spole¢nost ZTE vam

poskytne zaruéni sluzby. Podrobnosti o

zaruénich podminkach spole¢nosti ZTE také

Zjistite, kdyZ navstivite nase nakupni webové

stranky nebo kdyz budete kontaktovat svého

prodejce.

Chtéli bychom vas upozornit, Ze nasledujici

situace nejsou v nasich zaruénich podminkach

zahrnuty. Pouzivejte svtj mobilni telefon

bezpe¢nym a rozumnym zpusobem.

1) Poskozeni pfistroje zplisobené vnéjsimi vlivy
pouzivanim

3) Nespravna ¢innost zpusobena vodou nebo j
inou kapalinou, ktera vnikne do pfistroje

4) Problém signalu sité

5) Nespravna ¢innost zpusobena pfipojenim
vyrobku nebo pouzitim pfisluSenstvi, které
neposkytuje vyrobce nebo je s produktem
nekompatibilni.

6) Nespravna ¢innost, ke které dojde pfi
demontovani pfistroje samotnym uzZivatelem

7) Nespravna ¢innost zpusobena jinou vyssi
moci

Vice informaci o produktech od spole¢nosti ZTE

naleznete na webové adrese

https://ztedevices.com nebo v uZivatelskych

priru¢kach a oficialnich paketech pro upgrade,

které si zde muUzete stahnout.

V piipadé technickych problému & navrht

naleznete podporu na e-mailové adrese

mobile@zte.com.cn.



5. Pokyny:

1) Pfred pouzitim mobilniho telefonu si prectéte
uzivatelskou pfirucku.

2) Baterii ani mobilni telefon nevhazujte do ohné
¢i kapaliny.

3) Vypinejte mobilni telefon v hoflavém a
vybu$ném prostredi.

4) Udrzuijte baterii v dostate¢né vzdalenosti od
kovovych a ziravych predmétt a od predméta
mastnych od oleje.

5) Pouzivejte pavodni ¢i uréenou baterii a
nabijecku.

6) Sami pfistroj nedemontuijte.

6. OMEZENA ZARUKA

TATO OMEZENA ZARUKA JE V SOULADU S
PLATNYMI ZAKONY VASIM JEDINYM A
VYHRADNIM OPRAVNYM PROSTREDKEM PROTI
SPOLECNOSTI ZTE A JEDINA A VYHRADNI
ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI ZTE OHLEDNE
ZAVAD PRODUKTU.

TATO OMEZENA ZARUKA NICMENE
NEVYLUCUJE ANI NEOMEZUJE ZADNE Z VASICH
ZAKONNYCH PRAV DLE PRISLUSNYCH
TUZEMSKYCH ZAKONU.

SPOLECNOST ZTE NENESE V SOULADU S
PLATNYMI ZAKONY ZADNOU ZODPOVEDNOST
ZA ZTRATU CI POSKOZENI DAT, ZA USLY ZISK,
ZTRATU VYUZITi €I FUNKCNOSTI PRODUKTU,
PODNIKATELSKOU ZTRATU, ZTRATU VYNOSU €I
ZTRATU OCEKAVANEHO ZISKU, ZVYSENE
VYDAJE CI NAKLADY NEBO ZA JAKOUKOLI
NEPRIMOU, ZVLASTNi NEBO NASLEDNOU
ZTRATU CI SKODU. ODPOVEDNOST
SPOLECNOSTI ZTE JE V SOULADU S PLATNYMI
ZAKONY OMEZENA NA PORIZOVACI CENU
PRODUKTU. VYSE UVEDENA OMEZENI SE
NEVZTAHUJI NA SMRT ANI NA ZRANENI
ZPUSOBENA MATERIALNi NEBO KONSTRUKCNI
VADOU CI VADOU PRI ZPRACOVANI.



1. O spolecnosti ZTE

Spole¢nost ZTE Mobile, jakozto predni
telekomunikacni spole¢nost, povazuje rozsifovani
$pickovych technologii za svou povinnost a zavazuje
se k podpoie mezilidské komunikace. Spole¢nost
ZTE Mobile poskytuje mobilni terminaly pro vice nez
500 miliont uzivateli ve vice nez 160 zemich a
oblasti po celém svété. V souladu se sou¢asnymi
spotiebitelskymi pozadavky a budoucimi trendy v
oblasti komunikace spole¢nost ZTE Mobile v
soucasnosti stale vice vyuziva internet, aby se stala
predni svétovou spotiebitelskou znackou v oblasti
elektroniky.

2. MUzete naskenovat nize uvedeny dvojrozmérny
koéd a pridat se tak k oficidlnimu uctu spoleénosti ZTE
na socialni siti.

Na oficidlnim Gétu se dozvite nejnovéjsi informace o
produktech ZTE, ziskate pfistup k odkazim na
staZeni nejnovéjSiho softwaru a k oficialnim sluzbam
podpory a budete se moci zG¢astnit oficialnich aktivit.
Jesté dulezitéjsi je, ze budete moci komunikovat s
fanousky spolecnosti ZTE z celého svéta.



Card de garantie

Va multumim ca ati ales produse ZTE. ZTE se

angajeaza sa nu ofere servicii de garantie la un

nivel mai scazut fata de cele prevazute de lege.

In termen de 24 de luni de la cumpararea

produsului, in cazul unor defectiuni de orice fel in

timpul utilizarii sau functionarii produsului

conform cu instructiunile de utilizare, ZTE va oferi

servicii de garantie. De asemenea, puteti accesa

pagina magazinului de internet sau puteti

contacta distribuitorul dvs. pentru a afla detalii

despre politica de garantie a ZTE.

Va reamintim ca urmatoarele situatii nu sunt

acoperite de politica de garantie. Folositi

telefonul mobil intr-un mod sigur si rezonabil.

1) Deteriorarea aparatului din cauza unor forte
externe

2) Uzura cauzata de utilizarea de zi cu zi

3) Defectiuni cauzate de infiltrarea apei sau altor
lichide in aparat

4) Probleme de semnal de retea

5) Defectiuni cauzate de conectarea produsului,
sau utilizarea accesoriilor care nu sunt
furnizate de producator, sau sunt incompatibile
cu produsul.

6) Defectiuni cauzate de demontarea aparatului
de catre utilizator

7) Defectiuni cauzate de alte forte majore

Va puteti autentifica pe site-ul web

https://ztedevices.com pentru a afla mai multe

despre produsele ZTE sau pentru a descarca

manuale de utilizare si pachete oficiale de

upgrade.

in cazul problemelor tehnice sau daca doriti s&

faceti o sugestie, trimiteti un e-mail la adresa

mobile@zte.com.cn pentru asistenta.

Instructiuni:

1) Cititi manualul de utilizare Tnainte de folosirea
telefonului mobil.
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2) Nu aruncati bateria sau telefonul mobil in foc
sau lichide.

3) Inchideti telefonul mobil in medii inflamabile
sau explozive.

4) Pastrati bateria la distanta de articole din metal,
uleioase sau corozive.

5) Folositi bateria si incarcatorul originale sau
specificate.

6) Nu demontati aparatul.
6. GARANTUE LIMITATA

N MASURA PERMISA DE LEGEA APLICABILA,
ACEASTA GARANTIE LIMITATA ESTE SINGURUL
DVS. MOD DE COMPENSATIE OFERIT DE ZTE $I
ESTE SINGURA OBLIGATIE EXCLUSIVAAZTE IN
CEEA CE PRIVESTE DEFECTIUNILE
PRODUSULUL.

CU TOATE ACESTEA, ACEASTA GARANTIE
LIMITATA NU VA EXCLUDE $I NU VA LIMITA
DREPTURILE DVS. LEGALE (STATUTARE)
PREVAZUTE DE LEGILE NATIONALE APLICABILE.

N MASURA PERMISA DE LEGILE APLICABILE,
ZTE NU i$1 ASUMA RASPUNDEREA PENTRU
PIERDEREA, DETERIORAREA SAU
DISTRUGEREA DE DATE, ORICE PIERDERE DE
PROFIT, PIERDEREA UTILIZARII PRODUSELOR
SAU A FUNCTIONALITATILOR, PIERDERI DE
AFACERI, PIERDERI DE VENITURI SAU PIERDERI
DE PROFIT ANTICIPAT, COSTURI MARITE SAU
CHELTUIELI SAU PENTRU ORICE PIERDERE SAU
PREJUDICIU INDIRECT, SPECIAL SAU
CONSECVENTIAL. IN MASURA PERMISA DE
LEGEAAPLICABILA, RASPUNDEREA ZTE VAFI
LIMITATA LA VALOAREA DE ACHIZITIE A
PRODUSULUL. LIMITARILE DE MAI SUS NU SE
APLICA CAZURILOR DE DECES SAU VATAMARE
CORPORALA CAUZATE DE DEFECTIUNEA
PRODUSULUI IN MATERIAL, PROIECTARE S|
EXECUTARE.



1. Despre ZTE

in calitate de companie de comunicatii lider mondial,
ZTE Mobile Tsi asuma responsabilitatea distribuirii
noilor tehnologii, i este dedicatd promovarii
comunicarii intre oameni. ZTE Mobile a oferit
terminale mobile la mai mult de 500 de milioane de
utilizatori in mai mult de 160 de tari si regiuni din toata
lumea. Bazandu-se pe solicitarile curente ale
clientilor si tendintelor viitoare in comunicare, ZTE
Mobile se integreaza rapid in lumea internetului,
facand eforturi pentru a ajunge marca numarul unu
mondial in domeniul electronicelor.

2. V& invitdm s& scanati urmatorul cod bidimensional
pentru a va adauga contul oficial ZTE de social
media.

Prin interactiunea cu contul oficial, puteti afla cele mai
noi informatii despre produsele ZTE, puteti accesa
linkuri de descarcare ale celor mai noi variante de
software, puteti obtine servicii oficiale de asistenta si
puteti participa la activitati oficiale. Mai mult decat atat,
puteti interactiona cu fanii ZTE din intreaga lume.
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Garantni list

Hvala vam $§to ste odabrali proizvode kompanije

ZTE. Kompanija ZTE posvecéena je pruzanju

usluga u garantnom roku koje su propisane

zakonom. Ako se u roku od 24 meseca od

kupovine ovog proizvoda javi bilo kakav kvar

tokom upotrebe proizvoda u skladu sa

uputstvima, kompanija ZTE ¢e pruziti usluge u

garantnom roku. Takode mozete da posetite

veb-stranicu za kupovinu ili da se obratite

prodavcu da biste saznali detalje o smernicama

za garanciju kompanije ZTE.

Podseéamo vas da sledece situacije nisu

pokrivene garancijom. Mobilni telefon koristite na

bezbedan i razuman nadcin.

1) Ostecéenja uredaja izazvana spoljnom silom

2) Habanije nastalo usled svakodnevne upotrebe

3) Kvarovi nastali usled prodiranja vode ili druge
te¢nosti u uredaj

4) Problem sa mreznim signalom

5) Kvar nastao usled povezivanja sa proizvodom
ili koris¢enja dodatne opreme koju nije
dostavio proizvoda¢ ili nije kompatibilna sa
proizvodom.

6) Kvar nastao usled rastavljanja uredaja od
strane neovlasc¢enih lica

7) Kvar nastao usled druge viSe sile

Mozete da se prijavite na veb-lokaciju

https://ztedevices.com da biste saznali vise o

proizvodima kompanije ZTE ili da biste preuzeli

korisni¢ke priru¢nike ili zvani¢ne pakete za

nadogradnju.

U slucaju bilo kakvog tehni¢kog problema ili

predloga, posaljite e-poruku na

mobile@zte.com.cn da biste dobili podrsku.

Uputstva:

1) Procitajte korisnicki priruénik pre upotrebe
mobilnog telefona.
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2) Nemojte da ubacuijete bateriju niti mobilni
telefon u vatru ili tecnost.

3) Iskljucite mobilni telefon u okruzenjima u
kojima postoji opasnost od pozara i eksplozije.

4) Bateriju drzite dalje od metalnih, masnih i
korozivnih predmeta.

5) Koristite originalnu ili propisanu bateriju i
punjaé.

6) Nemojte sami da rastavljate ureda;j.

6. OGRANICENA GARANCIJA

U MERI KOJU DOZVOLJAVA PRIMENLJIVI ZAKON,
OVA OGRANICENA GARANCIJA PREDSTAVLJA
VAS JEDINI | EKSKLUZIVNI PRAVNI LEK PROTIV
KOMPANIJE ZTE | JEDINU | EKSKLUZIVNU
ODGOVORNOST KOMPANIJE ZTE U VEZI SA
KVAROVIMA NA PROIZVODU.

MEBUTIM, OVA OGRANICENA GARANCIJA NE
ISKLJUCUJE NITI OGRANICAVA VASA ZAKONSKA
(ILI USTAVNA) PRAVA U SKLADU SA
PRIMENLJIVIM NACIONALNIM ZAKONIMA.

U MERI KOJU DOZVOLJAVA PRIMENLJIVI ZAKON,
KOMPANIJA ZTE NE PREUZIMA NIKAKVU
ODGOVORNOST ZA GUBITAK, OSTECENJE ILI
KVARENJE PODATAKA, GUBITAK PROFITA,
PRESTANAK MOGUCNOSTI KORISCENJA
PROIZVODA ILI FUNKCIJA, GUBITAK
POSLOVANJA, GUBITAK PRIHODA ILI
PREDVIDENOG PROFITA, POVECANJE CENA ILI
TROSKOVA, KAO NI ZA BILO KAKAV INDIREKTNI,
SPECIJALNI ILI POSLEDICNI GUBITAK ILI STETU.
U MERI KOJU DOZVOLJAVA PRIMENLJIVI ZAKON,
ODGOVORNOST KOMPANIJE ZTE JE
OGRANICENA NA KUPOVNU VREDNOST
PROIZVODA. GORNJA OGRANICENJA NISU
PRIMENLJIVA U SLUCAJU SMRTI ILI TELESNE
POVREDE NASTALE USLED NEDOSTATKA NA
PROIZVODU U VIDU MATERIJALA, DIZAJNA |
IZRADE.
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1. O kompaniji ZTE

Kao jedna od vodecih telekomunikacionih kompanija
na svetu, ZTE Mobile posmatra $irenje vrhunskih
tehnologija kao svoju odgovornost i posvecéena je
promovisanju komunikacije i razmene medu ljudima.
Kompanija ZTE Mobile isporucila je mobilne uredaje
za viSe od 500 miliona korisnika u preko 160 zemalja
i regiona Sirom sveta. Na osnovu aktuelnih zahteva
korisnika i buduéih komunikacionih trendova, ZTE
Mobile sada ubrzano ulazi na polje Interneta i ulaze
napore u to da postane vodedi svetski brend za
potroSacku elektroniku.

2. Slobodno skenirajte sledeci dvodimenzionalni kod
da biste posetili zvani¢ni nalog kompanije ZTE na
drustvenim mrezama.

Na zvani¢énom nalogu moZzete da saznate najnovije
informacije o proizvodima kompanije ZTE, da
pronadete veze za preuzimanje najnovijeg softvera,
iskoristite zvani¢ne usluge za podrsku i da
ugestvujete u zvaniénim aktivnostima. Sto je jo$
vaznije, moZete da komunicirate sa ljubiteljima
kompanija ZTE Sirom sveta.
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FapaHUMOHHa KapTa

Bnaropapum Bu, ye nabpaxrte npoayktute Ha
ZTE. ZTE vma aHraxuMeHT Aa npeaocTass
rapaHLMOHHO 0BcnyXBaHe, KoeTo e
€KBMBANEHTHO MOHEe Ha pernameHTUpPaHoTo No
3aKoH. B cpok oT 24 meceua ot gataTta Ha
3aKynyBaHe Ha TO3U NPOAYKT, aKo Bb3HWKHE
AedekT npu ynotpebarta unu ekcnnoaraumsita
Ha npoAyKTa B CbOTBETCTBUE C UHCTPYKLMUTE,
ZTE vima roToBHOCT Aa npeaoctass
rapaHLMOHHO obcnyxBaHe. MoxeTe fa otugete
Ha ye6 cTpaHuLaTa 3a Nokynku unu aa ce
cBbpXeTe ¢ Bawwus npogasay, 3a Aa HayuuTe
noapo6HOCTM 3a rapaHLMOHHUTE NpaBuna Ha
ZTE.
Hanomusive Bu, ye cnyyaute no-gony He ce
MOKPMBAT OT HaLLUUTE rapaHUMOHHW NpaBuna.
M3nonagaiiTe Bawwmsa TenedoH no 6esonaceH n
pasyMeH HauuH.
1) noBpeaa Ha yCTPOWCTBOTO, MPUYMHEHA OT
BbHLUHK thakTopw;
2) usHocBaHe nopaam exeaHesHa ynotpeba;

3) HeusnpasHa paboTa B pe3ynTaT Ha HaBU3aHe
Ha BO4a vnun Te4HOCT B yCTpOVICTBOTO;

4) npoGnem c MpexoBus curHan;

5) HemsnpasHa paboTa B pe3ynTar Ha CBbp3BaHe
VNN 13Non3BaHe Ha akcecoapy ¢ TenedoHa,
KOUTO He Ca npefocTaBeHn OT npousBoanTens
nnu ca HeCbBMECTUMU C NPOAYKTa;

6) HeusnpasHa paboTa B peaynTaT Ha
pasrnobsiBaHe Ha yCTPONCTBOTO OT
notpe6uTens;

7) HeusnpaBHa paboTa B peaynTaT Ha
HOpPCMaxKOpHU CLOUTMSI.

MoxeTe na Bnesete B crieaHus yeb caiiT:

https://ztedevices.com, 3a ga HayunTe noseve

3a npoaykTuTe Ha ZTE vnu 3a ga usternute

pbKOBOACTBaTa Ha I'IOTpesVITEJ'Iﬂ n

OdJVILI,I/IaJ'IHVITe nakeTu 3a Ha[J,CTpOVIKa.
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B cnyyaii Ha KaKbBTO 1 Aa € TEXHUYECKN

npo6nem nUnu NpeanoxeHne nanparete MMenn

Ha agpec: mobile@zte.com.cn, 3a aa nonyunTe

noaapbXKa.

WHeTpykumm:

1) MpoyeTeTe pBLKOBOACTBOTO 3a NOTpebuTens,
npeav Aa nanonssate MOGUNHWS TenedoH.

2) He xBbpnsiiTe 6atepuata unu MobunHus
TenedoH B OrbH UMK TEYHOCT.

3) N3kntoyBaiite TenedoHa B 3ananuma u
B3puMBOOMNacHa cpeaa.

4) MaseTe GaTepusiTa ganey oT MeTanHu, MasHu
1 KOPO3NBHM NpeaMeTu.

5) Manon3BaiTe opuriuHanHaTa unu ykasaHara
6aTepus 1 3apsiAHO YCTPOUCTBO.

6) He pasrno6siBaiite ycTpoONCTBOTO.
OrPAHWYEHA FAPAHLINA

B CTEMEHTA, PASPELUEHA OT
NPUNOXXMMOTO MPABO, HACTOALLATA
OrPAHNYEHA FAPAHLIVA E BALLETO
EAVMHCTBEHO W U3KNMNIOYUTENHO
CPEACTBO 3A MPABHA 3ALLUTA CMPAMO
EOVHCTBEHATA U USKIMIOYNTENHA
OTroBOPHOCT HA ZTE NO OTHOLWEHWE
HA NE®EKTW B NMPOAYKTA.

HE3ABMCUMO OT TOBA, HACTOSILLATA
OFPAHVYEHA FAPAHLIMSA HE W3KITIOYBA
KOWTO U [IA E BALUIW 3AKOHOBY
(MONATALLY CE MO 3AKOH) MPABA B
CBOTBETCTBME C MPUNOXVMMOTO
HALIMOHANHO 3AKOHOLATENCTBO.

B CTEMEHTA, PASPELLEHA OT
MPUNOXUMOTO MPABO, ZTE HE MOEMA
KAKBATO W 1A E OTFOBOPHOCT 3A 3ATYVEA,
LETA UN NMOBPELA HA IAHHV, KAKBATO
VI A E 3ATYBA HA MEYATIBA, 3ATYBA HA
Bb3MOXHOCT 3A U3MOM3BAHE HA
MPOAYKTMW UMW GYHKLWA, 3ATYBA HA
BU3HEC, 3ATYBA HA MPVXOLYM Wi
3ATYBA HA OYAKBAHA MEYATIBA,
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YBENNYEHW PABHOCKM UNIA PA3XOON NN
KAKBATO W1 IA KOCBEHA, CMNELMANHA LN
MNMOCNEABALLA 3AI'YBA UMW LLETA. B
CTEMEHTA, PASPELLUEHA OT
NPUNOXMMOTO MPABO, OTTOBOPHOCTTA
HA ZTE CE OrPAHUYABA [10 MOKYMHATA
CTOWHOCT HA MPOAYKTA.
FOPEMOCOYEHUTE OMPAHNYEHUA HE CE
MPUNATAT B CITYYA HA CMBPT U
TENECHA NOBPELA, NPUYNHEHA OT
LNE®EKT B MATEPVUANTE, AIV3AHA U
N3PABOTKATA HA MPOOYKTA.

1.3aZTE

Kato Bofelua B cBeTa KOMyHWKaLMoOHHa dmpma, ZTE
Mobile npuema pasnpoctpaHeHneTo Ha BOAELLMN
TEXHOIOrNK KaTo CBOSi OTFTOBOPHOCT M Ce aHraxupa ¢
nonynsapu3MpaHeTo Ha KOMyH1KauusTa u obmeHa
mexay xopata. ZTE Mobile e npepocrasuna
MOGWITHU TepMUHany Ha noseye ot 500 MunmoHa
notpe6utenu B Hag 160 AbpxkaBu U pervioHa no
Lienusi cBSAT. Bb3 ocHOBa Ha TeKyLUTE U3NCKBaHUS Ha
notpebutenute n 6baewwmTe TeHAEHUMK B cchepaTa
Ha KOMyHUKauumTe, B MoMeHTa ZTE Mobile ce
UHTerpupa 6bp30 B MHTEPHET, KaTo ce CTpemMu fa ce
Hanoxw kaTo Bofellia B cBeTa notpedutencka mapka
€MeKTPOHHU NPOAYKTY.

2. CkaHvpaiiTe AByM3MepHUs koA no-gony, 3a aa
pobaBuTte ouumanHusa akayHT Ha ZTE B
coumanHuTe Mpexm.

Upes B3anMoaencTBmneTo ¢ ouLmanHus akayHT
MoXeTe [a Hay4aBaTe nocriegHarta uHdopmaums 3a
npopykTuTe Ha ZTE, fa ocbliecTBsABaTe AOCTbMN A0
BPB3KU 3a U3TErNsHE Ha Hal-HOBUS codTyep, Aa
nonyyasare ycryr 3a ouumanta noaapbxka u ga
yyacTteaTe B 0pULMaNHN MHULMATUBM. A NO-BaXKHOTO
e, 4e MoxerTe fa obLlyBaTe ¢ nouutatenu Ha ZTE ot
Lienusi CBSAT.
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Zarucny list
Dakujeme, Ze ste sa rozhodli pre produkty ZTE.
Spolo¢nost ZTE sa zavazuje poskytovat zaruéné
sluzby minimalne v rozsahu, ktory je uréeny
zakonom. Ak sa do 24 mesiacov od zakUpenia
tohto produktu vyskytne akakolvek chyba pocas
pouzivania produktu alebo pocas ¢innosti, ktoré
su v stlade s ndvodom, spolo¢nost ZTE vam
poskytne zaruéné sluzby. Ak chcete ziskat'
podrobné informacie o zasadach spolo¢nosti ZTE
v oblasti zaruky, mozete tiez prejst na webovi
stranku obchodu alebo sa obratit na vasho
predajcu.

Upozoriiujeme, Ze na nasledujlce situacie sa

nasa zaruka nevztahuje. Svoj mobilny telefén

pouzivajte bezpe€nym a primeranym spdsobom.

1) Po$kodenie zariadenia vonkajsimi silami

2) Opotrebovanie spésobené beznym pouzivanim

3) Porucha spdsobena vniknutim vody alebo
inych kvapalin do zariadenia

4) Problémy so signalom siete

5) Porucha spdsobena pripojenim produktu alebo
pouzivanim prisluSenstva, ktoré neposkytol
vyrobca alebo ktoré su nekompatibilné so
zariadenim

6) Porucha spdsobena rozobratim zariadenia
pouzivatefom

7) Porucha zapricinena vys$sou silou

Ak chcete ziskat dalSie informacie o produktoch

ZTE, prevziat si pouzivatelské prirucky alebo

oficidlne aktualizacné baliky, prihlaste sa na

webovej lokalite https://ztedevices.com.

Ak mate technicky problém alebo navrh, odoslite

e-mail oddeleniu podpory na adresu

mobile@zte.com.cn.

Pokyny:

1) Pred pouzivanim mobilného telefénu si
precitajte pouzivatelsku prirucku.
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2) Batériu ani mobilny telefon nehadzte do ohria
ani do tekutiny.

3) V prostredi s nebezpecenstvom poziaru alebo
vybuchu vypnite mobilny telefon.

4) Vyhybaijte sa kontaktu batérie s kovmi,
mastnymi alebo Zieravymi latkami.

5) Pouzivajte originalnu batériu a nabijacku alebo
produkty s rovnakymi $pecifikaciami.

6) Zariadenie sami nerozoberajte.

6. OBMEDZENA ZARUKA

V ROZSAHU POVOLENOM PLATNYMI ZAKONMI
JE TATO OBMEDZENA ZARUKA VASIM JEDINYM
AVYHRADNYM NAPRAVNYM OPATRENIM VOCI
SPOLOCNOSTI ZTE A JEDINOU A VYHRADNOU
ZODPOVEDNOSTOU SPOLOCNOSTI ZTE V
PRIPADE PORUCHY PRODUKTU.

TATO OBMEDZENA ZARUKA VSAK NEVYLUCUJE
ANI NEOBMEDZUJE VASE ZAKONNE PRAVA NA
ZAKLADE PLATNYCH ZAKONOV DANEJ KRAJINY.

V ROZSAHU POVOLENOM PLATNYMI ZAKONMI
SPOLOCNOST ZTE NENESIE ZIADNU
ZODPOVEDNOST ZA STRATY, ZNICENIE ANI
POSKODENIE DAT, ZA AKUKOLVEK STRATU
ZISKU, NEMOZNOST POUZIVAT PRODUKTY
ALEBO FUNKCIE, STRATU OBCHODNYCH
CINNOSTI, STRATU VYNOSOV ALEBO
OCAKAVANYCH ZISKOV, ZVYSENE NAKLADY
ALEBO VYDAVKY ANI ZA ZIADNE NEPRIAME,
SPECIALNE ANI NASLEDNE $KODY. V ROZSAHU
POVOLENOM PLATNYMI ZAKONMI BUDE
ZODPOVEDNOST SPOLOCNOSTI ZTE
OBMEDZENA NA VYSKU NAKUPNEJ CENY
PRODUKTU. VYSSIE UVEDENE OBMEDZENIA
NEPLATIA V PRIPADE USMRTENIA ALEBO
ZRANENIA 0SOB SPOSOBENE CHYBOU
PRODUKTU V OBLASTI MATERIALU, NAVRHU A
VYHOTOVENIA.
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1. Informécie o spolo¢nosti ZTE

Ako popredna svetova spolo¢nost v oblasti
komunikacie povazuje spolo¢nost ZTE Mobile Sirenie
$pickovych technoldgii za svoju zodpovednost a
snazi sa o podporu komunikacie a vymenu informacii
medzi ludmi. Spolo¢nost ZTE Mobile poskytuje
mobilné terminaly viac ako 500 miliénom fudi vo viac
ako 160 krajinach a regiénoch po celom svete. V
dosledku aktualnych poziadaviek spotrebitelov a
buducich trendov v oblasti komunikacie spolo¢nost
ZTE Mobile rychlo integruje svoje €innosti aj do
odvetvia internetu a snazi sa stat poprednou
svetovou znackou spotrebnej elektroniky.

2. Naskenovanim nasledujuceho dvojrozmerného
kédu mozZete pridat oficidlne konto spolo¢nosti ZTE
do svojich socidlnych médii.

Prostrednictvom tohto oficialneho konta mozete
ziskat' najnovsie informacie o produktoch spoloénosti
ZTE, zobrazit prepojenia na prevzatie najnovsieho
softvéru, vyuzit' oficialne sluzby podpory a zuc¢astnit
sa na oficidlnych aktivitach. NavySe mozete
komunikovat s fanusikmi spolo¢nosti ZTE po celom
svete.
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Jamstveni list
mmm-agramservis d.o.0.
Adr: Slavonska avenija 22D,
10000 Zagreb, Croatia
TEL: +385 1 2456 555
FAX: +385 1 2484 901
WEB:www.agramservis.hr

Tip uredaja ZTE

Serijski broj uredaja (IMEI)

Kuplien

datum, potpis, pecat

Jamstveni rok produljen do

BilieSka servisnog centra

Ovlastena osoba

Potpis, pecat
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Clanak 1.

Jamstveni rok za ZTE ureclaje (dalje u tekstu: Uredaj)
iznosi 24 (dvadeset i Getiri) mjeseci od dana kupnje
Uredaja.

Proizvoda¢ jamc¢i da ¢e Uredaj ispravno funkcionirati
uz pravilnu upotrebu i odrzavanje prema uputama
proizvodaca. Jamstvo vrijedi za kvarove na Uredaju
nastale zbog eventualne greske u materijalu i/ili izradi
Uredaja. Jamstvo moze biti ostvareno uz predocenje
ovjerenog jamstvenog lista i raéuna. Jamstvo ne
utjece na ostala prava koja pripadaju kupcu po
drugim pravnim osnovama. Jamstvo vrijedi na
teritoriju Republike Hrvatske.

Clanak 2.

Jamstvo ne obuhvaca: kvarove nastale uslijed
neovlastene modifikacije softvera, mehanicka
ostecenja, nepravilno rukovanje, visu silu (grom,
pozar, neodgovarajuci napon i polaritet, prometnu
nezgodu, utjecaj viage i vode i sli¢no), i potrosni
materija1, ukljuCujudi i*:

a) Ostecenja prouzrocena koristenjem Uredaja
mimo okvira naznaéenih u uputama proizvodaca i
ostaloj dokumentaciji koja je prilozena Uredaju
kao i oStecenja prouzro¢ena koristenjem s
proizvodima drugog proizvodaca koje proizvodac
nije orlobrio ;

Ostedenja prouzro¢ena nezgodom, nepravilnim i
pogres$nim koriStenjem, poplavom, pozarom,
potresom te povrSinska oStecenja, $to ukljuuje,
ali nije ograni¢eno na ogrebotine, udubljenja,
slomljenu plastiku i sl.;

c) Ostecenja prouzrogena servisiranjem (ukljucujuci
nadogradnje i proSirenja) od strane neovlastene
osobe kao i lcvar Uredaja ili bilo kojeg njegovog
dijela ukoliko su izmijenjeni radi promjene
funkcionalnosti ili moguénosti bez prethodnog
pisanog odobrenja proizvodaca;

Potro$ne dijelove, osim u slu€aju ostecenja
nastalog zbog gre$aka u materijahma ili izradi;

b

d
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e) Nemogucénost djelomi¢nog ifili potpunog
koristenja Uredaja zbog neovlastenih modifikacija
softvera.

Clanak 3.

ZTE se obvezuje da ¢e za vrijeme trajanja jamstva u
razumnom roku otkloniti sve prijavijene Icvarove i
nedostatke Uredaja pokrivene ovim jamstvom i koji
su nastali pri reg-ulamoj upotrebi Uredaja, popravkom
u za to ovlaStenom servisnom centru ili zamjenom**
neispravnog Uredaja istim takvim ispravnim
Uredajem ukoliko popravak nije moguc.

Ako izvr§i manji popravak Uredaja, jamstveni rok
iz ¢lanka 1 se produzuje onoliko koliko je kupac bio
liSen upotrebe Uredaja. Ako ZTE izvrSi veéi popravak
Uredaja ili zamijeni Uredaj, jamstveni rok iz ¢lanka 1
pocinje ponovno teéi od povrata popravljenog ili
zamijenjenog Uredaja. Ako je samo odredeni dio
Uredaja bio zamijenjen ili je na njemu izvrSen vedi
popravak, jamstveni rok iz ¢lanka 1 po¢inje ponovno
tedi samo za taj dio.

Clanak 4.

Jamstvo prestaje vaziti ako:

- su podaci s ratuna  jamstvenog lista brisani ili
mijenjani;

- su podaci na Uredaiju (tip, bilo koji serijski broj
proizvodada) brisani ili mijenjani;

- se ustanovi da je Uredaj otvarala neovlastena
osoba.

Napomena: korisnici mogu prijaviti nastak kvarove i
ostvariti jamstvo kod prodavatelja ili kod ovlastenog
servisera

*Konkretni primjeri kvarova ili o$te¢enja koja nisu

pokrivena jamstvom obuhvacaju sliedede:

o Ostecenja prouzro¢ena namjernim razdvajanjem,
otvaranjem ili rasklapanjem kudista;

e Ostecenja ili kvar u radu prouzro¢'en uklanjanjem
i ponovnim umetanjem vanjskih i unutamjih vijaka
ili dijelova uredaja;
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e Ostecenja prouzro¢ena probodima ili rupama u
kucistu;

e Napuknuto staklo ili LCD uslijed vanjskog razloga;

e Ostedenja i kvarove prouzro¢ene vanjskom silom;

e Ostecenja ili kvarove prouzroc¢ene tekucinom;

o Ostecenja ili kvarove prouzroéene tekucim ili
suhim kemijskim tvarima (kao $to su benzin,
kiseline, korozivna sredstva), prasinom, zemljom
ili drugim stranim tvarima;

e Ostecenja ili kvarove prouzroene vanjskom
toplinom ili vatrom (o$tecenje unutarnjom
toplinom je pokriveno ukoliko nije nastalo uslijed
nekog vanj skog razloga);

e PovrsSinska oSteéenja nastala uslijed vanjskih
razloga, ukljuéujuci udubljenja, pohabanost,
ogrebotine na ku¢istu, diskoloracije, napukline,
ljustenje metalnih ili plasti¢nih dijelova kucista.

** Korisniku se preporu¢a redovno obnavljati
sigumosne kopije podataka i ostalih sadrzaja na
Uredaju te iste izbrisati iz memorije Uredaja prije
predaje Uredaja na servis. U slu¢aju da korisnik to
ne ucini, LI'h,. ne odgovara korisniku niti tre¢oj
osobi za korisnikove podatke koji se nalaze u
memoriji Uredaja.
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Kdprta Eyyunong

H gyyunon 1ox0€1 pévo 6Tav n KapTa £yyunong
£X€1 CUNTTANPWOET TTAPWG, TPPAYIOTEI Kal
uTroypa@Ei atrd Tov e§ouciodoTnuévo Siavopéa.

OVOMATETTWVUHO
ayopaocTn

Aig0Buvon / TnAépwvo

MovTéAo kai TOTTOg
OUOKEUNG

Ze1plakog ApiBuog
(IMEI/'SN/ESN)

Ap18u6g TIHOAOYiOU

Hpepopnvia ayopdg

Y1roypagn kai oppayida e§ouciodornuévou

Slavopéa

1. H mepiodog eyylunong apyidel atméd tnv
nuepopnvia ayopdg Tou TTPOoidvTog atrd Tov
TPWTO TEAIKO TTEAGTN. To Mpoidv mlavév va
aTroTeAeiTal atrd pépn Tou KAAUTITOVTal aTTd
dlapOopPETIKAG dIdpkelag eyyunan (oTo €€Ag
'Aidpkeia Eyyonong').

O1 d16popeg DIGPKEIES gival:

a.

24 (€IKOOITECOEPIG) PAVEG VIO TV

OUOKEUN KaI T TTEPIPEPEIAKA TNG (EITE
TEPIAQPBAVOVTaI OTNV CUCKEUATIa
TTWANONG €iTe TTwAOUVTaI §EXWPIOTA), EKTOG
TWV avOAWCIUWY Kal TTEPIPEPEIOKWV TTOU
TEPIypagovTal oTa b kai ¢:

6 (€€1) HAVEG yia T aVaAWGCIPA Kal
TTEPIPEPEINKE OTTWG: UTTATAPIES, POPTIOTEG,
KaAwdia, Kai:

90 (evevAvTa) HEPEG VIO TIG KAPTEG PVARNG
Kl T0 AKOUOTIKG.
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To Mpoidv Ba emokevacBei f avTikataoTadei
dwpedv atd Ta E§ouciodotnuéva Kévipa
ZUVTAPNONG, EGV KATE TNV KPion TOug aTtrodeixOei
TTPoBANUaTikd Katd Tnv didpkeia TNG eyyUnong
TOU.

H mmapoloa eyyunon kaAuTTel MpoidvTa Ta

oTroia £xouv ayopaaTei aTnv EAAGda atmd

TOV TTPOUNBEUTA KaI aTrd §0UCIOdOTNEVT

KaTaoTAMATA TTWANONG.

H mmapolUoa eyyunon kaAUTTel pévo Mpoidvra

TO OTTOIa £X0UV XPNOIPOTIOINBEI CUPPWVA PE TIG

0dnyieg TOU KATAOKEUAOTH HE KAVOVIKH XPAoN Kal

HE TNV €0Aoyn TTPooOXH.

H mmapoldoa eyyunon dev KaAUTITEL

(a) ATéAeieg 1) BAGBEG TTPOEPXOUEVEG OTTO

€a@alpévn XpAon Tou TTPOIdVTOG.

ATéleieg 1| BAABEG TTpoEPXOUEVES OTTO

Hn evoedelypévn Xprion, akatdAAnAn

amoBnkeuaon, ékBeon o€ uypacia, £kBeon

o€ uypo A SiaBpwTikS TTEPIBAAAOV, un

£€0UTI000TNPEVEG TPOTTOTTIOINCEIG 1} N

£€oua10d0TNWEVN ETTIOKEUN, ApEAEIa,

KOKOMETOXEIPIOT, KATépNnaon, atuxnua,

METATPOTTH, N eVOEDEIYPEVN EyKATACTAON,

e0@aApévn NAEKTPIK TaoN, ETTAPA PE TTOTA 1)

@aynTd, Beopnvieg.

(c) KavovikA @uaiohoyikr ¢Bopd.

(d) Edv 10 TTpOoidv £xe1 avoixBei, peTaTparrei
€TMIOKEUAOOE a6 oTToIoVOTIOTE GAAO
€KTOG a6 TO E€0UTiodotnuévo Kévpo
2UVTAPNONG £XEI ETTIOKEUOODBET PE Wn
£€ouaiodotnuéva avTaAAOKTIKG.

(e) Edv, katd Tnv ammokAEIOTIKA Kpion Tng
ZTE, o osipiakdg apiBudg A 0 KwdIKGg
€EAPTAPATOG TNG CUCKEUNG £XEI OTTOAEIPOEI,
ofnorTei, TapapopPwoEei, ETaTpaTei ) eival
duoavAayvwaTog.

(f) Tnv xprion e€aptnudTwy (uTTaTapieg,
@OPTIOTEG K.ATT.) TTOU Oev gival auBevTIKG )
€ival SIaQoPETIKA aTrd auTd TTou ouvIoTd O
KOTOOKEUOOTAG.

(b
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Ycnoswu 3a rapaHuuja

[apaHTHUOT PoK Ha MPOU3BOAOT (BO NPOAOIKEHME:

MpownaBopoT) n3HecyBa ABaeceT v YeTvpn (24)

MeceLm o JaTaTa Ha KynyBake Ha Npou3BOAOT.

Tpwu (3) Meceum 3a cregHNUTE NOTPOLLUHW AEMNOBU U

[ononHuTenHa onpema: 6atepuu, NonHauw, apxadu,

cnywanku, kabnu u macku.

YeTupuecet n net(45) AeHa 3a MeANyMOT Ha Koj e

pocTaBeH codteep, Ha npumep CD-pom, memopucka

KapTuyKa.

[apaHTHMOT poK Ha NPou3BOAOT U Ha GaTepujaTa ce

obenexaHu Ha NpeAHaTa cTpaHa Ha rapaHTHUOT

JnCT.

[apaHuujaTa 3anoyHyBa Aa Baxu of AeHOT Ha

KynyBakse, LUTO KyMyBayoT ro [oKaxyBa CO 3aBEPEH U

NOTAULLIAH rapaHTeH NUCT. Ha rapaHTHUOT nncT Tpeba

[a CTou AaTyMOT U MeCTOTO Ha KynyBatbe Ha

NPOV3BOAOT.

3a Bpeme Ha rapaHTHWOT POK NPOU3BOAUTENOT

6ecnnartHo Ke M1 OTCTPaHM rpeLLKnTe 1 ke 1 CMeHn

HeucrnpaBHUTE JEeNOBU Ha NPOU3BOAOT, JOKOJIKY ce

TVe nocreamua Ha oLl MaTtepujan unu HegocTaToum

Ha npouseoAcTeoTo. MpeTnpujaTueTo He AaBa

rapaHuyja Bo crnefHvse NnpuMepu:

- aKo KynyBayoT He MM MounTyBa ynartcTeara 3a
ynotpebyBak-e Ha NPOM3BOAOT

- aKo KynyBa4yoT MEXaHW4KM [0 OLITETH NPON3BOAOT

- aKo OLUTETYBaH-ETO Ha TenedoHOT e HacTaHaTo
3apajau KOHTaKT Ha anapartoT CO TeYHOCT

- aKo ce yTBPAM AeKa 3a BPeMe Ha rapaHTHUOT PoK
npon3BoaoT 61N nonpaeaH o HeoBNaCcTEHO NuLe
unucepamc

- aKo MpUYMHaTa Ha OLITETYBaHETO He € Ha
npon3BoANTENoT

- aKo NPOW3BOAOT € NOAMNOXEH Ha HecooaBETEH
HaroH.

Bo rapaHTHWOT pok npoussoauTenoT obesbenysa

CepBUCHpak-e U pe3epBHU AENOBU.
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CepsucHaTa cnyx6a BpLUM NONpaBku U yCryrum
HaaBOP Of1 rapaHTHUOT POK Cropes PefOBHNOT
LIEHOBHMUK.

MpujaBeTe rn HepocTaToLMTE BO HAjOGNMCKMOT
oBnacTeH cepsuc. [Mpu nNpujaByBareTo NOTPEGHO €
[a v HaBefieTe criefgHUTe nogaToum: Bawarta TouHa
afpeca, nogaTouu 3a NpoMs3BOAOT, AaTa Ha
npoAaBatbe, Kyc Onuc Ha NpoBreMoT U rpeLLIKuTe Ha
Npou3BOAOT.

UyBsajTe ro 4o6po rapaHTH1oT nucT. Ke Bu Tpeba 3a
eBeHTyarlHo peknamupatse.

MpujaBeHMOT AedeKT BO cepBUCOT ke Buae
oTcTpaHeT Bo pok oA 20 AeHa. MNoTpoluyBavoT rv nma
3aKOHCKWTe NpaBa Kou Npousnerysaar of
HaaneXHOTO 3aKOHOJABCTBO Koe ja perynupa
npopax6arta Ha npounssoauTe, a OBMe NpaBa He ce
3arpo3eHu co rapaHuyjara.

OsnacrteH cepeuc:  MPOMO
yn. bopuc Tpajkoscku 72
1000 Ckonje
Ten: +389 2 3130 493
cakc: +389 2 3111 110
e-nowuTa: service@promotel.com.mk

Pa6otHo Bpeme: [MoHepenHuk - MeTok, oa 08.00
Ao 16.00 yacor
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