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Le vostre informazioni

Nome

Indirizzo

= E-Mail

Data di acquisto:
Si consiglia di conservare la fattura insieme al certificato di garanzia.

Luogo di acquisto

Descrizione del guasto:

Inviare la scheda di garanzia compilata con il prodotto difettoso a:
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CONDIZIONI DI GARANZIA

Gentile cliente!
La garanzia Aldi vi offre ampi vantaggi rispetto all‘'obbligo di garanzia previsto
dalla legge:

Periodo di garanzia: 3 anni dalla data di acquisto
6 mesi per le parti soggette a usura e consumabili in
condizioni di utilizzo normale e corretto
(ad es. batterie ricaricabili)

Costi: riparazione o sostituzione gratuita o rimborso.
Nessun costo di trasporto

CONSIGLIO: prima di spedire il dispositivo, contattate la nostra hotline per
telefono, e-mail o fax. In questo modo potremo aiutarvi a risolvere eventuali
errori di funzionamento.

Per presentare un reclamo in garanzia, vi preghiamo di inviarci

+ insieme al prodotto difettoso, lo scontrino originale e la scheda
di garanzia compilata.

+ il prodotto con tutti i componenti inclusi nella fornitura.

La garanzia non si applica ai danni causati da:

+ incidenti o eventi imprevisti. (ad es. fulmini, acqua, fuoco, ecc.)
+  uso o trasporto improprio.

+ inosservanza delle istruzioni di sicurezza e manutenzione.

«  altri trattamenti o modifiche improprie.

Una volta scaduto il periodo di garanzia, avete anche la possibilita di far eseguire
le riparazioni presso il centro di assistenza a pagamento. Se la riparazione o il
preventivo di spesa non sono gratuiti per il cliente, quest'ultimo ne sara informato
in anticipo.

L'obbligo di garanzia legale del cedente non € limitato da questa garanzia.

Il periodo di garanzia puo essere esteso solo se previsto dalla legge. Nei Paesi

in cui la legge prevede una garanzia (obbligatoria) e/o uno stock di ricambi e/o
un sistema di risarcimento, si applicano le condizioni minime previste dalla legge.
La societa di assistenza e il venditore non si assumono alcuna responsabilita
per i dati o le impostazioni memorizzati sul prodotto dal cliente al momento
dell'accettazione delle riparazioni.




