GARANCIJSKI LIST (s
QAMBIANO

KUHALNIK RIZA IN SOPARNIK

Prosimo, da se za uveljavljanje garancijskega postopka z izdelkom in ra¢unom oglasite v
vam najblizji trgovini HOFER.

09/2024 PODPORA KUPCEM
‘D 018346 600
X info@podpora.hofer.si

STEVILKA IZDELKA
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SERVIS

Global Source Trading
Inniscarra, Main Street
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IRELAND

IZDELEK: RC-18

Datum dobave izdelka:

Opis napake:

Vasi podatki:

Ime kupca:

Naslov:

B)

E-posta:




GO

Garancijski pogoji
Spostovani,
za izdelek vam zagotavljamo najobseznejso garancijo kakovosti. Ker smo prepric¢ani v
kakovost nasih izdelkov, vam zagotavljamo 3e $irsi nabor ugodnosti, kot je to dolo¢eno
z zakonskimi dolo¢ili:

Trajanje garancijskega roka: 3 leta od dobave izdelka

Nudimo vam: brezpla¢no popravilo, zamenjavo izdelka (Ce je izdelek Se
na voljo), sorazmerno zniZzanje kupnine oz. vracilo kupnine.

Postopek uveljavljanja garancije:

* Izdelek skupaj z vsemi pripadajocimi deli, racunom in garancijskim listom vrnite
v vam najbliZjo trgovino HOFER.

Garancija se lahko uveljavlja samo skupaj z racunom oz. potrdilom o dobavi, kjer je
razviden datum dobave izdelka.

Garancija ne velja v naslednjih primerih:

* za skodo, ki je nastala kot posledica vremenskih vplivov (npr. udara strele,
vode, ognja, zmrzali ipd.), nesreCe, prevoza, pri izpraznjenih baterijah ali
nepravilni uporabi

* za poskodbe ali spremembe, ki jih povzroéi kupec/tretja oseba

* zaradi nespostovanja varnostnih opozoril, navodil za vzdrzevanje in zaradi
napak pri uporabi

o zaradi vodnega kamna in Skode, ki jo je le-ta povzrocil, izgube podatkov,
Skodljive programske opreme in poskodbe zaradi vrocine

¢ za normalno obrabo obrabljivih delov (npr. zmogljivost akumulatorja)

Garancija velja za proizvode dobavljene na obmocju Republike Slovenije in se lahko
uveljavlja na obmocju Republike Slovenije. Garant jamci za lastnosti izdelka oziroma za
njegovo brezhibno delovanje v garancijskem roku, ki za¢ne te¢i z dobavo izdelka. Ce
napak na izdelku ni mogoce odpraviti v roku 30 dni od dneva, ko je kupec sprozil
garancijski zahtevek, oziroma v dodatnem roku najvec 15 dni, ¢e je bil rok za odpravo
napak na izdelku podaljsan, se izdelek brezplacno zamenja z enakim, novim in
brezhibnim izdelkom. Ce izdelek v tem roku ni popravljen ali ni zamenjan z novim, lahko
kupec zahteva vradilo celotne kupnine ali sorazmerno znizanje kupnine. Ce se
neskladnost izdelka pojavi v manj kot 30 dneh od dobave izdelka, lahko kupec namesto
odprave napak takoj zahteva vracilo kupnine. Garancijska doba se podaljsa za cas
popravila. Za zamenjan izdelek ali zamenjan bistveni del izdelka z novim se izda nov
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garancijski list in garancijski rok za zamenjan izdelek ali zamenjan bistveni del izdelka
tece znova od zamenjave izdelka oziroma vrnitve popravljenega izdelka. Garant je po
izteku garancijskega roka dolzan zagotavljati vzdrZevanje, nadomestne dele in
priklopne aparate za obdobje 3 let po izteku garancijskega roka.

Ta garancija ne izkljucuje pravic kupca, ki izhajajo iz obveznega jamstva za skladnost
blaga. V primeru neskladnosti blaga ima kupec zakonsko pravico, da zoper prodajalca
brezplacno uveljavlja jamcevalne zahtevke.

Veljavnost garancije se lahko podaljsa le, ¢e to predvideva zakon. V drzavah, v katerih
so (obvezna) garancija in/ali skladi$¢enje rezervnih delov in/ali od$kodnina za skodo
doloceni z zakonom, veljajo zakonsko predpisane minimalne zahteve. Servisna sluzba in
garant pri sprejemu izdelka v popravilo ne prevzemata odgovornosti za izgubo
kakrsnihkoli podatkov ali nastavitev, ki jih je kupec shranil na izdelku.

Oznaka garanta:

HOFER trgovina na drobno d.o.o.
Prevoje pri Sentvidu

Kranjska cesta 1

1225 Lukovica, SLOVENIJA







CERTIFICATO DI )

GARANZIA CONVENZIONALE
AMBIANO

CUOCIRISO E CUOCITORI A VAPORE

Per attivare la garanzia € necessario recarsi nel punto vendita ALDI in cui il
prodotto e stato acquistato.

09/2024 ALDIS.r.l.
Via Sommacampagna 63/H
37137 Verona, ITALY

CODICE ARTICOLO

837215

PRODUTTORE/IMPORTATORE
Global Source Trading
Inniscarra, Main Street
Rathcoole, Co. Dublin
IRELAND

MODELLO: RC-18

Descrizione del difetto/malfunzionamento:

| Suoi dati:

Nome e Cognome:

Indirizzo:

E-Mail: E
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Condizioni di garanzia convenzionale

Gentile cliente,

La garanzia convenzionale ALDI S.r.l. (di seguito: garanzia) si aggiunge alla garanzia
legale di due anni del venditore prevista dal Codice del Consumo, consentendole di
richiedere, alle condizioni che seguono, le seguenti prestazioni:

Durata della garanzia: 3 anni dalla data di acquisto o di consegna della merce

Prestazioni: sostituzione dell’articolo oppure rimborso

ALDI si riserva di valutare caso per caso quale delle due sopra indicate modalita di
prestazione della garanzia applicare.

Per attivare la garanzia la preghiamo di:

e  Recarsi nel punto vendita in cui prodotto é stato acquistato e tenere a
portata di mano la scheda di garanzia compilata e la ricevuta o lo scontrino
originale

La garanzia non si estende a danni causati da:

e eventi naturali (p.es. fulmini, acqua, fuoco, gelo ecc.), incidenti, trasporto,
batterie che perdono liquido oppure utilizzo improprio

e danni o modifiche da parte dell’acquirente/di terzi

o inadempienza delle misure di sicurezza e di manutenzione, errori d’uso

o calcificazione, perdita di dati, programmi dannosi, bruciature dello schermo

e Sono esclusi dalla presente garanzia i componenti prevedibilmente soggetti
ad usura (ad es. lampade, batterie, pneumatici ecc.)

La presente garanzia si aggiunge alla garanzia legale ed i conseguenti diritti previsti
dalla legge a favore dei consumatori, che acquistano i prodotti nei punti vendita di
ALDI S.r.l., non sono in alcun modo pregiudicati e/o limitati dalla presente garanzia ai
sensi degli articoli da 128 a 135 del Codice del Consumo ove tali prodotti presentino un
difetto di conformita nei 24 mesi successivi alla data di acquisto o consegna. Il difetto
deve essere denunciato entro 2 mesi dalla scoperta.

Per maggiori dettagli rinviamo al seguente link www.aldi-service.it sul nostro sito web.

Per quanto riguarda l'informativa ai sensi del Codice in materia di protezione dei dati
personali (D.Lgs. 196/2003) si rinvia al sito:
https://www.aldi.it/informativa-sulla-privacy/.
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