GARANTIEKARTE

Tritech® Luftbett mit integrierter
Luftpumpe Double XL/Mid

Bitte wenden Sie sich mit dem Produkt und zugehdrigem Kassenbon an Ihre HOFER-Filiale.

02/2025 | ( KUNDENDIENST

D +43732915098
L > service-at@protel-service.com

( ARTIKELNUMMER

842925

A\

{SERVICESTELLE

Reparoo Reparaturlogistik GmbH
Inkustr. 1-7

3400 Klosterneuburg

AUSTRIA

MODELL:

842925
J/

A\

P
Beschreibung der Stérung:

A\

P
lhre Informationen:
Name:

Adresse:

B)

E-Mail:

G




GARANTIEBEDINGUNGEN
Sehr geehrter Kunde

lhre Vorteile aus der Herstellergarantie:

3 Jahre ab Zeitpunkt der Ubernahme
Kostenfreier Austausch oder Geldriickgabe

Keine Transportkosten

Bitte beachten Sie, dass die Art der Garantieleistung im Einzelfall vom Garanten bestimmt wird.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen:
Wenden Sie sich mit dem Produkt und zugehérigem Kassenbon an Ihre HOFER-FILIALE.

Die Garantie gilt nicht:

+  bei Schaden durch Elementarereignisse (z. B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.), Unfall, Transport,
ausgelaufenen Batterien oder unsachgemaBer Benutzung

+ beiBeschadigung oder Veranderung durch den Kaufer/Dritte

+ bei Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften, Bedienungsfehlern

+ beiVerkalkung, Datenverlust, Schadprogrammen, Einbrennschaden

+ auf die normale Abnutzung von VerschleiBteilen (z. B. Akkukapazitat)

Die gesetzliche Gewéhrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie nicht eingeschrénkt.
Die Garantiezeit kann nur verlangert werden, wenn dies eine gesetzliche Norm vorsieht. In den
Landern, in denen eine (zwingende) Garantie und/oder eine Ersatzteillagerhaltung und/oder eine
Schadenersatzregelung gesetzlich vorgeschrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen
Mindestbedingungen. Das Serviceunternehmen und der Verkdufer iibernehmen bei Reparaturannahme
keine Haftung fiir eventuell auf dem Produkt vom Kunden gespeicherte Daten oder Einstellungen.
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GARANTIEKARTE D)

CARTE DE GARANTIE * SCHEDA DI GARANZIA
DIGITALE FUNKWETTERSTATION

Tritech® Luftbett mit integrierter Luftpumpe Double XL/Mid
MATELAS GONFLABLE TRITECH® QUEEN AVEC POMPE CA INTEGREE

Bitte wenden Sie sich mit dem Produkt und zugehdrigem Kassenbon an Ihre ALDI SUISSE Filiale.

Veuillez rapporter le produit

et le ticket de caisse respectif dans votre filiale ALDI SUISSE.

La preghiamo di recarsi nella sua filiale ALDI SUISSE con il prodotto e il relativo scontrino di cassa.
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GARANTIEBEDINGUNGEN
Sehr geehrter Kunde

Die ALDI SUISSE Garantie bietet lhnen weitreichende Vorteile gegeniiber der gesetzlichen Gewdhrleistungspflicht:

3 Jahre ab Zeitpunkt der Ubernahme
Kostenfreier Austausch oder Geldriickgabe

Keine Transportkosten

Bitte beachten Sie, dass die Art der Garantieleistung im Einzelfall von ALDI SUISSE bestimmt wird.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen:
Bitte wenden Sie sich mit dem Produkt und zugehdrigem Kassenbon an [hre ALDI SUISSE Filiale.

Die Garantie gilt nicht:

+ bei Schaden durch Elementarereignisse (z. B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.), Unfall, Transport,
ausgelaufenen Batterien oder unsachgemafBer Benutzung

+ beiBeschadigung oder Veranderung durch den Kaufer/Dritte

+ bei Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften, Bedienungsfehlern

+ beiVerkalkung, Datenverlust, Schadprogrammen, Einbrennschaden

+ auf die normale Abnutzung von VerschleiBteilen (z. B. Akkukapazitat)

Die gesetzliche Gewéhrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie nicht eingeschrénkt.
Die Garantiezeit kann nur verlangert werden, wenn dies eine gesetzliche Norm vorsieht. In den
Landern, in denen eine (zwingende) Garantie und/oder eine Ersatzteillagerhaltung und/oder eine
Schadenersatzregelung gesetzlich vorgeschrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen
Mindestbedingungen. Das Serviceunternehmen und der Verkdufer iibernehmen bei Reparaturannahme
keine Haftung fiir eventuell auf dem Produkt vom Kunden gespeicherte Daten oder Einstellungen.
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CONDITIONS DE GARANTIE

Cher client,

La garantie d’ALDI SUISSE vous offre un grand nombre d'avantages par rapport aux obligations de garantie égales:

3ans a partir de la réception de la marchandise
@I échange gratuit ou remboursement.

pas de colits de transport

Veuillez noter que le type de garantie est déterminé au cas par cas par ALDI SUISSE.

Afin de bénéficier de la présente garantie:
«  rapportez le produit et le ticket de caisse respectif dans votre filiale ALDI SUISSE.

La garantie ne s’applique pas:

+ aux dommages causés par un phénomene naturel (p. ex. foudre, inondation, incendie, gel, etc.), par un
accident, par le transport, par les piles qui ont fui ou par une utilisation non conforme

+ aux dommages causés ou aux modifications effectuées par le client/par des tiers

+ dans le cas d'un non-respect des recommandations de sécurité et d’entretien ou d'une erreur
de manipulation

+ al'entartrement, a la perte de données, aux programmes malveillants et aux brillures d’écran

+  aux piéces d'usure dans le cadre d’une utilisation normale (p. ex. capacité de charge de la batterie)

L'obligation de garantie Iégale du fournisseur n'est pas limitée par la présente garantie. La durée de
validité de la garantie ne peut étre prolongée que si cette prolongation est prévue par une disposition
Iégale. Dans les pays o la Iégislation en vigueur prévoit une garantie (obligatoire) et/ou une obligation de
tenue de stock de pieces détachées et/ou une réglementation des dédommagements, ce sont les
obligations minimum prévues par la loi qui seront prises en considération. L'entreprise de service
aprés-vente et le vendeur déclinent toute responsabilité relative aux données contenues et aux réglages
effectués par le déposant sur le produit lors de I'envoi en réparation.
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CONDIZIONI DI GARANZIA

Gentile cliente

La garanzia ALDI SUISSE le offre vantaggi ben superiori rispetto a quanto previsto dall'obbligo di garanzia legale:

DITIGOETENTITIE 3 anni a partire dal momento di ricezione della merce

sostituzione gratuita oppure rimborso.

Nessun costo di trasporto

La preghiamo di tenere presente che il tipo di garanzia viene definito caso per caso da ALDI SUISSE.

Per attivare la garanzia la preghiamo di:
«  reqarsi nella sua filiale ALDI SUISSE con il prodotto e il relativo scontrino di cassa.

La garanzia non si estende a danni causati da:

« eventi naturali (p. es. fulmini, acqua, fuoco, gelo ecc.), incidenti, trasporto, batterie che
perdono liquido oppure utilizzo improprio

+ danni 0o modifiche da parte dell’acquirente/di terzi

+ inadempienza delle misure di sicurezza e di manutenzione, errori d’'uso

« calcificazione, perdita di dati, programmi dannosi, bruciature dello schermo

+ normale usura delle parti ad essa soggette (p. es. la capacita della batteria)

L'obbligo di garanzia obbligatorio per legge da parte del venditore non viene limitato dalla presente
garanzia. Il periodo di garanzia puo essere prolungato solo se previsto dalle norme legislative. Nei Paesi in
cui sono previste dalla legge una garanzia (obbligatoria) e/o la conservazione delle parti di ricambio /o un
regolamento per il risarcimento valgono le condizioni minime previste dalla legge. Il venditore e I'azienda
di servizio non si assumono la responsabilita per i dati o le impostazioni eventualmente salvati da parte del
cliente sul prodotto.
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GARANZIA CONVENZIONALE
MATERASSO MATRIMONIALE (MODELLO QUEEN) IN
TRITECH® CON POMPA AC INTEGRATA

Per attivare la garanzia e necessario recarsi nel punto vendita ALDI in cui il prodotto
& stato acquistato.
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CONDIZIONI DI GARANZIA CONVENZIONALE

Gentile cliente

La garanzia convenzionale ALDI S.r.l. (di sequito: garanzia) si aggiunge alla garanzia legale di due anni
del venditore prevista dal Codice del Consumo, consentendole di richiedere, alle condizioni che sequono, le
seguenti prestazioni:

WTEEEIENERIGIES 3 anni dalla data di acquisto o di consegna della merce

GARANZIA: sostituzione dell‘articolo oppure rimborso

ALDI siriserva di valutare caso per caso quale delle sopra indicate modalita di prestazione della garanzia
applicare.

Per attivare la garanzia la preghiamo di:

«  Recarsi nel punto vendita in cui prodotto & stato acquistato e tenere a portata di mano e la ricevuta o
lo scontrino originale

La garanzia non si estende a danni causati da:

« eventi naturali (p. es. fulmini, acqua, fuoco, gelo ecc.), incidenti, trasporto, batterie che
perdono liquido oppure utilizzo improprio

+ danni o modifiche da parte dell'acquirente/di terzi

+ inadempienza delle misure di sicurezza e di manutenzione, errori d'uso

« calcificazione, perdita di dati, programmi dannosi, bruciature dello schermo

+ Sono esclusi dalla presente garanzia i componenti prevedibilmente soggetti ad usura (ad
es. lampade, batterie, pneumatici ecc.)

La presente garanzia si aggiunge alla garanzia legale ed i consequenti diritti previsti dalla legge a favore dei
consumatori, che acquistano i prodotti nei punti vendita di ALDI S.r.l., non sono in alcun modo pregiudicati
e/o limitati dalla presente garanzia ai sensi degli articoli da 128 a 135 del Codice del Consumo ove tali
prodotti presentino un difetto di conformita nei 24 mesi successivi alla data di acquisto o consegna. Il
difetto deve essere denunciato entro 2 mesi dalla scoperta.

Per maggiori dettagli rinviamo al sequente link www.aldi-service.it sul nostro sito web.

Per quanto riguarda I'informativa ai sensi del Codice in materia di protezione dei dati personali (D.Lgs.
196/2003) si rinvia al sito: https://www.aldi.it/informativa-sulla-privacy/.
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TRITECH® KETSZEMELYES LEGAGY BEEPITETT
VALTAKOZO ARAMU SZIVATTYUVAL

Kérjlk jotallasi igényérvényesités esetén forduljon a termékkel és az annak
vételararol kidllitott szamlaval /
nyugtaval a magyarorszagi ALDI aruhazakhoz.
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JOTALLASI TAJEKOZTATO

A fogyasztdval szerz6dést kotd (a jotallasra kotelezett) vallalkozas cégneve és cime:
ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt. (Mészarosok ttja 2., 2051 Biatorbagy, HUNGARY).
A jotallassal kapcsolatos altalanos szabalyok
A fogyasztd és vallalkozasunk kozdtti szerzGdés keretében eladott, jogszabaly alapjén kdtelezd jotallas ala
tartozo Uj tartds fogyasztasi cikkekre (a vonatkozd jogszabaly mellékletében meghatarozott, jellemzden
10.000,- Ft eladdsi ar feletti termékek) eldirt kotelezd jétallasi id6

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladd eladdsi ar esetén 1 év,

b) 100 000 forintot meghaladé, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 év,

€) 250 000 forint eladdsi dr felett 3 év.

Véllalkozésunk ugyanakkor a jelen jotalldsi jegyen feltiintetett, Magyarorszag teriiletén fogyasztonak
mindsiilé személyek dltal vasarolt, ekként megjeldlt, dj tartds fogyasztasi cikk esetén az erre vonatkozo
alabbi feltételek mellett 3 évre véllal jotallast, fiiggetlenil attdl, hogy a fogyasztasi cikk jogszabaly
eldirdsa alapjén egyébként kitelezd jotallas ald tartozik-e.

A jétéllds nem vonatkozik a fogy6-kopé alkatrészek (pl. vildgitotestek, akkumuldtor kapacitds,
gumiabroncsok, védd-, takaréanyagok) rendes elhasznaléddsara, mindez azonban nem érinti a fogy6-
kopd alkatrészeknek a polgdri jog fogalomhaszndlata szerinti hibds” volta esetén fennallg jétallasi
kotelezettséget.

A j6tallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithetd. A hatdridd elmulasztdsa jogvesztéssel jar. Ha
véllalkozdsunk a j6télldsi kotelezettségének a fogyasztd felhivasdra - megfelel§ hatdriddben - nem

tesz eleget, a jotéllasi igény a felhivasban tlizott hatdridd elteltétdl szamitott 3 hénapon beliil akkor

is érvényesithetd birdsdg el6tt, ha a jotalldsi idd mér eltelt. E hatdridd elmulasztésa jogvesztéssel jar. A
fogyasztd dltali hasznalat soran keletkez6 sériilésekre (pl. karcoldsok, horpadasok, torések) a jotallas nem
vonatkozik.

A j6téllasi hatdrid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd dtaddsa napjdval, vagy ha az izembe
helyezést véllalkozdsunk vagy annak meghizottja végzi, az iizembe helyezés napjdn kezdddik. Ha a
fogyaszté a fogyasztasi cikket az dtadastdl szamitott hat hdnapon tdl helyezteti izembe, akkor a j6téllasi
hatérid6 kezdd idGpontja a fogyasztasi cikk dtaddsanak napja. A fogyasztési cikk kijavitasa esetén a jotallds
idétartama meghosszabbodik a javitdsra dtadds napjatol kezdve azzal az iddvel, amely alatt a fogyasztd a
fogyasztdsi cikket a hiba miatt rendeltetésszer(ien nem haszndlhatta. A fogyasztdsi cikknek a kicseréléssel
vagy a kijavitassal érintett részére a jotallasi hatdridd djbol kezdddik. Ezt a szabalyt kell alkalmazni arra az
esetre is, ha a kijavitds kivetkezményeként 0] hiba keletkezik. Az Gnként véllalt j6tallas idGtartama alatt

a j6talldsi idd nem indul djra, kivéve, amennyiben a kicserélésre vagy kijavitdsra a jogszabalyban eldirt
j6télldsi idd alatt keriil sor. Ebben az esetben a jogszabaly szerinti jotallasi id6tartam indul djra.

A jotallds a fogyaszt jogszabalybél eredd jogait nem érinti. Fogyasztéi jogvita esetén a fogyasztd a megyei
(fvdrosi) kereskedelmi és iparkamarék dltal miikodtetett békéltetd testiilet eljarasdt is kezdeményezheti.
A jotallashol eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa, ill. a fogyasztési cikk tulajdonjoganak dtruhdzasa
esetén az Uj tulajdonos érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak mindsiilnek.

A j6tallasbol eredd jogok a jotalldsi jeggyel érvényesithetdek, amelynek nem tehetd feltételévé a
fogyasztési cikk felbontott csomagoldsanak a fogyasztd dltali visszaszolgdltatdsa. A j6téllasi jegyen

nem rogzitett szabalyok vonatkozasaban a mindenkor hatalyos vonatkozd magyar jogszabalyi elGirdsok
iranyadok. A j6téllasi jegy szabdlytalan kidllitdsa vagy a jotallasi jegy fogyaszté rendelkezésére
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bocsétdsanak elmaraddsa a j6téllas érvényességét nem érinti. A jotéllasi jegy fogyasztd rendelkezésére
bocsdtasanak elmaraddsa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték
megfizetését igazold bizonylatot - szamlét vagy nyugtét - a fogyasztd bemutatja. Ebben az esetben a
j6tallashol eredd jogok a szamlaval, ill. nyugtaval érvényesithetdek.

A fogyaszté mindennemd j6tallasi igényét érvényesitheti a magyarorszagi ALDI druhdzakban, mig a
ijavitds, ill. bizonyos esetekben a kicserélés (sziikséq szerint a teljes fogyasztdsi cikknek vagy csak egyes
alkatrészeinek a kicserélése) iranti igény a fogyasztd valasztasa szerint a vallalkozdsunk székhelyén,
barmely telephelyén, fioktelepén és a jelen j6tallasi tajékoztatdban feltiintetett JAVITOSZOLGALATNAL
kozvetleniil is érvényesithetd. Utdbbi esethen a fogyasztd a kijavitas, ill. kicserélés lebonyolitasanak
részleteit a JAVITOSZOLGALATTAL kézvetleniil egyezteti.

A jétallasi kotelezettséq teljesitésével kapcsolatos koltségek vallalkozasunkat terhelik. Ha a fogyasztasi
cikk meghibasoddsdban a fogyasztdt terheld karbantartdsi kotelezettség elmulasztdsa is kozrehatott,
a jotallasi kotelezettséq teljesitésével felmeriilt koltségeket kozrehatdsa ardnydban a fogyasztd kdteles
viselni, ha a fogyasztsi cikk karbantartdsara vonatkozd ismeretekkel rendelkezett, vagy ha véllalkozasunk
e tekintetben tdjékoztatdsi kotelezettségének eleget tett. Kicserélés vagy elalls esetén a fogyaszté nem
koteles a fogyasztdsi cikknek azt az értékcsokkenését megtériteni, amely a rendeltetésszerd haszndlat
kdvetkezménye.
A jogszabaly alapjan kotelezd jotallds ald es fogyasztdsi cikkek esetén, ha az adott fogyasztasi cikk rogzitett
bekdtésd, ill. 10 kg-ndl slyosabb, vagy tomegkdzlekedési eszkozon kézi csomagként nem széllithato, a
fogyasztasi cikket az iizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitds az iizemeltetés helyén nem végezhetd
el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrol vallalkozasunk, vagy - a JAVITOSZOLGALATNAL
kbzvetleniil érvényesitett kijavitas iranti igény esetén - a JAVITOSZOLGALAT gondoskodik.
A fogyasztd eltér rendelkezése hidnydban a véllalkozasunk kételes a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil
kicserélni, ha
(i) a jogszabaly szerinti j6tallasi idotartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténd javitdsa sordn a
véllalkozasunk részér6l megdllapitdst nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithato; vagy
(ii) a jogszabaly szerinti j6tallasi idGtartam alatt a fogyasztasi cikk hdrom alkalommal torténd kijavitast
kdvetden ismét meghibasodik, valamint, ha a Polgdri Torvénykdnyvrdl sz016 2013. évi V. torvény (,Ptk.")
6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyaszté nem igényli a vételdr ardnyos leszallitését, és a
fogyaszté nem kivanja a fogyasztési cikket a véllalkozasunk kéltségére kijavitani vagy méssal kijavittatni;
vagy
(iii) a fogyasztasi cikk kijavitdsra a kijavitasi igény véllalkozasunk részére vald kozlésétdl szamitott
harmincadik napig nem keriil sor.
Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozasunk kbteles a fogyaszté dltal bemutatott, a
fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold nyugtén szamldn feltiintetett vételdrat nyolc napon belil
a fogyasztd részére visszatériteni.
A nyolc napon beliili kicserélésre vagy vételdr visszatéritésre vonatkozd ezen el6irdsok a kotelezd j6téllds
ald es6 fogyasztési cikkek koziil az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra,
segédmotoros kerékpdrra, személygépkocsira, lakdautora, lakékocsira, utanfutds lakékocsira, utanfutdra,
valamint a motoros vizi jdrm(ire nem vonatkoznak.
Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibdsoddsa miatt a vasarlastdl (izembe helyezéstdl) szamitott 3
munkanapon beliil érvényesit csereigényt, véllalkozasunk kételes a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy
ameghibasodas a rendeltetésszer( hasznalatot akadalyozza.
Akijavitds sordn a fogyasztasi cikkbe csak dj alkatrész keriilhet beépitésre.
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Vallalkozasunk, ill. a JAVITOSZOLGALAT a kijavitas, ill. kicserélés soran nem felel a fogyasztasi cikken a
fogyaszté, ill. harmadik személy altal esetlegesen térolt adatokért vagy bedllitasokért.

Vallalkozasunknak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizent napon belil
elvégezze. Ha a kijavitds vagy a kicserélés idgtartama a tizen6t napot meghaladja, akkor vallalkozésunk a
fogyasztot tajékoztatni kiteles a kijavitds vagy a csere vérhatd iddtartamdrol. A tdjékoztatds a fogyaszté
elozetes hozzdjaruldsa esetén, elektronikus titon vagy a fogyasztd dltali dtvétel igazoldsdra alkalmas mas
mddon torténik.

A jotallasi igény bejelentése

Afogyasztd a hiba felfedezése utén késedelem nélkiil kiteles a hibét a vallalkozasunkkal kozIni. A hiba
felfedezésétdl szamitott 2 honapon beliil kozolt hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A kozlés
késedelmébdl eredd karért a fogyasztd felelds. A j6téllasi igényt a fogyasztasi cikk minden olyan hibdja miatt
hatdriddben érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjeldlt hibét elgidézte. Ha a fogyasztd a jotallasi
igényét a fogyasztasi cikknek - a megjeldlt hiba szempontjabol - elkiilnithetd része tekintetében érvényesiti,
a j6tallasi igény a fogyasztasi cikk eqyéb részeire nem mindsil érvényesitettnek.

Mentesiilés a jotallasi feleldsség alol

keletkezett (pl. rendeltetésellenes hasznalat, atalakitds, szakszerditlen kezelés, helytelen tarolds, elemi kdr, a
hasznélati-kezelési itmutatd szerinti karbantartds elmulasztdsa).

A rendeltetésellenes haszndlat elkeriilése céljabol a fogyasztasi cikkhez magyar nyelvii hasznalati és kezelési
Utmutatdt mellékeliink és kérjiik, hogy az abban foglaltakat sajét érdekében tartsa be.

Afogyasztot a jotallas alapjan megilletd jogok

A fogyasztd a Ptk. 6:159. §-aban rgzitett szabdlyok szerint

- kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy
ha az a kételezettnek - mésik jotallasi igény teljesitésével dsszehasonlitva - aranytalan tobbletkdltséget
eredményezne, figyelembe véve a fogyasztasi cikk hibatlan dllapotban képviselt értékét, a
szerzGdésszeqés sulyat és a jotallasi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet;
massal kijavittathatja, vagy a szerzddéstdl eldllhat, ha véllalkozdsunk a kijavitdst vagy a kicserélést nem
véllalta, ill. ha ezen kdtelezettségének megfeleld hatériddn beliil, a fogyasztd érdekeit kimélve nem tud
eleget tenni, vagy ha a fogyasztonak a kijavitdshoz vagy kicseréléshez f(izdd¢ érdeke megsziint.

Jogszabaly alapjan kdtelezd j6téllds ald nem tartozé Uj tartds fogyasztasi cikkek esetében (a vonatkozd
jogszabaly mellékletében meg nem hatérozott, jellemzéen 10.000,- Ft eladdsi &r alatti termékek) a fogyasztd
a vdllalkozasunk dltal onként vallalt j6tallasi kitelezettséq alapjan, a fentiektdl eltéren

« kicserélést igényelhet, vagy
«+ aszerz6déstol eldllhat és a vételdr visszatéritését igényelheti.

Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye. A kijavitdst vagy kicserélést - a fogyasztdsi cikk tulajdonsagaira
és a jogosult éltal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfelel hatériddn beliil, a jogosult érdekeit
kimélve kell elvégezni. A fogyasztd a vélasztott j6télldsi jogardl mésikra térhet dt, az attéréssel okozott
kbltséget kdteles azonban vallalkozasunknak megfizetni, kivéve, ha az dttérésre véllalkozasunk adott okot,
vagy az attérés egyébként indokolt volt. A j6tallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi
jogok gyakorlasara vonatkozd jogszabélyi elGirasokat kell megfelelden alkalmazni.
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GARANCIJSKI LIST GD

Napihljiva blazina Tritech®, Queen velikosti,
z vzgrajeno elektricno zracno tlacilko

trgovini HOFER.

02/2025) ( PODPORA STRANKAM

T +38 618 888 329
\@ service-slo@protel-service.com

( $TEVILKA IZDELKA

842925

- J
( NASLOV SERVISA

Protel Dienstleistungs-
und Handels GmbH
Denisstr. 28a

67663 Kaiserslautern

GERMANY
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Vasi podatki:

Ime kupca:

Naslov:

E-posta: =

Datum izroCitve:
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GARANCIISKI POGOJI

Spostovani,

za izdelek vam zagotavljamo najobseznejso garancijo kakovosti. Ker smo prepricani v kakovost nasih
izdelkov, vam zagotavljamo 3e Siri nabor ugodnosti, kot je to dolo¢eno z zakonskimi dolocili:

3 leta od dobave izdelka
@I brezplano popravilo, zamenjavo izdelka (¢e je izdelek S na voljo),

sorazmerno znizanje kupnine oz. vracilo kupnine.

Postopek uveljavljanja garancije:
Izdelek skupaj z vsemi pripadajocimi deli, racunom vrnite v vam najblizjo trgovino HOFER.

Garancija se lahko uveljavlja samo skupaj z racunom oz. potrdilom o dobavi, kjer je razviden
datum dobave izdelka.

Garancija ne velja v naslednjih primerih:

+ zaSkodo, ki je nastala kot posledica vremenskih vplivov (npr. udara strele, vode, ognja, zmrzali
ipd.), nesrece, prevoza, pri izpraznjenih baterijah ali nepravilni uporabi

« zaposkodbe ali spremembe, ki jih povzroci kupec/tretja oseba

«  zaradi nespostovanja varnostnih opozoril, navodil za vzdrzevanje in zaradi napak pri
uporabi

« zaradi vodnega kamna in Skode, ki jo je le-ta povzrocil, izgube podatkov, Skodljive
programske opreme in poskodbe zaradi vrocine

« zanormalno obrabo obrabljivih delov (npr. zmogljivost akumulatorja)

Garancija velja za proizvode dobavljene na obmodju Republike Slovenije in se lahko uveljavlja na
obmodju Republike Slovenije. Garant jamdi za lastnosti izdelka oziroma za njegovo brezhibno delovanje v
garancijskem roku, ki zacne teci z dobavo izdelka. Ce napak na izdelku ni mogoce odpraviti v roku 30 dni
od dneva, ko je kupec sprozil garancijski zahtevek, oziroma v dodatnem roku najvec 15 dni, Ce je bil rok
za odpravo napak na izdelku podaljSan, se izdelek brezplacno zamenja z enakim, novim in brezhibnim
izdelkom. Ce izdelek v tem roku ni popravljen ali ni zamenjan z novim, lahko kupec zahteva vracilo celotne
kupnine ali sorazmerno znizanje kupnine. Ce se neskladnost izdelka pojavi v manj kot 30 dneh od dobave
izdelka, lahko kupec namesto odprave napak takoj zahteva vracilo kupnine. Garancijska doba se podaljsa
za Cas popravila. Za zamenjan izdelek ali zamenjan bistveni del izdelka z novim se izda nov garancijski
list in garancijski rok za zamenjan izdelek ali zamenjan bistveni del izdelka tee znova od zamenjave
izdelka oziroma vrnitve popravljenega izdelka. Garant je po izteku garancijskega roka dolzan zagotavljati
vzdrzevanje, nadomestne dele in priklopne aparate za obdobje 3 let po izteku garancijskega roka.

Ta garancija ne izkljucuje pravic kupca, ki izhajajo iz obveznega jamstva za skladnost blaga. V primeru
neskladnosti blaga ima kupec zakonsko pravico, da zoper prodajalca brezplacno uveljavlja jamcevalne
zahtevke.
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GO

Veljavnost garancije se lahko podaljsa le, Ce to predvideva zakon. V drzavah, v katerih so (obvezna)
garancija in/ali skladiscenje rezervnih delov in/ali odSkodnina za $kodo doloceni z zakonom, veljajo
zakonsko predpisane minimalne zahteve. Servisna sluzba in garant pri sprejemu izdelka v popravilo ne
prevzemata odgovornosti za izgubo kakr3nihkoli podatkov ali nastavitev, ki jih je kupec shranil na izdelku.

Oznaka garanta:

HOFER trgovina na drobno d.o.o.
Prevoje pri Sentvidu

Kranjska cesta 1

1225 Lukovica, SLOVENIJA
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