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Kérjiik jotallasi igényérvényesités esetén forduljon a termékkel és az annak vételarardl
kiallitott szamlaval / nyugtaval a magyarorszagi ALDI aruhazakhoz.
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Szerz6déskotés idGpontja: egyéb id6pont megjel6lésének a hidnyaban a szdmla vagy nyugta
kiallitdsanak id6pontja.

A termék fogyasztd részére torténd dtadasanak idépontja

(ha a vasarlas idépontjatol eltér):

A termék lizembe helyezésének id6pontja
(ha az lzembe helyezést a kereskedd vagy megbizottja végezte):

Kicserélés esetén ennek idGpontja:




JOTALLASI TAJEKOZTATO

A fogyasztéval szerz8dést két6 (a jotallasra kotelezett) véllalkozas cégneve és cime:
ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt. (Mészarosok Utja 2., 2051 Biatorbagy, HUNGARY).

A jétallassal kapcsolatos altalanos szabalyok

A fogyasztd és vallalkozasunk kozotti szerzGdés keretében eladott, jogszabaly alapjan kotelezd jotéllas ala
tartozd Uj tartos fogyasztasi cikkekre (a vonatkozd jogszabaly mellékletében meghatdrozott, jellemzGen
10.000,- Ft eladasi ar feletti termékek) elGirt kotelez6 jotallasi idd

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem halado eladasi ar esetén 1 év,
b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 év,
c) 250 000 forint eladasi ar felett 3 év.

Villalkozasunk ugyanakkor a jelen jétallasi jegyen feltiintetett, Magyarorszag teriiletén fogyasztonak
mindsulé személyek altal vasarolt, ekként megjeldlt, Uj tartds fogyasztasi cikk esetén az erre vonatkozd
alabbi feltételek mellett 3 évre vallal jotallast, fliggetlendl attdl, hogy a fogyasztési cikk jogszabaly elGirasa
alapjan egyébként kotelezd jotallas ala tartozik-e.

A jotélldas nem vonatkozik a fogyd-kopd alkatrészek (pl. vilagitotestek, akkumuldtor kapacitas,
gumiabroncsok, védd-, takardanyagok) rendes elhasznalédasara, mindez azonban nem érinti a
fogyd-kopd alkatrészeknek a polgari jog fogalomhasznalata szerinti ,hibds” volta esetén fennalld jotallasi
kotelezettséget.

A jotallasi igény a jotallasi hatarid6ben érvényesithets. A hataridé elmulasztdsa jogvesztéssel jar. Ha
vallalkozdsunk a jotallasi kotelezettségének a fogyasztd felhivasara - megfelel6 hataridében - nem tesz
eleget, a jotdllasi igény a felhivasban t(izott hatarid6 elteltétél szamitott 3 hénapon belil akkor is
érvényesithet6 birdsag el6tt, ha a jotéllasi id6 mar eltelt. E hatarid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar. A
fogyasztd éltali hasznalat soran keletkez6 sérilésekre (pl. karcolasok, horpadasok, torések) a jotéllas nem
vonatkozik.

A jotallasi hataridé a fogyasztasi cikk fogyasztd részére tortén6 atadasa napjaval, vagy ha az Gzembe
helyezést villalkozdsunk vagy annak megbizottja végzi, az Gzembe helyezés napjan kezd&dik. Ha a
fogyasztd a fogyasztasi cikket az atadastdl szamitott hat hdnapon tul helyezteti lizembe, akkor a jotallasi
hataridé kezdd id6pontja a fogyasztasi cikk dtaddsdnak napja. A fogyasztdsi cikk kijavitdsa esetén a
jotallas idétartama meghosszabbodik a javitdsra atadds napjatol kezdve azzal az idével, amely alatt a
fogyasztd a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszer(ien nem hasznalhatta. A fogyasztasi cikknek a
kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a jotallasi hataridé ujbol kezdédik. Ezt a szabalyt kell
alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas kovetkezményeként Uj hiba keletkezik. Az 6nként vallalt jotallas
idGtartama alatt a jotallasi id6 nem indul Gjra, kivéve, amennyiben a kicserélésre vagy kijavitasra a
jogszabdlyban elGirt jotallasi idS alatt kerll sor. Ebben az esetben a jogszabaly szerinti jotéllasi id6tartam
indul dgjra.

A jotéllas a fogyasztd jogszabdlybdl eredS jogait nem érinti. Fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a
megyei (f6varosi) kereskedelmi és iparkamarak altal miikodtetett békéltetd testilet eljarasat is
kezdeményezheti.

A jotdllasbdl eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa, ill. a fogyasztdsi cikk tulajdonjoganak
atruhazasa esetén az Uj tulajdonos érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak mingsulnek.

A jotallasbdl ered6 jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetéek, amelynek nem tehetd feltételévé a
fogyasztasi cikk felbontott csomagoldasanak a fogyaszto altali visszaszolgéltatasa. A jotallasi jegyen nem
rogzitett szabdlyok vonatkozasaban a mindenkor hatdlyos vonatkozd magyar jogszabalyi elGirdsok
irdnyadok. A jotallasi jegy szabalytalan kiallitdsa vagy a jotdllasi jegy fogyasztd rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa a jotallas érvényességét nem érinti. A jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték
megfizetését igazold bizonylatot - szdmlat vagy nyugtdt - a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a
jotallasbol eredd jogok a szamlaval, ill. nyugtaval érvényesithet6ek.
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A fogyasztdé mindennemd( jotdllasi igényét érvényesitheti a magyarorszdgi ALDI aruhazakban, mig a
kijavitas, ill. bizonyos esetekben a kicserélés (sziikség szerint a teljes fogyasztasi cikknek vagy csak egyes
alkatrészeinek a kicserélése) iranti igény a fogyaszté valasztdsa szerint a vallalkozasunk székhelyén,
barmely telephelyén, fidktelepén és a jelen jotallasi tajékoztatdban feltiintetett JAVITOSZOLGALATNAL
kozvetlendl is érvényesithets. Utdbbi esetben a fogyasztd a kijavitas, ill. kicserélés lebonyolitasdnak
részleteit a JAVITOSZOLGALATTAL kozvetleniil egyezteti.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek vallalkozasunkat terhelik. Ha a fogyasztasi
cikk meghibasoddsaban a fogyasztot terheld karbantartdsi kotelezettség elmulasztasa is kdzrehatott, a
jotallasi kotelezettség teljesitésével felmeriilt koltségeket koézrehatdsa aranydban a fogyaszté koteles
viselni, ha a fogyasztasi cikk karbantartasara vonatkozd ismeretekkel rendelkezett, vagy ha vallalkozasunk
e tekintetben tajékoztatdsi kotelezettségének eleget tett. Kicserélés vagy eldllas esetén a fogyaszté nem
koteles a fogyasztasi cikknek azt az értékcsokkenését megtériteni, amely a rendeltetésszerl haszndlat
kovetkezménye.

A jogszabaly alapjan kotelezd jotallds ald es6 fogyasztasi cikkek esetén, ha az adott fogyasztasi cikk
rogzitett bekotésd, ill. 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszkozon kézi csomagként nem
széllithato, a fogyasztési cikket az Uzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitas az Uzemeltetés
helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrol vallalkozasunk, vagy -
a JAVITOSZOLGALATNAL kozvetlenll érvényesitett kijavitas iranti igény esetén - a JAVITOSZOLGALAT
gondoskodik.

A fogyasztd eltérd rendelkezése hianyaban a vallalkozdsunk koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil
kicserélni, ha

(i) a jogszabaly szerinti jétallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk els6 alkalommal torténd javitasa
sordn a vallalkozasunk részérgl megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithatd; vagy

(ii) a jogszabaly szerinti jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténd
kijavitast kovetGen ismét meghibasodik, valamint, ha a Polgari Torvénykonyvrél szé16 2013. évi V.
toérvény (,Ptk.”) 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyaszté nem igényli a vételar aranyos
leszallitasat, és a fogyasztd nem kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozasunk koltségére kijavitani
vagy massal kijavittatni; vagy

(iii) a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitdsi igény vallalkozasunk részére vald kozlésétdl szamitott
harmincadik napig nem kerdl sor.

Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozasunk koteles a fogyasztd altal bemutatott, a
fogyasztési cikk ellenértékének megfizetését igazold nyugtan szamlan feltiintetett vételarat nyolc napon
belll a fogyasztd részére visszatériteni.

A nyolc napon belili kicserélésre vagy vételar visszatéritésre vonatkozd ezen elGirdsok a kotelezd jotallas
ald es6 fogyasztasi cikkek kozil az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra,
segédmotoros kerékpdrra, személygépkocsira, lakdautdra, lakdkocsira, utdnfutds lakdkocsira,
utanfutdra, valamint a motoros vizi jarm(ire nem vonatkoznak.

Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibasoddsa miatt a vasarlastdl (lizembe helyezést6l) szamitott
3 munkanapon belil érvényesit csereigényt, vallalkozdsunk koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve,
hogy a meghibdsodas a rendeltetésszer( hasznalatot akadalyozza.

A kijavitds soran a fogyasztasi cikkbe csak Uj alkatrész kertlhet beépitésre.

Vallalkozasunk, ill. a JAVITOSZOLGALAT a kijavitas, ill. kicserélés soran nem felel a fogyasztasi cikken a
fogyasztd, ill. harmadik személy altal esetlegesen térolt adatokért vagy beallitadsokért.

Vallalkozdsunknak toérekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenot napon beliil
elvégezze. Ha a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a tizen6t napot meghaladja, akkor véllalkozasunk a
fogyasztét tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhato id6tartamardl. A tajékoztatds a fogyasztd
el6zetes hozzajarulasa esetén, elektronikus Uton vagy a fogyasztd altali atvétel igazolasara alkalmas mas
mddon torténik.
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A fogyasztd a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a vallalkozasunkkal k6z6lni. A hiba
felfedezésétdl szamitott 2 hénapon belil kdzolt hibat késedelem nélkil kozoltnek kell tekinteni. A kozlés
késedelmébdl eredd karért a fogyasztd felelSs. A jotallasi igényt a fogyasztasi cikk minden olyan hibaja
miatt hatarid6ben érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjel6lt hibat elGidézte. Ha a fogyaszté a
jotallasi igényét a fogyasztasi cikknek - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elkiilénithetd része tekintetében
érvényesiti, a jotallasi igény a fogyasztasi cikk egyéb részeire nem mindsul érvényesitettnek.

A jotallasi igény bejelentése

Mentesiilés a jotallasi felelGsség alol

Vallalkozasunk mentesul a jotallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a vésarlas idépontja
utan keletkezett (pl. rendeltetésellenes hasznalat, atalakitas, szakszer(tlen kezelés, helytelen tarolas,
elemi kar, a hasznalati-kezelési Utmutatd szerinti karbantartas elmulasztdsa).

A rendeltetésellenes haszndlat elkeriilése céljabdl a fogyasztasi cikkhez magyar nyelv(i haszndlati és
kezelési utmutatot mellékeliink és kérjuk, hogy az abban foglaltakat sajat érdekében tartsa be.

A fogyasztét a jotallas alapjan megilletd jogok
A fogyasztd a Ptk. 6:159. §-aban rogzitett szabalyok szerint

® kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen,
vagy ha az a kotelezettnek - masik jotallasi igény teljesitésével Gsszehasonlitva - aranytalan
tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a fogyasztasi cikk hibatlan allapotban képviselt
értékét, a szerz6désszegés sulydt és a jotdlldsi jog teljesitésével a jogosultnak okozott
érdeksérelmet;

® vagy a vételdr aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a kotelezett koltségére maga kijavithatja
vagy massal kijavittathatja, vagy a szerz8dést6l eldllhat, ha vallalkozdsunk a kijavitast vagy a
kicserélést nem vallalta, ill. ha ezen kotelezettségének megfelelé hataridén belil, a fogyasztd
érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztonak a kijavitdshoz vagy kicseréléshez
fiz6d6 érdeke megsz(int.

Jogszabdly alapjan kotelezd jotallads ala nem tartozod Uj tartds fogyasztasi cikkek esetében (a vonatkozd
jogszabdly mellékletében meg nem hatarozott, jellemz6éen 10.000,- Ft eladasi ar alatti termékek) a
fogyasztéd a vallalkozdsunk altal onként vdllalt jotallasi kotelezettség alapjan, a fentiektsl eltéréen

® kicserélést igényelhet, vagy
® aszerzGdéstdl elallhat és a vételar visszatéritését igényelheti.

Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye. A kijavitast vagy kicserélést - a fogyasztdsi cikk
tulajdonsdgaira és a jogosult altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfeleld hataridén beliil, a
jogosult érdekeit kimélve kell elvégezni. A fogyasztd a valasztott jotéllasi jogardl masikra térhet &t, az
attéréssel okozott koltséget koteles azonban vdllalkozdsunknak megfizetni, kivéve, ha azéttérésre

véllalkozdsunk adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt. A jotallasi igény érvényesitésére
egyebekben a kellékszavtossagi jogok gyakorldsara vonatkozd jogszabalyi elGirasokat kell megfelel6en
alkalmazni.




GARANTIEKARTE

AMBIANO

3-IN-1 STABMIXER

Bitte wenden Sie sich mit dem Produkt und zugehoérigem Kassenbon an lhre
HOFER-Filiale.

02/2025

MODELL: HB-6001B6

Beschreibung der Stérung:

Ihre Informationen:

Name:

HOFER KG
Hofer StrafRe 2
4642 Sattledt, AUSTRIA

ARTIKELNUMMER

842872

HERSTELLER/IMPORTEUR
TEMPO INTERNATIONAL GMBH
FRIESENWEG 7
22763 HAMBURG
GERMANY

Adresse:

E-Mail:




Garantiebedingungen

Sehr geehrter Kunde

Ihre Vorteile aus der Herstellergarantie:

Garantiezeit: 3 Jahre ab Zeitpunkt der Ubernahme

Garantieleistung: Kostenfreier Austausch oder Geldriickgabe

Bitte beachten Sie, dass die Art der Garantieleistung im Einzelfall vom Garanten
bestimmt wird.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen:

e Wenden Sie sich mit dem Produkt, der Garantiekarte und zugehdrigem
Kassenbon an lhre HOFER-FILIALE.

Die Garantie gilt nicht:

e bei Schidden durch Elementarereignisse. (z.B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.),
Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder unsachgemafe Benutzung

o bei Beschiadigung oder Verdanderung durch den Kiufer/Dritte

o bei Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften,
Bedienungsfehlern

e bei Verkalkung, Datenverlust, Schadprogrammen, Einbrennschaden

o auf die normale Abnutzung von VerschleiRteilen (z.B. Akkukapazitit)

Die gesetzliche Gewahrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie nicht
eingeschrankt. Die Garantiezeit kann nur verlangert werden, wenn dies eine
gesetzliche Norm vorsieht. In den Lédndern, in denen eine (zwingende) Garantie
und/oder eine Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Schadenersatzregelung gesetzlich
vorgeschrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindestbedingungen. Das
Serviceunternehmen und der Verkaufer (ibernehmen bei Reparaturannahme keine
Haftung fir eventuell auf dem Produkt vom Kunden gespeicherte Daten oder
Einstellungen.
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3V 1 ROCNI MESALNIK

Prosimo, da se za uveljavljanje garancijskega postopka z izdelkom in ratunom oglasite v
vam najblizji trgovini HOFER.

( 02/2025 | [ PODPORA KUPCEM h
‘D 0138346 600
\g info@podpora.hofer.si )
a2 N
STEVILKA IZDELKA
842872
N\ J
~
SERVIS
Vam najblizja trgovina HOFER.
IZDELEK: HB-6001B6
- - J
[ Datum dobave izdelka: )
4 N
Opis napake:
- J
e ~
Vasi podatki:
Ime kupca:
Naslov:
E-posta: r'eY
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Garancijski pogoji
Spostovani,
za izdelek vam zagotavljamo najobseznejSo garancijo kakovosti. Ker smo prepric¢ani v
kakovost nasih izdelkov, vam zagotavljamo Se $irsi nabor ugodnosti, kot je to dolo¢eno
z zakonskimi dolocili:

Trajanje garancijskega roka: 3 leta od dobave izdelka

Nudimo vam: brezpla¢no popravilo, zamenjavo izdelka (Ce je izdelek Se
na voljo), sorazmerno znizanje kupnine oz. vracilo kupnine.

Postopek uveljavljanja garancije:

* lzdelek skupaj z vsemi pripadajoc¢imi deli, racunom in garancijskim listom vrnite
v vam najbliZjo trgovino HOFER.

Garancija se lahko uveljavlja samo skupaj z racunom oz. potrdilom o dobavi, kjer je
razviden datum dobave izdelka.

Garancija ne velja v naslednjih primerih:

« za Skodo, ki je nastala kot posledica vremenskih vplivov (npr. udara strele,
vode, ognja, zmrzali ipd.), nesrece, prevoza, pri izpraznjenih baterijah ali
nepravilni uporabi

o za poskodbe ali spremembe, ki jih povzroéi kupec/tretja oseba
o zaradi nespostovanja varnostnih opozoril, navodil za vzdrievanje in zaradi
napak pri uporabi

« zaradi vodnega kamna in Skode, ki jo je le-ta povzrodil, izgube podatkov,
Skodljive programske opreme in poskodbe zaradi vrocine

¢ za normalno obrabo obrabljivih delov (npr. zmogljivost akumulatorja)

Garancija velja za proizvode dobavljene na obmocju Republike Slovenije in se lahko
uveljavlja na obmocju Republike Slovenije. Garant jamdi za lastnosti izdelka oziroma za
njegovo brezhibno delovanje v garancijskem roku, ki za¢ne teéi z dobavo izdelka. Ce
napak na izdelku ni mogoce odpraviti v roku 30 dni od dneva, ko je kupec sprozil
garancijski zahtevek, oziroma v dodatnem roku najvec 15 dni, ¢e je bil rok za odpravo
napak na izdelku podaljsan, se izdelek brezplacno zamenja z enakim, novim in
brezhibnim izdelkom. Ce izdelek v tem roku ni popravljen ali ni zamenjan z novim, lahko
kupec zahteva vracilo celotne kupnine ali sorazmerno znizanje kupnine. Ce se
neskladnost izdelka pojavi v manj kot 30 dneh od dobave izdelka, lahko kupec namesto
odprave napak takoj zahteva vracilo kupnine. Garancijska doba se podaljsa za cas
popravila. Za zamenjan izdelek ali zamenjan bistveni del izdelka z novim se izda nov
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garancijski list in garancijski rok za zamenjan izdelek ali zamenjan bistveni del izdelka
teCe znova od zamenjave izdelka oziroma vrnitve popravljenega izdelka. Garant je po
izteku garancijskega roka dolZan zagotavljati vzdrZevanje, nadomestne dele in
priklopne aparate za obdobije 3 let po izteku garancijskega roka.

Ta garancija ne izkljucuje pravic kupca, ki izhajajo iz obveznega jamstva za skladnost
blaga. V primeru neskladnosti blaga ima kupec zakonsko pravico, da zoper prodajalca
brezplacno uveljavlja jamcevalne zahtevke.

Veljavnost garancije se lahko podaljsa le, ¢e to predvideva zakon. V drzavah, v katerih
so (obvezna) garancija in/ali skladis¢enje rezervnih delov in/ali odskodnina za $kodo
doloceni z zakonom, veljajo zakonsko predpisane minimalne zahteve. Servisna sluzba in
garant pri sprejemu izdelka v popravilo ne prevzemata odgovornosti za izgubo
kakrsnihkoli podatkov ali nastavitey, ki jih je kupec shranil na izdelku.

Oznaka garanta:

HOFER trgovina na drobno d.o.o.
Prevoje pri Sentvidu

Kranjska cesta 1

1225 Lukovica, SLOVENIJA




