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Garantie-
informationen.

Sehr geehrter Kunde!

Die Herstellergarantie bietet Ihnen weit
reichende Vorteile gegenüber der gesetzlichen 
Gewährleistungspflicht:

Garantiezeit:	� 3 Jahre ab Kaufdatum*

Kosten:	� Kostenfreie Reparatur bzw.  
Austausch oder Geldrückgabe.

	 Keine Transportkosten

TIPP: Bevor Sie Ihr Gerät einsenden, wenden 
Sie sich per E-Mail oder telefonisch an unsere 
Hotline. So können wir Ihnen bei eventuellen 
Bedienungsfehlern helfen.  
 
Die Garantie gilt nur bei Verwendung von  
Original-Geräteteilen von iSi. Für die ein
wandfreie Funktion des Gerätes können  
wir nur garantieren, wenn ausschließlich  
iSi Sahnekapseln verwendet werden.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen  
senden Sie uns:

———   �zusammen mit dem defekten Produkt den 
Original-Kassenbon und die vollständig 
ausgefüllte Rücksendekarte.

———   �das Produkt mit allen Bestandteilen  
des Lieferumfangs.

Die Garantie gilt nicht bei Schäden durch:

———   �Unfall oder unvorhergesehene Ereignisse. 
(z.B. Blitz, Wasser, Feuer, etc.)
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Rücksendekarte.
RETURN CARD 
 

DATUM DES KAUFS / DATE OF PURCHASE 
 

KUNDENDATEN / CUSTOMER INFORMATION  
 
 

NAME 
 

ADRESSE / ADDRESS 

E-MAIL

TELEFONNUMMER / PHONE NUMBER 

BESCHREIBUNG DER STÖRUNG /  
DESCRIPTION OF FAULT 

UNTERSCHRIFT / SIGNATURE 
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iSi GmbH
Kuerschnergasse 4

A-1210 Vienna
T +43 (1) 250 99-0

info@isi.com
www.isi.com/culinary 9
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Bei der nicht persönlichen Geltendmachung 
des Garantieanspruchs, schicken Sie bitte das 

ausgefüllte Datenblatt (Rückseite) und das 
mangelhafte Produkt an folgende Adresse:

For a non-personal warranty claim, please  
fill in the form and send it to the following  
address along with the damaged product:
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