1 GARANTIE - GSTERREI(H

Bevor Sie Ihr Produkt einsenden, wenden Sie sich telefonisch oder per Mail an unser SERVICECENTER. So konnen wir Ihnen bei eventuellen Bedienungsfehlern helfen.

1.1. GARANTIEBEDINGUNGEN

Sehr geehrter Kunde
Ihre Vorteile aus der Herstellergarantie:

Garantiezeit: 3 Jahre ab Zeitpunkt der Ubernahme

Kostenfreier Austausch oder Geldriickgabe

Garantieleistung: Keine Transportkosten

Hotline: 019287661
: (Zum reguldren Festnetztarif Ihres Telefonanbieters)
Montag bis Freitag von 7.00 bis 20.00 Uhr
Erreichbarkeit: 9 9

Samstag von 10.00 bis 18.00 Uhr

Bitte beachten Sie, dass die Art der Garantieleistung im Einzelfall vom Garanten bestimmt wird.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen:
«+  Halten Sie bitte den Kassenbon bzw. die Rechnung bereit.
+ Kontaktieren Sie unser SERVICECENTER telefonisch.

Die Garantie gilt nicht:
. bei Schaden durch Elementarereignisse. (z.B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.), Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder unsachgemaBe Benutzung
«  beiBeschiddigung oder Veranderung durch den Kaufer/Dritte

«  beiMissachtung der Sich und War
. bei Schadp . P

. auf die normale Abnutzung von VerschleiBteilen (z.. Akkukapazitét)

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie weiterhin die Mdglichkeit, an der SERVICESTELLE Reparaturen kostenpflichtig durchfiihren zu lassen. Falls die Reparatur oder der Kostenvoranschlag fiir Sie nicht kostenfrei
sind, werden Sie vorher verstandigt.

Die gesetzliche Gewahrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie nicht eingeschrankt. Die Garantiezeit kann nur verlangert werden, wenn dies eine gesetzliche Norm vorsieht. In den Landern, in
denen eine (zwingende) Garantie und/oder eine Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Schadenersatzregelung gesetzlich vorgeschrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriet Mindestbedil Das
Serviceunternehmen und der Verkéufer ibernehmen bei Reparaturannahme keine Haftung fiir eventuell auf dem Produkt vom Kunden gespeicherte Daten oder Einstellungen.

2 AT - SERVICEINFORMATIONEN

Sollte Ihr Gerat einmal nicht wie gewiinscht und erwartet funktionieren, wenden Sie sich zunéchst an unseren Kundenservice. Es stehen Ihnen verschiedene Wege zur Verfiigung, um mit uns in Kontakt zu treten:

« Inunserer Service-Community treffen Sie auf andere Benutzer sowie unsere Mitarbeiter und kannen dort Ihre Erfahrungen austauschen und Ihr Wissen weitergeben.
Sie finden unsere Service-Community unter community.medion.com.

« Geme konnen Sie auch unser Kontaktformular unter www.medion.com/contact nutzen.
«  Selbstverstandlich steht lhnen unser Serviceteam auch iiber unsere Hotline oder postalisch zur Verfiigung.

Mo. - Fr.: 08:00 - 20:00
Sa.:10:00 - 18:00

MEDION Service Center
Franz-Fritsch-Str. 11
4600 Wels
Osterreich

@ 019287661

Diese und viele weitere Bedienungsanleitungen stehen lhnen iiber das Serviceportal www.medionservice.com zum Download zur Verfiigung.
Sie konnen auch den nebenstehenden QR-Code scannen und die Bedienungsanleitung iiber das Serviceportal auf Ihr mobiles Endgerat laden.
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